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INTRODUCCION

El concepto de prevencion especial se fundamenta en la atribucién de un fin social a la
pena: 1a resocializacién de los condenados. La determinacién legisiativa de instrumentar la
Terapia de Preegreso como parte de los tratamientos postpenitenciarios que persiguen tal
fin, da lugar a un campo de intervencién profesional para el Trabajo Social en el area de la
Justicia Penal. El presente trabajo pretende examinar la especificidad del rol del Trabajador
Social en ese campo - es decir el tratamiento social con liberados condicionales sometidos
a la asistencia, tratamiento y control del Patronato de Liberados — en funcion de la
importancia de la actividad diagnéstica en la Terapia de Preegreso como accién profesional

consciente y eficaz en él.

La relativamente novel legislacién que instituye a la Terapia de Preegreso como etapa inicial
del tratamiento social con liberados condicionales, favorecié la definitiva escision de la
actividad profesional especifica respecto de intervenciones administrativas. Pero la escasez
- 0 en algunos aspectos la inexistencia ~ de teorias y sistematizaciones referidas
especificamente al tratamiento social de liberados condicionaies, conlleva a la aparicion de
una necesidad de impulsar un mayor despliegue profesional que apunte a mejorar
performances en la obtencién de resuitados sociales concretos que sorteen las meras
concepciones empiristas, en beneficio de cada asistido, la comunidad en general y la

identidad de la propia profesion.

De esta manera, el trabajo se propone lievar a cabo una exploracién acerca de los alcances
profesionales en el drea, centrando este andlisis en los elementos de la especificidad
profesional en el proceso de su interaccién con las bases constitutivas del Servicio Social
Profesional (saber ser, saber hacer, saber). Al mismo tiempo se describen el contexto de
actuacion - legal, institucional y tedrico — y la concrecién de acciones profesionales en el
ambito del Patronato de Liberados Delegacién Mar dei Plata, con el propésito de contrastar

los potenciales logros sociales que justifican la intervencién del Trabajador Social con las
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limitaciones y falencias operativas originadas en mecanismos y procedimientos burocratico-
adminisrativos, en relacion con la capacidad ejecutora del profesional para implementar
acciones practicas inteligentes ~ previas a la obtencion del beneficio de la libertad
condicional — en la tarea de readaptacién de quienes se encuentran cumpliendo penas

privativas de su libertad en la Unidad Penal XV - Batén.

La experiencia preprofesional ~ a modo de residencia de pregrado llevada a cabo en la
citada institucién liberadora ~ dio cuerpo al principal aporte empirico a este trabajo, a los
fines de conceptualizar, analizar y evaluar el desarrolio del rol profesional mediante un
registro minucioso del campo operativo respectivo, para finaimente proponer y debatir
posibles criterios de actuacién que intenten acrecentar el reconocimiento del rol del
Trabajador Social en Terapia de Preegreso y el consecuente afilanzamiento de la
competitividad profesional en el dmbito. Dentro también de ese marco, la formacién
especifica requerida para la intervencién en un campo determinado impulsé la recopilacién
de los diversos aportes tedricos y su sintesis critica respecto del tratamiento

postpenitenciario.
El cuerpo principal del trabajo esta estructurado de la manera que a continuacion se detalla:

- La primera parte contiene los elementos teéricos especificos de la temadtica abordada y
la posicion conceptual profesional respecto de ella. En un recorrido que va desde lo
general a lo particular, se abordan las teméticas delincuencia, pena y tratamiento social
de liberados condicionales y se discriminan patrones de encuentro con la profesién en

funcidn de la estructura paradigmatica de la misma.

- La parte segunda constituye el registro del campo de intervencion profesional. Describe
y contextualiza a la Delegacion Mar del Plata de la Direccion Provincial del Patronato de
Liberados, prosiguiendo con el desarrollo descriptivo del accionar profesional desde la
institucién — complementado con el registro de las intervenciones en dos casos — en la
implementacion concreta de la Terapia de Preegreso, para cerrar con una

puntualizacién de la situacién de condenados en condiciones de obtener el beneficio de



la libertad condicional, alojados en la UP XV - Batan, en funcién de la concepcién de

proyectos de vida postpenitenciarios.

- Una tercera y Ultima parte de la tesis sintetiza a modo de consideraciones criticas fo
desarrollado previamente, con el fin de formular propuestas en coherencia con dichas

observaciones.

La Bibliografia de referencia y los Anexos que glosan los contenidos del trabajo,

complementan la informacion vertida en el desarrollo.
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LA DELINCUENCIA

La delincuencia es entendida como una conducta antisocial del Hombre, y reprimida por la

ley penal.

El sentido antisocial de un acto se comprende, ademas de su ilicitud, por constituir una
transgresion teoldgica a los principios morales que ordenan la coexistencia asociada al

hombre.

l.a conducta del individuo derivada de su inadaptacion a los principios éticos constituidos
por la sociedad, es decir, la relevancia juridica y moral, caracteriza la delincuencia como

fenémeno social.

Todo ordenamiento juridico, atin el de las comunidades mas primitivas, tiende a crear un
Estado socialmente deseable en un momento histéricamente dado; la delincuencia, de

diversas modalidades, fractura el equilibrio que el Estado presupone.

El individuo social a veces actla anteponiendo la satisfaccion inmediata de sus impulsos o
la realizacién unilateral de sus propios fines a las inhibiciones impuestas por los
requerimientos de la sociedad, ya sea como consecuencia de sus trastornos psiquicos, por
influjo de sus naturales tendencias o por la adquisicion de habitos y costumbres en tal

sentido.

El conjunto de hechos conocidos sobre el delito y la lucha contra la delincuencia, son objeto

de las Cienclas Criminolégicas.

El concepto de delito es empirico-cultural-valorativo y la criminologia se ocupa del andlisis
descriptivo - explicativo de la conducta real en su presencia fenoménica, el cual se encuadra
en el concepto juridico de delito aspirando a desentrafiar sus causas de aparicion y
desarrolio, tratando de concretar sus conclusiones en reglas de mayores o menores aicance
y precision genérica, formando diagndsticos y prondsticos, que en funcién del delito

informan al derecho penal.
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La investigacion criminolégica indaga sobre una pluralidad de enfoques de tipo
antropoldgico, sociolégico, psicolégico, biolégico, psiquiatrico, psicotécnico, estadistico, etc.
a fin de obtener el conocimiento mas completo de la personalidad del sujeto (considerado

por el hecho delictuoso), como expresion de aquella y como fenémeno social.

La Criminologia, como ciencia, se divide en dos ramas: la criminologia general y la clinica.'
La primera compara y confronta ios resuitados obtenidos por las diversas ciencias
criminolégicas especializadas. La criminologia clinica es un enfoque interdisciplinario del
caso individual, con ayuda de los principios y las disciplinas criminoldgicas, con el objeto de
apreciar la personalidad del delincuente, formular un juicio probable de su comportamiento
futuro y elaborar el programa de medidas susceptibles de apartarlo de una reincidencia
eventual. Desde este enfoque se formulan el diagndstico y el prondstico y se instituye el

tratamiento teniendo en cuenta la influencia que ejerce el ambiente sobre el individuo.

La clasificacion legal de la delincuencia varia en cuanto a ordenamientos juridicos diferentes

en una comunidad y tiempo determinados.

La determinacién de los procesos causales de la delincuencia requiere de la investigacion
criminoldgica, dado que el hecho delictivo es la resultante de una personalidad humana, en
la cual coinciden complejos factores. Han surgido teorias intermedias sobre las causas de
las conductas delictivas. Las mismas parten de un punto de vista distinto y en parte se

corresponden, fogrando la clasificacién del delincuente.?

- Clasificacion caracteroldgica: segin la actitud caracteristica para el delito, considera fa
actividad y la pasividad. E! delincuente activo es el combativo, que ataca en actitud
antisocial consciente y resiste el flujo extrafio sea malo o bueno. El delincuente pasivo

es facilmente influenciable y se deja llevar por las circunstancias. Se establecen cuatro

! Bl Servicio Social es una disciplina auxiliar de la Criminologta. El asistente social criminolégico es un
profesional del Servicio Social con formacion especifica versada en materia criminolégica.

2 Hay diferentes teorias que tratan de explicar el fenémeno de la delincuencia. Algunas de tipo
antropolégico, como las elaboradas por Lombroso y continuadas por Garéfalo y Ferri; otras de tipo
sociolégico, generadas en Alemania por Von Liszt y en Francia por Lacassgne; y por ultimo la que
sostiene Ecner, basandose en el aspecto biolégico de ia criminologia.
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tipos caracterolégicos: delincuentes de estado activos (delincuentes profesionales);
delincuentes de estado pasivos (delincuentes habituales), delincuentes de ocasion
activos (delincuentes pasionales, irascibles, alcoholistas, etc.); delincuentes de ocasion
pasivos (delincuentes ocasionales que no pueden resistir la tentacién, infanticidas,

delincuentes por negligencia).

Clasificacion socioldgico - criminal: segln las peculiaridades de la carrera delictiva, que
implican una relacion entre la personalidad del autor y el acto. Se reconocen el tipo
puro, con tendencia al delito en una direccién determinada (estafadores, robo de
automotores, etc.), y el tipo mixto que comete varias clases de delitos (delincuentes con
delitos contra la propiedad, las personas, la moral, etc.). Segln la energia delictiva
desarrollada se habla de delincuentes peligrosos y gravosos, y segtn la edad en que se

inicia en la delincuencia, del delincuente precoz v el tardio.

Clasificacién psicoldgica o criminal: segln los méviles que conduzcan al delito (codicia,

venganza, lucro, etfc.).

Clasificacion biol6gico - hereditaria: segun la disposicién para el delito. Se considera al
delincuente de tipo enddgeno, cuya conducta antisocial se origina principalmente en la
disposicién, y al delincuente de tipo exégeno, en quien predomina la influencia del

mundo circundante.

Clasificacién politico - criminal: segtin la clase de tratamiento, segln se considere o no

posible su rehabilitacion (corregibles e incorregibles).

Clasificacién legal: se apoya en el Codigo Penat vigente.

Las causas de la delincuencia fluctlan entre factores individuales y ambientales. Los

factores crimindgenos consideran aquellas que pueden incidir en el delito en cuanto a

realidad de conducta a ia vez que su produccién como concurrencia de ia disposicion, el

mundo circundante y la personalidad del individuo.

La Criminologia ha sistematizado el actuar humano en relacion con el delito, concluyendo

que éste es el resultado reactivo de una personalidad. Centrado el estudio en la
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personalidad del hombre, se ha distinguido el elemento interno en funcién dindmica
(disposicion) que resume la base primaria de la personalidad - en la que la relevancia de la
transmision hereditaria tiene importancia para las tendencias, carécter, temperamento - a la
vez que para la receptividad del otro elemento, el mundo circundante. Este Gltimo, por
accion de todos sus componentes presiona sobre la disposicion y ésta a su vez sobre el
medio, configurando una serie de sistemas de ajuste y desajuste al ambiente, io que en

Uitima instancia es la personalidad, que a su vez acttia sobre los dos elementos.

Tanto en la disposicion cuanto en el medic circundante y en la personalidad inciden
circunstancias que, a modo de estimulo o simple condicionamiento, producen reacciones
del sistema organico dindmico de cada individuo. Estas circunstancias han sido
denominadas factores crimindgenos que pueden ser determinantes de delito. Tales factores

pueden ser ordenados en grupo:
1. De orden individual:

a- Biolégicos: tipologia, herencia, endocriminologia y alcoholismo. Sus efectos y

relacién con valores conceptuales que pueden llevar a la tipologia criminolégica.

b- Psicolégicos: temperamento, cardcter y personalidad; normalidad, anormalidad,

psicopatias en general y su relacién con el delito.
2. De orden social 0 ambiental:
c- Sociolégicos: familiar, social, econémico, cultural.
Los factores sociales influyentes pueden ser:

- familiar: relaciones insatisfactorias entre padres e hijos; fallas en la disciplina y uniones

familiares,

- econémico - social: pobreza, mala vivienda, inseguridad econémica, mendicidad, crisis
social; falta de escolaridad e influencia de los medios de interaccién (radio, cine,

television, revistas) que muestran técnicas delictivas.

Al estudiar la personalidad del delincuente, se tienen en cuenta factores causales

acumulativos, individuales (endégenos) y sociales (exdégenos). De este modo, no existen
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factores concretamente causales sino complejos o constelaciones causales en las que

podré tener mayor o menor relevancia un cierto tipo de factor.

En orden general, se considera a la personalidad como la adaptacion del individuo a su
medio total, y a los desérdenes de conducta como una mala adaptacion al ambiente

(conductas delictivas).

Desde el punto de vista biosocial, la personalidad es el producto de la interaccién de la
disposicion (organismo biopsiquico) y el mundo circundante (medio fisico, comunidad,

cultura).

El dato de la personalidad como aporte criminoldgico es el modo Unico, singular, que va
tomando a lo largo de la vida de un individuo todos los coeficientes estructurantes de su
comportamiento: herencia, contextura biopsiquica o psicosomatica, interaccién individuo -
sociedad, sociedad - individuo, etc. Estas vertientes en que confluyen las circunstancias
vitales de cada hombre, para ser de él un individuo Unico, original, irreproductibie, son las
que recoge la Criminologia en su indagacién. Introduciendo ia personalidad en el tema
penal, esta clencia ha hecho reconocer en la norma el derecho de cada hombre de ser
tratado como diferente. De la investigacion criminoldgica, que la ley penal recoge por
conducto de la politica criminal, el hombre sélo recibe tratamiento legal igualitario cuando la
ley lo evalGa no sélo como persona juridica (ente susceptible de adquirir derechos y
contraer obligaciones), sino también como personalidad vital, es decir como sujeto original,

diferente.

El delincuente es un individuo antisocial, dado que va contra las normas juridicas de la
sociedad. Caracteristica de su personalidad son, ente ofras, sus mecanismos negativos. El
hombre medio teme las consecuencias del delito; con él la pena cumple su funcién
intimidatoria. “El delincuente, en general, no cree que pueda llegar a sufrir las
consecuencias de sus actos delictivos. Siente desprecio por la autoridad, exige una

inmediata satisfaccion de sus deseos, muestra falta de tolerancia y sentimientos de temor y

3 politica criminal: tiene por objeto el estudio de los distintos principios conforme a los cuales ef Estado
debe organizar la lucha de prevencién y represion de fa criminalidad.
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angustia cubiertos por su conducta delictiva” (Sham, Saalem). Segun este autor, cuando los
sentimientos y deseos estan inadecuadamente controlados e'indebidamente canalizados, la
conducta viola a menudo las normas sociales. Las caracteristicas psicoldgicas, dice
Saalem, encierran los mismos sentimientos, necesidades y urgencias bdsicas que tenemos
todos, tales como temor, hostilidad, tendencia a conseguir algo, codicia, dependencia y
frustracion; pero los sujetos pobremente socializados muestran débiles controles para
regular su conducta, fienden a ser egocéntricos y no aceptar los cédigos sociales de
conducta y los valores éticos y morales de la cultura dominante. Los hogares inestables,
padres autoritarios, falta de control paterno, unidos en segundo lugar a la situacién social de

la familia, influyen en el desarrollo de las caracteristicas negativas.

Sancién Penal y Delincuencia

El Derecho Penal se expresa a través de normas que se componen de dos elementos: un
supuesto de hecho condicionante (consistente en la descripcion de un hecho) y la

consecuencia juridica vinculada a éste.*

En sentido amplio, la pena es entendida como el castigo impuesto por una autoridad

legitima a quien ha cometido un delito.

E! delito es toda conducta socialmente disvaliosa, tipificada por ley, que hace a su autor
pasible de una sancién penal, por ser considerada lesiva de bienes que hacen a la

existencia misma de la sociedad, debiendo ésta reaccionar en pos de su conservacion.

La sancién penal se encuentra instituida como método preventivo - represivo de la

delincuencia.

La pena instituida por ley cumple una triple funcién ante la conducta antisocial del hombre:®

* El Derecho Penal es el conjunto de normas que, dentro del ordenamiento juridico, se refieren a los
delitos y las penas. La dogmatica juridico penal o Ciencia del Derecho Penal versa sobre el
conocimiento del contenido y del fin de fas normas juridico penales.

Considerada como ciencia del “deber ser’ es valorativa, normativa y finalista, proponiéndose como
objetivo el “para qué”; su método es deductivo con las variaciones que impongan la estructura e indole
del objeto particular.
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Funcién de Prevencién: La pena, en tanto se considere como una amenaza contenida
en la norma, ejerce un poder intimidante en el individuo, tendiente a mantener el control

social.

Funcién de Represion: La ley cumple una funcién retributiva con respecto al
delincuente. Al imponerse una sancion, se cumple un doble cometido: por un fado
determina una compensacién juridica restableciendo el equilibrio alterado, y por el otro,

impone un castigo con miras a evitar que el hecho se repita.

Funcién de Prevencion Especial: La imposicion penal tiende a la resocializacion del

delincuente, buscando la enmienda del mismo mediante procedimientos adecuados.

® En casos de sujetos con caracteristicas de inimputabilidad (inmadurez mental, incorregibles o
depravados) en que la pena no puede cumplirse eficazmente, la legislacién admite junto a elia,
medidas de seguridad o leyes de prevencion especificas.

Medidas de Seguridad Efiminatorias: reclusién de delincuentes peligrosos o reincidentes.

Medidas de Seguridad Educativas: las que se toman con delincuentes menores y abandonados.
Medidas de Seguridad Curativas: buscan la rehabilitacion psicofisica del individuo (alcohélicos,
drogadictos, alienados).

Medidas de Seguridad de Vigilancia: las que se adoptan en presencia de las buenas costumbres
sociales.
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CONCEPCIONES DE LA PENA

Existen diversas teorias que varian el concepto de pena teniendo en cuenta su caracter

retributivo o preventivo:

A. Para las teorias absolutas o retributivas, la pena es la respuesta al hecho cometido.
Estas teorfas prescinden de la utilidad de la pena, la cual carece de una finalidad
extrapunitiva. Lo Unico que interesa a estas teorias es una sancién justa, entendiéndose
como tal a aquella que tiene la capacidad de adecuar el grado de injusto a fa

inculpabilidad.

B. Las teorias relativas o preventivas parten de la fe en la capacidad de las personas
para ser educadas mediante una actuacion pedagégico-social, rechazando las
interpretaciones metafisicas de la vida social. Adoptan otros criterios mds cercanos a
elaboraciones utilitaristas, que introducen la consideracion de la pena, ya no como un fin
en si mismo, sino como un medio para otros fines que van mas alld del castigo (fines

sociales extrajuridicos) y Hlevan la pretensién de prevenir delitos.

La concepcidn relativa de la pena tiene en cuenta no sélo el pasado (el hecho delictivo)
sino también el futuro, y lo hace procurando que no se vuelva a delinquir. Se

implementa mediante dos metodologias;

1. la actuacién que pesa sobre el autor del hecho delictivo ya consumado, para evitar

que vuelva a caer en delito (prevencion especial)

2. la dirigida a toda la sociedad, para que de ella no surjan nuevos delincuentes

(prevencién general, dirigida a la sociedad en su conjunto).

C. Las teorias mixtas parten de una postura eciéctica que combina las concepciones

absolutas y relativas.

La prevencion especial no va dirigida a toda la sociedad, su objetivo es alcanzar al autor

del delito en particular.
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Toma en consideracién a aquel que ya ha delinquido y no al potencial delincuente,
procurando que por medio de la aplicacién de un mal (la pena a cumplir) este individuo en

particular no vuelva a cometer delitos.

Mediante la ejecucién de la pena se busca reeducar al condenhado para readaptario a la

sociedad e impedir su reincidencia en el delito.
Son postulados basicos en la prevencién especial:

a. la finalidad de la pena consiste en la resocializaciéon del delincuente, que no puede
consistir en una sustitucién coactiva del sujeto ni en una manipulacidn de su
personalidad sino en un intento de ampliar las posibilidades de la participacién en la

vida social alternativas al comportamiento criminal

b. la corresponsabilidad de Ia sociedad en el delito. Es el medio social el culpable de la

calda del agente en el ilicito

c. el tratamiento, idea que inspira a la ejecucién penal, procurando la resocializacion, a
través de la formacion escolar, profesional, corporal; fortaleciendo el sentido de la
responsabilidad en el recluso y procurando su colaboracién activa en el establecimiento

penitenciario.

La readaptacion social se halla vinculada a la personalizacion o individualizacién
administrativa de la pena, la cual implica la individualizacion del tratamiento o terapia
carcelaria con miras a dicha readaptacién.® Ello requiere un estudio previo de la

personalidad antropoldgica, fisica y psicosocial del condenado. Interesa la actitud y aptitud

% Elias Neuman expresa que la readaptacion social — entendida con sindnimos tales como correccién,
enmienda, reforma, moralizacién, adaptacién, rehabilitacién, educacion, reeducacion, resocializacion,
repersonalizacién - alude a la accién constructiva o reconstructiva de los factores positivos de la
personalidad del hombre detenido y su posterior exitoso reintegro a la vida social. Dicha accién
encuentra asidero en el medio social, es decir, readaptar socialmente implica devolver a la sociedad
un hombre que ha delinquido con una actitud atil para si, para su familia y la propia comunidad a fin de
que se comporte como el comun de los hombres y no transgreda las normas juridicas penales
nuevamente.
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del condenado para saber si es susceptible de tratamiento (o si éste no es necesario) y en

qué tipo de establecimiento carcelario debe verificarse.

Fin y Justificacion de la Pena

Cesare Beccaria en el siglo XVill expresaba: “el fin de las penas no es el de atormentar y
afligir a un ser sensible, ni el de deshacer un delito ya cometido, el fin de ias penas es el de
aportar a los demdas de que no delincan e impedir al reo que realice nuevos dafios al

conciudadano”.

E! fundamento de la sancién penal muestra las razones que hacen justo, o justificado, o
aceptable moral y/o politicamente, que a la “violencia legal” representada por el delito se

afada esa segunda “violencia legal” puesta en préctica con la pena.

El fin de la pena es la manera en que deberia surtir efecto para cumplir con la misién del

derecho penal.’

Desde los origenes del pensamiento penal se han disputado el fin de la pena tres

interpretaciones y sus combinaciones:

Las teorias absolutas sostienen que la sancién penal carece de otros fines que vayan mas
alld del castigo mismo, de la pura retribucién por la culpabilidad del hecho cometido. La
postura retribucionista tiene el beneficio de establecer un limite claro y preciso para el
castigo;, la medida de la pena debe ser proporcional a la gravedad del injusto y la

culpabilidad del autor.

Las teorias preventivas se basan la creencia en la explicacién cientifico causal del
comportamiento de las personas. Sus partidarios ven a la pena no ya como un fin en sf

mismo, sino como un medio para fines que scbrepasan los meramente retributivos y que

" Elart. 18 de la C.N. expresa:
“L_as cérceles de la Nacién seran sanas y limplas para seguridad y no para castigo de los reos
detenidos en ella, y toda medida que a pretexto de precaucién conduzca a mortificarlos mas
alla de lo que ella exija hara responsable al juez que la autorice”.
El eje central de la discusion doctrinaria respecto de este articulo, esta referido a si el mismo implica
una toma de posicién por parte del Constituyente, respecto al fin de la pena privativa de fa libertad o
constituye una garantia de caracter procesal.
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consisten en la prevencion de delitos. La pena tiene por ello un fin social, por lo cual se

enrolan dentro de las teorias relativas de las penas.

Una primera clasificacion dentro de esta teoria encuentra su fundamento en las distintas
maneras en que puede actuar la pena para prevenir al delito. Asi, los precursores de la
prevencién especial sostienen que debe actuarse sobre el autor para que no vuelva a
delinquir. En cambio, los partidarios de la prevencién general afirman que el fin de la pena
es inhibir potenciales impulsos sociales para la comisién de delitos, dirigiéndose en

consecuencia su actuacion hacia la colectividad. ®

Las teorias mixtas o de unién consisten en una combinacién entre las teorias relativas y
absolutas. Algunas toman a la retribucién como eje, dejando a la prevencién un papel
complementario. Otras basan sus teorias sobre la prevencion, actuando la retribucién como

un limite para evitar excesos en la persecucién en los fines preventivos.

Pena y Prevencion Especial ®

E! concepto de prevencion especial tiene una doble perspectiva: por un lado, la
administracion de la efectiva vigencia del ordenamiento juridico de modo tal que quien ya

cometié un delito se vea desincentivado a hacerlo nuevamente, pues ya comprobé que la

® | a prevencién general se clasifica en:

- Prevencion general negativa: el aspecto negativo de esta teoria lo constituye el hecho de que el
delincuente no es intimidado por la pena, sino principalmente por la posibilidad de ser atrapado.
Claus Roxin (C. Roxin. Derecho Penal Parte General Tomo | Fundamentos. La Estructura de la
Teoria del Delito. Ed. Civitas, Madrid, 1.997) expresa que el aspecto negativo de la prevencién se
puede describir con “el concepto de la intimidacion de otros que corren el peligro de cometer
delitos semejantes”.

- Prevencion general positiva: si bien los sostenedores de esta postura comparten que la finalidad
de la pena esta dirigida a la colectividad, afirman que lo hacen de una manera positiva, al evitar la
legitimidad del delito con la aplicacion de fa sancion penal. Eil énfasis esta puesto en la aplicacion
de la pena, pues sostienen que el ejercicio de la confianza del derecho se origina en la poblacién
por la actividad de la justicia penal, cuando el ciudadano ve que el derecho se aplica.

’La prevencién especial en el ordenamiento juridico argentino: respecto al fin de la pena privativa de
la libertad (la ejecucién de la pena privativa de la libertad), trasciende un rechazo por las teorias
retribucionistas, afirmando mayoritariamente el fin de prevenciéon especial y en menor cantidad de
prevencién especial - general.
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sancion conminada en abstracto es realizable; por otra parte, se aspira a la resocializacién
del penado, lo cual se lleva a cabo a través del tratamiento penitenciario, las medidas

alternativas y el tratamiento postpenitenciario.’

El Tratamiento Penitenciario

Hasta el siglo XVl la prision sélo fue un medio de custodia y no de privacién de la libertad
como pena; la pena privativa de la libertad consistia en la realizacién de trabajos forzados

encadenados y no en el alojamiento en instituciones carcelarias.

En la edad contemporanea, comienza a desarrollarse la pena privativa de la libertad como
tal, en establecimientos penitenciarios, encontrandose distintos modelos en materia de
tratamiento penitenciario a lo largo de su evolucién, el modelo filadélfico de finales del siglo
XVIH, el modelo celulaf, el modelo Aurburnes, el modelo progresivo de finales del siglo XIX
en Inglaterra, hasta llegar al régimen penitenciario abierto,'" el cual aparece ante el
evidente fracaso de las penas privativas de la libertad en materia de prevencién especial y
la denigrante situacidn de cada penado que atenta contra los derechos humanos.
Tendientes a reducir al minimo indispensable la estadia de ios condenados en
establecimientos cerrados, aparecen como complemento necesario de este sistema

medidas alternativas de las penas y la actividad de patronatos.

Respecto del Régimen Penitenciarlo actual la Ley Penitenciaria Nacional 24.660
establece: “la ejecucion de la pena privativa de la libertad, con todas sus modalidades, tiene

por finalidad lograr que el condenado adquiera la capacidad de comprender y respetar la

% Medidas alternativas: la ejecucién condicional se implementa (art. 26 del C.P., art. 27 bis del C.P.)
como medio alternativo a la ejecucién efectiva de la pena privativa de la libertad, y en consonancia con
la tendencia hacia la apertura del sistema.

" | a tendencia hacia la apertura del régimen penitenciario se muestra como una modalidad de la
progresividad en la que se procura que el condenado permanezca el menor tiempo posible en
establecimientos cerrados y 1o articula creando distintas modalidades de ejecucion: incorporacion a
instituciones abiertas o semiabiertas, salidas transitorias, semilibertad, prisién discontinua,
semidetencion. Estas modalidades favorecen no sélo el orden y la disciplina, ademés ayudan a la
progresiva incorporacién al medio libre.
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ley, procurando su adecuada reinsercion social, promoviendo la comprensién y el apoyo de

la Sociedad”.

El tratamiento penitenciario, regulado por las Leyes de Ejecucion de las Penas Privativas de
la Libertad, tanto en el orden Nacional como Provincial, estd compuesto por una serie de
etapas, cuyo principio rector es la progresividad, consistente en “un proceso gradual y
flexible que posibilita al interno — condenado por sentencia firme ~ a avanzar paulatinamente
hacia la recuperacién de su libertad...”, cuya base es “un programa de tratamiento
interdisciplinario individualizado”; en su aplicacién se procurara limitar la permanencia del
condenado en establecimientos cerrados, promoviendo en lo posible su incorporacion a
instituciones semiabiertas o abiertas 0 a secciones separadas, regidas por el principio de la

autodisciplina.

Dicho tratamiento es programado, individual y obligatorio en materia de disciplina, trabajo y

convivencia, y voluntario en toda otra actividad que integre el mismo.

La base de la progresividad es entonces la participacién voluntaria en un programa de
tratamiento interdisciplinario individualizado, al que se agrega un sistema de recompensas

que funclonan como estimulo para su mejor desarrolio.
El decreto reglamentario establece las siguientes etapas:
a) Periodo de Observacion:'

El periodo de internacion es la forma de segregacion del delincuente; eje del Sistema Penal.
El individuo internado permanece privado de la libertad y sometido a un determinado

régimen de vida.

En esta etapa se elaboran el diagndstico y el pronéstico criminolégicos indicdndose el
tratamiento a seguir. El Instituto de Clasificacién — formado por médicos, psiquiatras y
abogados versados en criminologia — hace el estudio del penado y segin su presunta

adaptabilidad a la vida libre, lo clasifica en tres categorfas: faciimente adaptable; adaptable;

2 Durante este pariodo, el Asistente Social del Servicio Penitenciario se provee de informacién para el
estudio criminologico, previo a la clasificacion del delincuente. Las bases en que se apoya dicha
informacién, son la historia criminolégica y el informe ambiental.
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y dificiimente adaptable; indicando de acuerdo a ella, el tipo de establecimiento en el que

deberd cumpilir la condena.
b) Periodo de Tratamiento Basico:

Se cumple en el establecimiento penal, segun el medio de donde provenga el penado; los
internos estan sometidos a un régimen de trabajo, a una serie de normas de conductas que
deben observar durante su internacién. Durante este periodo se califica ai interno de

acuerdo a su comportamiento.
c) Periodo de Prueba:

A partir de este periodo comienza la incorporacidn a establecimientos abiertos y
semiabiertos basados en el principio de la autodisciplina y modalidades diferentes de

ejecucion como salidas transitorias, semilibertad, etc.
d) Periodo de Reintegracién:

Como ultimo periodo que corresponde al de la Libertad Condicional. El beneficio puede ser
denegado si asi lo aconseja la situacion del penado, durante el periodo de internacién. La
libertad condicional no pone término a la pena, sino que cambia la manera de ejecutaria; es
una parte integrante de la pena. Representa la postrera etapa del tratamiento penitenciario
en el sistema progresivo que prevé tres perfodos y el ultimo denominado “de prueba”,

aprehende el egreso anticipado por conducta de libertad condicional.

En el ambito de la Pcia. de Buenos Aires, el Cédigo de Ejecucion Penal (Ley 12.256) acepta
un régimen comin de adaptacioén progresiva, constituyendo la libertad condicional su Gitima

etapa.

El Servicio Penitenciario de la Pcia. de Buenos Aires, tiene por misién la custodia y
guarda de los procesados y la ejecucion de las sanciones penales privativas de libertad,
como asi también toda otra que se imponga por leyes, decretos y resoluciones. Debe actuar

como auxiliar permanente de la administracion de justicia.
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Se aplica el Régimen Comln de Adaptacion Progresiva, que corresponde al esquema
perfodo de Observacién, Tratamiento Bdsico, y de Prueba, siendo fundamentales los

diversos regimenes de vida que lleva el penado en cada una de ellas.

Para llevar a cabo su misién y funciones, el Servicio Penitenciario, a través de sus unidades
penales, asume las caracteristicas de institucion total. Concepto que hace referencia a
aquellas organizaciones en las que los participantes (al menos una parte de ellos, en este
caso los internos) tienen una inclusién forzosa. Alli satisfacen la mayor parte de sus
necesidades y es la Administracion Penitenciaria la que debe proveer fodos los servicios

necesarios para satisfacer a ese grupo humano.

La Unidad Penal XV - Batan, inaugurada el 29 de Noviembre de 1.980, se habilité
efectivamente un afio més tarde con el ingreso de los primeros detenidos. Atiende
fundamentalmente las necesidades del Departamento Judicial de Mar del Plata y del de
Necochea, y se halla emplazada a la vera de la ruta 88 (km 8), a 15 km de la Ciudad de Mar

del Plata.

Esta destinada al alojamiento de procesados y penados y construida en un predio que
posee una superficie de 49 Has, con 30.172 m? edificados. La capacidad original fue
prevista para alojar 800 internos en celdas individuales distribuidas en 16 pabellones para
50 internos cada uno; la poblacién en la actualidad supera los 1.600 internos, debiendo

éstos compartir las celdas las cuales fueron reformadas a tal fin.

Del mismo modo que en todas las unidades, el personal de la UP XV estéd conformado por
oficiales, suboficiales y tropa. Los primeros ocupan puestos de mayor jerarquia y poseen
poder de decision. Sus funciones son rotativas al igual que la permanencia en un

establecimiento, en tanto suboficiales y tropa constituyen el personal estable.
En el ambito de establecimiento existen:

- una escuela dependiente en su funcionamiento de la Direccién General de Escuelas de

la Pcia. de Buenos Aires, y que cuenta con aulas, biblioteca y sala de maestros,

- un amplio recinto que cumple con las funciones de capilla y salon de actos,
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- locutorios para las visitas de los familiares y profesionales intervinientes, con salas

especificas para abogados,
- un sector polideportivo para el desarrollo de diversas actividades,

- talleres (torneria, carpinterfa, tapiceria, zapateria, colchoneria, pintura, obras sanitarias,
fabrica de fideos, panaderia, lavadero, cocina y todo lo que hace al mantenimiento

general y atencién del establecimiento),

- un hospital con consultorios, farmacia, drogueria, laboratorio, sala de rayos X, area

quirirgica y sala de internacion de 25 camas.

La poblacién penal es alojada en los pabellones respondiendo a una clasificacion comun a
todas las unidades de la Provincia. De este modo los pabellones son destinados a menores
tde edad, penados, homosexuales, portadores de HIV, primarios, reincidentes, conducta
negativa, conducta positiva, trabajadores. Cada uno de dichos pabeliones se identifica con

un namero.

Tratamiento Postpenitenciario

En el actual Derecho Penitenciario existe una tendencia hacia la apertura del Régimen
fundada en la idea de la progresividad y la incidencia negativa de la ejecucion efectiva de
las penas privativas de la libertad sobre el penado.' Todo el sistema se estructura sobre de
la existencia de Patronatos de Liberados,' encargados de llevar adelante la ejecucion de

las penas en libertad, del mismo modo que las medidas alternativas.

'3 En nuestro Cédigo Penal se establecen dos penas privativas de la fibertad: ellas son la de reclusién
y prisién. Teniendo en cuenta su duracion, pueden ser perpetuas o temporales.

" La Loy de Ejecucion Penitenciaria 24.660, determina la naturaleza, funcion y alcance de los
Patronatos de Liberados. La Ley se refiere al Patronato de Liberados como al de Presos; este ultimo
actua sobre los efectos perjudiciales de la prision; al tratamiento carcelario se le arbitran las medidas
que permitan el cabal cumplimiento del régimen progresivo de tratamiento y un contacto fluido del
preso con su familia y la Sociedad de la cual fue apartado. La funcién y el alcance de los Patronatos
de Liberados se encuentran regulados — como los de Presos — en la Ley de Ejecucion Penitenciaria,
que establece que actuara en la asistencia postpenitenciaria en los egresos por libertad condicional
(art. 15 del Codigo Penal).
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Por esta razén, existen dos situaciones:

1. la de quien no ha cumplido de manera efectiva la condena (medidas alternativas de la

pena),

2. la de quien habiendo cumplido de modo efectivo parte de la condena se ve favorecido
por la progresividad y retoma el medic libre sometido a ciertas condiciones

{modalidades abiertas del Régimen Penitenciario).

Si bien el Patronato tiene injerercia en el perfodo de Prueba, es en este Ultimo periodo, el
de la Libertad Condicional, en el que el Patronato de Liberados cumple una funcién
primordial. Es el Patronato quien esté llamado a integrar la pena privativa de Ia libertad con

una actividad fundamental para la resocializacién del condenado.

La relacion entre la prevencion especial y el Patronato puede verse en que ambos son

medios para lograr la paz social, mediante ia reinsercién de quien ha delinquido.

Segln Ricardo C. Nufiez “el Patronato no es una institucion persecutoria ni de seguridad o

del tratamiento del liberado,® sino de asistencia moral y material, personal, familiar y social”.

El Patronato de Liberados tiene como finalidad primordial la disminucion de la criminalidad y
la reincidencia en el delito, por medio de ia rehabilitacién moral, readaptacion de ios

liberados y la asistencia moral y material de! liberado y su grupo familiar.

Una vez otorgada la libertad condicional (art. 13 del C.P. y art. 29, 54 Ley 24.660), el
condenado deberd amoldarse a la cambiante dinamica del medio social, siendo este
periodo de transicion entre la prisién y la vida libre. El liberado es controlado, tratado y
asistido por el Patronato tutelar, de modo de facilitar su reintegracion social y evitar la
recaida en el delito, que conlievaria a la revocacion del beneficio de la libertad condicional, a
sabiendas que ningln penado cuya libertad condicional haya sido revocada podra obtenerla

nuevamente (art. 18 del C.P.).

' Quien habiendo cumplido de manera efectiva parte de la condena se ve favorecido por la
progresividad y retoma al medio libre sometido a ciertas condiciones.
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En pos de prevenir la reincidencia y procurar la reinsercion del liberado a su medio social
pféximo, el Patronato prevé realizar en los establecimientos penales tareas de terapia de
preegreso, las que deberan comenzar con antelacion, de fecha anterior de efectivizacion de
la libertad condicional. Ei Patronato realiza una funcién integradora entre la pena privativa
de la libertad y el egreso penal, a fin de facilitar la solucion de “problemas de desorientacion,

desubicacion y desamparo del futuro liberado”.

Preegreso '

Para ser viable el beneficio de la libertad condicional es condicion primordial la observancia
de los reglamentos carcelarios, expresamente consignada en la ley. La resolucion, fundada
en un criterio mas completo por via legal y complementaria det Cddigo Penal, como por via

judicial, impone el criterio del preegreso penitenciario.

Con el Servicio Penitenciario se dispone una metodologia para el abordaje del preegreso,
tendiente a tomar contacto con la problemética del condenado antes de la libertad
condicional. Elio permite formular el primer diagndstico y proyectar un plan de accion para

dar la solucién que cada caso particular requiera.

El Patronato de Liberados, elabora un expediente copia que sirve a los fines del tratamiento
postpenitenciario del liberado, coincidiendo dicho diagnéstico con el requerimiento del
informe ambiental y de la entrevista realizada en la unidad carcelaria en la que se encuentra
alojado el condenado pasible de obtener el beneficio. A ello se suman la documentacién que
suministra el Servicio Penitenciario y el acopioc de antecedentes acerca de trabajo,
educacion, capacitacién profesional, progresos alcanzados, apoyo moral y material con que
contara el condenado en su nuevo estado de libertad condicional. Se agregan ademas los
informes de tratamiento penitenciario sobre diagnésticos y pronésticos criminolégicos y
observaciones complementarias respecto a la personalidad del recluso, asi como también

aquellas pautas que hacen a un conocimiento integral de su patologia clinica.

'8 Los Informes de Preegreso no estan comprendidos genéricamente en el Art. 13 del C.P., sino que
surgen de la experiencia en la etapa de integracién al medio social; permitiendo llenar el vacio
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Terapia de Preegreso y Reincidencia: Criterios

La concesion del beneficio de la libertad condicional, supone un juicio de probabilidad
referido no sdlo a la personalidad del recluso, sino también a las condiciones sociales,
econémicas y ambientales que aguardan al penado en libertad. Factores de contenido
social — favorecedores de fa integracion al medic social, familiar y laboral de! futuro liberado
- son abordados desde el preegreso penitenciario por el Patronato de Liberados, de modo
de prevenir la reincidencia deilictiva. La tarea de preegreso da inicio a la etapa ejecutiva de
la libertad condicional, evitando que este instituto se convierta en un mecanismo desprovisto

de sentido social defensivo.

En la reforma de 1.994, la Constitucién Nacional incorporé en el art. 75 inc. 22 y con

jerarquia constitucional, los Tratados y Concordatos sobre Derechos Humanos.

En materia de Derechos Humanos, en la segunda parte del citado articulo, el constituyente
hace un recuento de los tratados con jerarquia constitucional, los cuales son

complementarios a los Derechos y Garantias reconocidos por la Constitucién.

Por su parte, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Pacto San José de
Costa Rica, en su art. Sto establece: “las penas privativas de la libertad tendran como
finalidad esencial la reforma y readaptacion social de los condenados’”. Este Pacto

contempla la finalidad principal de reinsercion social del condenado.

Existe una serie de Pactos no incorporados a nuestra legislacion que contienen normas
regulatorias de la institucién del Patronato, como las Reglas Minimas para el Tratamiento de
los Reclusos que establecen que es conveniente que antes del término de la ejecucién de la
pena se adopten los medios necesarios para asegurar al reciuso un retorno progresivo a la

vida en sociedad.!” Este propésito de un régimen preparatorio para la libertad, puede

legislativo. Art. 166 de la Ley 12.256: "El resultado de esta tarea sera remitido al juez competente,
cuando ast lo requiera con motivo de resolver sobre el pedido de libertad”.

'7 | as Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos fueron adoptadas en el Primer Congreso
de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuents (1.977).
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alcanzarse bajo una asistencia social eficaz, la regla expresa exclusién de la Policia en

materia de régimen preparatorio de liberacién.

En la Asamblea General de las Naciones Unidas, los principios basicos para el tratamiento
de reclusos contemplan:® la participacién y ayuda de la comunidad y de instituciones
sociales y condiciones favorables para la reincorporacion del ex recluso a la sociedad en las

mejores condiciones.

La vigente Ley 24.660 de la Ejecucién de la Pena Privativa de la Libertad encuentra su

antecedente en un decreto Ley de 1.958, el cual fue ratificado por Ley 14.467.

El Régimen actual ho organiza un Patronato, quedando a cargo de las legislaturas

provinciales la facultad de legislar su organizacién y funcionamiento.

La Ley Nacional dispone dos articulos destinados a los Patronatos. Estas normas
prescriben las formas que pueden adoptar (organismos oficiales u organizaciones privadas
con personeria juridica), y la funcién de los Patronatos (asistencia social y asistencia

postpenitenciaria de los egresados; centros de reinsercion social, etc.).

Al establecer la Ley los “Principios Bésicos de la Ejecucion”, en su Art. 1ro, 2do Parrafo,
establece que “el régimen penitenciario debera utilizar, de acuerdo con las circunstancias de
cada caso, todos los medios de tratamiento interdisciplinarios que resulten apropiados para

la finalidad enunciada” (reinsercion social).

Dentro de estos principios se ha incorporado la progresividad como basamento del régimen
penitenciario. Se establecen periodos que conforman ia pena en su modalidad bésica de
ejecucion (art. 12). El Patronato surge al ser la parte fundamental en la Ultima etapa o
periodo de toda pena privativa de la libertad. La Ley en su art. 29 hace expresa mencion de
la funcién del Patronato, consistente en una asistencia social eficaz a su cargo (o de un
Servicio Social calificado). A 1a vez, la Ley marca la necesaria injerencia del Patronato al

establecer que el desarrolio del Programa de Pre Libertad elaborado por profesionales del

'8 | os Principios Basicos para el Tratamiento de los reclusos fueron aprobados por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en Diciembre de 1.990.
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Servicio Social del Servicio Penitenciario, en caso de egreso anticipado, y en el supuesto de
agotamiento de la pena privativa de la libertad, deberd coordinarse con los Patronatos de
Liberados (art. 31). La finalidad de esta coordinacién es la promover acciones tendientes a

la mejor reinsercion social.

La Ley 12.266 del Cédigo de Ejecucion Penal de la Pcia. de Buenos Aires tiene vigencia
desde 1/2/99. La Ley organiza en su parte segunda, “del Patronato de Liberados
Bonaerenses, el Régimen de los Liberados”, la organizacién y funcionamiento de los

Patronatos.

En su art. 161, la expresion “liberado” comprende a toda persona que por disposicién
judicial debe estar bajo tutela, asistencia, tratamiento y/o control del Patronato;
encontrandose la persona del Liberade Condicional. L.a misma ley reglamenta los derechos

y ohligaciones del liberado; la asistencia, tratamiento y control.

Et art. 166 comprende la coordinacién de esta institucion con el Centro coordinador Servicio
Penitenciario, a fin de prever la realizacién de Tareas de Preegreso con “todo condenado
alojado en los establecimientos penitenciarios Bonaerenses, iniciando la misma con no
menos de (6) seis meses de anticipacion de la fecha posible del otorgamiento de la
liberacion condicional”. E] mismo articulo contempla la inclusién de familiares del liberado,
con el fin de evaluar la futura integracion de éste a su medio social. El resultado de dicha
Terapia serd primordial en el tratamiento personalizado y directo del futuro liberado, el cual

tendera a evitar la reiteracion y la reincidencia delictiva.

La Libertad Condicional

La libertad condicional es un derecho revocable que adquiere el penado, por medio del cual
una vez cumplidos los requisitos exigidos por fa ley, determinado el tiempo de la condena, y
estimada su readaptacién sobre la base de la conducta observada por parte de los informes

técnicos, puede cumplir en libertad el tiempo final de la pena impuesta.
Caracterizan la Libertad Condicional los siguientes rasgos:

- Surevocabilidad cuando el penado comete otro delito en estado de libertad condicional:
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Esta caracteristica hace que el condenado que de hecho esta en libertad, se haile
obligado a cumplir la pena hasta [a liberacion definitiva, y ia ejecute en efecto, en un

régimen de libertad restringida, controlada y vigilada.

El fin de la libertad condicional es apreciar el rendimiento de una conducta modificada,
siendo al mismo tiempo una garantia para ia sociedad. El liberado debera cuidar de
infligir otra vez el orden juridico y social, puesto que el fundamento base por el cual se le
ha dado la libertad en forma condicional ha sido en mérito a la presuncién de buena

conducta y de la utilidad que pueda prestar como sujeto fuera de la cércel.

La libertad condicional se fundamenta en una presuncion de enmienda. En
consecuencia la sancién de privacién de la libertad no tendria razén de ser cuando hay
pruebas evidentes de la enmienda, hechos que hagan presumir que el condenado se

encuentra ya “corregido” y en aptitud de ser reintegrado a la sociedad.

Es en la etapa extrapenitenciaria en donde se observara el efecto causado en Ia
conducta del condenado, de acuerdo al tratamiento penitenciario que se le aplicé; y
durante el tiempo en libertad, demostrard la presuncidn que se tenia acerca de su
enmienda. El liberado no deja de ser un sancionado; sigue con el cumplimiento de la

pena impuesta, pero ejecutandola en libertad.
- Laobservacion de la conducta cumplida por el condenado dentro dei encierro:

Esta conducta tiene un valor moral, regenerativo, de ansias de libertad. De ahi que la
misma norma tenga en cuenta a esa conducta readaptada, presumiéndola evidente
frente a los informes técnicos gue le suministra el establecimiento penal donde se
encontraba alojado el condenado, para poder conceder la libertad condicional después

de haber cumplido un lapso de pena impuesta.

En el art. 13 del Cédigo Penal concurren tanto el poder administrador como el poder
judicial, actuando de forma coordinada en dos aspectos. El primero al cumplir con ia misién
primordial de la libertad condicional — de observar los grados de regeneracién que

experimenta el condenado, mientras estd ejecutando su pena — enviando los informes
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correspondientes, en los cuales se confirma o no la readaptacion, grados de observacion
que solo podra obtener el personal del establecimiento carcelario en donde se encuentra
alojado el condenado por medio de sus 6rganos competentes. El segundo es la accién del
Juez cuando recibe esos informes, los observa y una vez que relne los requisitos exigidos

por la ley penal concede o no la libertad condicional. "

Al fijar el art. 13 que el penado debe cumplir con los reglamentos carcelarios (...
observando con regularidad los reglamentos carcelarios...”) que rigen en el establecimiento
donde esta cumpliendo su condena, se quiere expresar que el condenado ha ajustado su

conducta a los requisitos exigidos en los citados reglamentos.?

La resolucién del juez estd supeditada a los informes carcelarios. Es fundamental el informe
del establecimiento penitenciario donde se encuentra alojado el condenado. Sin este
informe, la libertad condicional no puede ponerse en tramite por parte del juez. Existe aqui
una identificacién y una unidad correlativa en el procedimiento y otorgamiento de la libertad.
Los funcionarios del penal donde se encuentra cumpliendo y ejecutando la pena el presunto
liberado, certifican el estado de reeducacién que el mismo tiene, y si es apto o no para

convivir en sociedad.

El juez a quien se solicita la libertad condicional, en la forma establecida y cumplidos los
requisitos exigidos en la ley — previo informe de donde se deduzca que el condenado esta

en condiciones de obtener esta libertad, para seguir cumpliendo con la pena impuesta -

9 En el Art. 13 del Cédigo Penal, se emplea la expresion de que podra obtenerse la libertad
condicional “por resolucién judicial”. Al disponer la loy esta forma de ser concebida la libertad
condicional, se confirma como un derecho revocable en favor del penado. En el funcionamiento de
esta institucién, el Juez actia por resolucién, sin los considerandos y norma fundamentales
establecidas para el caso de sentencia.

2 Sin embargo, algunos autores sostienen que debe existir algo que exteriorice en forma mas
evidente la reforma del penado. El Dr. Peco dice que:

« .. la sola observacién de los reglamentos carcelarios, no es testimonio irrefutable de
enmienda, agregando que no se debe prescindir de la personalidad del condenado. Pues se
debe completar este requisito con los indices reveladores de peligrosidad del detenido, asi
como su situacién personal, al medio al que ha de vivir, sus aptitudes, si carece de apoyo
moral o material...”
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otorgaré el beneficio, dado que de otra manera violarfa un derecho adquirido, y se

perturbaria el fin perseguido en la pena, que es lograr la completa rehabilitacion.

El Cédigo Penal de la Nacién menciona por primera vez al Patronato en su Articulo 13,
al establecer los requisitos a observar para acceder al requisito de Ia libertad condicional.”!
El art. 13 contiene en su inciso 5° como un requisito a cumplir para acceder a la libertad
condicional el de “someterse al cuidado de un Patronato, indicado por las autoridades

competentes”.

La libertad condicional, se otorga a los condenados que hubiesen cumplide una parte de la

pena privativa de la libertad y ocbservado buena conducta en la institucién penitenciaria.

Podran obtener la libertad por resolucion judicial, previo informe del establecimiento donde

cumple su pena:

- el condenado a reclusién o prision perpetua, que hubiera cumplido veinte afios de

condena,

- el condenado a reclusion temporal o prision por mas de tres afios que hubiera cumplido

los 2/3 de su condena,

- el condenado a prisién o reclusién por tres afios 0 menos que hubiera cumplido un afo
de reclusién u ocho meses de prisién y observado con regularidad los reglamentos

carcelarios.
La libertad esta sujeta a las siguientes condiciones:
1- Residir en el lugar que determine el auto de soltura.

2- Observar las reglas de inspeccion que fije el mismo auto, especiaimente la obligacion de

abstenerse de bebidas alcohdlicas.

%' Esta libertad condicional se asimila a la que se denominaba derecho de gracia en el Proyecto
Tejedor. El sistema de la gracia que implica concesién y no derecho, fue aceptado en el Cédigo de
1.886. Posteriormente, el Proyecto de 1.891 varia el criterio e incorpora el beneficio de la libertad
condicional. Pero no contiene mencion del Patronato. En el Proyecto de 1.917 se concreta ia
“obligacion de someterse al cuidado de un Patronato”,
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3- Adoptar en el plazo que el auto determine oficio, arte, industria o profesién, sino tuviere

medios propios de subsistencia.
4- No cometer nuevos delitos.
5- Someterse al cuidado de un Patronato indicado por las Autoridades competentes.

Estas condiciones regirdn hasta el vencimiento de las penas temporales, y en las perpetuas

hasta cinco afios mas, a contar desde el dia de la libertad condicional.

El control, tratamiento y asistencia del condenado privado de libertad esta a cargo del

Servicio Penitenciario.

El control, tratamiento y asistencia del condenado que continia cumpliendo su pena en
libertad est4 a cargo del Patronato de Liberados. Es también el Patronato quien controla el
cumplimiento de las condiciones compromisorias del art. 13 del Cédigo Penal y quien

informa a ia autoridad judicial.

El no-cumplimiento de las condiciones impuestas significa para el liberado la revocatoria de
su libertad y el cumplimiento completo de su pena en prisién o la prolongacién temporal de

su libertad condicional, seguin corresponda y determine el Tribunal actuante:®
- Elinciso 1° “Residir en el lugar que determine el auto de soltura”

E! liberado estd obligado a fijar un domicilio o lugar de residencia. En el caso de la
libertad condicional se trata de un domicilio que podria fijarlo la institucion tutelar del
penado, como ser el Patronato de Liberados, quien llevaria el control de los lugares en

donde debe residir el liberado.

2 £y art. 15 del C.P. establece que la libertad condicional puede ser revocada. El mismo expresa en
forma terminante que en dos circunstancias especiales se deja sin efecto el beneficio de la libertad
condicional:

1- cuando el liberado cometiere un nuevo delito,

2- cuando violase la obligacién de residencia.

En estos dos casos no se computara en el término de la pena el tiempo que haya durado la libertad.
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El “auto de soltura” desde un criterio préctico, consiste en residir en un lugar
determinado, donde el liberado estd cumpliendo con el ejercicio de una profesion,

industria, etc.

El inciso 2°: “Observar las reglas de inspeccién que fije el mismo auto,

especialmente la obligacién de abstenerse de bebidas alcohblicas”

Este inciso exterioriza el verdadero objeto de la libertad condicional, ya que lo que
desea es que el liberado cumpla con los requisitos que se sjustan a su modalidad

reeducativa.?

La conducta que debe observar el liberado y a la que se refiere este inciso, es una
disciplina distinta a la que ha observado durante su encierro en prisién. Esta Gitima es
una conducta adquisitiva que le ha permitido obtener el derecho de solicitar la libertad

condicional, estando sujeto a un reglamento carcelario.

En cambio la conducta postpenitenciaria debe responder a observar principios distintos

a los que regian la prisién, dado que estos Gltimos estaban impuestos.*

El inciso 3°: “Adoptar en el plaxo que el auto determine, oficlo, arte, industria o

profesién sino tuviere medios propios de subsistencia”

Este inciso esta ligado al régimen de la pena y como la libertad condicional es parte de
la ejecucién de la sancién impuesta, corresponde que la misma sea cumplida en la

forma en que ha sido impuesta, aunque se esté ejecutando en libertad.

El fin modemo que persigue la pena es precisamente la reforma del delincuente,
conseguir su readaptacién al medio social, y esa recuperacion se consigue por medio

del trabajo, de la ocupacion.?

B £} alcohol es causa y factor, en la mayoria de las veces, de hechos delictivos.

# Segun la moderna doctrina, no corresponde que la misma autoridad del Penal ni la vigilancia policial
observe al liberado, sino que esta tarea debe estar a cargo de instituciones postpenitenciarias que
actien controlando, asistiendo y tratando al liberado para que no reincida en conductas delictivas.

% En los regimenes penitenciarios basados en estructuras modernas, se aplica el trabajo racional
cuando se estd ejecutando la pena. El interno termina por aceptar el trabajo aunque por hébito,
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Durante el encierro, al penado se lo hace trabajar como medida de readaptacién,
mientras esté en libertad condicional, y en consecuencia ejecutando la pena impuesta,
debe continuar trabajando, aunque tenga o no medios propios de subsistencia, dado

gue complementa la reforma moral de todo liberado.

De ahi el ambiente de trabajo, su reeducacion dentro de principios regenerativos, a la

vez que una severa y discreta disciplina.
El inciso 4°: “No cometer nuevos delitos”

Las cinco condiciones establecidas en el art. 13, pueden ser divididas en dos etapas:
preparatoria, como ser, la conducta observada, cumplimiento a los reglamentos,
informes carcelarios, etc.; la otra etapa es la que impone condiciones pos carcelarias, y
que fija el comportamiento que debe observar el liberado cuando actla ya dentro de las

esferas de la libertad condicional.

Esta entendido que la comisién de un nuevo hecho delictuoso, supone un nuevo

proceso y una nueva condena.

Por otra parte, se establece que la libertad condicional seré revocada, cuando el

liberado cometiere un nuevo delito.

Este inciso se refiere a cualquier clase de delito, ain los culposos; ello trae como
consecuencia, que no se otorgue el beneficio de la libertad condicional de acuerdo con
lo dispuesto en el art. 14 del Cédigo Penal a los reincidentes; cualquiera haya sido la

modalidad del nuevo hecho delictuoso cometido, aunque no fuera intencional.

El inciso §°: “Someterse al cuidado de un Patronato indicado por las autoridades

competentes” *

resultando un elemento de reforma positiva, de modo de que ejecutando su pena en libertad, en el
periodo postpenitenciario, continGie su ocupacion.

8 |_a ausencia de un Patronato no inhibe el ejercicio de soficitar la libertad, ni el juez oponerse a su
otorgamiento. La falta de un Patronato no debe ser trocada por la vigilancia de la autoridad policial,
puede indicar el sometimiento del liberado a otras instituciones para cumplir con esa condicién.
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El Patronato es el complemento indispensable no solo para que se cumplan las
exigencias de las condiciones establecidas en los incisos anteriores del art. 13 del C.P.
sino porque conecta en forma directa con la apreciacion de la reforma observada por el

liberado.

Constituye una institucién tutelar para él asi como también una garantia para la
sociedad, ya que el Patronato se responsabiliza del delincuente en libertad para que

cumpla con las normas indicadas, tratando al liberado como sujeto Util para la sociedad.

Patronato y Tratamiento Postpenitenciario

Todo tratamiento que implique la comprension de una situacién Unica, que pretenda a la vez
operar sobre la base de las conductas humanas, requiere como factor determinante la
voluntariedad, que implica como presupuesto basico la libertad, es decir, que no puede

imponerse de manera coactiva.

En el periodo postpenitenciario, el liberado condicional egresa del establecimiento
penitenciario en el que se adecué a las normas internas, adquirié hdbitos, se adapté al
régimen, es decir, modificé6 su comportamiento; una vez en el medio social debe evitar

repetir conductas delictivas que provoquen la revocabilidad de su libertad.

En materia de prevencion, el tratamiento postpenitenciario es un factor clave, ya que se

realiza sobre un sujeto que goza de libertad y se desenvuelve en su medio habitual.

La tarea del Patronato en materia de rehabilitacién postpenitenciaria se inicia en el
establecimiento penal. La orientacion del tratamiento se inicia desde la terapia de preegreso
para que una vez egresado el condenado se vea motivado a iniciar el tratamiento de
reinsercién social, el que se lleva a cabo sobre un sujeto concreto, en su realidad diaria

tanto social, como familiar y laboral.
En este sentido, expresa Delia Mateo Ferroni;

“..es bueno recordar que quien delinque es un sujeto en la trama social, pero uno al
fin y como tal debe ser visto y comprendido desde su historia vital, desde su
singularidad. Desde ese lugar se le debe brindar la posibilidad de que pueda
decodificar su accién, su acto, reconociendo y reconociéndose en lo simboélico de su
acto transgresor, para asumir su culpa. Queda establecida asi, la implicacién entre
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responsabilidad y castigo desde el punto de vista del sujeto. Esa es la posibilidad de
reconocerio como sujeto de la trama social...” ¥
El tratamiento postpenitenciario lievado adelante por el Patronato de Liberados, deberd
tener en cuenta complejos factores; por o que debera valerse de equipos interdisciplinarios

y aprovechar los recursos de la comunidad, sin dejar de lado:

a. condiciones personales que lievaron al sujeto a delinquir: existencias de patologias

psiquiatricas o psicolégicas, toxicomanias y alcoholismo, etc.

b. condiciones externas que lo pudieron determinar a ello o actuar como disparadores:

falta de trabajo, capacitacién, etc.

¢. neutralizar de la manera méas adecuada posible los efectos negativos que puedo tener la

pena privativa de la libertad sobre el sujeto.

Z Delia Mateo Ferroni. Régimen Penal de Menores. Rosario, Ed. Juris, 1.998. Pags. 57 y 68.
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TRATAMIENTO SOCIAL DE LIBERADOS CONDICIONALES

La capacidad ejecutora de! Trabajador Social, de relevancia operacional en el campo de la
practica, interacciona con la trilogia de saberes (saber ser, saber hacer, saber) en un
proceso de constante debate ético, metodolégico y cognoscitivo que marca la originalidad,
la capacidad de intervencion y el desarrollo de conocimientos propios del Trabajo Social. En
ella, segun Cristina De Robertis, el eje ético-ideolégico pasa por los principios de dignidad
y condiciones de existencia de la persona, quien es el sujeto central de la intervencion
profesional, nica e igual a los demds al mismo tiempo, hacedora simultanea de su devenir
y el de su medio social. Las constantes discusiones, revisiones y redefiniciones de dichos
principios, constitutivos de la secular raiz humanista de la disciplina, se dan
consecuentemente a partir y en favor de su implementacion practica.”? La metodologia de
trabajo, complementacion de diagndstico (instrumento profesional) y proceso
(transformacion y cambio del sujeto, no de su problema social), estd sustentada en los
conceptos de comunicacién racional y examen racional participativo. Es la persona quien
actia en pos de trascender y modificar su propia realidad, asistida por el profesional en el
desarrollo de actitudes de reflexién, analisis y decision. Los conocimientos y la teoria del
Trabajo Social se forjan a partir de la comprensién de la intrincada y heterogénea
interaccién de hombre y realidades sociales, de la apropiacién operativa del conocimiento
de otras ciencias y su ajuste a los fines de la profesién, y de la sinopsis de ambas, misién de
la investigacién, articuladora de teoria y practica, de saber y hacer. La praxeologla conjuga
la l6gica de la practica — proceso dindmico de elaboracién, transformacion, definicion y

compromiso - con el razonamiento teérico - referenciado, distintivo, organizador,

2 Yves Congar. Cit. por Carlos Eroles en Familia y Trabajo Social. Buenos Aires, Ed. Espacio,

1.998. Pag. 60.

“El humanismo tiende a hacer al hombre mas verdaderamente humano y a manifestar su
grandeza original haciéndolo participe en todo cuanto pueda enriquecerle en la naturaleza y
en la historia: requiere a un tiempo que el hombre desarmolle las virtudes en él contenidas,
sus fuerzas creadoras y la vida de la razén, y que trabaje para convertir las fuerzas del
mundo fisico en instrumentos de su libertad”.
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explicativo, comprensivo — desde lo interdisciplinar, abordando los fenémenos sociales

desde su complejidad, no simplificdndolos.

En relacién con el primero de los citados aspectos, el SABER SER, el abordaje profesional
del tratamiento postpenitenciario se fundamenta en bases ideoldgicas y éticas propias de la
profesién. El reconocimiento de la dignidad del Ser Humano como valor supremo, del cual
se deduce el respeto a [a persona, ia confidencialidad profesional, el no juzgar y el principio
de la individualizacién. El Trabajador Social se inspira en la valoracién de la igualdad
humana, en el reconocimiento a todo ser humano de darse su propia orientacién de valor y
vida, dentro de los limites de la convivencia y de la realizacion de su propia dignidad,

alcanzar las condiciones de bienestar propias de su ser persona.

El Trabajo Social, en su perspectiva humanista, contiene la idea de que el sujeto es en gran
parte producto de su historia, que estd al mismo tiempo insertada pero diferenciada del
conjunto social, y que lo apoya o lo limita. El liberado, sujeto de la intervencién profesional,
es a la vez “actor y protagonista de su propio devenir y vida cotidiana”, racional y
creativamente, dominando a la naturaleza, sus propios impulsos en la persecucién de los
mas altos valores, la comprensién de la realidad y las relaciones de los hechos de ella

surgidos.

Con respecto al SABER HACER - método y metodologia profesionales - el programa de
Trabajo Social como profesion se erige sobre la capacidad analitico reflexiva del Ser
Humano. Se basa en la concepcion que ve toda expresion humana como significativa,
siendo la modalidad reflexiva y participativa asumida a través de la comunicacion racional,®

la cual es la via para alcanzar la comprension de la situacién. La comunicacion reflexiva es

2 Todas las actividades y vinculos humanos se realizan en un medio linglistico que los hace posible.
Ei lenguaje constituye un acervo de significaciones asumidas. La palabra tiene un valor aclarador en
los problemas, conflictos y sentimientos confusos. Define y situa las situaciones humanas, explicando
los acontecimientos de la propia existencia. El hombre define sus situaciones y vivencias mediante los
significados del mundo linglistico. La verbalizacion es el medio esencial de toma de conciencia de los
verdaderos significados que estan en juego en cada situacién particular,
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uno de los instrumentos de integracién y educacién, a través del lenguaje nos aporta la

capacidad de iluminar nuestros problemas, vinculos y relaciones con la sociedad.*

La idea estructuradora de la modalidad metodolégica bésica del Servicio Social de Casos
Individuales es el diagndstico social, el cual se funda en el examen racional
(compenetracion de los fendmenos sociales). Se inicia metodoldgicamente en la
investigacioén profesional, denotando confiabilidad légica en sus conclusiones diagnosticas
(hipétesis). El Trabajador Social implementa acciones (plan de accidn) para la resolucién de
los problemas sociales en un medio dado, basdndose en la investigacion del problema y en
la formacion de un juicio fundado (diagnéstico) sobre sus causas determinantes. La finalidad
es buscar soluciones transformadoras viables y légicas, comprendiendo al Hombre en su

problematica social.

Se hace necesaria una diferenciacion entre la comprension de la conducta como accién y la
explicacion teleoldgica de la accién, la conducta intencionaimente comprendida. A partir de
la comprension de la /6gica de los acontecimientos (interrelacion entre el cambio de
situacion, la intencionalidad, la habilidad, los antecedentes motivacionales y normativos), el
Trabajador Social puede operar en la formulacién de hipdtesis para el diagnéstico y la

intervencién.! La comprension se vincula al concepto de sistematizacién como modo de

¥ G. H. Mead postula que tanto la constitucién de la persona social cuanto la del yo surgen del
proceso social. En él, la comunicacién simboblica con el otro contiene la autorreferencia (hablamos con
otros y nos hablamos a nosotros mismos, constituimos vinculos y nos constituimos como individuos
simultdneamente) y el esfuerzo reflexive permite una integracién de Jos impulsos e intereses en el
campo de la interaccion con otros. De este modo el elemento distintivo del medio social humano es la
comunicacién significante (simbdlica). La misma posibilita el pensamiento reflexivo, permite a la
persona ser consciente de si.

3 Di Carlo, Enrique y Equipo. La Comprensién como Fundamento de la Investigacion

Profesional. Ed. Humanitas, 1995.

Cap. “La Nocién de Comprensién”. Pag. 5:
“El criterio explicativo de la comprension se basa en la capacidad del investigador social que,
dominando los conceptos pertinentes, sabe instalarse en el campo o problema estudiado
(compenetrarse) sin perderse en el mismo.”

Cap. “Comprensién y Método Hipotético Deductivo”. Pag. 117:

"La comprension constituye el fundamento de la accién profesional. [...] La realidad hipotético
deductiva se articula sustanciaimente con la comprension en el método profesional.”
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desarrollo cientifico profesional, concebida como una reelaboracién conceptual de
contenidos disciplinares que trascienden el mero nivel descriptivo en la elaboracién de

criterios explicativos.

La puesta en crisis de los métodos descriptivos de encaramiento de los estudios sociales y
el pensamiento hegeliano acerca de la perspectiva de finalidad de los actos como necesidad
de constituir toda explicacion més alld de explicaciones mecanicistas (causales) de los
fendmenos de la naturaleza, introducen a través de Von Wright el concepto de
intencionalidad como elemento de toda explicacién teleoldgica.®® Esta apunta al futuro, su
conclusion es el resultado de una conducta. Mary Richmond rescata esta postura al plantear
el decisivo rol de la imaginacién constructiva en la consecucion de la eficacia requerida a la
técnica para “captar la dificultad capital del problema” como base del diagnéstico de todo
caso social, concebido éste como “una situacién particular en un problema social
determinado”. Helen Periman toma Ia idea de la comprensién reflexiva al proponer “trabajar
y organizar los hechos en funcién de las ideas procedentes de las experiencias y

conocimientos acumulados, y sujetas al objetivo de resolver el problema”.

La intencionalidad da a las acciones su cardcter de tales, contextualizadas en su propia
historia (objetivos y creencias) y concebidas como la “unidad de la cara externa e interna de
un acontecimiento”, y supone una doble percepcion o juicio acerca de ellas: el del actor y el
del observador, critico o corregidor. Sus consecuencias dan lugar al concepto de
responsabilidad, clave en la investigacion diagndstica. La comprension radica entonces en
el entendimiento de la intencionalidad del comportamiento en tanto que unidad de las fases

anteriores y posteriores de una accién.

El aprendizaje y el entrenamiento dotan al profesional de una comunidad de instituciones y
practicas (comunidad de vida) para la comprensién de la accién. En tal sentido, la

comprension diagndstica tiene su complemento en la corroboracién. Periman plantea la

32 Edmundo Husserl, citado por Di Carlo, E. y Eq., op.cit.

“La intencionalidad de la conciencia no es el caracter de ciertos fenémenos psiquicos que
coexisten con otros fenomenos llamados fisicos, sino que constituye ella misma la relacion
auténtica y sustancial entre el sujeto y el objeto de conocimiento [...es un trascendet] que
constituye una relacién fundada con el objeto mismo.”
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contrastacion como verificacién, las generalizaciones como procedimiento de comprensién
de caracter provisorio. Von Wright llama conexién l6gica a la interdependencia entre

premisa y conclusion dada en el proceso de verificacion.

La Investigacion Social es el inicio metodolégico de la comprensién de la situacion del
liberado condicional para su tratamiento. Lo que es “evidente” para la conciencia comin no
lo es para el investigador social (asuncién del espiritu cientifico). El cuidado critico en la
utilizacion de testimonios denota la confiabilidad I6gica de las conclusiones diagnésticas de
la investigacion profesional. Las deducciones e hipétesis que el Trabajador Social maneja
deben apoyarse en hechos, teniendo en cuenta que “los pensamientos son también

hechos”.* Un diagnéstico adecuado requiere de las siguientes condiciones:
- una realidad {conjunto de hechos reiacionados)
- una clara racionalidad aplicada en las deducciones que se realizan sobre dicha realidad.

En el Trabajo Social a nivel individualizado, si no existe tal juicio no existe accién consciente
y eficaz. En la implementacion de acciones précticas inteligentes es primordial el examen
racional de los problemas sociales, dado que sin la actividad diagnéstica no se justificaria el
plan de accién. El diagnostico social que realiza el profesional implica la comunicacion con
el asistido desde un modelo confiable, comunicativo y respetuoso, y la elaboracién de una
sintesis explicativa en este intercambio con él. Para Collingwood, cuando se elabora una
hipétesis emergente de la propia trama, la historia comienza a ser cientificamente valida e
interesante, con la pretension de explicar qué era lo que se estaba jugando y se buscaba en
la relacién relevante estudiada, manejando criticamente explicaciones, legalidades que no
respondan a un pretendido dinamismo, externo a la efectiva reconstruccion de los

acontecimientos.

a Mary Richmond, citado por Di Carlo, E. y Eq. Op. cit. Pag. 28.
"Existe el riesgo de confundir hechos con deducciones.”

Concepto metodoiégico de Mary Richmond: "Realidades: multiplicidad de perspectivas de analisis que
el Trabajador Social debera tener en cuenta en su diagnostico social.”
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La investigacién social tiene en cuenta factores externos observables o documentados e
internos propios del sujeto central, sus motivos, sentimientos y frustraciones, es decir, la

forma en que se presenta en lo cotidiano y produce las actitudes externas.

La entrevista profesional para el trabajador tiene sentido cuando esta ai servicio de su
capacidad inteligente y de su materia humano-social. En ia entrevista social hay contenidos
conceptuales especificos, motivos, conocimientos necesarios, seleccién de contenidos y

disciplinas mentales exigidas.

El dominio de la técnica como instrumento, procura comprender una situacion social
problematica, para definirla como probiema. El plano externo e interno de la investigacién se
conjugan en la entrevista y ambos planos se condicionan y explican entre si para el

profesional. Segun G. Hamilton:

“La entrevista procura una de los mejores medios para observar el comportamiento
y ias reacciones de una persona [...] es casi el Gnico medio para completar la
comprension de las actitudes y sentimientos [...} La verdadera reaccién del individuo
frente a su situacion, la aptitud de la persona para hablar de sus sentimientos, asi
como los medios objetivos de la situacién, aumentan la importancia de Ia
entrevista”.
De este modo, la profesién se nutre en su SABER - conocimientos y teorfas del Trabajo
Social ~ con los conocimientos que aportan las distintas ciencias humanas, sociales,
psicolégicas, de modo de utilizar el conjunto de posibilidades de comprensién y accién que
otras disciplinas desarrollan. De este modo, el Trabajador Social, quien en su labor entra en
tensién con las modalidades y problemas reinantes en el medio social, requiere de una

adaptacién inteligente a las circunstancias sociales y una constante revision de los

conocimientos cientificos y técnicos en los que basa su préctica.
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El Trabajo Social en la Terapia de Preegreso >

En el periodo postpenitenciario, el Patronato de Liberados realiza la tarea de control,
tratamiento y asistencia del condenado. La institucién controla el cumplimiento de las
condiciones compromisorias del Art. 13 del Cédigo Penal, e informa a la autoridad judicial

en cada caso particular.

Este marco regulatorio e institucional, define un campo de accién para el Trabajador Social,

constituyéndose el liberado como el sujeto social central de la intervencién profesional.

La relacién profesional entre le sujeto y el Trabajador Social se inicia a partir de la posible
restitucion a la sociedad del individuo que ha transgredido la ley penal. El vinculo se
fortalece con el sujeto que, habiendo cumplido parte de la pena privado de la libertad, se
integra al medio social, afectivo, laboral y familiar en condicién de liberado, hasta el

cumplimiento de su pena.

E! Trabajador Social del Patronato de Liberados, con el apoyo del Centro Coordinador del
Servicio Penitenciario, cumplimenta la reglamentacion que establece la frecuencia, el modo
y la forma de ejecucién de la tarea de egreso penitenciario. La misma es realizada con
motivo de dar inicio a la terapia de preegreso con el condenado, en el dmbito penitenciario
donde cumple la prisién; seis meses antes de la posible fecha de otorgarsele la libertad

condicional.

El profesional comisionado para dicha terapia, implementa acciones previas a la
recuperacion de fa libertad del condenado, las cuales incluyen fa comunicacién con sus
familiares, con el fin de evaluar la futura integracién al medio social. Las intervenciones

estan dirigidas a:

- tomar contacto con el interno, previo a su puesta en libertad condicional,

¥ Una de las funciones mas especificas del Trabajador Social es la de reflexionar con el liberado
respecto de la interpretacion de sus necesidades como demandante, unida al examen de los recursos
disponibles. Si bien estos recursos no son constitutivos del método son complementariamente
necesarios para el desarrollo del mismo. El rol profesional puede cumplirse en situaciones de carencia
de recursos.
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- contactarse con el grupo familiar del nombrado a fin de propiciar la manutencion y

mejoramiento de las relaciones familiares,

- orientar al futuro egresado en funcion del aspecto laboral; contemplando sus aptitudes y

posibilidades en su medio,

- informar a la Delegacion que corresponda el domicilio del liberado, sobre la situacién
del mismo, de acuerdo al trabajo realizado previamente en las unidades carcelarias, a

fin de agilizar la actuacién de fa Delegacion una vez efectivizada la libertad condicional.

El resultado de dicha terapia es remitido al juez competente cuando asi o requiera, con
motivo de resolver sobre ef pedido de libertad del interno, que habiendo cumplido a esa
fecha una parte de la pena privado de la libertad y observado buena conducta en la
instituciéon penitenciaria, se halla en condiciones de obtener el beneficio de la libertad

condicional.

Proceso Metodolégico de la Intervencién Profesional

Orientado en la modalidad operativa propia del Servicio Social Profesional, el Trabajador
Social promueve mecanismos institucionales e implementa acciones de preegreso con el

condenado.

La terapia de preegreso da inicio al proceso de intervencién, que es de vital importancia en
las sucesivas etapas del proceso de insercién social y consecuente con la disposicién de
medidas de asistencia, tratamiento y control de la ejecucion penal, que corresponde a la

condicion de liberado en el periodo postpenitenciario.

En la unidad penitenciaria, el Trabajador Social toma contacto con el condenado privado de
la libertad, a la vez que con el grupo familiar de insercién o de influencia directa que lo

recibira egresado.

En esta instancia, el profesional realiza un diagnéstico a fin de confeccionar un plan de
trabajo, con posibilidades de elaboracion y perfeccionamiento mediante de la accién. La

retoma de contacto intensifica el conocimiento de su situacion una vez liberado,



visualizandose los objetivos a alcanzar y las alternativas de solucién de situaciones

problema que surgieren en la interaccién con el medio soclal.

El esquema metodoldgico utilizado comprende etapas, que en la practica se dan
simultaneamente, en retroalimentacién dinamica. Las etapas de dicho proceso se inician a

partir de;

- Evaluacioén diagnéstica; con relacion al liberado y su grupo familiar o de influencia

directa

- Plan de Accion; alternativas de abordaje y tratamiento del liberado condicional y su
grupo familiar. Deviene de la evaluacién diagnéstica; necesidades y demandas surgidas

y recursos disponibles

Ambas etapas deben desarroilarse teniendo en cuenta las limitaciones econdmicas,

socioambientales y de recursos humanos.

- Ejecucion de las acciones. En esta etapa se aborda la realidad de manera integral; se

evaldan los cursos disponibles a fin de alcanzar ios objetivos fijados.

- Evaluacién, la programacién anteriormente elaborada se confronta con el diagnéstico

inicial, con las acciones concretadas en la realidad.

Si bien generalimente la posibilidad de desarrollar un proyecto de vida postpenitenciario se
halla por lo menos latente en el asistido, sucede que éste orienta mal sus fuerzas y no
organiza bien sus perspectivas posibles. La tarea profesional estriba en desligar al sujeto
social de las condicionantes que detienen su proceso vital, reorganizando en tal sentido un
campo de aspiraciones y posibilidades de accion para el sujeto tratado. Para Periman “la
idea de resolucién de problemas implica que tanto el especialista como su cliente deben
entregarse simultdneamente y conscientemente, aunque de distinta manera, a resolver el

problema desde el principio”.
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Rol Especifico del Trabajador Social en la Terapia de Preegreso

En el ambito institucional, el Trabajador Social integra la funcion social especifica del
Servicio Social Profesional con los pianes propios del proceso de rehabilitacién integral de

cada liberado.

El desarrolio del ser persona del condenado - futuro liberado -~ fundamenta la tarea
educativa y constructiva del profesional. El Trabajador Social como “humanizador
permanente en el proceso de desarrollo social’ ejerce su rol a través de sus funciones
especificas: orientacién, investigacién, educacién, concientizacion, socializacion y
planificacion. El Trabajador Social actia tendiendo a la reeducacion del condenado en la
conciencia social, con normas de convivencia aceptable, restaurando su autoestima y

revalorizando pautas y conductas positivas para la vida en sociedad.

Situacion del Condenado en Condiciones de Obtener el Beneficio de la Libertad

Condicional

De las entrevistas que se concretan con el interno, se recogen valiosos antecedentes,
unidos paralelamente al informe ambiental efectuado con miras de conocer su ambito
familiar o de influencia directa y especialmente el medio donde desenvolverd su vida

cotidiana. Se buscara obtener la informacion necesaria para la elaboraciéon del diagnéstico.

En esta instancia, el Trabajador Social concibe el aspecto terapéutico de manera de ayudar
al condenado a entender sus propias circunstancias, dado que se encuentra ante el egreso

penitenciario y el mediato periodo postpenitenciario.

El condenado se encuentra a la espera de obtener la libertad por resolucién judicial, previo
informe del establecimiento donde cumple la pena. En algunos casos, ha mantenido
contacto con el medio extracarcelario, a través de visitas peridédicas de familiares, amigos y
compafieros. La situacion del individuo con respecto a su familia ha cambiado, los lazos se
han debilitado considerablemente, por cambios y modificaciones en la vida familiar. Frente
al preegreso comienza a proyectar su futuro pos carcelario, ubicandose como actor
individual y social de la vida diaria exterior, dejando atrds la secuencia de horarios y las

actividades reglamentadas.

< €



La serie de cambios a la que el futuro liberado deberd adaptarse, encierran una serie de
preguntas, expectativas, incertidumbres y situaciones que lo ubican ante la proximidad de ia
libertad; a sus posibilidades de integrarse socialmente ~ en lo afectivo, laboral,® familiar ~ y

ante los limites que le impone su condiciéon penal.

De obtener el beneficio de Ila libertad condicional quedard sujeto al cumplimiento de
condiciones compromisorias a su libertad; reglas de conducta impuestas por la autoridad

judicial competente.

Historia social *

La tesis basica del Trabajo Social profesional, apoya su accién critica en conocimientos
surgidos de la comprension del sujeto social. El profesional capta y define una circunstancia
social, compeneirdndose con los antecedentes histéricos de la misma (causas
determinantes directas o no del problema).La historia cargada de acontecimientos formula
proyectos, contiene prejuicios y aspiraciones propias, construidas en el devenir de la historia
personal, a través de ella el investigador se involucra metodolégicamente con el sujeto,
ubicandose en su lugar, de manera critica (subjetividad actuante). Ei profesional considera
el proceso histérico que lo constituye como sujeto de posibilidades y adversidades. La
historia en el presente es asumida por el trabajador social, es decir, es integrada
racionaimente a la comprension del presente, buscando aquellos factores razonablemente

manejables que sugieren ser explicaciones y causas que explican el problema actual.

A través de la comunicacion racional, la historia de la situacién humana que requiere

atenciéon se constituye en un proceso de comprensiones que desde la realidad concreta ~

3 por otra parte su trabajo en la carcel fue remunerado con sumas muy reducidas que constituyen un
peculio escaso. Esto constituira un slemento mas que dificultara su reintegracion. Sin un certificado
que acredite su actividad laboral durante los afios de prision, ni un oficio o especializacion, se
dificultara su futura ocupacioén laboral.

3 | a forma de reconstruccién histérica del trabajo social difiere de la antropologia y el psicoanalisis.
La historia de vida antropol6gica se interesa por todo el proceso del sujeto con “neutralidad” frente a
las observaciones “subjetivas”. Busca captar a través de esto una cultura dada. Para el psicoanélisis,
cualquier punto de partida es indiferente y el procedimiento esta dirigido a la revisién “libre” del campo
emocional.
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expresada en la forma de actos humanos significativos - se abre al conocimiento de los
mismos desde la bisqueda de la apropiacién del pensamiento de los sujetos humanos. El
profesional debera integrar y comprender los hechos relatados para posteriormente estar en
condiciones de aconsejar qué hacer y c¢émo hacerlo. Al plantear la necesidad del
conocimiento histérico del objeto de Trabajo Social, se hace referencia al proceso de
desarrolio que ha seguido; es decir como se origing, cuales son su principales etapas
evolutivas y cudl es su realidad actual. Lo histdrico esta representado en su contenido y es a
su vez el objeto del pensamiento, ya que a través de éste es posible reproducir el proceso

histérico con abjetividad, poniendo en evidencia su complejidad y sus contradicciones.

Proyecto de Vida

El Servicio Social profesional se basa en la concepcion de ser humano que ve toda
expresiéon humana como significativa, es decir, el sujeto se expresa y se apoya en
interpretaciones relativas a las formas de convivir y realizarse. Esta sintesis se ha realizado
sobre ias pautas y modelos que se le manifiestan al sujeto como confiables, las
circunstancias que lo condicionan y sus experiencias. El reflejo de dicha sintesis se muestra
en las posturas, conductas o juicios que el individuo asume y que lo animan, surgiendo
entre dudas, contradicciones y blsquedas que le son inherentes y que hacen de todo

proceso humano social un proyecto de comprension.

El ser humano genera una realidad y una historia, en la que constantemente elabora
soluciones para sus problemas. En distintas etapas de su existencia surgen problemas
vinculares, afectivos, econémicos, familiares que hacen de las circunstancias un debate
individual. La capacidad de razonar y pensar se va desplegando en e! desarrollo social de la

personalidad (socializacién).

Construccion de! Bien

Desde o estrictamente disciplinar, el Trabajo Social a partir de su escisién de la medicina,
que permitié el desarrollo del diagnéstico social (herramienta basica para su metodoiogia
aunque cuestionado y rechazado conceptuaimente por su errénea asociacion al modeio

médico), y por otra parte, del derecho, en disidencia con el funcionalismo de algunos de sus
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parémetros y en pos de legitimar las diferencias de valoraciones, plantea la adaptacién
social como necesidad de toda convivencia creativa, interviniendo sin determinismo, sin
criterios pretendidamente absolutos, y opera sobre preceptos tales como vida infegrads y
riesgo de desintegracién vital y social. De esta manera, es resorte del Trabajador Social el
elucidar las actitudes, précticas y valoraciones que aporten al sujeto pautas para su

desarrollo, asi como aquellas que signifiquen la posibilidad de riesgo personat o social.

G. H. Mead advierte que la tarea de la vida moral es el esfuerzo reflexivo que permite una
integracion de los impulsos e intereses en el campo de la interaccién con otros. Los
impuisos buenos en el individuo son deseos que se refuerzan a si mismos, que se expresan
y despiertan nuevos impulsos. Los impulsos malos conducen resultados indeseables,

debilitan los otros impulsos o lo anulan, alcanzando la desintegracion.

La moralidad segtin este autor tiene lugar en la conciencia y experiencia social y asi como la
sociedad hace posible el surgimiento de la persona, ésta hace que sea posible una

sociedad organizada. Ambas se corresponden en la conducta moral.

Si la naturaleza humana es de caracter social, los fines morales también lo son. En el acto
moral los impulsos se dirigen hacia el fin mismo y aqueilos son los motivos de la conducta
moral, es decir, que en toda accién humana es posible distinguir el acto extemo o conducta
manifiesta, de un interior, impulso, interés, tendencia que lo motiva. Comprender ésta
interioridad es lo que explica y da sentido la intervencién profesional (orientando a un
desarrollo mds satisfactorio que contenga las expectativas vélidas del sujeto con que se

trabaja).

John Dewey interpreta que la moral es un proceso continuo de permanentes
consideraciones acerca de lo peory lo mejor, lo cual estructura el desarrollo del sentido de
la conducta como consecuencia de, al menos, la observacion de condiciones. Plantea una
arista educativa de la moral, el aprendizaje de lo que hacemos para su empieo en la accién
presente con un fin de satisfaccion — de bien ~ como Unica responsabilidad. La importancia

moral del presente (como curso de accién, perdurable, con su complejidad de habitos e

% €



impulsos) radica en su derivacién consecuente, ineludible, en la dicotomia progreso o

retroceso.”

Los hechos concretos, con sus ascendientes de juicio y responsabilidad morales en el
medio, muestran a toda moralidad como social. La influencia de la costumbre sobre el
habito y la de éste sobre el pensamiento marca el condicionamiento social de la conducta
individual. El nivel moral es reflejo de la interaccién dada entre el individuo y su medio

social.

Las acciones de cada individuo “llevan el selio de su comunidad®. La inteligencia del sujeto
es, en parte, emergente de su grupo de pertenencia, transmisor de conocimientos y
formador de habitos. Su apropiacion depende del grado de uso y aceptacion responsable de

sus consecuencias y efectos, cuya prevision da origen a la obligacion.

La libertad se realiza desde una concepcion inteligente de los sucesos como cosas
moviles, en relacién con los conceptos de mejor y peor que delinean la moralidad, y la
prevalencia de unas fuerzas naturales sobre ofras en virtud de cooperaciones en esa
direccion fundadas en el deseo y la deliberacién, que constituyen la actitud de previsiéon del

futuro como modeladora de la actividad presente.

Marca Dewey tres elementos de importancia constitutiva de la libertad de eleccion:
- la eficiencia en la accién,

- la capacidad para cambiar el curso de los acontecimientos y experimentar,

- el deseo y ia eleccién como factores de los hechos.

La libertad de accién centra su éxito en la inteligencia, que permite la apropiacién de las
condiciones objetivas para planificar en base a su asistencia voluntaria; apoyandose en el

estudio y la prevision para desobstruir el camino de la actuacién. En tal sentido, la

¥ Dewey, John. Naturaleza Humana y Conducta. México - Buenos Aires, Ed. Fondo de la
Cultura Econémica. Pag. 268

“Progreso quiere decir aumento de la significacién presente, lo cual supone multiplicacion de
las distinciones sentidas, asi como armonia y unificacion. [..} Claro esta que tal progreso no
acarrea inmunidad contra la perplejidad y la molestia, ni las hace desear.”



organizacion, cuidando su propia cuota de intromisién, se constituye no como un estorbo
sino como un mediador de libertades ante situaciones de conflicto entre sus distintas facetas
sociales. Una delicada intervencién de la organizacién aparece como indispensable en este

aspecto.®®

Los hébitos, con su puesta en crisis, pueden ser liberadores de capacidades en el sujeto,
reorientdndose y reajustdndose permanentemente. El conflicto es condicién de ia reflexién y
la inventiva. La inteligencia permite discriminar los hechos para actuar perpetuando o
modificando sus condiciones y alcances. La moral no condena a los hechos a su propia
perpetuidad, revela ademdés la posibilidad de usarlos inteligentemente para modificar el

medio y cambiar los habitos.*

Se presenta como una necesidad que la ley — de caracter imperativo y absoluto — se
implemente con practicas y medidas que, sin apartarse de ella, permitan resolver
situaciones en su contexto Unico y localizado en favor de promocionar los habitos de
progreso que impulsa, no con el bienestar social como un fin en si mismo, sino estimulando
y otorgando al sujeto social las facultades para el iogro del bienestar segin su propia

concepcion.

El concepto de ética ensancha la dimensién del sujeto, que al efectuar cambios sobre si
mismo, en su devenir realiza acciones y fija objetivos; conducentes a la propia creacién del
caracter moral. Segun plantea Foucault, la ética no se construye solamente desde cédigos
morales; tiene que ver “el tipo de relacion que deberia mantener con uno mismo y que
determina c6mo se supone que el individuo se constituye a si mismo como sujeto morai de

sSus propias acciones”.

% |bid. Pag. 279

“La organizacion tiende, sin embargo a volverse rigida y a limitar la libertad. Ademés de la
seguridad y la energia en la accién, la novedad, ef riesgo y el cambio son ingredientes de la
libertad que el hombre desea.”

* Ibid. Pag. 276

“[Est4 la posibilidad] de que el camino a la libertad pueda encontrarse en el conocimiento de
los hechos que nos capacite a emplearlos en relacién con los deseos y fines.”
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Tal lo concebido desde las bases de la actuacién profesional, el Trabajador Social se ubica
en el centro de la problematica ética de la persona al interferir en la relacién que establece
el otro consigo mismo, por lo cual debe comprender las instancias que sus acciones

determinan en ese vinculo.

El control de la metodologia basica de la profesion a través de la reflexién,*® que utiliza el
examen racional participativo sobre la autoconstitucion de la persona, facilita la composicion
de modos de subjetivacién que se discrimine de las normas, vale decir, con independencia

de aquellos ya establecidos por las practicas institucionales.

Adaptacion Social Consciente

Segun Gordon Hamilton, la finalidad del tratamiento en el trabajo de casos es estabilizar o
mejorar el funcionamiento del cliente con respecto a su adaptacion o ajustamiento social. E!
ajustamiento psicosocial tiene por objetivos la prevencion del fracaso social, la conservacion
de las energias, el restablecimiento de las funciones sociales, el hacer mas agradables las
experiencias vitales, la creacion de oportunidades para fomentar el crecimiento, el desarrollo
y aumento de la capacidad de la persona para bastarse a si misma y contribuir al bienestar
social. Periman distingue el hecho de considerar o pensar y el de reflexionar: “reflexionar
sobre un problema supone apresarlo, sondeario, constrastario con los sentimientos que
suscita o reviste, y elaborarlo, mental, espiritual y corporalmente hasta llegar a dominario”.
La reflexién sobre un problema conoce la tensién corporal que se experimenta a lo largo de
dicho proceso intelectual: el conflicto entre impulsos y resistencias, ldgrimas, sudores. No se
establece un divorcio entre pensamiento y sentimiento; establece cierta comunicacion, de
manera que se pueda conocer y comprender lo que se siente, y experimentar lo que se

conoce y comprende:

“El primer paso es ayudar al cliente, capacitario para expresar sus problemas, los
hechos de comportancia situacional o emocional. Al mismo tiempo, se lo capacita
para reflexionar sobre ello, es decir, para que trate de comprender en que consiste
su problema, cémo influyen sobre él sus reacciones o acciones y qué significados

4 Mary Richmond afirma que “interponerse entre un hombre y el estimulo que o empuja a emprender
una accién reflexiva, es perjudicario mucho mas gravemente que cuando hablamos del peligro de
pauperizario”.
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distintos se le puede at ribuir, y en consecuencia qué importancia puede tener en
cuanto al tipo de reaccion que puede suscitar y a las posibles decisiones que se
puedan tomar al respecto. [...] Se induce al cliente a expresar, explicar, comprender
las relaciones existentes a ‘lluminar los hechos para sentirlos’, a reaccionar ante
ellos, comprenderios de diferentes maneras".*'

En cuanto el cliente empieza a tratar de someter a razonamiento algin sentimiento o hecho
de la situacion, en cuanto se esfuerza por reflexionar sobre sus reacciones, se encuentra, a

sabiendas o no, metido en plena tarea de adaptacion;

“Al reflexionar el ego asume la responsabilidad, para asi decirio, del ejercicio de sus
funciones sometidas a control consciente. En cuanto la persona empieza a meditar
sobre las posibles relaciones (entre causa y efecto, accién y reaccién, acto y
consecuencia), en cuanto se concentra en determinados aspectos del problema
excluyendo otros, en cuanto establece conexiones y diferencias, en cuanto se forja
imdgenes de posibles situaciones y personas y anticipa su comportamiento con
respecto a ellas, en cuanto contrasta sus afanes con la realidad, puede decirse que
esta ejercitando su capacidad de adaptacién, como preparacidén para obrar de una
manera adaptada. Tales ejercicios constituyen a la vez, los medios y sustancia de la
adaptacién consciente”. *2

Respecto del tema, Osvaldo San Gidcomo entiende que la situacioén peculiar que representa
para la persona la disminucion o pérdida de objetividad en la conceptualizacion respecto de
los actos que realiza, puede lievar a la necesidad de la atencién profesional de un
Trabajador Social a fin de recuperar niveles de integridad en tal sentido, mediante un
proceso reflexivo de atencién. En este andar objetivo, es esencial el sentido que posee el
concepto de transformacién, en cuanto refleja mas claramente la finalidad principal de fa
profesion al buscar que las personas desarrolien una mayor capacidad para resolver sus

problemas.

La interpretacion de los problemas sociales a partir del pensamiento filoséfico y las ciencias
soclales permite una objetivacion de los mismos, identificando a las personas como sus
constructores, como seres activos con capacidad de crearlos y modificarlos. Las personas
estan determinadas por su naturaleza social a realizar su vida en el marco de la sociedad, lo
cual implica la realizacién de diversos niveles de integracién y adaptacién a las condiciones
de existencla social. El Trabajo Social puede contribuir haciendo que estas condiciones se

lleven a cabo a partir de un proceso de reflexion critica de los actos humanos. El Trabajador

4! periman, Helen Harris. El Trabajo Social Individualizado. Madrid, Ediciones Rialp S.A.
2 \bid. Pag. 121
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Social establece, a través de la comunicacién racional, el vinculo profesional con el sujeto
de la situacion especifica. Ese Gftimo no es una persona a quien “curar” su comportamiento
social, o alguien que podra salir de sus problemas gracias a que el profesional le indique
qué debe hacer, sino mas esencialmente es un individuo cuyas acciones fueron realizadas
de acuerdo a su naturaleza y caracter de ser capaz de elaborar y ejercer su pensamiento. El
consecuente conacimiento objetivo de la realidad humana se sobrepone a la aceptacion de

la inmutabilidad de la existencia y abre el campo a sus aiternativas de transformacién.

Integracién Social
La vida social le da al individuo pautas de conductas y modelos de existencia.

La cultura de un pueblo es un sistema de instituciones que implican una interpretacién del
mundo y de la vida, una vision moral que jerarquiza determinados valores y subordina y
posterga otros. El individuo educado en un grupo social determinado, incorpora las pautas

de conducta, creencias, actitudes y estilos de vida que le pertenecen a la tradicion grupal.

Existe una personalidad basica comin a todos los individuos pertenecientes al mismo
mundo cultural. La personalidad basica es el conjunto de modalidades y disposiciones —
como formas constantes en los individuos del mismo grupo cultural — caracteristicas de
personalidades homogéneas que se derivan de las disciplinas y pautas que, durante la

crianza, Ia sociedad impone o propone al ser humano.

El grupo humano que nos ha educado socialmente, nos proporcioné un conjunto de
criterios, disposiciones, expectativas y certidumbres, en la que nos basamos para nuestra

integracion social en ese mismo grupo.

El individuo elige entre posibilidades de integracion y actGa en la realidad social guiado por
el cuadro de criterios aportados por el grupo de pertenencia dominando pautas culturales. A
través de la educacion social — que aspira a compensar la educacion infantil ~ el individuo

se proporciona a si mismo expetriencias sociales basicas; que en su dinamica y desarrollo
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reestructuran vinculos afectivos y comunicacionales, familiares y personales, esenciales

para el desarrollo individual y social.*®

QA egreso penal, se procura “reinsertar” al individuo a la sociedad como "elemento util*, evitando su
recaida en el delito; como una forma de “defensa social* basada en la integracién familiar contenedora
(refuerzo de los vinculos familiares y sociales) y laboral como fuente de dignidad en lo personal,
esencial para el desarrolio y organizacion del individuo a nivel grupal y social.
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i1 - MATRIZ INSTITUCIONAL

Origen y Antecedentes de los Patronatos de Liberados

En sus primeras manifestaciones, la institucién del Patronato se establecié en favor de

personas detenidas, extendiéndose luego su asistencia a liberados.

El primer antecedente data del aflo 235, en el cual tuvieron existencia los procurafores
pauperum, establecidos por el Concilio de Nicea. Los mismos eran sacerdotes y seglares

que brindaban asistencia espiritual y material a los detenidos.

En el siglo Xlil, surgieron en ltalia cofradias religiosas que se dedicaban a este tipo de

asistencia, consistente en brindaries apoyo moral y vestimenta a los presos.

E! patronato postcarcelario aparecié como una consecuencia de la utilizacién de la prisién
como pena en los ordenamientos juridicos. Los primeros antecedentes de la asistencia
postcarcelaria datan el siglo XVIll. Como lugar de origen de estos patronatos se sefiala a
Estados Unidos, al fundar Richard Wister, la Sociedad de la Misericordia en las Prisiones

(Filadelfia, 1.776).

Actualmente, y en nuestro pais, las funciones y alcances de los patronatos de presos son

distintas.“

Por Decreto Ley 412/58 se asignaba a los patronatos, en su art. 102, funcién de asistencia
postpenitenciaria y los referia al art. 13 del Cédigo Penal de fondo. Desde esta normativa

podian constituirse como organismos oficiales o asociaciones privadas con subsidio estatal

“ £| Patronato de Presos se encuentra regulado en la Ley de Ejecucion Penal dentro del nombre de
Patronato de Liberados; su funcion espectfica consiste en evitar la desvinculacién familiar y social que
implica la privacion de la libertad del interno. La diferencia reside fundamentaimente en ia situacion de
detenido o liberado de la persona a quien se brinda la asistencia: el uno es la continuacién del otro, es
decir, la asistencia postpenitenciaria deviene de la penitenciaria — de la asistencia en detencién - para
luego en el momento de mayor desoriantacion, esto es al regresar el “liberado” a la sociedad, brindar
la asistencia a partir de un tratamiento postpenitenciario.
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con inversion controlada por el Estado, tema que no se innovado en la legislacion

posterior.*®

En la actualidad, la Ley 24.660 prevé que los patronatos deben prestar asistencia social en
lo atinente a afianzar vinculos (tiles en relacién a las personas u organismos oficiales o
privados, estos Ultimos con personeria juridica, siempre con el objetivo de favorecer las

posibilidades del asistido de reinsertarse en la Sociedad.

También el Patronato esta intimamente ligado al tema de la judicializacién de la ejecucién
de la pena, en lo que se refiere al conirol de la ejecucién en relacién con el ordenamiento
vigente, dejando — segtin el Cédigo Provincial - la asistencia postpenitenciaria al Juez de

Ejecucion de la Pena o Juez competente.*®

Los postulados basicos bajo los cuales procede el Tratamiento Postpenitenciario son:

a.__Todo Hombre es recuperable

Esta idea constituye el nexc entre el sistema punitivo y los fines que procura el tratamiento
penitenciario. La resocializacién acepta la premisa de que todo hombre es recuperable,

tomando los principios humanistas que informan la legistacion vigente.
iedad debe teqi

El mismo Estado debe dar proteccion a la Sociedad a partir de la prevencién general y la
administracion de justicia. La manera mas eficaz de lograr este objetivo es evitando |a
reincidencia; si el tratamiento penitenciario tiende a ello, también debe darlo el tratamiento

postpenitenciario, que constituye el Gitimo eslabdn del Estado.

c. _Elliberado condicional no esta fuera del sistema social

5 Algunos autores propugnan la naturaleza oficialista del Patronato por considerar que en la vigilancia
y control de la conducta del fiberado y en su asistencia y ayuda (tratamiento social del liberado y su
grupo familiar) se encuentra comprometido el interés publico. En consecuencia, la institucion debe
tener un caracter oficial, no pudiendo dejarla librada a la voluntad de particulares.

48 Ver Codigo Procesal Penal, Libro | Disposiciones Generales, Titulo Il El Juez, art. 25: “Juez de
Ejecucion”
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La resocializacién procura un proceso bilateral donde deben intervenir activamente las dos
partes en conflicto: el liberado y la sociedad. Quien egresa de la prisién continia dentro del
sistema social, porque la asistencia postpenitenciaria lo acompafa. En el tratamiento se
debera recalcar el hecho de que continlia formando parte de la sociedad, no la exclusién de

los condenados de ella.

Direccion Provinciat del Patronato de Liberados

{Ver Anexo |. ‘Organigrama Institucional’)

El Cdédigo de Ejecucién Penal (Ley 5.619/50) organizé el Patronato de Liberados y
Excarcelados como un ente de derecho publico dependiente del Ministerio de Gobiemno y
dirigido por un Consejo que integraba un magistrado, un profesor de Derecho Penal de la
Universidad local, un representante de la Confederacion General del Trabajo, el Director de
establecimientos penales, el Titular de Direccién del Menor y tres miembros mds no
funcionarios. En el afio 1.957 por decreto (Ley 16.379) se mantuvo el caracter oficial, pero
se suprimié el Consejo Directivo y se lo colocd bajo la dependencia del Instituto de

investigaciones y Docencia Criminoldgicas.

Dicho Instituto fue creado por decreto del Poder Ejecutivo Provincial (N® 23.948) en 1.949.
En sus fundamentos se expresaba que la lucha contra la delincuencia como deber de la
comunidad, impone al Estado la obligacién de mantener constantemente actualizado los
presupuestos de la politica criminal que desarrolla, ya que “el delito en cuanto conducta del
hombre en sociedad, en pugna con los valores vigentes, sélo puede ser combatido

eficazmente a condicion de comprenderio en su cabal complejidad”.

Los fines principales asignados al Instituto de Investigaciones y Docencia Criminolégicas del

cual dependia el Patronato de Liberados y Excarcelados eran:

- estudiar a la personalidad del delincuente en los hechos que ia fundamentan y
desenvuelven (disposicién y mundo circundante) y el hecho delictuoso considerado

como expresién de aquella

- clasificar al delincuente y establecer su correcta prognosis social



estudiar el delito como fendémeno social para determinar ios factores que, provenientes

del medio, tienen influencia en su produccion

ejercer funcidén docente criminoldgica organizando cursos especializados, conferencias
y clases teérico - practicas y prestar su colaboracion a las cétedras e institutos

universitarios

recopilar el material investigado, confeccionar tablas, diagramas, graficos estadisticos y

hacer conocer por publicaciones y otros medios de difusion ios estudios realizados

propender a la remocion de las causas que de acuerdo a las investigaciones
practicadas influyen en la produccion del delito y formular las bases cientificas de una

adecuada politica criminal
colaborar con la justicia evacuando las consuitas formuladas por los jueces

impulsar el estudio de las ciencias penitenciarias y promover la correcta aplicacién de

sus principios en la solucion de los problemas carcelarios

organizar y participar en congresos, actos y conferencias sobre materias relacionadas
con sus funciones, y mantener vinculaciones con los demés organismos similares del

pais y del extranjero

El Patronato de Liberados adquiere posteriormente la categoria de Departamento, hasta

que en 1.972 - por Ley 7.884 - se le asigna jerarquia de Reparticién bajo la denominacién

de Direccién de Patronato de Liberados dependiente del Ministerio de Gobierno de la

Pcia. de Buenos Aires En el afto 1.977, la Ley 8.739 modifica a la anterior, y el Patronato

paso a ser una entidad autarquica de Derecho Publico, dependiente de la Subsecretaria de

Justicia, Ministerio de Gobierno de la Pcia. de Buenos Aires.

La Ley 8.739, que reglamenta su accionar establece en sus articulos 200 funciones que le

competen, entre las que se destacan:

realizar en los establecimientos penitenciarios de la Provincia tareas de Terapia de
Preegreso, las que deberan comenzar con una antelacion no menor a cinco meses

respecto de la fecha de efectivizacion de la libertad condicional



- controlar y asistir a los liberados en su custodia

- vigilar, controlar y asistir a los procesados excarcelados, a los condenados
condicionales y a los cumplidos que impetren a la mediacién de la reparticién con

extensién a sus familias

- mantener informadas a las autoridades provinciales sobre la conducta y situacion de los

asistidos, comunicéndoles las irregularidades producidas

- procurar trabajo, documentacion personal, vestimenta, asistencia médica, etc., a los
liberados condicionales, a los condenados en forma condicional y a los procesados

excarcelados

- atender a los tutelados, realizando la tarea asistencial necesaria para el reintegro a la

sociedad.

El Patronato de Liberados Bonaerense, en su calidad de organismo técnico criminolégico de
asistencia, tratamiento y seguridad publica, es una entidad autérquica de derecho publico,
con Sede Central en la Ciudad de la Plata.”’ Su conduccion esté a cargo de un Presidente
designado por el Poder Ejecutivo, quien posee versacion en los problemas criminolégicos y
postpenitenciarios y similar nivel jerarquico y protocolar que el Jefe del Servicio

Penitenciario.

El Presidente del Patronato de Liberados podré disponer en todo el territorio de la Provincia
la creacion de Delegaciones (regionales, departamentales, zonales, municipales),
Subdelegaciones, Talleres Protegidos y Casas del Liberado que fueran necesarias, asi
como suprimir o trasladar las existentes. A tal fin podra proponer la designacién del personal
de planta o convenir su instalacién y funcionamiento en forma directa con organismos
estatales, instituciones paraestatales, privadas o mixtas con personeria juridica o legal (Ley

12.256 - art. 211).

* Su sede se encuentra en la Ciudad de La Plata, calle 7 N® 1.841 y delegaciones en los distintos
Departamentos Judiciales de la Pcia. de Buenos Aires.
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La reglamentacion de esta ley y las normas complementarias, instituyen “la estructura

orgénica, planta funcional y estatuto escalafén del Patronato de Liberados” y asimismo

regulan “la dotacion de su personal en relacién al nimero de tutelados, tendiendo a lograr la

proporcién de un Trabajador Social cada treinta (30) liberados” y determinando “el régimen

de seleccién, incorporacion y retiro de sus agentes, teniendo en cuenta el riesgo, las

exigencias éticas, intelectuales y fisicas, y la dedicacién que su misién social requiere” (art.

212).

Son metas de la Direccion Provincial del Patronato de Liberados;

contribuir al mantenimiento de la paz social y la disminucién de la criminalidad y de la
reincidencia mediante la adaptaci6n al medio social de todos los tutelados puestos a su

custodia, patrocinio, y control

garantizar la funcién preventiva al evitar la reiteracion del delito a través de una
adecuada contencién profesional, familiar y comunitaria, manteniendo la continuidad en

el tratamiento preliberatorio y postpenitenciario

organizar y fiscalizar la asistencia y tratamiento de los liberados condicionales,
condenados condicionales, excarcelados y de aquellos liberados cumplidos que
requieran de su intervencién, haciendo extensiva la asistencia social al nucleo
conviviente y propendiendo al reintegro al medio socioambiental del que han estado

ausentes durante las penas privativas de la libertad

garantizar la difusién e informacién de la comunidad de la problematica del liberado y su

colaboracion en el proceso de reinsercién social
actuar como auxiliar de la administracion de justicia

intervenir con la informacién redquerida por la Subsecretaria de Justicia para la

colaboracion de los Proyectos de Conmutacion de Pena

intervenir en la ejecucion del sistema altemativo que privilegie la libertad sobre la
detenciéon durante la substanciacion del proceso de sujecién a las condiciones

compromisorias fijadas por el Juez en el otorgamiento de las excarcelaciones



- promover el perfeccionamiento y actualizacién en el Trabajo Social y disciplinas afines e
intervenir en toda accién interinstitucional que propenda al cumplimiento de los objetivos

del instituto liberatorio

- elaborar proyectos, propuestas y programas tendientes a la formulacién de la politica de

intervencion de la Provincia, mediante estudios e investigaciones postpenitenciarias.

Las acciones tendientes al logro de las metas propuestas son implementadas a través de
las Direcciones Técnico - Profesional y Administrativo - Contable, mediante sus

departamentos y direcciones.

Condicién legal impuesta judicialmente de las personas bajo tutela, asistencia,

tratamiento y/o control del Patronato de Liberados de la Pcia. de Buenos Aires
Condena Condicional

Suspensién del Juicio a Prueba

Excarcelacion

Excarcelacion bajo el régimen de libertad asistida

Excarcelacion con aplicacién del art. 27 bis del C. P.

Preegreso

Libertad Condicional

Libertad Condicional con accesoria

Medidas de Seguridad

Cumplido

Terapia de Reintegro:

A través de un\acuerdo suscripto el 30/08/84 con el Servicio Penitenciario, se instaura una
nueva metodologia para el abordaje del preegreso, tendiente a tomar contacto con el

tutelado antes de la libertad condicional. Elio permite formular los primeros diagndsticos y

proyectar la solucion que cada caso requiera.



El citado convenio dispone la creacién de una Oficia Coordinadora con asiento en la sede
del Servicio Penitenciario, integrada por un agente de cada una de las instituciones

firmantes (Servicio Penitenciario y direccion Provincial del Patronato de Liberados).

Preegreso

Para ser viable el beneficio de la Libertad Condicional, es condicién primordial
expresamente consignada en la ley la observancia de los regiamentos carcelarios. Pero ello
no basta, ya que la resolucién debe fundarse en un criterio mas completo. Tanto por via
legal y complementaria del C6digo Penal como por via judicial, se impuso un criterio mas
riguroso y saludable. Se habla del acopio de antecedentes acerca del trabajo, la educacion,
la capacitacion profesional, fos progresos alcanzados y el apoyo moral y material con que
pudiera contar el penado en su nuevo estado de libertad vigilada. Se agrega un informe
sobre diagndsticos y prondsticos criminologicos y observaciones complementarias que
pueda merecer la personalidad del recluso, como asi también todas aquellas pautas que

hacen a un conocimiento integral de su patologia clinica.

La concesion de este beneficio supone légicamente un juicio de probabilidad referido no
sélo a la personalidad del recluso, sino también a las condiciones econdmicas y ambientales

que aguardan al penado en libertad.

(Ver Anexo II '‘Preegreso. Reglamento de Trabajo y Normas Procedimentales. Inicio de fas
actuaciones’, y Anexo lil ‘Modelos de Encuestas y Formularios’)
Programas Postpenitenciarios

Existe un Convenio entre el Patronato del Liberados, el Servicio Penitenciario y la Secretaria
de Prevencion y Asistencia de las Adicciones, el cual reporta un importante beneficio para
el abordaje metodolégico de un sector social, ligado al delito y la marginalidad, favoreciendo

a la vez el cumplimiento de la ley 23.737 y otras relacionadas con la problematica.
Alcoholismo:

El hédbito de ingerir alcohol en forma reiterada y continua, produce en el individuo una serie

de perturbaciones psicofisicas.



Entre los factores endégenos que originan esta anomalia, se encuentran la predisposicién
individual para llegar al habito que se manifiesta a través de importantes caracteres de
desequilibrios psicofisicos. Se trata, generalmente de personalidades psicopaticas, que

manifiestan una marcada sintomatologia neurdtica.

La variabilidad en la conducta del alcohdlico es el rasgo predominante de su personalidad;
carece de coherencia afectiva y de un minimo de persistencia en la voluntad. Existe también

una reduccién en su nivel mental.

En estado de ebriedad, las reacciones del individuo son exageradas en proporcién al
estimulo, de ahi la frecuencia con que el ebrio delinque. Respecto de la ebriedad y los fines
de la aplicacion de fa Ley Penal, la jurisprudencia de nuestro pais es uniforme. Considera
como imputable el delito cometido por un alcohélico crénico en estado de ebriedad y estima
que éste soOlo puede ser invocado como causa de inimputabilidad cuando es accidental,

completo e involuntario.

Toxicomania:

Los toxicomanos, segin Figueras y Zimman, “son individuos desequilibrados cuyo estado
oscila entre la depresion y la excitacion y que van en busca de sensaciones especiales por
el uso de determinados tdxicos, lo que crea en ellos un estado psiquico y fisico muy

especial”.

Dide y Guiraud, definen la toxicomania como “una tendencia a absorber por ingestion,
inhalacién o inyeccion, toxicos que provocan primero un efecto pasajero de estimulacién,

seguido de un estado de necesidad que obliga al uso de dosis progresivamente crecientes”.

Hay en los toxicomanos trastornos permanentes en su personalidad. Los caracteriza la
indiferencia, la pérdida del sentido moral. En muchos casos los trastornos mentales se
manifiestan con las caracteristicas propias de una verdadera psicosis, siendo frecuente las

crisis epileptiformes semejantes al delirium tremen.



Para prevenir la disfuncion de la toxicomania y su deplorables efectos sobre el individuo, la
generalidad de las iegislaciones contienen normas represivas de! trafico no autorizado y

suministro indebido de estupefacientes.

El art. 204 de nuestro C6digo Penal, con las actualizaciones introducidas por la Ley 23.737
“Estupefacientes” (1.989), prevé y sanciona — entre otros —~ como delitos contra la salud

publica los siguientes hechos:

la venta, entrega y suministro de sustancias medicinales sin receta médica, actuando

como sujeto activo del delito una persona legaimente autorizada para expedirlo

- la prescripcion, por parte de un facultativo, de medicamentos en dosis mayores de las

que sefiala ia farmacopea

- el expendio, por parte de un farmacéutico o empleado, de medicamentos en dosis

mayores de las que sefiala la farmacopea

- la venta, entrega o suministro de tales sustancias, actuando como sujeto activo una

persona no autorizada legalmente para ello

- la tenencia, sin razdén legitima que la justifique, de las mismas drogas por parte de

personas no autorizadas para su venta

Servicio Social

Histéricamente ha quedado atrds la asistencia social, dado que ésta ha sido incorporada
como un derecho. Hoy se trata que la ayuda o asistencia sirva como disparador del
tratamiento (lo que fuera recientemente incorporado por ia Ley 12.256). El delito o dafio
social representa para la profesién una desorganizacion econdémica, familiar, afectiva y/o
intelectiva dei delincuente. La ayuda social directa obra como un medio organizativo en el

tratamiento con el sujeto de nuestra intervencion.

Para el tratamiento de liberados condicionales se implementa el método de trabajo social de
caso individual. El Trabajador Social desarrolia un trabajo reeducativo especifico, que puede
abarcar desde la asistencia hasta la socializacion de los liberados, considerando sus

caracteristicas y condicionantes biopsicosociales y operando sobre ellas. Este proceso
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persigue la transformacion del individuo en un ser independiente, capaz de asumir sus

propias responsabilidades.

En el nivel operativo, la intervencién profesional del Trabajador Social demanda
generalmente una accion rapida de acuerdo a las caracteristicas de ta unidad de trabajo (el
tutelado y su grupo familiar); por lo que el trabajo se inicia a veces sin contar con un
diagnéstico, el cual se elabora y perfecciona a través de la accion. A medida que se
intensifica el conocimiento del tutelado y su situacion se visualiza con mayor claridad los
objetivos a alcanzar y los caminos alternativos de solucién. Para ello se utiliza el proceso

metodoldgico basico de la profesion.

A nivel individual, el profesional cumple el rol de reeducador respecto de las normas de
convivencia del liberado para la vida en sociedad. La funcién del Trabajador Social es una
tarea de educacién y reeducacion. El profesional estd capacitado para llevar al tutelado a ia
mejor comprension de la propia conducta y de la conducta ajena; orientandolo al mismo
tiempo en sus procederes para una mas amplia utilizacion de las posibilidades humanas y
sociales y un mejor ajuste con el medio. G. Hamilton plantea que hay dos maneras de
abordar los problemas sociales: la reorganizacién estructural externa, y el mejoramiento del
individuo y del grupo por procedimientos educativos. En la misma perspectiva, el enfoque de

E. Di Carlo refiere dos aspectos de la labor del Trabajador Social con el Hombre:

“...ensefiarle a vivir y también a convivir. Ensefiarle a vivir significa conducirlo,
guiarlo, reeducarlo, para que por si mismo pueda solucionar los problemas que le
impiden alcanzar su estado de equilibrio y la posesion de todos aquelios bienes
materiales y espirituales a que les da derecho su condicién humana y social.
Ensefiarle a convivir significa ayudarle a aceptar y adaptarse a las normas y reglas
de conducta que emanan de su grupo social, integréndose en forma arménica con
él. Nuestra accidn se desarrolla siempre en un doble plano: el de las condiciones
objetivas y el de las aptitudes y valores en juego. Uno de los propdsitos inherentes a
la adaptacion o readaptaciéon de los individuos tratados es habilitarlos para que a
partir de su propia condicién cambiada, se transformen a su vez en agentes de
cambio en su medio.”

E! Trabajador Social es a la vez concientizador a nivei comunitario, de modo de brindar al
tutelado las condiciones para hacer efectiva su reinsercién. El compromiso de la comunidad
como facilitadora de un marco de contencién es esencial para la integracién, organizacién y

desarrollo humano y social del tutelado. En este plano, es también de fundamental
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importancia la toma de conciencia y su consecuente actitud de compromiso respecto de las
condiciones destructivas que origina la falta de prevencién de la delincuencia y la
consecuente reincidencia en el delito, problematica en la cual el Estado y las instituciones

de forma particular y la sociedad de un modo inclusivo son en cierta forma responsables.

El trabajo cumple la funcién de ser el modelador de pautas y conductas positivas para el
logro de los objetivos institucionales: la restitucion del individuo transgresor de la ley penal a
la sociedad, con normas de convivencia aceptables. En esta crisis socioeconémica y cultural
que vive nuestra comunidad y ante la recesién existente se hace sumamente dificil acceder
al trabajo productivo, mas aln a quienes cargan con un relativo acceso a la educacion,
carencia de formacion u oficio y ademds un “estigma carcelario” que la misma comunidad le

otorga valor de “carta de presentacion”.
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DELEGACION MAR DEL PLATA DE LA DIRECCION PROVINCIAL DEL PATRONATO
DE LIBERADOS

(Ver Anexo IV. ‘Distribucién Geogréfica de las Delegaciones’)

Su creacion data del afio 1.956. Sus dependencias se encuentran en calle San Martin

3.022, Planta Alta.

Su planta funcional esta integrada en la actualidad por:

- Subdirector de la Direccién Provincial del Patronato de Liberados

- Una Delegada (Asistente Social y Abogada)

- Dos Lic. en Servicio Social (2)

- Dos Lic. en Servicio Social (2) comisionadas de educacién, en su cargo
- Una Lic. en Psicologia (Ad Honorem)

- Personal Administrativo (1)

La Delegacién Mar del Plata tiene a su cargo aquellas personas que encontrandose en
situacion de libertad condicional, excarcelacién, cumplido, medida de seguridad, libertad
asistida, probation, condena condicional, excarcelacién con aplicacién del art. 27 bis del

C.P., fijaron domicilio en algunos de los Partidos bajo su jurisdiccion.

El régimen establecido para aquellos tutelados no radicados en la Ciudad de Mar del Plata
(sede de la Delegacion), sino en otros Partidos de su jurisdiccion, consiste en una primera
presentacion en Delegacion o Municipalidad (Direccion de Accidén Social) correspondiente al

domicilio, para aquellos casos que por razones econdémicas o de distancia lo justifiquen.

En esta primera presentacién se obtienen datos necesarios para la confeccion del
expediente - copia. De igual manera se procede con las presentaciones mensuales, hasta el

cumplimiento de las condiciones establecidas, segin su situacion.

Trimestraimente fas distintas Municipalidades remiten a la Delegacion Mar del Plata dichas
presentaciones que se adjuntan al expediente original (Direccién Provincial) y copia (en

Delegacioén).
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Los Trabajadores Sociales de la Delegacion Mar del Plata deben visitar a los tutelados de fa

zona que tengan asignada, confeccionando los informes sociales correspondientes.

Las Trabajadoras Sociales comisionadas de educacién realizan las visitas domiciliarias a los

tutelados.
En sede de la Delegacion se realizan las siguientes actividades:

- Se confecciona una planilla con datos relativos al tutelado y su situacién legal, a fin de

completar su expediente copia (y su correspondiente original a la Direccién Provincial).

- La primera presentacion debe ser realizada durante los primeros cinco dias de

producida la libertad. En esta primera entrevista se realizan las siguientes acciones:

Se orienta al tutelado sobre las funciones del patronato de Liberados, modalidades
de trabajo en relacién a las condiciones impuestas para la obtencién de la libertad y

que deberéd cumplimentar para el mantenimiento de la misma.

Se toma conocimiento sobre la necesidad de requerir oficio judicial, peculios,

pertenencias personales o documentacion en cada uno de los casos.

Se actualiza el domiclilio, si se ha producido algin cambio al egreso a la Unidad

Penitenciaria.

- Se comunican los incumplimientos, una vez agotadas las instancias posibles de dar con

el paradero del tutelado.

- Seconfecciona y elevan los informes mensuales resultantes de las visitas realizadas en

los domicilios y de las entrevistas realizadas a miembros integrantes del grupo familiar.

- Se efectlan las derivaciones a las distintas instituciones de la comunidad, ya sea a fin
de dar cumplimiento a tareas impuestas como condicion para la libertad (probation) para
la realizacién de tratamientos como condicién impuesta por necesidad del liberado, o

bien para la realizacién de trdmites personales.

- Se actualizan Ios libros de bajas y altas y reincidentes como asi también el fichero de

tutelados.
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Todas las comunicaciones sobre cambic de domicilio, incumplimiento, requerimientos sobre
necesidades de los tutelados se realizan por intermedio del Delegado al correspondiente

Departamento de la Divisién Provincial.
Las visitas al domicilio se realizan como un medio para:
- constatar el domicilio fijado en el auto de soltura o primera presentacién

- obtener datos que permitan elaborar una “Encuesta Inicial” en la que consten datos
personales, antecedentes laborales, situacién laboral actual, tipo y composicién del
grupo familiar, personas a cargo fuera del grupo conviviente, planes de ayuda social,
zona de residencia y vivienda, observaciones sobre los datos recogidos, datos de
interés y requerimiento del encuestado n¢ contemplados en la encuesta y
recomendaciones y sugerencias del encuestador sobre la situacién actual del

encuestado y de c6mo modificarla en caso de ser necesatrio (plan de trabajo).

- mantener entrevistas periédicas con los integrantes del grupo conviviente del tutelado
con el fin de reunir elementos que permitan realizar una evaluacion del proceso de

reinsercion social y las condiciones en que se desarrolia el mismo. @

El Patronato dispone las medidas de asistencia, tratamiento y control que corresponda el

caso en particular del tutelado.*

8 Reinsercion Social: integracion al medio social en el que deberia desenvolverse aquel que ha
estado privado de su libertad.

49 La Ley 12.256 (Codigo de Ejecucion Penal de la Pcla. de Buenos Aires con vigencia desde el 01-02-
99), en su Parte il “del Patronato de Liberados Bonaerense” establece el Régimen de los liberados
condicionales:

“El liberado tiene derecho a recibir la asistencia y/o el tratamiento que corresponda a su caso
particular, con arreglo en lo dispuesto por el Juez competente, con la debida salvaguarda de
su dignidad, evitando poner de manifiesta en forma innecesaria su condicion legal.

“La asistencia puede extenderse a su grupo familiar en la medida del Patronato; solicitando
asistencia una vez cumplida la pena; orientacién y apoyo para la capacitacién laboral y/o el
sjercicio de una profesién; pasajes oficiales o la suma de dinero necesarias para su traslado
y/o el de su grupo familiar dentro o fuera del pals por motivos laborales, de salud y de
integracion familiar, tramites de su documentacién personal, alimentos, alojamiento, y/o
cualquier ofra prestacion asistencial para sf y/o su grupo familiar, asi como asesoramiento
legal para la defensa de sus derechos. Ademas el liberado debe cumplimentar las
condiciones compromisorias y/o reglas de conductas impuestas por la autoridad judicial
competente y someterse al tratamiento y/o control del Patronato.
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El Juez de Ejecucion o Juez competente garantizard el cumplimiento de las normas
constitucionales, los Tratados constitucionales ratificados por la Republica Argentina y los

derechos de quienes se encuentren bajo la tutela del Patronato de Liberados.

Asistencia, Tratamiento y Control del Liberado

La asistencia sera personalizada y dirigida en forma directa e inmediata al tutelado vy,
cuando las circunstancias asi lo justifiquen al grupo familiar de insercién social o de
influencia directa, realizando todas las gestiones necesarias y conducentes a fin de

procurar;
- la orientacién hacia la capacitacion e insercion laboral

- laconservacién y el mejoramiento de las relaciones con su niicleo familiar, en la medida

que fuera compatible con su tratamiento

- el establecimiento con personas e instituciones que faciiiten y favorezcan las

posibilidades de integracion social
- la obtencién de documentacion personal y de seguridad social

- el suministro de medicamentos, vestimenta, alojamiento, asistencia médica, psicolégica,

etc., segun las posibilidades del Patronato
- el asesoramiento juridico
- eltraslado al lugar de residencia, de trabajo o de asistencia médica

- la orientacién hacia la alfabetizacion y continuacién de estudios primarios, secundarios,

terciarios o universitarios

- la orientacién sobre la necesidad de asistencia y/o tratamiento médico y/o psicolégico

cuando el caso asi lo indique

- la prevencién de conductas de riesgo personal o social

“En caso de incumplimiento reiterado el Patronato debera informar al Juez de Ejecucion o
Juez competente, quien resolvera en definitiva sobre su situacion legal.”
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- el acompafiamiento en las distintas etapas del proceso de insercién social, con especial

acento en el fortalecimiento de su sentido critico.

El tratamiento serd personalizado y directo, tendiendo a evitar la reiteracion y la
reincidencia, y se instrumentard a través de programas formativos, educativos y cuya
ejecucion deberé contemplar el debido ajuste al medio familiar, laboral y social. En cada

caso debera evaluarse:
- lasituacién procesal y/o condicién legal del tutelado

- las condiciones compromisorias, reglas de conducta y/o medidas impuestas

judicialmente

- latarea de adaptacion proyectada y/o materializada en los programas de tratamiento de!

Servicio Penitenciario
- el resultado de la tarea de preegreso
- los antecedentes judiciales de interés respecto del hecho y la personalidad del tutelado

- las recomendaciones especiales y/o pautas especificas dispuestas por el juez

interviniente

- las conductas y actividades que puedan ser consideradas inconvenientes para su

adecuada insercién social
- el lugar de residencia fijado judiciaimente
- el tiempo de contralor al cual estard sometido

- todo otro dato Gtil para el tratamiento del caso

El control se hara en forma individualizada y serd realizado a través de:

presentaciones periédicas en Delegacion o lugar que determine ef Patronato de Liberados
- entrevistas profesionales

- visitas domiciliarias periédicas

- constatacion del domicilio fijado judicialmente
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- todo otro procedimiento técnico adecuado

Objetivos y Acciones

En su accionar, los Trabajadores Sociales de la Delegacién Mar del Plata establecen
objetivos a niveles concretos (microintervencion); en complemento de la existencia de

objetivos de mds amplia proyeccién comunitaria (macrointervencion).

Tanto los objetivos generales como aquellos especificos estdn orientados al cumplimiento
de la misién social de la Institucién, establecida por la Direccién Provincial de Patronato de

Liberados, segln las facultades conferidas por la Ley 8.739 (modificatoria de la Ley 7.884).

Objetivos Generales:

- Posibilitar una adecuada reinsercién al medio social, a quienes se encuentran bajo el

patrocinio del Patronato de Liberados.

- Generar conciencia en la comunidad sobre costo social de ia delincuencia y promover

su participacién en programas de prevencién de delito.

Objetivo e

Intervenir en la regularizacién de la situacién juridica, sanitaria, laboral, educativa, etc.
Acciones:

Requerir de los expedientes de cada tutelado, existentes en las Unidades Carcelarias,

datos sobre la situacion juridica, sanitaria, laboral, educativa, etc.
Gestionar documentacién personal ante el Registro Provincial de las Personas.

Requerir de las Unidades Carcelarias documentacién personal, certificados de estudios,
planillas demostrativas de jornales, devengados efectos personales, certificados de

trabajo, fondo particular de peculios, etc.

Solicitar intervencién de personal disponible para tal fin en la sede de la Direccién
Provincial en aquelios en que se debe derivar estos recquerimientos al Servicio

Penitenciario.
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Solicitar mediante el Departamento Técnico Registral, oficios judiciales o concurrir
personalmente al Juzgado Criminal o Correccional del Departamento Judicial Mar del

Plata, en aquellos casos en que fuera necesario.

Orientar la continuidad de los estudios iniciados por los tutelados en las Unidades

carcelarias en los casos que asi lo requieran.

Objetivo Especifico:

Realizar un diagnostico de situacién de cada tutelado incluyendo a su grupo familiar o

conviviente a fin de elaborar un plan de trabajo.
Acciones:

Realizar entrevistas con el tutelado o su grupo familiar conviviente, a fin de obtener

informacion necesaria para la elaboracion del diagndstico.

Confeccionar un legajo o expediente de cada tutelado con la evaluacién diagndstica

correspondiente en cada caso particular.
Realizar Tarea de Preegreso en la Unidad Penitenciaria.

Objetivo Especifico;

Favorecer las condiciones habitacionales, facilitando la resolucién favorable de los conflictos

que pudieran surgir en este aspecto, a fin de lograr una adecuada integracién al medio.
Acciones:
Realizar entrevistas con el tutelado y su grupo familiar conviviente.

Albergar a los tutelados sin familia en instituciones de bien plblico. (No existen

convenios entre éstas y la Direccidn Provincial del Patronato de Liberados).

Orientar la obtencion de los medios destinados a la satisfaccion de las necesidades

habitacionales del tutelado y su grupo familiar o conviviente.

jetivo ifico;

2 &



Procurar Ia reinsercion del tutelado al mercado laboral, teniendo en cuenta sus aptitudes,

capacitacion en las Unidades Carcelarias u oficios previos.
Acciones:
Asesorar a los tutelados sobre las fuentes de trabajo existente en la comunidad.

Orientar a aquellos tutelados en condiciones de desarrollar microemprendimientos

productivos.
Objetiv ecifico:

Intervenir en situaciones de conflicto familiar (violencia familiar, problematica del menor,

etc.), realizando derivaciones a entes especializados para su atencion.
Acciones:
Facilitar el proceso de reflexién de los tutelados y sus familiares.
Traducir situaciones criticas en términos de biisqueda de cambios positivos.
Derivar a grupos de Terapia Familiar segln los recursos existentes.

Estimular segan cada nivel sociocuitural la capacidad de resolucion de problemas de la

vida en sociedad.

Acompafiar el proceso de ajuste entre las expectativas y realidades existentes en los

integrantes del grupo familiar y el tutelado e inversamente.

Apuntalar la reformulacién de roles, en funcién de la incorporacién del tutelado al grupo

familiar preexistente.

Contener al tutelado en aguellos casos en gue al egreso de la Unidad Carcelaria deba
enfrentar el desentendimiento por parte del grupo familiar o la ausencia de este como

consecuencia de una disgregacién del mismo.
Derivar para diagnéstico y tratamiento psicofisico a los tutelados e integrantes de su grupo

familiar cuando sea necesario.
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Acciones:

Solicitar historias clinicas de los tutelados a través del Departamento Técnico Registral
en aquelios casos en que no haila sido proporcionada por el Servicio Penitenciario y se
requiera conocer antecedentes, evolucién y tratamientos de afecciones que hallan

padecido durante el periodo de detencion.

Disponer de los recursos de la comunidad en el dmbito sanitario para aquellos tutelados
que requieran del diagndstico y tratamiento médico solicitando los tumnos

correspondientes, a fin de facilitar la concurrencia.

Realizar las derivaciones de los tutelados drogadependientes para tratamiento a las
diversas instituciones existentes para tal fin, de acuerdo a las caracteristicas de cada

caso o disposicién de los jueces intervinientes, para su asistencia y tratamiento.

Coordinar con las instituciones involucradas el seguimiento y control en el cumplimiento
de las terapias antinarcéticas dispuestas por el Juez competente como condicién para el

mantenimiento de la libertad.

Derivar a aquellos tutelados que han tenido conducta de riesgo, portadores de HIV, a

centros especificos de atencién (H.1.G.A.- LN.E.).
jetivo Especifi

Coordinar con los juzgados la implementacion de la tutela ejercida por el Patronato de

Liberados.
Acciones:
Realizar el control de Ias condiciones impuestas a los tutelados.

Comunicar en tiempo y forma a los juzgados sobre el cumplimiento de las condiciones

compromisorias impuestas.



I1.2 - TRATAMIENTO SOCIAL CON LIBERADOS
CONDICIONALES

Terapia de Preegreso

El contacto con los condenados que se encuentran en condicion de obtener el beneficio de
la libertad condicional surge a partir de la accién institucional coordinada entre la sede del
Servicio Penitenciario de la Unidad Penal XV de la localidad de Batéan, dependiente de la
Pcia. de Buenos Aires, y la Direccion Provincial del Patronato de Liberados Delegacion Mar

del Plata.

El Trabajador Social con el apoyo del Centro Coordinador, cumplimenta lo establecido por
reglamentacion respecto de la frecuencia, el modo y la forma de ejecucion de la tarea de
egreso. La misma se realiza con motivo de dar inicio a la terapia de preegreso con el
condenado en el ambito penitenciario donde cumple la prision, seis meses antes de Ia

posible fecha de otorgamiento del beneficio de la libertad condicional.

La modalidad de abordaje del preegreso permite el contacto directo del profesional de
Trabajo Social con el futuro tutelado asi como con el grupo familiar de insercién o de
influencia directa que lo recibird egresado, con el fin de evaluar la futura integracién al
medio e implementar acciones previas a la recuperacion de su libertad; preparario,
ambientarlo y orientarlo a través de su proyecto futuro al espacio social que lo espera.
Complementa su fabor el disefio de acciones tendientes a atenuar aquellas adversidades
que se le presentardn en el futuro, logrando la mejor respuesta del beneficiario al medio

social, afectivo, familiar y laboral.

La terapia de preegreso plantea comprometer de modo positivo a la voluntad del
condenado, su problematica integral (biopsicosocial), y la institucién que instrumenta de un
modo sistematico un proceso de resolucién para la misma. Al constituirse como etapa
inicial del camino hacia la readaptacién social del condenado, exige una implementacion

con capacidad de mostrar con la mayor exactitud posible los elementos, caracteristicas y
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operaciones que se desarrollardn durante toda la extension de dicho proceso, exhibiendo la
esencia de la relacién entre el condenado, el profesional del Patronato de Liberados y la
problemdtica en cuestién, y las fuerzas y los medios que se dispondran en funcién de la
resolucion de la misma. Vale decir que en esta instancia se deben incentivar en el asistido
sus facultades de percepcion, pensamiento y accion en relacion con la problemética a
enfrentar en adelante, e incorporar de manera positiva a esta situacion los medios y el
apoyo institucional brindados. El desarroillo de esta etapa comienza en el primer contacto
entre el futuro liberado y el Trabajador Social del Patronato de Liberados en el dmbito de la
Unidad Penal, y culmina cuando quedan establecidas las bases para un accionar en coman

refrendado por la voluntad del asistido respecto de ese derrotero.

Situacién Problema:

Con la adaptacion al régimen penitenciario se subvierten los modos de vida exteriores, los
aspectos de la vida cotidiana. El impacto del mundo regimentado provoca en aigunos
internos un proceso de mortificacion, desocializacion o pérdida de la propia identificacién. El
individuo trata de adaptarse a partir de la experiencia adquirida en el mundo social,
acomodandose a una forma de vida que durarad hasta obtener la libertad definitiva o su

egreso anticipadao.

Ante el pedido de libertad el condenado se enfrenta a los interrogantes y expectativas que
abren el posible egreso penal y el mediato periodo postpenitenciario, caracterizados por el
reintegro al medio social proximo. En la instancia de preegreso se encuentra a la espera de
obtener la libertad por resolucion judicial, previo informe de la unidad penal donde cumple la
pena. Ha concretado en algunos casos contacto con el medio exterior a través de las visitas
periédicas de familiares y amigos, vinculos afectivos de relacién y comunicacion que
facilitardn su integracion. Desde su realidad e historia personal proyecta un futuro
postcarcelario que lo ubica como actor individual y social de la vida diaria exterior. Debera
adaptarse a una serie de cambios y de situaciones ante las cuales lo ubica la proximidad de
la libertad: sus posibilidades de integrarse socialmente ~ en lo afectivo, familiar y laboral - y

la concepcion de los limites que le impone su condicién penal.

7€



Desde el ingreso al Penal, el individuo privado de la libertad permanece sometido a un
régimen de vida de adaptacion progresiva. Cada periodo de ese tratamiento impone el
cumplimiento de una serie de normas de conducta que debe observar y que lo calificaran de

acuerdo a su comportamiento diario.

El Juez competente es quien resuelve sobre el pedido de libertad del interno que ha
cumplido una parte de fa pena privado de libertad, sobre la base de la observancia de su

conducta en la Unidad Penal donde se encuentra alojado.

Con el beneficio de la libertad condicional quedara sujeto al cumplimiento de condiciones
compromisorias y/o reglas de conducta impuestas por la autoridad judicial, y obligado a
“someterse al cuidado de un Patronato de Liberados”. Continuard cumpliendo la pena en
libertad hasta su vencimiento, entendiendo que el incumplimiento de dichas condiciones

causaria la revocatoria de su libertad.

Rol Especifico del Trabajador Social

La condicion de saber especializado y certificado que configura el carécter profesionalizado
de una practica a partir de la sistematizacién e instifucionalizacién de sus elementos
constitutivos, es la base sobre la cual se estructura la especificidad de la profesién
congiderando la exigencia — de génesis positivo - de idoneidad en las acciones en campos
definidos con precisién,® con un resguardo disciplinar teérico y cientifico que brinde
autonomia en la delimitacién del objeto de intervencién y su dmbito de relaciones sociales.
La préctica profesional desarrolla enfoques (dimensiones) los cuales integra de manera
simultéanea en la accion de componer recursos y necesidades: un tronco tedrico -
metodolbgico, las experiencias acreditadas en las distintas instancias de intervencion, el

desarrolio de la formacion profesional, ia oferta y demanda de capacidades y conocimientos

% Garcia Salord, Susana. Especificidad y Rol en Trabajo Social. Buenos Aires, Ed. Humanitas,

1.991. Pag. 17

“Todo campo profesional se estructura en relacion con ciertos imperativos sociales que
plantean como necesario un tipo de practica determinada. Dichos imperativos sociales se
estructuran a partir de los obstéculos que surgen del proceso de produccién y reproduccion
de ia vida social, derivados de las contradicciones estructurales que caracterizan a cada
sociedad, y que se expresan como problemas sociales”.

7 €



especificos, los rasgos distintivos de identidad de la profesion y su reconocimiento social,

exterior al campo.

Et abordaje profesional especifico en el campo del tratamiento social de liberados
condicionales en terapia de preegreso, puede ser examinado explorando los mencionados
elementos constitutivos — es decir, sujetos sociales, objeto de intervencién y marco de
referencia (objetivos especificos, funcién social y procedimientos metodolégicos) — en

referencia a su trama institucional.

La rehabilitacién moral y readaptacién de los liberados busca de manera prioritaria la
disminucion de la criminalidad y la reincidencia en el delito. El articulo 13 del Cédigo Penal
se fundamenta en los criterios doctrinarios acerca de la incidencia negativa de la ejecucién
efectiva de las penas privativas de la libertad sobre el penado, generando asi un contexto
explicito de progresividad para el régimen penitenciario que tiene por finalidad la
reintegracion social del condenado. Eh él se instituye la terapia de preegreso como parte

integral del tratamiento social con liberados condicionales.

Consecuentemente con ello emergen los Patronatos de Liberados como entidades
especificadas por la legislacion y estructuradas operativamente en los diversas
jurisdicciones de la Justicia Penal que detentan idoneidad institucional en funcién de
alcanzar los mencionados propésitos. En sus respectivas estructuras, los Trabajadores
Sociales son los encargados de impulsar mecanismos institucionales e implementar las
acciones pertinentes a la terapia de preegreso con el condenado orientadas en la modalidad
operativa propia del Servicio Social Profesional. Sin embargo, no existe una determinacién
estatutaria en tal sentido en las propias instituciones tutelares, sino que ello es la
circunstancia resultante de una exigencia de parte de los estrados superiores de la
estructura judicial respecto del aval de competencia en los informes periciales sobre los

cuales basan sus resoluciones.

El Patronato de Liberados instrumenta el contralor del cumplimiento de las condiciones
compromisorias establecidas en el art. 13 del Cédigo Penal e informa a la autoridad judicial,

en relacion con el control, tratamiento y asistencia del condenado que cumple su pena en
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libertad. Respalda institucionalmente las actuaciones llevadas a cabo por los profesionales
de su dependencia, entre las cuales se halla la terapia de preegreso que da inicio a la etapa
ejecutiva de la libertad condicional; por ende los objetivos institucionales se anteponen a los
de la profesion, més alla de que ambas instancias estén coordinadas y llevan una linea de
trabajo preestablecida. En este sentido, quien efectia la citada tarea de campo, el
Trabajador Social, encuentra subordinado su nivel decisional segiin la escala jerarquica
institucional que imparte las disposiciones respectivas, En el caso del Patronato de
Liberados Delegacion Mar del Piata, el cuadro de Trabajadores Sociales aparece en
jerarquia por debajo del cargo de Subdirector de la Direccidn Provincial del Patronato de

Liberados y del de Delegado.

La legislacién especifica para el Patronato de Liberados las misiones de asistencia,
tratamiento y control de los condenados en condiciones de obtener el beneficio de fa libertad
condicional, funciones que efectiviza de manera prioritaria el profesional del Servicio Social
en el marco de la terapia de preegreso.5' Esta postura se corresponde con la politica de
prevencion especial, que se implementa con el autor del delito, en observancia de su
resocializacion en particular, la instrumentacién de tratamientos apropiados, y la
corresponsabilidad social como ejes de la estrategia de reintegracién. Del mismo modo
propone la asignacién de los recursos institucionales disponibles en sustento de

emprendimientos que, eventualmente y a su criterio, requieren de ellos.

Son pasibles de esta asistencia integral todos aquelios condenados a quienes la legislacion
impone las distintas modalidades de pena que inciuyen el beneficio de la libertad
condicional. A este respecto, si bien la ley no estipula caracterizaciones socioeconémicas y
culturales respecto de los beneficiarios, el aporte desde la Criminologia — como referencia —
de conceptos tales como factores criminégenos que pueden ser determinantes de delito, se

constituye de un modo condicionante en instancias decisivas en la materia.

' EI tratamiento postpenienciario postula la recuperabilidad de todo hombre, la proteccién de la
sociedad y la inclusién del liberado condicional al sistema social.
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En el Patronato de Liberados, el Trabajador Social rige su labor a partir de los
procedimientos formales solicitados (entrevistas e informes). No se establece desde Io
institucional un modelo especifico de intervencion profesional para el abordaje de la terapia

de preegreso.

El Trabajador Social interviene a partir de la demanda que tiene origen en el liberado
condicional y su grupo familiar o de influencia directa, quienes deberan afrontar el proceso
de reintegracién a la comunidad en la Uitima etapa de cumplimiento de la sancién del
detenido con pena de prisién, con la anuencia y el control designados por la ley y llevados a
cabo por los distintos actores de la estructura judicial penal. Es importante sefalar la
circunstancia de que esta relacién de fuerzas, preexistente a la intervencién profesional, ha
de resolverse en un contexto institucionalizado. Objetivamente, en la terapia de preegreso el
Trabajador Social integra e implementa un servicio brindado por el Estado del cual el
detenido en condiciones de obtener su libertad condicional es, en principio, receptor. Se
enfrenta de esta forma a la necesidad de compatibilizar los diferentes intereses de los
sujetos sociales: por parte del condenado, el logro de la libertad de manera anticipada y
permanente y su incorporacion a un medio social de pertenencia definido extracarcelario, y
la proteccion de la sociedad en su conjunto como interés del Estado, que instrumenta su
resolucién de la situacion considerando los parametros respecto de la improbabilidad de

reincidencia en el delito del futuro beneficiado aportados por la pericia profesional.

Precarias y escasas oportunidades de empleo, vicios y adicciones previos a la reclusion o
adquiridos durante ese periodo, conflictiva del medio familiar, tendencia a conductas
delictivas y proximidad respecto de medios sociales y materiales en tal sentido, se plantean,
entre otras, como las condiciones biopsicosociales que entorpecen el proceso social
perseguido en la instancia del tratamiento social con liberados condicionales. De esta
manera, el Trabajador Social desde la concepcion social de dichas condicionantes, debe
articular relaciones y componentes y definir con precision las situaciones problema, a fin de
crear condiciones propicias para la implementacion tanto de tratamientos especializados
cuanto de proyectos y condiciones bésicas de desamollo. En la complejidad tedrica y

operativa del accionar profesional radica la clave para evitar incurrir en las actitudes
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reduccionistas, meramente empiricas o activistas a las cuales se accede cuando se opera
desde posturas sin los componentes de especificidad necesarios. La multidimensionalidad
de su intervencion abarca la problematica de la prevencion y proteccion planteada desde lo
institucional, el recurso de ser evaluado y considerado dentro de este tipo de programas
como demanda por parte del condenado y, en definitiva, sus posibilidades de reintegracion.
Estas necesidades y carencias, objetos de intervencion de la terapia de preegreso, pautan y
orientan al comportamiento individual del liberado, y eventualmente el comportamiento
social de su grupo familiar, en la pretensién de desarrollar en ellos la conciencia real de una

instancia superadora y liberadora.

Los logros que persigue la intervencion en la problemdtica, la transformacién de aquellas
situaciones desfavorables a que la misma apunta, se articulan sin diferenciacion de
naturaleza de sus objetivos. Se conjugan asi los propios del Trabajo Social como saber, los
referidos a su funcibn social, y aquellos concernientes a las politicas sociales e

institucionales que abren este campo especifico para la profesion.

Tanto para el futuro liberado cuanto para su circulo social y afectivo inmediato y
extensivamente para la comunidad - de la que forma parte el sistema penal que lo asisti6 -
son metas del Trabajador Social en la terapia de preegreso la orientacion de sus
condiciones compromisorias hacia una conducta o, mejor alin una conciencia, en favor de
clarificar, organizar y educar {reeducar) el accionar del asistide en funcion, al menos, de su
no-reincidencia en el delito, en un proceso de orientacién y ajuste al medio social, familiar y
laboral que fo recepcionara. Consecuentemente, el beneficio social que trae aparejado este
tipo de intervenciones organizativas, sensibilizadoras, promotoras y preventivas redunda en
la disminucion de los indices de delincuencia a partir de una interpretacion y comprension
de lo que Ia legislacion impone y un accionar positivo en relacion a ello. El profesional debe,
para aproximarse al ideal de estos objetivos, reducir en la medida de lo posible, ios efectos
negativos sobre la intervencién que devienen de los procedimientos administrativos y
burocréticos propios del sistema desde donde se establece para operar. Completan esta
fundamentacion de las intervenciones los aspectos metodolégicos de la profesion que

permiten abordar la problemdtica desde la multiplicidad de instancias que la configuran (el
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asistido, su medio social, las prerrogativas de la legislacién, etc.), caracterizarla y definir los
ejes de intervencion (el liberado, su familia, las problematicas socioambientales que se
presentaren, etc.), establecer y consensuar las acciones profesionales concretas
(basicamente mediante entrevistas e informes), lievar a cabo estas acciones (desarrollo de
un proyecto de vida postcarcelario), culminando con la valoracién del proceso en funcion de
los objetivos planteados (la aptitud del asistido para el desarrollo de una vida en sociedad,

conforme a los preceptos de la ley).

Sistematizacion y Registro de Casos

“Sistematizar es reproducir conceptuaimente ia préctica. Esto supone aprender a
pensar el hacer a través de un método. El sistema metodolégico brinda elementos
ordenados de los componentes practicos, segun principios tedricos que permiten
progresivamente agrupar los conocimientos. El método de sistematizacién hace uso
de la l4gica, entendida ésta como un conjunto de procedimientos que sirven para
reconstruir, analizar, interpretar, conceptualizar, generalizar, concluir y proponer
acerca de lag practicas realizadas en espacios - tiempos determinados. Brinda
elementos ordenadores de los componentes précticos, segln principios teéricos que
permiten progresivamente agrupar los conocimientos. La sistematizacion de Ia
practica se caracteriza esencialmente por un conocimiento intragenerado desde ella
misma, cuyo método permite superar to fenomeénico e inmediato mediante la gula de
determinados principios tadricos que brindan una determinada racionalidad, en base
a la cual se utilizan determinadas técnicas e instrumentos que permiten la
representacion tedrica de la realidad asi como de la préctica.”

Maria Mercedes Gagneten. Hacia una Metodologia de Sistematizacion de la Practica.

Consideraciones Generales

De acuerdo a lo sefialado hasta aqui, puede inferirse que la préactica especifica en el campo
de ia terapia de preegreso se encuentra legitimada por resortes sociales, politicos, y
culturales. Se conforma ¢como un proceso de transmision de conocimientos profesionales
(concepciones psicopedagégicas, didacticas e ideoldgicas) reelaborados y sintetizados en
funcion de un desenvolvimiento idoneo en respuesta a las expectativas del futuro liberado y

su familia y las exigencia sociales (comunidad e instituciones).

La sistematizacién de los dos casos de terapia de preegreso con condenados alojados en la
Unidad Penal XV - Batan en situacion de obtener el beneficio de la libertad condicional, se
hizo posible a partir de la experiencia desarrollada con liberados condicionales durante la

Residencia de Pregrado en el Patronato de Liberados Delegacién Mar del Plata.



A partir de la coordinacién de la Direccién Provincial del Patronato de Liberados Delegacion
Mar del Plata y el Servicio Penitenciario de la Unidad Penal, el Trabajador Social obtiene
previamente el listado de internos que en situacién de obtener el beneficio de la libertad

condicional se encuentran en condiciones de mantener entrevista de terapia de preegreso.

La modalidad de abordaje profesional es individual. Antes de la entrevista, el profesional
toma contacto con el Registro de Internos de la Unidad, de modo de obtener informacion del

legajo personal y datos precisos para emprender el encuentro.

El Trabajador Social es quien confecciona el informe de preegreso correspondiente al futuro
tutelado —~ agregando la documentacién recogida en la Unidad Penal ~ y el informe
ambiental posterior con el grupo familiar o de pertenencia que recibird al egresado en
libertad. Evalla la futura integracién al medio, formulando el diagnéstico social. El
diagndstico se ajusta a la naturaleza del problema planteado por el futuro liberado, la
naturaleza de su persona — situacién y funcionamiento psicolégico y social - y la naturaleza

del propdsito del Patronato de Liberados a cargo del tratamiento postpenitenciario.

El problema total se presenta en forma de desorganizacién, desorientacion o desubicacién
del condenado ante el egreso penal. El Trabajador Social, observando la misién y los
propdsitos de la institucién postpenitenciaria, debe operar para modificar aquellas conductas
del asistido que en el futuro puedan precipitar la revocatoria del beneficio. De este modo, el
contenido de la entrevista profesional debe relacionar la seleccion de problemas o aspectos
del problema que considere importante el futuro liberado (proyecto de vida
postpenitenciario) con los aspectos del conflicto que se corresponden con las funciones,
misién y propésito postpenitenciario que persigue el Patronato de Liberados y que, a juicio
del Trabajador Social, requieren y admiten resolucién en pos de prevenir la eventual recaida

en el delito.

Los registros se integran con la siguiente informacién, parte de la cual obra en los

expedientes de las respectivas causas:

- Asistido: datos de relevancia recogidos a través de las carédtulas de los distintos

informes.



- Terapla de Preegreso - Entrevista Inicial: sendas descripciones valorativas de las

entrevistas iniciales con los asistidos

- Informe de Preegreso: sintesis de los aspectos mas salientes de los respectivos

Informes de Preegreso.

- Historia Social Criminolbégica: resumen de los asuntos mas significativos de los

correspondientes informes criminoldgicos.

- Informe Socloambiental: compendio de las cuestiones de relevancia detectadas en los

Informes Socioambientales respectivos.

Los casos presentan el analisis de las entrevistas iniciales del proceso de intervencién
profesional en la terapia de preegreso, siguiendo el modelo desarrollado por Hellen
Periman. Las mismas ofrecen una seccion transversa, una imagen reducida pero completa
de la totalidad del proceso en la etapa inicial del tratamiento social con liberados
condicionales. Contiene en parte los elementos que constituyen la especificidad del rol del
Trabajador Social del Patronato de Liberados Delegacion Mar del Plata comisionado en la

tarea de preegreso.

La Historia Social Criminolégica provee de informacién para el estudio criminolégico,
previo a la clasificacién del delincuente. Consta de datos personales y familiares, de la ficha
criminolégica, asi como los factores sociales negativos que incidieron sobre el penado. El
Trabajador Social debe integrar y comprender los hechos relatados, captar y definir las
circunstancias sociales, compenetrarse con los antecedentes historicos de la misma que

pueden ser las causas determinantes directas o no del problema.

El Informe Socio Ambiental facilita el reconocimiento y la constatacion del diagnéstico
presuntivo de la terapia de preegreso. La recoleccién de datos actuales familiares e
individuales del futuro tutelado y el contacto directo con el grupo familiar o de pertenencia

que lo recibira al egreso.

Como un primer acercamiento a la tematica, el registro de ambos casos intenta ilustrar:
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1) los elementos constitutivos de la especificidad del rol profesional ~ sujetos sociales,
objeto de intervencién, marco de referencia (objetivos especificos, funcién social,
procedimientos metodoldgicos) — que identifican ia red de relaciones que configura a la
disciplina como campo profesional del Trabajador Social del Patronato de Liberados en

la terapia de preegreso,

2) el proceso, los contenidos, significados e intencionalidad de la practica profesional

desde el inicio del tratamiento con liberados condicionales.

De este modo se pretende llegar a una comprensién primaria del rol profesional en terapia
de preegreso, una aproximacion para conocer la especificidad del Trabajador Social inserto
en el Patronato de Liberados: su competencia profesional en el drea penal postpenitenciaria
(la definicion del campo de accion profesional y la interaccién dindmica en la practica de las
bases éticas, metodolégicas y tedricas), asi como la actividad diagnéstica en el proceso de
comprensién del proyecto postcarcelario del futuro tutelado (accién légica que da
coherencia al proceso de intervencion profesional), es decir, desde la implementacién de

acciones profesionales previas a la recuperacion de la libertad.

Los dos internos objeto del presente andlisis se alojaron en la Unidad Penal XV - Batan
desde el inicio del cumplimiento de la prisién efectiva y no fueron trasladados a otras
dependencias. A la fecha de la entrevista inicial, se encontraban ambos en condiciones de
obtener el beneficio de la libertad condicional, tras haber cumplido parte de la pena y

observado buena conducta en la Unidad.

Las condenas no superan los tres afios de prisién y en los dos casos se instituyen a partir

de hechos de robo.*

52 Neuman, Elias e Irurzun, Victor. La Sociedad Carcelaria. Buenos Aires, Ed. Depalma, 1.994.
Pég. 109,

Los autores distinguen dos estructuras de personalidad que se corresponden con los delitos de asalto
y estafa organizada o delincuencia economica. Respecto de la primera definen:

‘E} asaltante es un individuo agresivo, emocional, impetuoso, de inteligencia y lenguaje
‘concretos’, sin capacidad de ‘espera’ para la resolucién de ta cambiante problematica e
incapaz de obras de largo aliento...
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En ambos casos, la edad de los asistidos no supera los treinta afios. Los respectivos grupos

familiares de pertenencia residen en la ciudad de Mar del Piata.

Todos aquellos datos que pudieren comprometer la identidad de los condenados sujetos de
estos andlisis, asi como la de los miembros de sus correspondientes grupos familiares y
sociales de pertenencia, son preservados mediante la utilizacion de las iniciales de los
nombres propios o la expresiéon D/R (Dato Reservado). En el Anexo del presente trabajo
pueden encontrarse los modelos de formularios con los cuales se confeccionan los informes

citados.

“El asaltante, rechazado por la sociedad, no esta preparado para la competencia; refleja, con
sus gestos, el mundo sumergido del cual proviene; por su baja extraccién y condicionamiento
social se halla, en general, motivado por la necesidad - ‘sustento diario’ —. Sus creencias son
tradicionalistas, carismaticas, miticas, sagradas; por tanto, rigidas e inflexibles, tipicas de las
areas aisladas, cerradas, incomunicadas y autoritarias. Percibe a la sociedad como mal
organizada y duda si deben respetarse sus normas.

.56 frustra el proceso de socializacion, reservado al nucleo primario de parentesco, por
ausencia de uno o de los dos miembros de la pareja, o por la defectuosa integracién social de
los propios padres. Padres desconocidos, padre alcohdlico o delincuente, madre prostituta,
madre que trabaja, tensiones familiares provocadas por la pobreza, disciplina contradictoria,
alojamiento del menor en centros o lugares inadecuados, conflicto valorativo con el medio
circundante, alienacion y despersonalizacion en el mundo del trabajo, son factores todos que
impiden la formacién de modelos familiares gue, por ejemplaridad, merezcan seguimiento.”
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CASOA

Asistido

Datos Personales.

Sr. AB, argentino, soltero, 26 afios de edad, electricista, instruccién primaria completa, DNI
(D/R), domicilio {D/R), Mar dei Plata. Nacido el (D/R) / 04/ 75 en la ciudad de Mar del Plata.

No practica culto religioso.

Datos Penales:
Causa N° (D/R) Delito: Robo en Grado de Tentativa *
Legajo N°: (D/R) Interno: Unidad Penal XV - Batan

Fecha del ilicito: (D/R) / 08/ 00

Lugar del hecho: Mar del Plata

Fecha ingreso penal: (D/R)/10/00 Fecha detencién: (D/R) / 08 /00
Comisaria (D/R) Mar del Plata

Tribunal: Criminal N° (D/R) / Dpto. Judicial Mar del Plata,

Juez de Ejecucién: (D/R)

Condena de Primera Instancia: 3 Afios de Prisién Efectiva

Condena de Segunda instancia;

La pena rige desde: (D/R}/ 10/00

Vencimiento de pena: (D/R) /08 /03

Libertad Condicicnal: art. 13 (sin especificar fecha exacta)

%3 Ver en Codigo Penal, Libro Segundo, De Los Delitos; Titulo 6 Delitos contra la Propiedad, Capitulo
2° “Robo™, arts. 164 a 187, y en Libro Primero, Disposiciones Generales; Titulo 6 “Tentativa™ , arts, 42
a44,
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CASOA

Terapia de Preegreso - Entrevista Inicial

Obtenida la informacién del interno del legajo personal, el oficial penitenciario a cargo

informa al Trabajador Social que el penado se encuentra en el interior de la Unidad Penal, a

la espera de mantener entrevista de preegreso. A la hora coordinada y luego de la tarea en

el Registro de Intemos, el mismo oficial acompaia al profesional al pabelién designado.

(En el pasillo, de pie, esperaba el futuro tutelado. Previa presentacién el Trabajador Social lo

invit6é a sentarse. De espaldas a un reloj de pared, se mostraba algo tenso, introvertido, con

signos de agobio flsico. Sus manos estaban entrelazadas y su postura corporal retraida

sobre los hombros. Aparentaba mds de 30 afios de edad)

1.

Con actitud pasiva y voz baja, el interno pregunté al profesional si era abogado. Este le
reiteré que era un Trabajador Social del Patronato de Liberados, designado por esa
institucién para entrevistarse con aquellos internos que, en condiciones de obtener el
beneficio de la libertad condicional, esperaban recuperar la libertad. Ademas, le
manifesté el interés profesional por conocer a los fufuros tutelados, saber qué

esperaban encontrar al egreso del Penal, cudles serfan sus planes en el futuro,

(El entrevistado acomod6 su postura en la silla)

2. Con voz pausada expresé que no habia conversado con un Trabajador Social desde su

ingreso al Penal. Que hablaba poco con los demds interncs, que desconocia la

existencia de un Patronato de Liberados hasta aquel momento.

El Trabajador Social le explicé que cada liberado condicional quedaba sometido al
cuidado del Patronato correspondiente al domicilio fijado por el propio liberado; y que
continuaba cumpliendo su pena en libertad, asistido, tratado y controlado en esa nueva
instancia de la ejecucion penal por el Patronato, encargado a la vez de informar al

Tribunal competente en su causa.

Le clarific que Ia libertad del asistido quedaba sujeta a condiciones compromisorias y/o

reglas de conducta, impuestas por el Juez.
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Luego, el profesional describié brevemente en qué consistia el tratamiento
postpenitenciario, de manera de incitarlo a que preguntara sobre todo aquetio que lo

preocupare en relacion con su situacion.

{En una actitud més activa y reflexiva)

4.

El condenado formuld algunas preguntas al Trabajador Social en relacion con dichas
condiciones y/o reglas de conducta, dejandole saber de su ansiedad por obtener el
beneficio. (Faltaban pocos meses para el nacimiento de su primer hijo y varios meses

aun para el vencimiento de la pena de prisién)

El Trabajador Social manifesto al futuro liberado gque comprendia la ansiedad que el
pedido de libertad le generaba, asi como su situacion de interno del régimen

penitenciario.

(Con mirada observadora, se manifestaba expectante anfte las posibilidades de

recuperacion de su libertad)

6.

~l

El asistido expresé que habia pasado varios meses detenido en la Unidad Penal, que no
habia sido trasladado hasta el momento a ofras dependencias. Que el hecho de
encontrarse detenido en la localidad de Batan, cerca de sus familiares, lo aliviaba en la
espera. Que habia cumplido una parte de [a pena en el presente y que su conducta en
ese momento era buena, y que la misma habia sido ejempiar en los primeros meses del
perfodo de adaptacisn. Que creia que su situacion respecto de la posibilidad de obtener
el beneficio de la libertad condicional se habia complicado, puesto que su nivel de

conducta habia descendido.

El Trabajador Social se interesé acerca de qué habia dado como resuitado un cambio
de la conducta observada en el Penal (Consta en el Legajo Personal: ‘Conducta

Observada: Buena — 6") >

™ | os criterios de calificacion de la conducta de los internos se basan en lo establecido por el
Regimen de Ejecucion de fa Pena Privativa de la Libertad (Ley 24.660), Capftulo V “Conducta y
Concepto”, arts. 100 al 104.
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8. Comento que fue a raiz de un incidente en el Sal6n de Visitas, mientras realizaba tareas
de limpieza. Que al finalizar las mismas fue requisado por el personal penitenciario que
se encontraba a cargo, encontrandosele un cigarrilio de marihuana entre los elementos
de limpieza (consta en el Informe del Personal Penitenciario).*® Que este incidente habia
originado una nueva causa penal que complicaba alin mas su situacion (consta en el

Legajo como Causa del Tribunal Oral Federal — Infraccién a la Ley 23.737).

9. El Trabajador Social le pregunté si creia que el hallazgo del cigarmrillo de marihuana
entre los elementos de limpieza a su cargo, era causante del nivel de conducta

presente.
La pregunta del profesional desconcertb al Sr. AB.

10. Respondi6é que ante un incidente tan significante, la conducta de cualquier interno se
veria modificada. Que aun asi no encontraba explicacién al hecho, que en el Salén de
Visitas circulaba durante las mismas gran cantidad de gente; que el cigarrillo no era de
su pertenencia, que no fumaba ni consumia drogas, ni las habia consumido cuando

menor.

El Trabajador Social debe reconocer la distincién entre la conducta observada por el penado
en la Unidad Penal y la conducta que debera tener en el medio social. En el medio libre, Ia
conducta responde a principios y valores sociales, distintos a los que regian la prision, dado
que estos Gltimos estan impuestos. Se debe tener en cuenta la relacién del acto y su
responsabilidad. La misma conducta que sirvié al condenado como medio para adquirir la
libertad condicional, es la que debe continuar observando mientras esta ejecutando ia pena
en libertad: esa conducta es una garantia de readaptacion, es el aval de falta de

peligrosidad del liberado y su permanencia en el medio social.

% | as requisas son procedimientos llevados a cabo por personal de la Unidad Penal encargado de los
traslados internos de presos, revisado de visitas y paquetes, revision de pabeliones y “barroteo” de
rejas. De forma periddica, dicho personal realiza una prolija revisacién de los presos, sus pertenencias
y sus celdas, con el fin de hallar objetos cuyo uso o tenencia resulten peligrosos para ellos o para la
seguridad de las unidades.
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El condenado se encuentra ante la futura reintegracién al medio, por lo tanto el Trabajador

Social debe proceder paso a paso, seleccionando el contenido de los temas de entrevista,

de un modo abarcativo y totalizador de la situacion inicial del preegreso.

Dado que los antecedentes judiciales estan relacionados a los familiares, el contenido de la

entrevista se focaliza ahora en el plano de los vinculos y relaciones familiares.

11.

Respecto de su situacién familiar, el futuro liberado expresé al Trabajador Social ante la
requisitoria en tal sentido, que de nifio convivio con sus padres y hermanos, hasta llegar
a independizarse econémicamente a los dieciocho afics de edad. Que ambos padres
estaban casados y residian junto a otros dos hermanos en la ciudad de Mar del Plata.
Su padre era un hombre de 46 aflos de edad, que habla completado el ciclo primario (al
igual que su madre). Subocupado, realizaba esporédicamente trabajos de jardineria. Su
madre era una mujer de 48 afios de edad que distribuia su tiempo entre ser ama de
casa y realizar trabajos de armado de prendas para el comercio textil en su domicilio

particular.

(Al hablar sobre su familia, surgieron pausas en el didfogo. Se lo observaba pensante, algo

distraido, ubicado en situaciones pasadas que se tornaban dolorosas)

12.

13.

Reflexiond acerca de que ambos padres habian trabajado toda su vida para llevar
adelante a la familia; que nunca le hablan mostrado malos ejemplos; que era impensada
su conducta delictiva; que el hecho de la detencién habla conmovido a la familia y

alejado afectivamente a su padre de él.

El Trabajador Social pregunté como se mostraban los integrantes de la familia ante la
situacion de su detencion y por qué, segiin sus dichos, sentia a su padre afectivamente

alejado.

El Sr. AB expresé que recibia visitas periédicas en la Unidad, aunque con menor
frecuencia en los UGltimos meses. La relacién con sus hermanos era afectuosa, y mas
cercana con su madre que con su padre. Que su pareja lo visitaba todas las semanas.
Que existia en el presente una relacion afectiva mas fuerte entre sus familiares directos

y elia, posiblemente por encontrarse embarazada (de ocho meses).
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14.

18.

16.

17.

18.

Que en algunas ocasiones le habia pedido a su madre que no llevara a la Unidad Penal
al menor de sus hermanos (de 4 afios de edad) para que no pasara por la requisa, ni lo
viera detenido. Que crela que era mejor asi, dado que le habia comentado su temor a
los uniformados. Consideraba que este pedido, tal vez habla sido mal interpretado por el

resto de los integrantes de la familia, influyendo ello en la frecuencia de las visitas.
El Trabajador Social pregunté respecto de la titima visita de su madre al Penal.

El condenado respondié que habian pasado algunas semanas desde la Ultima visita.
Que era visitado frecuentemente por su madre y pareja; que ambas conocian su
situacién en el Penal y sobre el pedido de libertad; que luego informaban a su padre y

que éste tenia conocimiento de su posible egreso.
El profesional pregunté entonces qué creia que podia estar pasando con su padre.

El asistido expresé que su domicilio particular se encuentra a una cuadra de distancia
del domicilio de sus padres. Que en su domicilio, vivienda de su propiedad, se
encontraban viviendo su actual pareja — embarazada - y la hija de ésta Gitima de 5 afios

de edad.

Que el hecho delictivo se produjo en un comercio cercano, del mismo barrio; que habia
tentado con arma de fuego a una persona conocida de su familia; que dicho

comerciante tiene en el presente una relacion amistosa con su padre.

Reflexioné luego sobre los hechos referidos, y el cumplimiento de la pena de prisién

como consecuencia de su responsabilidad en los mismos.

Manifesté que su padre estaba preocupado frente a la posibilidad de la recuperacién de
su fibertad; que crefa que debia mudarse del barrio y dejar su domicilio particular para

no verse perjudicado en el futuro.

Que su padre entendia que una vez en libertad seria controlado y que por ser un
liberado condicional, el control policial seria mas estricto; que tal vez deberia esperar la

libertad definitiva.

El Trabajador Social pregunté qué pensaba de los dichos de su padre.



19. El entrevistado reconocia que el en medio libre debia observar la conducta propia de
cualquier hombre en sociedad. Refirié no temer al control policial y la importancia de
recuperar la libertad por la circunstancia de la préxima llegada de un hijo. Que era su
intencién volver al barrio, a su domicilio particular y en primer lugar mantenerse ocupado

laboralmente,

20. El Trabajador Social le aclaré que el control de la ejecucién penal no estaba a cargo de
Ja autoridad policial, sino del Patronato de Liberados. Que el liberado quedaba sometido
al cuidado del Patronato, para que lo asistiera, lo ayudara ante circunstancias que
fueran adversas a su condicién penal, pero que al mismo tiempo existirian obligaciones

de su parte: la continuacion del tratamiento postpenitenciario.

El condenado pidi6 entonces al profesional que contara algo méds sobre las obligaciones de

los liberados.

Este ditimo le explicé que el liberado tiene la obligacién de realizar una presentacion
mensual al Patronato; que alli son atendidos por Trabajadores Sociales; que los mismos
visitan su domicilio para, de este modo, tener la ocasion de conocerlo, tratar su
situacion, en tanto que para el liberado representa una oportunidad concreta de exponer

sus preocupaciones y problemas.
(Asombrado)

21. Contesté que tanto él como su familia pensaban que debia presentarse a la Unidad

Penal, al Tribunal o a la Comisaria, tras recibir la correspondiente citacién policial.
(El Sr. AB se mostraba reflexivo sobre fo que el Trabajador Social le habla explicado)

Expresé seguidamente que lo que deseaba era recuperar la libertad. Que la expetiencia
vivida hasta el momento lo atormentaba; que tenia 26 afios de edad y creia que aln le
guedaban situaciones por vivir; que la venida de su primer hijo lo alentaba a proseguir.
Reconocia que el Juez competente en su causa tenfa la decision final de otorgarie el
beneficio, y que de no ser de ese modo, cumpliria la pena en espera de recuperar la

libertad definitiva.



(Con sus manos sobre el escritorio asentfa el discurso, def cual se inferfa su deseo de

restablecer una vida familiar y laboral)

Enfatizando lo antedicho, comentd al Trabajador Social que concurria a la EGB del

Penal, retomando de esta manera los estudios bésicos.

22. El Trabajador Social pregunté como se relacionaba en el Penal con sus compafieros.

23. Manifesté que desde el ingreso a la unidad no habia hablado respecto de su situacion

24.

27.

con otros internos. Que no entablé amistad o confidencia con ninguno de ellos, aunque
se relacionaba minimamente y reconocia a sus compafieros de celda y a algunos otros

internos del pabelion.

El Trabajador Social consulté al Sr. AB cudles serfan sus planes en el futuro.

. Este contesté que la reorganizacién de la vida familiar y el bienestar del grupo era su

prioridad. Que antes del ingreso en el Penal su ocupacién laboral habia sido la de
electricista; que durante algunos afios habia trabajado regularmente en el oficio, asi
como también en “changas” de la construccion. Que en ocasiones ayudé a su padre,
pero que preferia mantener en lo posible independencia laboral y econémica respecto

de él.

. El profesional inquirié al entrevistado respecto de qué posibilidades laborales veia en el

futuro en el medio social, si tenia contactos laborales.

El Sr. AB contesté que su madre lo contactaria con el duefio de una empresa de
matafuegos en la zona del Puerto de la ciudad de Mar del Plata, donde temporaimente
se emplearia como repartidor. Reflexion6 acerca de que en el futuro intentaria ocuparse

de manera estable.

(El Trabajador Social observé una herida aun no cicatrizada en su mano izquierda, en

alusién a que el trabajo de carga y descarga de matafuegos es forzado)

El Sr. AB., mostrando la herida cortante, expres6 que habia caido durante una actividad
recreativa en el patio del pabellén. Fue atendido y derivado para suturacion al HIGA. (El

hecho data en Historia Clinica. Consta ademés que fue asistido por quebradura de tres
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28.

30.

dedos de la mano.) Manifesté que a la edad de 18 afios concurrié periédicamente al
Hospital, dado que le habian diagnosticado un cuadro de bronquioneumonia. Luego, la
enfermedad desaparecié por completo, por io cual dejé la medicacién. Sélo tuvo un
atagque bronquial al entrar a la Unidad Penal (debido al reducido espacio fisico), el cual
fue controlado. Remarco la asistencia de su familia en todas las circunstaricias referidas

a su salud.

Retomando la cuestion de su situacién al egreso, el Trabajador Social le manifesté
acerca de lo Gtil que resultaba poder hablar acerca de las circunstancias que se
presentaban con la posible salida del Penal, tanto para el interno cuanto para su familia.
Agregé que los integrantes de la familia suelen sentirse angustiados y expectantes ante
la posibilidad de que el interno recupere la libertad; que en ocasiones estén
desorientados, confundidos respecto de la futura condicién penal. En estos casos

también se los puede ayudar.

. El Sr. AB advirtié que para su familia, incluida su concubina, seria importante mantener

una entrevista porque hasta el momento no habian hablado profundamente del tema.

Su padre estaba confundido y desorientaba al resto del grupo familiar.

El Trabajador Social manifesté que visitaria en su domicilio particular a la familia.

(Se lo observo aliviado)

El entrevistado expresé que de obtener la libertad condicional, un dia después estaria

realizando su presentacién en el Patronato de Liberados, que le presentaria al Trabajador

Social su primer hijo.

El Sr. AB dio la mano al Trabajador Social, de pie le agradecié su amabilidad; y la

consideracion de visitarlo atln detenido.



CASO A

Informe De Preegreso

Fecha entrevista: (D/R) PROFESIONAL: T.S. (D/R)
1) DATOS PERSONALES Y FAMILIARES:

Interno: AB. 26 afios de edad. Argentino. Soltero. Electricista. Instruccién: ciclo primario

completo. DNi (D/R). Nacido en Mar del Plata, Pcia. de Buenos Aires.

Hijo de HA, 46 aiios de edad. Argentino. Casado. Maestro herrero. Y de BO, 48 afios de
edad. Argentina. Casada. Ama de casa. Ambos fijan domicilio en calle {D/R), Barrio (D/R),

de la ciudad de Mar del Plata.

Hermano de GA, 24 afios de edad. Argentino. Soltero. Misico. De DA, 21 aflos de edad.

Argentino. Soltero. Estudiante. Y de JA, 4 afios de edad.

Pareja y concubino de CE, 26 afios de edad. Argentina. Soltera. Ama de casa. Madre de
AB. Menor de edad (5 afios) a su cargo. Ambas fijan domicilio en calle (D/R), Barrio (D/R),

de la ciudad de Mar del Plata.

Ef condenado realiza trabajos de pasoducto - limpieza de pabelién de alojamiento. Concurre
a EGB del Penal. No practica culto religioso. Conducta Buena. Es visitado periédicamente

por familiares directos.

i) NUCLEO CON EL QUE CONVIVIRA. EXPECTATIVAS ANTE LA PROXIMIDAD DE LA
LIBERTAD CONDICIONAL:

Fijard domicilio en calle (D/R), Barrio (D/R), de esta ciudad, junto a su actual pareja -
concubina e hija menor de edad de ésta. La vivienda es propiedad del interno. Se encuentra
ubicada en cercanias al domicilio del hogar paterno de éste (con cuyos integrantes

mantiene los vinculos afectivos), en calle (D/R),.
s Documentacién identificatoria:

DNt (D/R), se encuentra junto a otros documentos personales en el domicilio paterno.
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= Expectativas laborales, oficios, ofrecimientos o contactos de trabajo:

Antes del ingreso al Penal, mantuvo oficio faboral como electricista, y también como herrero
junto a su padre. Espera confirmar ofrecimiento laboral de un familiar directo a fin de
emplearse de lunes a sabados como repatrtidor en una empresa de matafuegos, ubicada en
la zona Puerto de la ciudad de Mar del Plata. Dicho familiar asumiria la obligacién

contractual laboral por el término de seis meses.
= Enfermedades que puedan incidir en lo econdmico laboral y/o relaciones familiares:

A los 18 afios de edad se le diagnosticé bronquioneumonia en el HIGA de esta ciudad. A la
edad adulta no presenta sintomas. No realiza tratamiento médico. No consume

medicamentos.

Presenta una cicatriz en mano izquierda, producto de una caida durante actividad

recreativa. Se observa en proceso de cicatrizacién.

Consta en Historia Clinica quebradura en tres dedos de su mano izquierda. No presenta

secuelas.
Realiz6 pruebas voluntarias de HIV, dando resultado negativo.
= Adicciones y postura frente a la dependencia en la vida en libertad:

No consume alcohol ni drogas. Mantiene vinculos con parientes directos. Refiere no tener

relaciones de amistad con personas que residen en cercanias de su domicilio.

Concurre diariamente a la EGB de la Unidad Penal. Proyecta continuar sus estudios en la
escuela mas cercana a su domicilio.
= Diagnostico presuntivo;

El interno se encuentra predispuesto al dialogo durante la terapia de preegreso. La ansiedad
se refleja como sentimiento constante ante la posible recuperacion de la libertad.
Desconoce misién y propdsitos del Patronato de Liberados, asi como la identidad del

Trabajador Social como profesional del campo postpenitenciario.
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Reconoce la responsabilidad de la conducta delictiva respecto de la situacién penal

presente, como repercusion de los actos individuales y sus consecuencias.

Contempla la importancia de la institucion tutelar como organismo de ejecucién penal
pastpenitenciaria. Advierte los limites de su condicién penal, derechos y obligaciones futuras

como tutelado.

Respecto del proyecto de vida postpenitenciario — posibilidades de integraciéon del futuro
tutelado al medio social ~ los conflictos se presentan en el plano de las relaciones vinculares
padre - hijo. La redefinicién de la autoridad paterna frente a la representacion del propio rol

individual - social y ante los futuros cambios de la dindmica familiar.

El Trabajador Social representa a fa institucion postpenitenciaria que lo comisioné para la
terapia de preegreso; su rol orientador debe ayudar al futuro liberado a pasar de una actitud
pasiva e introvertida a una activa, de modo de iniciar desde el primer contacto una relacién

positiva y reflexiva.
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CASO A

Historia Social Criminoldgica

Apellidos y Nombres: AB

Delito: Robo en Grado de Tentativa

Datos Personales:

Fecha de nacimiento: (D/R)/04/75 en la ciudad de Mar del Plata.

Antecedentes familiares:

Padre (HA,46):

La vivienda en la que reside es de su propiedad.

Carécter severo. Conducta familiar conservadora. Mantiene similar relacidn afectiva
con cada integrante de la familia. La conducta social es positiva con vecinos y personas
del entorno familiar. La conducta laboral es regular. No posee antecedentes judiciales

ni penales.

Madre (BO, 48):

Reside en la vivienda propiedad de su marido. Se observa caracter tranquilo y apacible.
La conducta familiar es conservadora. Mantiene vinculos estrechos con cada integrante
de la familia, siendo los mismos de menor intensidad con su marido. La conducta social
es positiva con familiares y con vecinos. No posee antecedentes judiciales ni causas

anteriores.

Hermanos (GA, 23; DA, 20; y JA, 4):

Los tres hermanos conviven con el grupo familiar de origen. El Sr. DA se ha
independizado econémicamente, manteniendo su convivencia en el hogar familiar. No

presentan enfermedades psiquicas ni fisicas. No poseen antecedentes ni causas

penales.
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El hogar paterno es legitimo y completo. Se encuentra integrado por el total del resto de los
integrantes del grupo familiar. Las relaciones entre sus padres son armoniosas. El trato
dispensado a los hijos mayores de edad es de cuidado, sin llegar a ser de vigilancia y
control estrictos. Con el menor de los hijos es de cuidado y asistencia. El hogar se
encuentra ordenado. No se presentan enfermedades graves. Las condiciones sanitarias son
buenas. Con respecto a las relaciones y vinculos familiares, existen tensiones latentes entre
los hijos mayores en relacion con la condicién econémica familiar. Dichas condiciones

permiten cubrir las necesidades basicas.

La vivienda es propia, de material, dos habitaciones, un bafio, cocina, comedor y patio. Se
ubica sobre calle pavimentada. Cuenta con todos los servicios publicos, incluyendo el

transporte de pasajeros.
No existen antecedentes delictivos en la familia, su observancia moral social es positiva.
Interno (AB, 26)

- Infancia:

La salud durante la infancia ha presentado irregularidades. Durante los primeros afios
de vida realizaba tratamiento ambulatorio en el HIGA de esta ciudad, debido al
diagnéstico de broncoespasmos. Estuvo medicado hasta la adolescencia,
desapareciendo los sintomas al entrar en la edad adulta. En el presente no presenta

secuelas.

En la infancia, la relacién entre hermanos fue estrecha, en comrespondencia con el
acercamiento entre edades. Desde la infancia, la vinculacién maternal mas fuerte se

dio con el primer hijo (intemo), tornandose mas comunicativa en la adultez.
- Escolaridad:

El interno concurri6 y finalizé el ciclo primario en el mismo establecimiento educativo,
no presentando repitencia ni ausentismo. La disciplina observada a la edad escolar fue
la esperada segin los pardmetros evolutivos de la edad. No continud estudios

posteriores.
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- Adolescencia:

Durante este periodo se inici6 laboralmente (a la edad de 16 / 17 afios). Realizaba
trabajos esporadicos en el oficio de electricista. La continuidad laboral durante ese
lapso fue irregular, dependiendo de la demanda. Realizé trabajos en herreria con su

padre, hasta estabilizarse [aboralmente e independizarse.

Inicié en esta edad relaciones afectivas y amistosas con personas del entorno barrial
(nacib y se crié en el mismo barrio). Fue exceptuado del Servicio Militar Obligatorio

debido a su enfermedad bronquial,
- Edad Adulta:
Laboral:

A los 18 ailos se independiz6 econémicamente. Realizaba trabajos temporales en la
construccién, en el periodo anterior a su detencién. En ocasiones ayudaba a su padre
en tareas de herreria y jardineria. El periodo de desocupaciéon mas largo duré seis

meses; durante este lapso era ayudado econdmicamente por su madre.
Familiar:

El interno es soltero. Hasta los 20 aftos de edad convivié con el grupo de origen en el
hogar paterno. Presté ayuda econdmica al grupo familiar, hasta invertir en la compra de
su propia vivienda. Este hecho afect6 la dinamica familiar, repercutiendo negativamente

en las relaciones familiares.

A los 21 afios conocid a su actual concubina. Un afio antes de su ingreso penal, la
integré al entorno familiar, a partir de la convivencia de la pareja en el domicilio

particular del interno.

Su concubina no posee antecedentes judiciales ni penales. Conducta individual y social
positiva. La misma es madre de una menor de edad, reconocida legaimente con
apellido materno. No mantiene vinculos con su ex pareja, padre de la menor. La
concubina y la menor residen en la vivienda de propiedad del interno. Las condiciones

higiénicas son buenas. En el presente recibe ayuda econémica de la madre del interno.
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Social:
Mantiene relaciones amistosas con vecinos y allegados a la pareja.

No existen antecedentes de consumo de drogas ni alcohol. Durante el tiempo libre se
recreaba practicando fitbol con personas cercanas al lugar de residencia. Reconoce a
comercios e instituciones como referencias y recursos barriales desde su infancia. Sus

amistades y demas allegados no poseen causas judiciales ni penales,
Recibe en el Penal visitas periddicas de familiares directos.
= Antecedentes penales:
No poseia antes del ingreso penal. No existen causas ni antecedentes anteriores.
= Delito actual:

Seglin referencias extraidas de la causa, los hechos que motivaron el delito son de indole
econdmico - familiar. Durante el periodo delictivo se encontraba desocupado, sin actividad
laboral estable. Realizaba ocasionalmente tareas como ayudante de herreria junto a su
padre, Estas litimas no eran retribuidas econdémicamente a pesar de los reiterados

acuerdos previos.

En este lapso las relaciones con su concubina eran inestables, producto de su
desocupacion laboral. Eran constantes las presiones desde el hogar paterno en pos del

regreso al mismo por parte suya.

El hecho delictivo se sucede en las inmediaciones barriales. La victima es un comerciante
de 60 anos de edad, argentino, casado, padre de cuatro hijos, residente cercano al hogar

del interno, Producido el hecho, Ia entrega a la autoridad policial fue voluntaria.

Seglin sus propias expresiones, con posterioridad al delito su estado animico fue de
“arrepentimiento, dolor y vergllenza”. La conducta delictiva se origina en una condicién de
inestabilidad econdmica superada por su cardcter impulsivo: la intencién de mantener el

status y rol familiar y social, ante una inminente separacién de pareja y retorno al domicilio

particular paterno.
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CASO A

Informe Socioambiental

Entrevista domiciliaria con la Sra. BO y la Sra. CE. Esta Gitima fija domicilio transitoriamente

hasta que el interno egrese, en calle (D/R) de esta ciudad, domicilio paterno del Sr. AB.
= Familiar.
Padre (HA, 46):

Maestro herrero, actuaimente se encuentra subocupado, realizando tareas de

jardineria. Percibe diariamente $ 15.
Madre (BO, 48):

Ama de casa. En el presente se desemperfia como peén textil, en el armado de
prendas para el comercio. Dicha ocupacion es diaria en el espacio fisico de su

domicilio particular, Percibe un monto semanal de $ 90.
Ambos fijan domicilio en calle (D/R) de la ciudad de Mar del Plata.
Hermanos (GA, 23; DA, 20; JA, 4);

Fijan domicilio junto a sus padres.

El futuro tutelado fijard domicilio en calle (D/R) de la cuidad de Mar del Plata junto a su
concubina, (CE, 26), ama de casa. Actualmente embarazada de 8 meses de gestacion.

Madre a cargo de una hija menor, (AB, 5). Esta Ultima lleva apellido legal materno.
= Situacién social familiar:

El grupo familiar de origen del futuro tutelado se encuentra compieto. El hogar paterno estd
integrado por tres hijos y ambos padres. El grupo familiar de pertenencia, donde el futuro
liberado fijara domicilio legal, se halla integrado por su actual concubina y la hija menor de

ésta.

Ambos grupos residen en el mismo barrio, a una cuadra de distancia.

104 &



Las relaciones familiares son afectuosas entre los miembros de ambos grupos, siendo méas
estrechas en el presente con la pareja del futuro tutelado, debido a su embarazo y

acercamiento a la fecha del parto.

La vinculacién de los hijos es mds afectuosa con la madre. El rol paterno constituye la

autoridad familiar.
Socialmente existen relaciones superficiales con vecinos y allegados al entorno familiar.
= Situacion laboral:

La posibilidad laboral es ofrecida por el Sr. ML ~ familiar directo del hogar paterno — y actual
propietario de la firma (D/R) ubicada en calle {D/R), zona Puerto de la ciudad de Mar del
Plata. La integracién laboral especifica seria inmediata en la venta de matafuegos. El futuro
liberado se desempefiaria como corredor de venta directa. Dicho ofrecimiento mantendria
empleado al Sr. AB de lunes a sébados, en horario de comercio, por un tiempo de 8 horas

diarias, con un sueldo minimo de $ 350 mensuales.

Anterior al periodo delictivo el penado mantuvo oficio laboral como electricista y
ocasionalmente en tareas de herreria junto a su padre. También ha realizado tareas rurales

y de parquizacién, percibiendo diariamente $ 10.
= Situacién habitacional:

El futuro tutelado fijara domicilio en calle (D/R) de esta ciudad, junto a su pareja. La
vivienda, donde reside esta Ultima junto a su hija menor de edad, es propiedad del penado.

La misma se emplaza en calle (D/R) del Barrio (D/R) de esta ciudad.

=  Situacion sanitaria:

El grupo familiar de origen y de pertenencia no presentan antecedentes de enfermedades
fisicas y/o psiquicas.

Existen antecedentes en el penado de alergias temporales y trastornos respiratorios -
broncoespasmos esporadicos — suscitados a causa del reducido espacio fisico y las
condiciones climaticas temporales. No realiza tratamientos ni controles. Manifiesta

resistencia a la penicilina y a la anestesia simple.
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La pareja y concubina del penado realiza en el presente controles periédicos en sala

descentralizada del HIEMI, debido a su embarazo.
» Observaciones diagnosticas.

Se reconocen en el ambiente familiar los efectos positivos de una integracion laboral,
familiar y social del futuro liberado, y de las posibilidades del medio préximo respecto de que

prevengan una eventual recalda delictiva.
Las condiciones habitacionales y sanitarias son favorables.

Las posibilidades laborales son concretas pero inestables a partir de la eventual caducidad

de la contratacion en seis meses.

Respecto de la situacién familiar - social se manifiestan vinculos afectivos fuertes entre los
integrantes de los grupos familiares de origen y de pertenencia del futuro tutelado. Los
conflictos manifiestos se presentan en las relaciones padre - hijos. Los mismos se originan
en la inestabilidad econdémica del hogar paterno y la desocupacion laboral de los hijos
mayores. El cardcter paterno es severo, constituyendo la principal autoridad familiar. Los
vinculos comunicativos entre hermanos mayores se afianzan con el rol materno protector.
En general, el &mbito se presenta contenedor de la situacion penal actual. La intervencién
clarificé y orienté sobre las condiciones del pedido de libertad condicional y el posible

egreso penal.

Se recomienda seguimiento en el aspecto laboral, en el desempefio de las tareas como
corredor de venta directa de matafuegos, que pudiese afectar la futura condicién penal; y

asistencia terapéutica del drea psicoldgica para el futuro tutelado y su grupo familiar.
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CASOB

Asistido

Datos Personales:

Sr. NM, argentino, soltero, 20 aflos de edad, peén de la construccién, instruccién primaria

completa. DNI (D/R), domicilio (D/R), Mar del Plata.

Dat enal
Causa N° (D/R) Delito: Robo Agravado
Legajo N°: (D/R) Interno: Unidad Penal XV - Batan

Fecha del ilicito: (D/R) / 04/ 99

Lugar del hecho; Mar del Plata

Fecha ingreso penal: (D/R) / 04 / 99 Fecha detencién: (D/R) / 04/ 99
Comisaria (D/R) Mar del Plata

Tribunal: Criminal N° (D/R) / Dpto. Judicial Mar det Plata.

Juez de Ejecucion: (D/R)

Condena de Primera Instancia: 3 aftlos y 1 mes de Prisién Efectiva

Condena de Segunda Instancia:

La pena rige desde: (D/R)/ 04/ 99

Vencimiento de pena: (D/R) 7/ 01/ 02

Libertad Condicional: art. 13 (sin especificar fecha exacta)
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CASOB

Terapia de Preegreso - Entrevista Inicial

A la hora coordinada y luego de ia tarea en el Registro de Internos de la Unidad Penal XV -
Batén, el oficial penitenciario a cargo informé al Trabajador Social que el penado se
encontraba a disposicion de mantener entrevista de preegreso. El mismo acompafié al
profesional al pabellén designado. El interno se encontraba alojade en el Pabelién de

Conductas Adictivas, bajo tratamiento por consumo de drogas.

(A espera de la entrevista, ol intemo se hallaba sentado a un costado del pasillo del
pabellén. Al observar la llegada del Trabajador Social se puso de pie y retiré la gorra
deportiva de su cabeza. Tendié su mano y manifesté lfamarse NM. Tras la presentacién, el
Trabajador Social lo invité a pasar a la oficina asignada por el oficial a cargo. Se ubicé frente
al profesional, quedando a sus espaldas el reloj de pared. Se mostraba desinhibido y
ansioso. Con sus manos apoyadas en el escritorio, esperaba expectante la palabra del

profesional)

1. El Trabajador Social inicié el didlogo con el condenado, preguntando por el tiempo de
espera en el pasillo del pabellén. Le mencioné que, sin ser esa su intencién, en ciertas
ocasiones los internos debian esperario debido al cumplimiento de formalidades de

identificacion a ia entrada del pabell6n.
(El interno enderezé su cuerpo en la silla y apoyés las manos en las rodillas)

2. Con expresion complaciente, contesté al Trabajador Social que s6lo lo habia esperado
unos minutos. Que sabia que hablaria con él, segln se lo habia informado el personal

de vigilancia a cargo.

3. El profesional le aclaré que era un Trabajador Social del Patronato de Liberados. Que
dicha institucién, ubicada en la ciudad de Mar del Plata, asistia, trataba y controlaba a

los liberados condicionales que se encontraban bajo su tutela por disposicién judicial.

4, Asintiendo con la cabeza, el condenado manifesté conocer a la institucién tutelar por

comentarios de otros internos del Pabellén.
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De modo de conocer si el condenado comprendia las particularidades de su situacién
penal, el Trabajador Social le pregunt6 respecto de sus expectativas sobre la posibilidad

de obtener el beneficio de la libertad condicional.

El Sr. NM contesté que sabia acerca de la posibilidad de continuar cumpliendo ia pena
en libertad y refirié al Trabajador Social sus expectativas respecto de que el Juez le
concediese el beneficio de la libertad condicional, puesto que entendia que habia
observado buena conducta desde el ingreso al Penal, y en funcién de haber completado
parte de la pena — de tres afios y un mes de prisién — en la Unidad. Conjeturé a la vez
que en esa instancia quedaria sujeto al cumplimiento de ciertas exigencias,

compromisorias de su libertad.

El Trabajador Social le explicé que al ser concedido el beneficio, los liberados
condicionales quedaban sometidos al cuidado y control del Patronato de Liberados
hasta el vencimiento de su pena. Que el Patronato se encarga también de informar al
Tribunal competente respecto del cumplimiento o no por parte del liberado de aquellas

condiciones que le eran impuestas judiciaimente.

Le expres6 ademds que el quebrantamiento de las condiciones impuestas significaba
para el liberado la revocatoria de su libertad, y el cumplimiento completo de la pena en
prisién o la prolongacion temporal de su libertad condicional segiin correspondiera y

determinase el Tribunal actuante.

El asistido manifesté su intencion de cumplir, obtenida la libertad condicional, con
aquellos requisitos que el Juez le impusiera. Que por comentarios de otros internos,
sabia que en un principio deberia presentarse mensuaimente al Patronato de Liberados,

como un modo de dar cumplimiento a lo que ie fuere impuesto judiciaimente.

El profesional explicé entonces al asistido que el Tribunal impone las condiciones
compromisorias y/o reglas de conducta y que el Patronato controla el cumplimiento de
las mismas, y que asi seria en el caso de que el Juez le concediera el beneficio de Ia

libertad condicional.
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10.

11.

El entrevistado comenté que a la edad de 19 afios habia iniciado en el Centro de
Prevencion de las Adicciones (CPA) un tratamiento por el consumo de drogas que luego
abandond, que una vez en el Penal fue alojado en el Pabelién de Conductas Adictivas y
estaba también bajo tratamiento; y en relacion con ello pensaba que tal vez el Juez le
impusiera continuar y culminar un tratamiento de rehabilitacién como una de las

posibles condiciones compromisorias de su libertad.

El Trabajador Social le recalcé que aquella decigion seria atribucion del Juez
competente. Preguntdé qué lo habia hecho desistir en aquel momento de dar

continuacién al tratamiento mencionado.

(El condenado, con cierta timidez y en voz baja, refirié el motivo)

12.

13.

Respondi6 que en ese tiempo habia iniciado una relacion sentimental, y que su novia lo
ayudaba en su tratamiento y, del mismo modo lo estimuld a iniciar un curso de técnico
mecanico;, que al finalizar dicha relacion comenzé a concurrir a establecimientos
bailables, dejé de asistir al citado curso, y se ausentd varias veces de su domicilio,
recayendo de a poco en el consumo de cocaina. Expresé que su madre y hermano le

insistian en que no dejara el tratamiento.

El Trabajador Social pregunté al condenado qué relacion podia establecer entre el

consumo de cocaina y su conducta delictiva de aquel momento.

(Asombrado por la pregunta)

14.

El interno refirié que su conducta quizas lo habia acercado al delito. Expresé que
pasaba por periodos de consumo; que se habia iniciado en el uso de marihuana a los
15 afios de edad y a los 17 en el de cocaina.®® Enfatiz6 que se encontraba alojado en el

Pabellon de Conductas Adictivas del Penal.

% Lahuerta i Montolili, Albert - Lloret i Grau, Toni. Drogas, Sintomas y Signos. Barceiona,
Octaedro Editores, 1.994.

“La adolescencia es el estado de vida de un individuo en el cual se registra la cantidad mas
importante de periodos de crisis, de mayores grados de profundidad y donde se producen las
transformaciones mas profundas.”
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15.

186.

17.

El Trabajador Social pregunté entonces por qué creia que se encontraba alojado en

dicho pabelién y bajo tratamiento.

Respondié que siendo menor de edad consumia marihuana; que por entonces habla
delinquido, por lo cual fue internado en un instituto de menores de la ciudad de La Plata
por el término de dos afios (entre los 16 y los 18 afios de edad),” luego de lo cual inicié
voluntariamente un tratamiento por el consumo de cocaina en el CPA; y en ege sentido
entendia que el tratamiento que llevaba adelante dentro del Penal procuraba la

continuacién del anterior.

El Trabajador Social le refiri6 que el tratamiento pretendia para é! la superacién del
consumo, con la intencién de prevenirio de situaciones que bajo los efectos de las
drogas pudieran precipitar nuevas incursiones en actitudes delictivas unha vez

recuperada su libertad.

En este caso la conducta adictiva es transversal en el enfoque de temas que genera el

preegreso penal, de alll la eleccion del contenido de ia entrevista. El Trabajador Social debe

conocer los efectos del consumo de drogas de modo de reconocer la conducta adictiva y las

posibles consecuencias en el medio que lo recibird libre.

18.

18.

El condenado comenté que realizaba el tratamiento junto a ofros internos que hablian

pasado por su misma experiencia.

El Trabajador Social pregunté entonces cudles eran esas experiencias a las que hacia

referencia.

. El Sr. NM contestd al respecto que muchos de los internos del Pabelién al igual que él,

habian realizado tratamientos en centros de rehabilitacion debido al consumo de
sustancias toxicas; que la mayoria no los terminaba, los abandonaba en las etapas de
inicio por considerarlos demasiado prolongados en el tiempo. Comenté ademds que el
tratamiento en el Penal consistia en dos reuniones grupales por semana con un meédico

(psiquiatra), aunque no lo consideraba rigurosamente como tal, concibiéndolo como una

57 Ver Cédigo Penal, Ley 22.278 “Régimen Penal de la Minoridad”, y Cédige Procesal Penal, Ley
10.067 “Patronato de Menores”.
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21.

24

parte de la rutina carcelaria. (No consta en Legajo la evaluaciéon del tratamiento por

cohsumo de drogas)

Retomando el tema de su tratamiento en el CPA, el Trabajador Social refiri6 a su
asistido que todo tratamiento implica una prolongacion en el tiempo y exige frecuencia
en la asistencia, y el control y seguimiento profesionales. Que requiere consentimiento y
voluntariedad desde el inicio, ain a pesar de que en ocasiones llegue a ser impuesto
como regla de conducta. Se interesé respecto de c6mo habia sido su experiencia en

esa institucion.

. El condenado respondié que se habia acercado voluntariamente al Centro, acompafado

por su madre y que habia realizado tratamiento ambuiatorio. Que su concurrencia al
CPA era irregular; que al ser integrado a distintos grupos, y ante la exigencia de cumplir
horarios y realizar actividades fisicas, desisti6 de la idea de seguir concurriendo.
Expresé que en ocasiones se sentia expuesto a otras personas, pasivo y temeroso
frente a los miembros del grupo. Que de fodos modos persistia en el consumo de

drogas.

. El Trabajador Social pregunté si ante tales circunstancias, que afectaron la continuidad

del tratamiento, manifestaba a los profesionales del CPA sus inquietudes o

preocupaciones.

Contesté que en las primeras semanas habia mantenido algunas entrevistas
individuales con el profesional a cargo del grupo terapéutico, pero que sélo se remitia a
contestar sus preguntas; luego dejé de asistir a los encuentros hasta que fue citado
desde la institucion, siguié concurriendo un tiempo més sin desearlo, hasta que

finalmente abandond el tratamiento.

. El Trabajador Social refiri6 al asistido su sintesis respecto de esa situacién: inici6 el

tratamiento, lo desestimaba, luego lo reinicié, hasta abandonarlo definitivamente.

Sobre ia importancia de someterse a un tratamiento en el medio libre, el Trabajador
Social le explico que en las primeras semanas el Centro intentaba conocerlo y

comprender su situacién y de este modo sabrian evaluar su circunstancia; que ese
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27.

tiempo le servia a la vez para conocer a los profesionales y reconocerios luego entre los
miembros del grupo. Méas alld de mantener al principio entrevistas individuales con un
profesional, podria de modo simultaneo adquirir confianza con otros, sentirse capaz de
hablar de sus preocupaciones y temores, finalizando cada etapa del tratamiento con la

conviccion de que debia continuario.®

Enfatizé6 que el Gnico modo que tenia para ser ayudado era expresar sus dificultades,

que quien debe considerar la finalizacion del tratamiento es el profesional idéneo.

. El 8r. NM expresé que de ser sometido a un tratamiento en el medio libre, sentiria

ansiedad por saber que informacion llegaria al Juez.

El Trabajador Social le aclaré que en tal supuesto el Juez recibiria la informacién que el
profesional del Centro le observara; que la misma era resultado del contacto periddico y
la asistencia regular que daba continuidad al tratamiento; que el profesional que lo

trataba seria quien considere la interrupcion, continuidad o finalizacién del tratamiento.

. En referencia a su experiencia de tratamiento, el asistido expresé entonces que en

ocasiones pasaba mas tiempo pensando cuando seria convocado desde el Centro por
su ausentismo y cémo lo justificaria, mencioné que esta situacién preocupaba a su
madre y a su hermano quienes lo apoyaban para proseguir con su tratamiento. Continué
diciendo que, luego de recaidas en el consumo de drogas, solia tratar con agresividad
(verbal) a su madre, no podia controlar su caracter, le gritaba aun estando ésta

embarazada de su hermana menor.

(Pausa en el didlogo)

El Trabajador Social respett su silencio.

29. Luego coment6é al interno que bajo los efectos de las drogas las personas pueden

perder cierta capacidad para controlar racionalmente su conducta, reaccionando aun

contra las personas mas queridas. Pregunté qué actitud tomaba su madre.

% E] condenado debe comprender que es parte activa en la relacion profesional, que de él depende el
éxito del tratamiento.
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30.

31.

32.

37.

E! Sr. NM contest6 que su madre era una mujer tranquila, que habia tomado una actitud

“pasiva” con él, que no contestaba sus dichos, e intentaba ser paciente.
El Trabajador Social pregunt6 por su padre.

El entrevistado respondié que no conocia a su padre; que se encontraba legalimente
reconocido con apellido materno; que en ocasiones su madre habia intentado contactar
a su padre biolégico para enterarlo de su conducta adictiva y de su situaciéon penal pero
que éste le negé su ayuda. Mencioné que desde nifio habla convivido con su madre y
su hermano; que su madre luego conocid a su actual concubino, y que a al fecha junto a
otros dos hermanos menores convivian en el mismo domicilio, en la ciudad de Mar del

Plata.

. El Trabajador Social pregunté por la actitud de la pareja de su madre ante sus

circunstancias personales.

. El condenado respondié que a pesar de convivir con el grupo desde que él tenia 5 afios

de edad, la pareja de su madre se mantenia al margen de su situacién. Que trabajaba
muchas horas como taxista. Marcé al mismo tiempo que con su hermano MM mantenia

una relacién mas estrecha.

. Al respecto, el Trabajador Social le consulté por qué pensaba que se daba asi la

relacién entre su hermano y el concubino de su madre.

. Contesté que su hermano estudiaba y trabajaba como peén de albafiil, no poseia

antecedentes penales y nunca habia tenido una actitud en contra de su madre.

El Trabajador Social pregunté coémo era la relacién con su hermano.

. El asistido respondié que su hermano siempre intenté ayudarlo: le insistia en que

continuara el tratamiento, el curso de técnico mecénico que habia iniciado en la Escuela
Municipal de Formacién Profesional, o contactaba laboraimente. Expresé que recibia

periédicamente su visita en ia Unidad Penal.

. El Trabajador Social preguntd al Sr. NM por otras visitas en la Unidad Penal.
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40.

41.

42.

Este respondié que lo visitaba regularmente su madre y ocasionalmente su tio materno.
Que este Gltimo lo habia ayudado a encontrar trabajo, puesto que era contratista de
obra de la construccién. Que su tio le ofrecia trabajo a través de su madre, quien
pensaba que de ese modo se mantendria ocupado, lo cual ayudaria a prevenir una
recaida suya en el consumo de drogas. Menciondé que en la Unidad “se mantenia
ocupado” trabajando en pasoducto, limpiando los pabellones, que esto lo ayudaba a

seguir manteniendo buena conducta.

Cerrando ya la entrevista, el Trabajador Social le expresdé que conversaria con
integrantes de su grupo familiar acerca de lo tratado por ambos durante la entrevista, en
virtud de las expectativas que generaria entre los miembros de su familia la posible

recuperacion de su libertad.

El Sr. NM contesté que su madre siempre estuvo favorablemente dispuesta a entablar
contactos con distintos profesionales a fin de estar al tanto de su situacion, que con

seguridad la franquilizaria hablar con un Trabajador Social del Patronato de Liberados.

{Extendié la mano y saludé cordialmente al Trabajador Social)
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CASOB

informe de Preegreso

Fecha entrevista; (D/R) PROFESIONAL: T.S. (D/R)
) DATOS PERSONALES Y FAMILIARES:

interno: NM. 20 afios de edad. Argentino. Soltero. Pedn de albafiil, Instruccion: ciclo primario

completo. DNI: (D/R). Nacido en Mar del Plata. Reconocido con apellido materno.

Hijo de MS, desconoce edad y domicilio. Argentino. Soltero. Mecanico. Y de SM, 38 aftos de
edad. Argentina. Soltera. Ama de casa. Fija domicilio en calle (D/R), de la ciudad de Mar del
Plata, junto a su actual pareja y concubinoe OV. 39 aftos de edad. Argentino. Soltero. Taxista

{rodado de su propiedad).

Hermano de MM, 18 aflos de edad. Argentino. Soltero. Estudiante. Reconocido legalmente
con apellido materno, hijo bioldgico del Sr. MS. Hermano, por parte de madre, de OV, 14
afios de edad. Argentino. Soltero. Estudiante. Y de MV, 2 afios de edad. Argentina. Todos

conviven con el Sr. OV y la Sra. SM en el domicilio anteriormente citado.
El condenado no tiene pareja ni hijos.

En el presente se encuentra alojado en el Pabellén de Conductas Adictivas, afectado a

tratamiento por consumo de drogas.

Realiza ocupacion laboral en tareas de limpieza de pabellones. No practica culto religioso.

Conducta Muy Buena (8).

i) NUCLEO CON EL QUE CONVIVIRA. EXPECTATIVAS ANTE LA PROXIMIDAD DE LA
LIBERTAD CONDICIONAL:

Fijara domicilio en el hogar concubino materno, calle {D/R) de la ciudad de Mar del Plata,
junto a la pareja y concubino de su madre y hermanos menores de edad. Ante 1a proximidad
de la libertad muestra relativo interés en iniciar ocupacion taboral y/o actividad recreativa
que facilite la integracion al medio social y io desvincule de situaciones desfavorables a su

condicién penal.
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= Documentacion ldentificatoria:

DNI (D/R). La documentacién se encuentra retenida en sede tribunalicia junto a otras

pertenencias a espera de ser solicitadas.
= Expectativas laborales, oficios, ofrecimientos o contactos de trabajo:

Posibilidades laborales a confirmar en el oficio de pedn de albafiil. Dicho ofrecimiento surge
del tio materno del condenado, Sr. JM. Argentino. Casado. Padre de dos hijos. DNI (D/R).

Domiciliado en la ciudad de Mar del Plata.
= Enfermedades que puedan incidir en lo econdmico laboral y/o relaciones familiares:

En la edad infantil ha presentado principio de asma. Dichas crisis (esporadicas) fueron
controladas. En el presente no se presentan sintomas. Surgen antecedentes familiares de

Sindrome de Dawn, padecido por su hermana menor.
= Adicciones y postura frente a la dependencia en la vida en libertad:

Se inici6 en el consumo de marihuana a los 15 afios de edad y en el consumo de cocaina a
los 17 aflos. A los 19 afios de edad inici6 tratamiento por su consumo de drogas, el cual

abandond en su etapa diagndstica.
No ha consumido alcohol en abuso.
«  Diagnéstico presuntivo:

El condenado muestra predisposicibn a ser entrevistado. Se presenta expectante,
desinhibido y ansioso ante la posible recuperacion de la libertad. Reconoce a la institucién
postpenitenciaria como organismo oficial que procura la asistencia del liberado condicional y
su grupo familiar, y la identidad profesional de quien lo entrevista, también otras

instituciones de tratamiento y derivacién en prevencion de las adicciones.

Se encuentra alojado en el Pabellén de Conductas Adictivas, realizando tratamiento.
Reconoce la situacion penal presente; el consumo de drogas como posible causal de su

conducta delictiva.
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Fijara domicilio en el hogar matemno. En el aspecto familiar, los principales vinculos
afectivos, de confianza y comunicacién, medianamente contenedores de Ia situacién penal,

son los que lo relacionan con su madre y su hermano MM,

El conflicto se centra mayormente en la conducta adictiva del penado y el comportamiento
que de ella deriva.® En el plano de las relaciones, esta conducta repercute de manera

negativa en los vinculos familiares y sociales.

Respecto de la futura integracion laboral, se debe confirmar ocupacién estable con familiar

directo.

El detenido da muestras de un perfil toxicémano, su &nimo se manifiesta oscilante entre la
depresion y la excitacién, como registro de la practica de provocacién de un efecto de
estimulacion mediante el uso de drogas seguida por una nueva necesidad de consumo. Son
rasgos de su personalidad ciertos niveles de indiferencia y pérdida del sentido moral.
Presenta un “lenguaje disgregado, pensamiento infantil y mdgico y comportamiento
disfuncional, propios del consumo de sustancias téxicas” (consta en Legajo, Informe

Psiquiatrico).

Se recomienda orientacion psicolégica para el futuro tutelado y su grupo familiar de modo

de dar continuacién al tratamiento por consumo de drogas.

* Ferrarese, Pablo H. Tesis: Respuesta Institucional a la Problematica de la Drogadependencia
en el Partido de Gral. Alvarado. UNMdP. 1.996

“La drogadiccion es el estado de intoxicacion periédica o crénica producido por el consumo
repetido de una droga, el deseo o la necesidad de continuar toméndola y de obtenerla por
cualquier medio, la tendencia a aumentar las dosis, la dependencia fisica y/o psiquica de sus
efectos, la aparicion de sintomas y signos de abstinencia cuando se suprime y los efectos
perjudiciales para el individuo y la sociedad.

“Existen distintos tipos de consumidores: terapéuticos, experimentales, circunstanciales,
habituales y dependientes. Respecto de los modos de consumo se diferencian el uso, el
abuso y la dependencia.

Las drogas psicoactivas como las in6pticas, alcohol, cannabis y derivados y sustancias
inhalantes permiten al consumidor, entre otros efectos, obtener ciertos grados de
embriaguez, de euforia, ligereza mental.

“La personalidad del drogadicto se va deteriorando de manera paulatina, toméndose incapaz
de resistir situaciones de frustracién o aplazar alguna satisfaccion. Los rasgos mas comunes
son la inseguridad, la desesperanza, el sentimiento de soledad. Carece de autodisciplina, de
fuerza de voluntad, de ambicién, y elude toda responsabilidad.”
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El Trabajador Social debe reconocer en el proyecto de vida postpenitenciario del asistido, la
conducta adictiva y aquellos aspectos negativos que afecten la futura condicién penal, el
cumplimiento de condiciones compromisorias a la libertad y/o reglas de conducta que

impusiere el Tribunal actuante.

119 ¢



CASOB

Historia Social Criminolégica

Apellidos y Nombres: NM

Delito: Robo Agravado

= Datos Personales:

Fecha de nacimiento: (D/R) en la ciudad de Mar del Plata.

Se encuentra alojado en el Pabellén de Conductas Adictivas. Realiza tratamiento por

consumo de drogas.

» Antecedentes familiares:
Padre (MS, desconoce edad)
Madre (SM, 38)

Reside junto al grupo familiar en la vivienda de su actual pareja y concubino. Su
caracter es tranquilo. El trato dispensado a su concubino y a los hijos es afectuoso.
Mantiene relaciones con vecinos y familiares directos residentes en la ciudad de Mar

del Plata. No posee antecedentes penales ni policiales.
Concubino / Pareja de la Madre (OV, 39)

Vive en concubinato con la Sra. SM desde hace 15 afios. Con ésta Uitima tiene dos
hijos reconocidos legaimente con su apellido. La vivienda familiar es de su propiedad.
Presenta cardcter tranquilo. E! trato con su concubina, los anteriores hijos de ésta y los
hijos de la pareja es armonioso y afectuoso. Mantiene relaciones amistosas con
compafieros de trabajo y familiares directos residentes en la ciudad de Mar del Plata.

No practica culto religioso. No posee antecedentes penales ni policiales.
Hermanos (MM, 18; OV, 14; y MAV, 2)

Todos los hermanos conviven en el hogar materno. No presentan antecedentes de

enfermedades psiquicas ni fisicas. La hermana presenta diagndstico de Sindrome de
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Dawn. No poseen antecedentes policiales ni causas penales. Las relaciones son
afectuosas entre los primeros hijos de la Sra. SM y sus hermanos menores. Existen

entre los hermanos mayores vinculos estrechos.

En el presente, el grupo familiar reside completo en el domicilio de calle (D/R), barrio (D/R)

de la ciudad de Mar del Plata.
El hogar se encuentra ordenado. La presencia en el hogar de la Sra. SM es permanente.

Las condiciones econémicas cubren las necesidades bdésicas. Las condiciones sanitarias
son buenas. La vivienda es de mamposteria; cuenta con dos habitaciones, cocina comedor,
un baiio separado de la vivienda y patio. El bafio es compartido con otra vivienda ubicada
sobre los fondos del terreno, en la que residen los padres de la Sra. SM. Presenta todos los

servicios sanitarios. E| barrio tiene acceso al transporte plblico de pasajeros.
Interno (NM, 20)
- Infancia:

Las relaciones entre hermanos se dieron de manera afectuosa, e inclinadas hacia la
madre en su condicion de madre soltera, sostenedora del hogar durante los primeros
anos de infancia de sus dos hijos mayores. No existi6 presencia ni asistencia

econdmica paternas.

Durante la infancia el interno no presenté enfermedades crénicas. A los 10 afios de
edad manifesté un principio de asma, superado mediante medicacion. En el presente

no presenta sintomas ni secuelas.
- Escolaridad:
A su ingreso a la educacion primaria se presentaron en él tendencias al juego agresivo.

Concurrié a la escuela hasta los 15 afios de edad, cuiminando el ciclo primario.
Presenté dificultades en el aprendizaje y mala disciplina, ausentismo y repitencia en los

ultimos afios.
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Durante el periodo escolar fue contenido institucionaimente, mediante orientacién

educativa.
- Adolescencia:

Comenzé a realizar tareas laborales esporddicas a la edad de 12 aftos como ayudante
peén de albafil junto a un pariente directo. Adquirido ef oficio, se ofrecié laboralmente
de manera independiente. Durante ese periodo — a los 15 afios de edad — se inicié en
el consumo de marihuana. Frecuent6é establecimientos nocturnos de diversién, se
vincul6 a personas mayores de edad. Se inclind al consumo de alcohol, abandonando
luego ese hdbito. La presencia adulta contenedora y las medidas disciplinarias de
vigitancia y control materno eran deficientes. A la edad de 15 afios se presenta la
primera conducta delictiva (tentativa de robo). Entre los 16 y 18 afios de edad fue

internado en un Instituto de Menores.
- Pos Adolescencia - Edad Adulta:
Laboral:

Luego de la internacion en la ciudad de La Plata, el menor fij6 domicilio en Mar del
Plata en el hogar materno, integrado por sus hermanos y la pareja de su madre, actual
concubina. Retomé oficio laboral junto a su hermano como pintor de obra de
construccién. En este periodo asistié a la Escuela Municipal de Formacién Profesional

N° (D/R), durante dos afios, cursando la carrera de Técnico Mecénico.
Familiar:

Abandond el hogar durante una semana debido a conflictos con la pareja y concubino
de su madre originados en el consumo de drogas, manifestando en ese tiempo

alteraciones en su caréacter y desinterés general respecto de lo familiar.
Social;

Inicid tratamiento ambulatorio por consumo de drogas, abandonandolo en la etapa

diagnéstica.
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A partir de los 19 afos de edad dejé de mantener ocupacién laboral y educativa y
recayé en el consumo de cocaina. En ese tiempo mantuvo vinculos de amistad con
personas allegadas al entorno barrial, residentes ocasionales del barrio. Dichas
personas no superan los 30 afios de edad. No mantienen ocupacion laboral estable.
Poseen antecedentes policiales, no presentan causas penales. En el presente no
recibe visitas en fa Unidad Penal, ni mantiene correspondencia con personas del

entorno social.
= Antecedentes penales:

A la edad de 15 afios incurrié en el delito, iniciandosele una causa penal por tentativa de
robo, como menor de edad. Fue internado en el Instituto de Menores (D/R) de {a Ciudad de

La Plata durante dos afics, entre los 16 y 18 afios de edad.
= Delito actual:

El interno se encuentra condenado a prisién efectiva por el delito de robo agravado. Segtn
referencias extraidas de la causa, el hecho se produjo en momentos en que el Sr. NM se
encontraba bajo los efectos del consumo de drogas {(cocaina). La victima fue un empleado
de comercio farmacéutico. Después de cometido el delito se fugd durante cinco dias de la
ciudad de Mar del Plata a la ciudad de Miramar. Fue aprehendido por personal de la

Comisaria.

El estado animico posterior al delito fue de ansiedad y angustia. Segtin el autor del hecho, la
conducta delictiva se desencadené a partir de sus relaciones con personas aduitas ligadas

al consumo y venta de drogas.
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CASOB

informe Socioambiental

Entrevista con la Sra. SM (38), madre del Sr. NM. Fija domicilio en calle (D/R) de la ciudad

de Mar del Plata.
= Familiar.

Padre: E! Sr. NM es hijo biolégico — no reconocido legalmente - de MS, 46 afios de edad,
argentino, soltero, mecénico. El mismo se domicilia en calle (D/R) de esta ciudad. A

la fecha no mantiene contactos con el hogar materno del futuro tutelado.
E!l grupo familiar se encuentra integrado por:
Madre (SM, 38)

Ama de casa. Pareja y concubina del Sr. OV (40) taxista.
Ambos fijan domicilio en calle (D/R) de la ciudad de Mar del Plata, junto a:
Hermanos (MM, 18; OV, 14; y MV, 2).
Los dos Ultimos, hijos menores de la pareja.

El terreno de la vivienda se encuentra compartido por los abuelos maternos del Sr. NM (AT,
65, ama de casa y HM, 70, jubilado), quienes residen en construccién separada sobre el

fondo del predio:
*«  Situacion social familiar:

E! hogar materno se halla estable desde hace 15 afios, constituido por el grupo familiar

citado.

El padre bioldgico de los dos primeros hijos de la Sra. SM se ha desvinculado afectiva y

econdmicamente desde los primeros afios de vida de los mismos.

A la fecha el grupo convive en el citado domicilio, existiendo relacién de afecto entre cada
uno de los integrantes. La Sra. SM expresa que todo el grupo acepta el rol como jefe de

familia representado por su concubino. Este mantiene una vinculacion de mayor afinidad
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con el Sr. MM (18), a partir de la compatibilidad de los caracteres personales de ambos.

Entre los hermanos mayores la relacién es més estrecha, siendo de amistad y cuidado.

A nivel social, el grupo mantiene relaciones superficiales con vecinos y allegados al entomno
familiar. Los vinculos afectivos se presentan con familiares directos domiciliados en la
ciudad de Mar del Plata. Desconocen personas allegadas al Sr. NM que residan en el

mismo barrio o0 en zonas aledafias.
=  Situacién laboral:

El Sr. NM ha mantenido oficio laboral como pedn de albadil junto a su hermano MM y tio
materno, Sr. JM (casado, padre de dos hijos menores, contratista de obra de construccion).
Este altimo es quien ofrece una posibilidad laboral en su oficio al Sr. NM. La misma se fijaria
por un [apso temporario de aproximadamente 60 dias, a confirmar fecha de inicio, horarios y

sueldo minimo a percibir.

Se desestima la posibilidad de empleo del Sr. NM como pedn de taxi junto a la pareja de su
madre. El Sr. OV se desempefia laboralmente como taxista en un automévil de su
propiedad, ocupandose de manera estable de lunes a sdbados de 6 a 22 hs, Percibe un

ingreso mensual de $ 500.

La Sra. SM se encuentra habitualmente en el domicilio, desempefidndose como ama de

casa.
=  Situacion habitacional:

Recuperada la libertad, el Sr. NM fijaria domicilio con el resto de los miembros del grupo
familiar en el hogar materno. La vivienda es de propiedad familiar. Se observa en
construccion, de material, tres ambientes: cocina comedor y dos habitaciones. El bafio con
servicio sanitario se encuentra separado de la vivienda, ubicado en la parte posterior de la
construccién. A un costado de la construccion principal se observa el espacio para el
automévil. Las calles no se encuentran pavimentadas. El barrio cuenta con los servicios de

gas, luz, agua, teléfono y el transporte publico de personas.

= Situacion sanitaria:
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El grupo familiar no presenta antecedentes de enfermedades psiquicas. La hermana menor
(2) del Sr. NM presenta Sindrome de Dawn. El Sr. NM de nifio present6 principio asmaético,

el cual fue desapareciendo en la edad adolescente.
= Observaciones:

El Sr. NM inicié voluntariamente un tratamiento por el consumo de marihuana y cocaina, el

cual fue abandonado.
= Diagnéstico Social:

El grupo familiar se presenta medianamente contenedor de la situacion penal presente del
futuro tutelado. Se mantienen vinculos de afecto entre los integrantes del grupo que
componen el hogar materno, en donde el condenado fijard domicilio al recuperar la libertad.
Es inexistente la relacién afectiva entre el interno y su padre biol6gico. La relacién entre el

concubino de la Sra. SM y el segundo hijo de ésta (MM, 18) es estrecha y de afinidad.

Los miembros del grupo familiar no conocen a las amistades y/o personas allegadas al
condenado que pudieren influir en su conducta de consumo de drogas. Se reconoce en el
ambito familiar la importancia de la concesion del beneficio de la libertad condicional, y del
cumplimiento de condiciones compromisorias y/fo reglas de conducta impuestas

judiciaimente.

Se recomienda asistencia psicolégica contenedora de la situacion penal y social del futuro

tutelado, asi como continuacion del tratamiento iniciado en el ambito penitenciario.
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Luego de la experiencia de terapia de preegreso y en un lapso de tiempo judicial, se les

concedié a ambos condenados el beneficio de la libertad condicional.

Dentro de las 48 hs del egreso penal, ambos liberados se presentaron ~ con el Acta de

Libertad expedida por ia Unidad Penal XV Batén - en el Patronato de Liberados Delegacion

Mar del Plata.

En el Caso “A”, el heneficio de la libertad condicional ~ concedido tres semanas después de

la entrevista con el Trabajador Social ~ quedd sujeta a las siguientes condiciones:

1-

2-

3-

4-

5

Residir en el lugar que determine el auto de soltura.

Observar las reglas de inspeccion que fije el mismo auto. Abstenerse de consumir

bebidas alcohdlicas.

Adoptar, en el plazo que el auto determine, oficio, arte, industria o profesién, si no

tuviere medios propios de subsistencia.
No cometer nuevos delitos.

Someterse al cuidado del Patronato de Liberados Delegaciéon Mar del Plata.

Este Ulitimo es quien controla el cumplimiento de las condiciones compromisorias del art. 13

del Cédigo Penal y quien informa a la autoridad judicial.

En el Caso “B”, 1a libertad quedo sujeta a:

2

3-

4-

5-

Someterse al cuidado del Patronato de Liberados Delegacion Mar del Plata.
Fijar domicilio.

No frecuentar personas adversas a la conducta.

Continuar tratamiento psicoterapéutico.

No ingerir bebidas aicohélicas.

En ambos casos se retomo el vinculo profesional con el Trabajador Social comisionado en

la realizacidon de dicha terapia, dando lugar al desarrollo de las sucesivas etapas del

proceso de reinsercion social y el tratamiento postpenitenciario personalizado y directo en el
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medio libre, interesado en evitar la reiterancia y reincidencia delictiva de los liberados

condicionales.*

El diagnéstico social en la etapa inicial del tratamiento social con los futuros liberados,
define la coherencia del control, tratamiento y asistencia del condenado que continta
cumpliendo su pena en libertad. Esta unidad dindmica, area de competencia profesional del

Trabajador Social, esta a cargo del Patronato de Liberados.

% sélo el resultado de la terapia de preegreso junto al reconocimiento de la situacién procesal del
liberado, las condiciones compromisorias, reglas de conducta y/o medidas impuestas judiciaimente, la
tarea de adaptacién proyectada o materializada en los programas del Servicio Penitenciario, los
antecedentes judiciales, las recomendaciones del Juez competente, el reconocimiento de conductas y
actividades inconvenientes para una adecuada insercion social, el tiempo de contralor, el lugar de
residencia, etc., permite al Trabajador Social instrumentar acciones l6gicas que contemplen el debido
ajuste al medio social, afectivo, familiar y laboral del liberado.
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Proceso de Intervencion en el Tratamiento Social con Liberados Condicionales

Etapa Inicial: Terapia de Preegreso

A partir de ia implementacion de la terapia de preegreso como el accionar que se desarrolla
durante el Ultimo periodo de ejecucion de la pena tendiente a acordar la preparacién del
penado para su integracién gradual al nuevo medio atenuando las posibies adversidades
que se le pudieran presentar, el profesional ayuda al condenado a conocer y comprender la
misién de la institucion tutelar que lo asistird, tratard y controlard conjuntamente con la
importancia social de recuperar su libertad. La funcién del Trabajador Social estéd delineada
para orientar, clarificar y ambientar a la personha del futuro liberado, que serd sometida al
cuidado del Patronato de Liberados por el Juez competente. Asimismo, el profesional tiene
el propdsito de conocer como el futuro tutelado considera los problemas relativos a su

situacion penal y, llegado el caso, si es su deseo implementar acciones para resolverlos.

Las condiciones de cardcter del agente comisionado para la tarea de preegreso son
decisivas, en el contacto con el futuro tutelado, para lograr una relacién positiva desde la
etapa anterior a ia recuperacién de la libertad. El Trabajador Social debe poner en evidencia
las cualidades positivas del sujeto; hablar con él acerca de sus problemas y.de su conducta
delictiva, tratando de modificar mecanismos negativos, de manera de alentar su propia
rehabilitacion. Estimula la percepcién en el liberado atenuando aquellas variables que
surgen en el devenir de ia entrevista como adversidades futuras, clarifica sus ideas
equivocadas y lo orienta desde el problema a la eleccion de una accién constructiva, que

facilite la reintegracion al medio social.

Durante la entrevista, el Trabajador Social toma impresiones diagnésticas no sélo del
discurso del asistido, sino también de sus reacciones. Observa los gestos que evidencien
tensién, temores, etc. El condenado se expone en el modo de responder, observar o
sentarse. Sus acciones tienen un significado para el Trabajador Social, expresan lo que el
futuro liberado siente y le brindan elementos que permiten elucidar con certeza la

problematica.
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Dado que fa relaciébn es obligada y el condenado ve al Trabajador Social como la
continuacién de la autoridad judicial, es importante buscar su comprensitn respecto de la
tarea profesional, contrarrestando los temores hacia su persona o sus intenciones. También
es comin que se deba insistir en explicar la identidad profesional, ya que es usual la

intervencién de ofros profesionales en el mismo dmbito.

En el Caso “A”, el condenado se encuentra en condiciones penales de obtener el beneficio
de la libertad condicional. Es de subrayar su condicién primaria en hechos delictivos. No se
presentan aspectos criminolégicos que pudieren comprometer su libertad o alterar
desfavorablemente su comportamiento futuro. Su ansiedad, expectativas e incertidumbres
son considerables frente al posible egreso. Perturban en parte su percepcion, anticipandose
a los procesos de adaptacion consciente, distorsionando alguna de sus acciones y

asumiendo a veces formas tales como preocupacién, tristeza o flanto.

A partir del punto 7. se pretende que el condenado enfoque la situacién de una manera més
reflexiva. La entrevista es dirigida por el Trabajador Social, quien constantemente contrasta
la realidad de los hechos, de modo de animar en el futuro liberado la reflexion sobre su
proyecto de vida postpenitenciario. Expone los hechos referentes a la naturaleza de la
institucién y su método de trabajo, lo cual intenta pautar una futura conducta por parte dei
condenado a su egreso del Penal. En pos de prevenir una eventual recaida en el delito, se
intenta que reconozca sentimientos e ideas que pudieren resultarle adversos. A través del
aspecto terapéutico de la entrevista, el Trabajador Social intenta ayudar al condenado a
entenderse y entender sus propias reacciones, y a usar esta comprension para ayudarie a

cambiar aquellas conductas que le serian adversas en el medio libre,

En el Caso “B’, el futuro liberado quedara sometido al cuidado del Patronato de Liberados.
A partir de la terapia de preegreso, el Trabajador Social procura ayudar al condenado a
comprender la importancia de recuperar la libertad, y también focaliza la atencion en la
conducta de consumo de drogas que precipité la incursion en el delito, lo cual de no ser
abordado con anterioridad a la recuperacién de la libertad, podria generar en él los mismos

mecanismos negativos que facilitaron en un primer momento la conducta delictiva.
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El condenado reconoce a la institucion tutelar que lo asistira, tratard y controlara en el medio
libre. Deliberadamente, el Trabajador Social lo sitGa en su futura condicién como liberado. El
profesional orienta el contenido de la entrevista en pos de saber si el futuro tutelado
reconoce la importancia del tratamiento, su continuacidn y seguimiento en el medio libre,

profundizando en aquellos aspectos relacionados a su situacién penal actual.

Desde que comienza la relacién con el profesional (puntos 1. y 2.) en la etapa Inicial del
tratamiento que continuard con el egreso penal, el condenado se muestra ansioso y
expectante (8.) ante la posible recuperacion de la libertad; sin embargo su actitud critica es
pasiva por lo que el Trabajador Social debe reubicarlo constantemente de modo de provocar
la reflexion y la resignificacion de aquellos aspectos que incidiran en su conducta futura (11.

a16.).

Desde su marco tedrico referencial el Trabajador Social sefiala aquellas caracteristicas de la
personalidad adictiva, reconoce los efectos negativos del consumo de sustancias téxicas, y
junto a la comprension de los informes psiquidtricos del interno, constata los
acontecimientos pasados, en el pensamiento presente que incidirdn en el proyecto de vida
postpenitenciario del condenado (17. y 18.). Desde la etapa inicial del proceso con el futuro
liberado, el Trabajador Social contempla dicho marco de referencia, los objetivos de la
institucién a la que pertenece y su misidén social. Resalta la necesidad de integracidn al
medio sacial del condenado, respetando la ley, creando en él un respeto hacia si mismo de
responsabilidad individual que evite en el futuro la reincidencia delictiva y/o la revocacién del

beneficio.

La serie de conflictos y/o situaciones problemdticas diagnosticadas en el preegreso que
enfrentard el condenado en el mundo exterior compticarian, de no ser modificadas, la
superacién de las siguientes etapas de la insercion social. El Trabajador Social no sélo
cumple una tarea de prevencion, sino que en la practica inicia una relacion profesional con
¢l condenado anterior a la recuperacién de la libertad. Mediante la terapia trata a los futuros

tutelados necesitados de reeducaciéon. Aborda cuestiones referidas a delincuencia,
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alcoholismo, toxicomania, conflictos afectivos y familiares, ansiedades, expectativas,

posibifidades laborales y otras relacionadas con la vuelta a la vida libre.

Ante las circunstancias de obtener el beneficio de la libertad condicional y la préxima
liberacion, el Trabajador Social puede ayudar al condenado a buscar la forma de que el
regreso al medio social no impacte de manera negativa en él ni en su familia. Desde el
primer contacto se intenta que el futuro liberado aprecie los esfuerzos que le son propuestos
y acompafie al Trabajador Social, que reflexione criticamente sobre sus propias reacciones,
valore las distintas posibilidades de accién al egreso, en especial sobre aquellas que lo
llevaron a delinquir en el pasado y nuevamente pudieran presentarse en el medio libre. La
comprension del proyecto de vida postcarcelario implica ayudar al penado a entenderse,
ambientarse, ubicarse, de modo que al recuperar su libertad dirija su accién social a favor
de no reincidir en delito. Este es el inicio en la modificaciéon de aquellas conductas que
pudiesen ser adversas a su condicion penal futura. La orientacién en la etapa inicial procura
que el futuro tutefado asuma la parte de responsabilidad que le corresponderé al egreso del

Penal, conciliando la naturaleza obligatoria de la relacién profesional.®

Finalmente, se resalta la misién uitima del Trabajador Social del Patronato de Liberados:

PROTEGER A LA SOCIEDAD Y READAPTAR SOCIALMENTE AL DELINCUENTE.

8 La terapia de preegreso recuerda la relacion impuesta por la Ley. El Trabajador Social debe
procurar que el futuro liberado contemple su tarea como de ayuda para sus problemas, no como
continuacién de la autoridad vigilante. Desde el inicio de la relacién profesional, anterior a la
recuperacion de la libertad, el condenado debe comprender que el Trabajador Social quiere conocerlo,
escuchar sus propias interpretaciones personales — dado que reflejan el sistema de valores del medio
del que proviene — ayudarlo a interpretar la realidad para modificar sus patrones de conducta
negativos que lo llevarfan a delinquir nuevamente.

132 ¢



I1.3 - CONDENADOS ALOJADOS EN LA U.P. XV -
BATAN EN CONDICIONES DE OBTENER EL
BENEFICIO DE LA LIBERTAD CONDICIONAL

La modalidad de intervencién individual que singulariza a la terapia de preegreso, los fines
institucionales del Patronato de Liberados, la naturaleza del problema a resolver — la
readaptacioén social — y su grado de comprension por parte del futuro liberado pautan la
tarea del Trabajador Social, cuye cometido es procurar en el asistido el redescubrimiento y
la resignificacion de los aspectos constitutivos y los propésitos de su comportamiento como
persona. La variabilidad de la conducta en funcion de factores tales como la propia
personalidad o el modo de interactuar con el medio, se presenta a la vez como el
determinante particular del abordaje profesional de esta empresa, a partir de los obstaculos
que la condicionan. El registro minucioso del comportamiento del asistido por parte del
Trabajador Social se revela como una meta para la etapa de inicial de su labor, la

investigacion.

La personalidad del liberado es un factor decisivo en la actitud con la cual se constituye ante
el profesional: su pre-concepcion del mismo y de su rol en funcién de su “procedencia”
institucional, y la integracion de los deseos propios de recuperacion de la libertad — en
principlo respecto de su reclusion fisica e inmediatamente respecto del sistema que lo
asiste, trata y controla —. El Patronato de Liberados puede prefigurarse en la conciencia del
beneficiario como un agente del sistema socializador de castigos y recompensas cuya
contravencion o coloco en su situacion actual. Este hecho sugiere al Trabajador Social una

posicion para el planteo de la intervencién, la comprension y la orientacién de su trabajo.

La tension que deviene en el liberado a partir de sus incertidumbres acerca de las
condiciones en ias que debera integrarse nuevamente a la sociedad y permanecer en ella
de ese modo, y su actitud defensivo protectora ante los integrantes del sistema encargado

de su control y tratamiento sin discriminacién de los respectivos roles especificos, se
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constituyen en referencias de la intervencion del Trabajador Social en el Patronato de

Liberados.

La situacion penal del asistido es producto de su insuficiencia cualitativa y cuantitativa para
refrenar los impulsos que lo llevaron a delinquir, y esa conciencia viciada puede o no
permanecer en él en el momento de iniciarse la terapia de preegreso, la cual en tanto que
tratamiento persigue la comprensidn por parte del liberado respecto del autocontrol en
funcién de la posibilidad de coexistencia sus expectativas personaies y los parametros
sociales (ley, costumbre, etc.) como alternativa a los métodos de potestad externos. La
conciencia motora del deseo de logros y evasiones materializa en el condenado actitudes
de percepcion, defensa, ejecucionh y adaptacion de su personalidad. De ellas, los
mecanismos de defensa representan un condicionante significativo para el objetivo de la
readaptacion social liderada en el campo por el Trabajador Social que aborda la terapia de
preegreso. Generalmente, la traumdtica situacion de reclusion y aquelias anteriores de las
cuales devino 1a condena, ponen en riesgo de distorsién a la capacidad perceptiva del
sujeto y su comportamiento ante la supuesta desintegracién consecuente, signada por un
sentimiento de abandono y desesperacion. Esta postura se traslada automaticamente al
equilibrio entre sus posibilidades reales y deseos, condicionando de este modo el curso de

la adaptacion a la nueva condicién penal, la de liberado condicional.

Considerando que la comprensién de la estructura y funciones de la personalidad se
relaciona de modo vital con la efectividad en el abordaje de casos, el Trabajador Social del
Patronato de Liberados tiene como premisa agudizar la pericia profesional en tal sentido.
Sus intervenciones imponen ia puesta en juego de todos sus conocimientos en funcién de
orientar percepciones, menguar defensas que obstaculicen su accionar y fomentar recursos

que estimulen los mecanismos de adaptacién en el futuro liberado.

Las circunstancias ambientales mediante las cuales, al interaccionar con ellas, la persona
determina sus deseos, necesidades, conductas y status social, actGian en reciprocidad con
la educacion en la constitucion del individuo en un proceso dindmico que delimita el

presente y gula el futuro. Las condiciones fisicas, sociales e interpersonales que informan la
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actualidad de una persona, se constituiran en su propio historial, de influencia definitoria en
su desarrolio posterior. El Trabajador Social rescata esta valoracién de la historia vital del
liberado como un elemento que le permitira operar sobre su proyecto, observando de ella el
marcado ascendiente de los factores de desocializacién, las frustraciones y desajustes
emocionales, y las adversidades ambientales como situacién a revertir en el proceso de
enriquecer su vida. Asimismo, el futuro interviene de modo ostensible en la orientacién y
gobierno de acciones y sentimientos; es valorado como fundamento en el citado proceso a
partir de la expectativas e incertidumbres que encierra: el retomno a la cotidianeidad familiar,
la recepcién por parte de la comunidad, el trabajo, la relacién con las personas y

circunstancias que motivaron su situacion actual, etc.

La tarea profesional requiere conocer las aspiraciones y concepcién del propio devenir por
parte del sujeto social. En el condenado, la concepcién de su situacion personal y social
futuras se ve influida por cierto nivel de escepticismo resuitante tanto de circunstancias de
su vida que demandaron un superiativo desgaste de energias de su parte reduciendo a su
mas minima expresién los factores de placer o sentimientos de satisfaccion, cuanto de
situaciones de desmedida complacencia y valoracion del goce en desmedro de total
imprevision respecto del porvenir. Una u otra circunstancia abren la posibilidad al futuro
liberado de poner en crisis e! valor que da a su papel en la comunidad una vez obtenida su
libertad. Esta conflictiva intima a la cual se anexan los criterios y consideraciones sociales,
afectan sus perspectivas de adaptacion social y definen por lo tanto posibles caminos a
seguir en la terapia encarada por el Trabajador Social: se concibe asi un mecanismo de
contrastacion de esa percepcion negativa sobre los roles sociales del condenado con las

posibilidades de expresién, crecimiento y compatibilidad con el medio social.

El asistido se presenta como sujeto de la vida cotidiana de su comunidad y protagonista de
relaciones interpersonales y familiares, dispuesto para dar y recibir afectos y expresarse. De
igual forma, y ademas de satisfaccién a sus requisitos biolégicos, la familia proporciona al

individuo contencién afectiva, es dmbito de participacion, didlogo y solidaridad, le aporta una
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identidad social, en primer término respecto de si misma, e inmediatamente después en

relacién con la comunidad.?

La situacion del grupo familiar de quien afronta una pena de privacion de libertad se torna
conflictiva a partir de Ja superposicion de las dificultades e inestabilidad socioeconémicas, la
confusién y ambigiiedad de sentimientos respecto del condenado y el menosprecio social

que con frecuencia deben afrontar sus integrantes.

Respecto de la tarea del Trabajador Social, la familia constituye un preponderante factor de
determinacion de sus decisiones metodolégico - estratégicas de intervencion en pos de la
percepcion de situaciones que, a raiz de centrarse en el individuo, adquieren por caracter
transitivo un cariz de inéditas, originales e irrepetibles. A partir de esa concepcién el
profesional aborda las diversas demandas, necesidades y problemas sociales, procurando
el desarrollo de la conciencia critica en la revalorizacion de la identidad de personas y

familias.

La préactica social sobre conductas y valores del individuo y su cotidianeidad,® que parte del
conocimiento de su realidad, exige separarse de esta ultima a fin de contemplar y discernir
entre las posibilidades que el futuro ofrece para una transformacién de las situaciones

problema.

Esta perspectiva profesional de operar teniendo en cuenta los contextos significativos
condicionantes del desarrollo humano permite reconocer obstédculos coyunturales y
estructurales del mismo. La familia se contextualiza sociaimente desde su estructura, las
funciones de sus integrantes en ella, su vida evolutiva (vinculos, crisis vitales, conflictos), la

identidad familiar de cada uno de sus miembros, las condiciones de vida y ambientales, los

®2 groles, Carlos. Familia y Trabajo Social. Buenos Aires, Ed. Espacio, 1.988. Pag. 139

“La familia debe ser entendida como una unidad basica biopsicosocial con leyes y dinamicas
propias, que le permiten mantenerse en equilibrio y soportar las tensiones y variaciones sin
perder la identidad como grupo primario de organizacién social, a través de la unidad, la
continuidad en el tiempo y el reconocimiento de la comunidad que lo rodea.”

% pichén Riviere, Enrique y Quiroga, Ana:

“La cotidianeidad se presenta como el espacic donde se manifiestan ¢ interactdan
necesidades, condicionamientos, afectos, valoraciones, relaciones humanas y vinculos
personales.”
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cuadros de gravedad biosocial que la afectaren, los acontecimienios que alteran
intempestivamente el proceder familiar y modifican el desarrolio de su proyecto de vida, y
los diversos cuadros patoldgicos intrafamiliares. El frabajo es un marco de referencia social
para el individuo y la familia, definido por la autodeterminacién, la calidad de vida, la
autovaloracién. De ¢l emergen condicionantes socioecondmicas (gestién, empieo,
capacitacion, retribucion, relaciones humanas) y sociovalorativas (autodeterminacién,
valoracion, solidaridad). A la vez, el contexto urbano condiciona las relaciones humanas,
actitudes, conflictos y valores; desde los ambitos de interrelacion (barrio, municipio, escuela,
parroquia, etc.) aporta su participacién a la situaciones de conflicto (ambientales, de

consumo, de anonimato y soledad, de marginacion, de promiscuidad, de traficos licitos).

Se integra de este modo la realidad (problemética) sobre la cual el Trabajador Social
impulsara su intencionalidad transformadora sobre la base de una metodologia de
intervencion caracterizada por el dialogo horizontal entre profesional, sujeto y demés
actores involucrados.® Es responsabilidad del Trabajador Social como tal involucrarse en la
planificacion del fortalecimiento de la calidad de vida del asistido y a este respecto, su punto
de partida, la investigacion social, no debe agotarse en la mera elaboracién de informes o
diagnésticos. Rigen su accionar los principios bésicos de individuacién, expresion
intencionada de sentimientos, participacién emocional controlada, aceptacion del asistido tal
como es, actitud exenta de juicios, no discriminacion y reserva, planteados para la profesion
en los albores del s. XX. Los mismos guian el proceso de transformacién de la realidad del
sujeto rescatando sus condiciones particulares y sus sentimientos, con una intervencién
basada en la comprension, respeto y sensibilidad ante ellos para establecer juicios
valorativos — y no juicios de valor o prejuicios ~ sobre sus actitudes, criterios y acciones, y

operando confidencialmente.

# Eroles, C. Op. cit. Pag. 71

*...el trabajador social interviene a partir de una actitud de cercania para conocer la realidad
del sujeto y contribuir a partir de su participacion, al disefio de alternativas de transformacion
de la realidad.”
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Tras reconocer las diversas perspectivas de evaluacién, el enfoque de riesgo permite al
Trabajador Social enfatizar aquella faceta desde la cual abordar profesionalmente la
problematica, e incluir a todas las personas involucradas, susceplibles de padecer un
perjuicio o verse vuineradas en sus derechos, ante cuyo advenimiento surge como

respuesta la nocién de prevencion.

Sin embargo, las acciones consecuentes deberan buscar el autovalimiento y la segurizacién
psicoldégica del afectado, procurando su autodeterminacion a través de estrategias que se
abran a instancias superadoras. La planificacién de intervenciones preventivas a partir de la
determinacion de los factores de riesgo exige una actitud prudente y cuidadosa, una
aplicacion critica en favor de evitar con ellas la instrumentacion de la estigmatizacion, la
victimizacién y el disciplinamiento. Su limite se encuentra en el apuntalamiento o el
fortalecimiento de las relaciones vinculares en crisis, permitiendo a las familias resolver

protagénicamente sus contrariedades, con libertad en la decisién.

Vale decir que el éxito de la relacién entre el sujeto y el profesional se verificard en que el
asistido logre explorar su personalidad, mejore la comprension de si mismo, decida sobre el
curso de sus acciones, mejore la forma de relacionarse y sea capaz de afrontar problemas,

habiendo fiexibilizado sus estructuras previas.

Paralelamente, las etapas metodolégicas del Trabajo Social ~ investigacion, diagnéstico,
planificacién, ejecucion y evaluacién ~ configuran la tarea especifica del profesional que
interviene en la oOrbita judicial, quien plasma en informes que integran el expediente los

resuitados de la misma.

La relacién del Trabajador Social con el sujeto y su grupo familiar debe proporcionar los
elementos necesarios para la toma de resoluciones justas, clarificando opiniones,
sentimientos y necesidades, reconociendo y operando sobre las situaciones de riesgo, para
as| establecer un marco de acuerdo que conjugue positivamente las decisiones judiciales
con las expectativas y valores de las partes. Es fundamental su pericia para que el resto del

personal judicial involucrado comprenda de una forma mas acabada y precisa la
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complejidad de las conductas humanas y las probleméticas sociales, en el sentido de dar a

las familias un servicio caracterizado por su eficacia.
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PARTE llI

ANALISIS Y PROPUESTA



Andlisis

Lo hasta aqui expuesto brinda elementos para una primera aproximacién analitica de Ia
relacion institucién-profesion materializada en la terapia de preegreso con condenados en
situacion de ser beneficiados con libertad condicional, y a la vez de la experiencia
preprofesional en caracter de alumnos de Trabajo Social insertos en un ambito concreto de

ejercicio profesional.

La residencia de pregrado desarrollada en la Gltima etapa de la carrera de la Licenciatura en
Servicio Social de la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social de la UNMdP,
posibilita a los alumnos de Trabajo Social la experiencia preprofesional en ém:i;os
concretos de ejercicio profesional de eleccion personal. La Supervisién individual y grupal
del proceso enseflanza-aprendizaje que integra dicha experiencia en el ambito educativo,
favorece una comprension extensiva del rol profesional en la identificacién del campo

profesional préximo, con los fendémenos y procesos institucionales propios que lo

constituyen como area de intervencion especifica.

Es necesario reconocer desde un espacio critico-reflexivo ias bases y prioridades que el

profesional fija en su ejercicio:

- los conocimientos elaborados por el Servicio Social en su formacién académica, los

conocimientos de otras disciplinas y referencia tedricas,
- los principios y valores que condicionan su actitud y comportamiento,

- los métodos y técnicas del Servicio Social, asi como sus habilidades profesionales,
dado que el alumno integra la formacion académica recibida (método y metodologia) y
combina cada una de las dreas del saber en una realidad concreta del espacio de
ejercicio preprofesional que le es brindado; orientado y guiado por el profesional de

Trabajo Social supervisor de campo del alumno.

En otro orden, a raiz del acuerdo interinstitucional suscrito en el afio 1.994 entre el Servicio
Penitenciario y la Direccion Provincial del Patronato de Liberados que dispuso la creacion

de una oficina coordinadora integrada por un agente de cada una de las instituciones
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firmantes con asiento en la sede del Servicio Penitenciario, se facilité una nueva forma para
el abordaje del preegreso, a partir de la posibilidad de tomar contacto con la problematica
del futuro tutelado previamente a la obtencion del beneficio de la libertad condicional (y no
con motivo del acto de soltura como se daba hasta ese momento), de modo de formular los
primeros diagnédsticos y proyectar la soluciones para cada caso alin en el ambito de las

unidades penales.

De este modo la entrevista y el informe correspondiente con datos solicitados a través de
planilas e instructivos para su posterior evaluacién técnica por parte de fa Division
Preegresos y Programas Alternativos para luego ser elevada a la Direccién Provincial, son
realizados en las unidades penitenclarias por un agente comisionado a tal fin. El
Reglamento de Trabajo y normas procedimentales que orientan el inicio de las actuaciones
de preegreso no discriminan, sin embargo, competencias especificas para la tarea entre las
distintas practicas profesionales que comparten el ambito laboral postpenitenciario del

Patronato de Liberados (Derecho, Psicologia, Psiquiatria, Trabajo Social, Sociologia, etc.).

Considerando que del tratamiento penitenciario recibido durante el tiempo de condena
depende el futuro del individuo, su recuperacién, su salud fisica, mental y social -
principales justificativos del auténtico tratamiento especiﬁco anterior a la libertad ~ la
relacién profesional que se inicia en la etapa del preegreso aparece como una modalidad
concreta para facilitar la comprension de la situacién social del propio asistido y su grupo
familiar respecto de su condicién penal presente. La concesién del beneficio supone un
juicio de probabilidad referido a la personalidad del reciuso; sin embargo factores de
contenido material y social, condiciones ambientales y econémicas que aguardan al penado
en libertad, evidencian situaciones proclives a la reincidencia del liberado, que deben ser
afrontadas por el Patronato de Liberados en sus posibilidades a través de profesionales que

desempefien tareas en el campo postpenitenciario.®

8 |a tarea del Patronato en materia de rehabilitacion postpenitenciaria se inicia en el establecimiento,
consistiendo en la orientaciéon del tratamiento para que, una vez egresado, el condenado se vea
motivado a iniciar el “tratamiento” de reinsercién social, es decir sobre el sujeto concreto, en su

142 &



Asi como el rol institucional de ejecucion del tratamiento postpenitenciario es llevado a cabo
por el Patronato de Liberados, que cuenta con autoridad formal como entidad especifica
establecida en el drea, la competencia del Trabajador Social se perfila como la de mayor
idoneidad en el campo, si bien no existe una determinacion legislativa concreta que avale la
especificidad metddica y metodologica de la profesién: la tarea a desarrollar es de una

legitima incumbencia de profesionales de Trabajo Social.

Sin embargo, esta asimetria verificada en las estipulaciones legales no debe entenderse
como un antagonismo. Por el contrario, el tratamiento postpenitenciario, y mas
especificamente la terapia de preegreso, constituyen un fuerte referente de coincidencia
basica entre ambas partes desde el cual operar en favor de la reduccion de diferencias
formales ejecutorias y de la coordinacion de tareas y necesidades determinadas desde las
respectivas concepciones paradigmaéticas. Este planteo puede examinarse desde los
siguientes parametros que determinan la actuacion del Trabajador Social, en cuanto a su

identidad profesional y en relacién con el Patronato de Liberados:
1. La consideracién del campo profesional.

El tratamiento postpenitenciario se fundamenta en los preceptos humanistas que asignan a
las penas un fin resocializador, basado en la recuperabilidad de todo hombre y su
permanencia en el medio social en pos de evitar reincidencias en actividades delictivas

como modo de proteccion a la sociedad en su conjunto.

La constitucion normativa del mismo promueve obijetivos, funciones y acciones concretas de
asistencia social postpenitenciaria para apoyar los recursos del asistido para reinsertarse en

la sociedad. También prevé el control de la ejecucién penal en relacion con el ordenamiento

realidad diaria, sobre alguien que ha sido extraido coactivamente y se le ha modificado de manera
temporaria su vida.

Algunos internos modifican su comportamiento al ingresar al establecimiento penitenciario, se
adecuan a las normas internas, adquieren habitos de higiene y cuidado personal y se adaptan de
manera sorprendente al régimen, pero a su egreso en el medio libre, repiten sus conductas delictivas.
El tratamiento postpenitenciario es un factor clave en materia de prevencion especial, dado que se
realiza sobre un sujeto libre y desenvuelto en su medio habitual.
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vigente. Ambos aspectos son coordinados institucionalmente desde los Patronatos de

Liberados mediante los integrantes de sus respectivas plantas funcionales.

Las precisiones normativas de la labor de los patronatos plantean las operaciones
especificas en el area social de maneras nominales (“la tarea asistencial necesaria para el
reintegro a la sociedad”, “realizar en los establecimientos penitenciarios de fa Provincia
tareas de Terapia de Preegreso”), generalistas (“con una antelacién no menor a cinco
meses respecto de la fecha de efectivizacién de la libertad condicional”) o abstractas
(“promover el perfeccionamiento y actualizacién en el Trabajo Social y disciplinas afines”),
sin ahondar en aquellos aspectos que en su implementacién conforman la especificidad
profesional. Con mayor profundidad, las reglamentaciones puntualizan las funciones
judiciales / penales de la Institucion: “vigilar, controlar y asistir a los procesados
excarcelados”, “mantener informadas a las autoridades”, “actuar como auxiliar de la

administracion de justicia”.

Las acciones sociales, tiempos y formas preestablecidos en funcion de los objetivos
generales y especificos de la Institucién en la asistencia, el tratamiento y el control de
liberados condicionales requieren del complemento ético-ideolégico, metodoldgico y
cognoscitivo del profesional, con el objetivo de compatibllizar los resultados esperados por
las distintas partes involucradas, entre las cuales esta el propio Trabajador Social con los
elementos constitutivos de su accionar especifico para la impiementacidon de procesos
complejos que se inician en el diagndstico y culminan con la evaluacion del sujeto en

relacién con acciones pianificadas y ejecutadas conjuntamente.
2. latarea de reeducacion con futuros liberados.

La intervencion desde el Servicio Social pretende, més allé de lo legalmente prescrito, una
adaptacién consciente e inteligente del asistido en relacion con el medio que lo recibird una
vez liberado. La misién evaluativa del Patronato de Liberados se centra en la premisa de
evitar la reincidencia en el delito por parte del tutelado, como exigencia procesal para la
consideracién de la factibilidad de su readaptacién y el consecuente otorgamiento del

beneficio de la libertad condicional.
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De esta forma, la asistencia del futuro liberado se ve obstaculizada por una serie de
dificultades que parten de la indefinicién o la ambigiiedad respecto de los alcances de la
tarea y las formas y los agentes de ejecucion, tales como el excesivo protagonismo del
factor burocrdtico-administrativo de la labor o la indiferenciacién legislativa e institucional de
incumbencias profesionales en el drea. En este sentido vale resaltar que la intervencion de

trabajadores sociales para la terapia de preegreso no esta especificamente determinada.

La funcién a la vez terapéutica y de autoridad del Trabajador Social — en su situacién de
interventor para la readaptacién del delincuente y también de proteccién de la socledad —
condiciona la relacion asistente-asistido en virtud de la naturaleza obligatoria de la misma.
En ia entrevista entre el Trabajador Sociat y el liberado, como consecuencia de su caracter
de relacion impuesta, domina en el asistido la concepcion del profesional como autoridad,
haciéndose indispensable que este Ultimo sea capaz de superar esta dificuitad cambiando la
disposicion del sujeto de su intervencién en favor de allanar el camino al tratamiento y sus

fines.

3. La forma de implementacion y los fines de la terapia de preegreso en el marco del

tratamiento postpenitenciario.

Las diversas disposiciones establecidas para el tratamiento postpenitenciario respecto de
sus finalidades (reinsercién, no-reincidencia), tiempos (anterioridad mayor a cinco meses),
dotacién de personal (un agente cada treinta asistidos), etc., se encuentran por lo general
con dificultades operativas y presupuestarias que en la practica influyen en la funcién y los

alcances del Patronato de Liberados y el trabajo de los profesionales del Servicio Social.

Son marcadas las diferencias entre lo propuesto desde la Ley (de cierto matiz voluntarista) y
la realidad de los procesos de intervencion del Trabajador Social desde la institucion tutelar.
De esta manera, la terapia de preegreso se instrumenta mediante una Unica entrevista entre
el condenado y el profesional que puede concretarse inclusive apenas unos dias antes de la
obtencion de la libertad condicional y que se traduce en un informe acerca de cuestiones
especificas requeridas previamente, del mismo modo que la intervencién del profesional en

el &mbito familiar.
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Estas condiciones desfavorables dificultan el ideal de trabajo profesional basado en una
interrelacién concreta, de vinculacion experiencial, debidamente constituido en etapas que
van desde una impresion diagnéstica inicial hasta ia elaboracién de un proyecto de vida, en
un proceso que promueva el control de la metodologia bésica de la profesién a través de la

reflexion, utilizando el examen racional sobre la autoconstitucion de la persona.

4. los criterios formales establecidos para la terapia de preegreso. La evaluaciéon de los

eventuales riesgos.

Sin llegar a ser contradictorios, los métodos implementados en la etapa iniclal desde lo
institucional y desde lo profesional presentan diferencias formales e idiosincrasicas que

exigen ser soslayadas a partir de la aproximacién de los criterios generales de intervencién.

La experiencia recogida en la residencia de pregrado indica que la coherencia que supone
sistematizar desde un esquema conceptual referencial operativo (ECRO) los elementos y
las demandas metodolégicas emanados de cada intervencién, en el contexto institucional y
en funcién de los objetivos establecidos podria traducirse en una aproximacion certera de la
situacion vital del asistido. Sin embargo, los distintos informes periciales que informan las
respectivas causas - cuya cantidad, tipo, estructura y periodicidad se encuentran
preestablecidos — conilevan el riesgo de aparecer como recortes o distorsiones de la
realidad de lo informado a partir de las condiciones impuestas para su elaboracién, mas alla

de la idoneidad y profesionalidad de quienes los realizan.

Consecuentemente, la disparidad entre los criterios 0 mecanismos de evaluacion judiciales
y los estrictamente sociales o la inadecuada contextualizacién de estos ultimos en
desmedro de los aportes de idoneidad logrados desde su especificidad, abre la posibilidad
al riesgo de fallar en la elaboracidén de un proyecto de vida postpenitenciario sustentado en
una auténtica conviccién por parte del futuro liberado, el cual representa para el Trabajador

Social la expresién mas confiable de certidumbre en el tratamiento desarroilado.

El profesional cuenta, para el tratamiento social con condenados en situacién de obtener la
libertad condicional, con una especificidad que le permitiria avanzar en la estructuracion de

genuinos proyectos de vida postpenitenciarios, mas alld de la formalidad de los
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requerimientos de base establecidos por la legislacidon (evitar la reincidencia como
fundamento de la resocializacién del penado, presentaciones de rutina en la Institucion).
Para ello se necesita que la relacién entre el Trabajador Social en funcién de su identidad
profesional y el futuro tutelado cuente con una dimensidn que, si bien debe contemplar los
tiempos penales y las expectativas del propio condenado, no esté, en lo temporal, arbitraria
ylo estrictamente pautada a fin de cumplimentar las diferentes etapas del tratamiento sobre

la base de la profundizacion en los objetivos planteados.

5. La compatibilidad tiempo espacial de las bases constitutivas de la profesion con los

requerimientos legales e institucionales.

inserto en el drea del Derecho Penal y en funcidn de los objetivos especificos requeridos
para el tratamiento de liberados condicionales ~ reinsercién y readaptacion social ~ el
Trabajador Social apuntala su SABER con el conocimiento de las ciencias criminoldgicas, a
la vez que la sociologia, la antropologia, la psicologia y la psiquiatria, en un proceso de

apropiacién operativa y adecuacién a sus finalidades profesionales.

El tratamiento postpenitenciario se fundamenta en las teorias preventivas que proponen un
perfit pedagdgico-social a las penas. El Patronato de Liberados ofrece un marco regulatorio
e institucional que permite intervenir al Trabajador Social en el tratamiento de liberados
condicionales a partir de las bases ideoldgicas y éticas de la profesion, tales como el
reconocimiento de la dignidad del hombre como un valor supremo. Respecto del SABER
SER profesional el tratamiento ejecutivo de la pena en libertad en el periodo
postpenitenciario se desenvuelve en torno a la problemdtica de un Ser Humano. En su
perspectiva humanista, el profesional asiste y orienta al futuro liberado considerando de
manera primordial sus potencialidades como ser libre, capaz de asumir responsabilidades,

comprometerse y superar las limitaciones y condicionamientos del mundo externo.

En relacién con el SABER HACER -~ método y metodologia profesionales — la busqueda de
un procedimiento viable y eficaz para comprender la realidad compleja del sujeto y los
mecanismos de interaccién entre él y su medio se implementa mediante la modalidad

metodolégica del Servicio Social de Casos Individuales, instrumentada a través de la
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comunicacién racional. El método profesional de abordaje se estructura en el diagndstico
social que deviene de la investigacién profesional. Radica aqui la importancia de la terapia
de preegreso como la etapa inicial del tratamiento postpenitenciario, que iniclado en el
ambito de la Unidad Penal, plantea el fin de transformar las situaciones problema

encaradas.

(Ver Anexo V. Entrevista al Sr. M. Miguelez, A.S. Criminolégico. Patronato de Liberados - Delegacién
Mar del Plata)
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Propuesta

En concordancia con lo analizado, puede esbozarse la proposicion de acciones concretas
de probabilidad cierta, cuya profundizacién sin embargo debe ser resultante de otros

trabajos de concepcion, caracter y metodologia diferentes al presente.

Las propuestas se distinguen, por sus ambitos de destino, en dos aspectos: curricular e
institucional. En cuanto al primero de ellos, es factible esbozar proposiciones con mayor
puntualidad, habida cuenta del registro de la propia experiencia en el medio educativo en
refacién con los alcances, preceptos y posibilidades concretas de desenvolvimiento en el
mismo, desde una reflexion critica sobre aspectos de la relacién ensefianza-aprendizaje. En
tanto, para la faceta institucional se plantean algunas directrices de una posible optimizacion
del desarrollo de la profesion en el area de terapia de preegreso, cuya profundizacion sin
embargo es materia de trabajos de mayor complejidad en lo que respecta a la consideracion
de la conformacién de las redes de las variables tiempo-espaciales y los intereses diversos
que condicionan el accionar del Trabajador Social en el campo postpenitenciario, que
abarcan desde la propia consideracion profesional de las pautas de trabajo hasta instancias

del ambito legislativo.
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A. Propuesta Curricular

En el aspecto formativo, la divisidn por dreas de la Residencia de Pregrado (Salud,
Educacién, Justicia, Trabajo, etc.) orientada a la capacitacién en planificaciones e
intervenciones especializadas como estrategia académica para favorecer el desarroilo de la
especificidad del rol profesional del Trabajador Social en ambitos institucionales
determinados, es un posible modo de fortalecer la tendencia hacia una mayor
profesionalizacién de la practica de Trabajo Social en la formacion de futuros profesionales

contempiando los componentes del saber especializado para cada area de intervencién:

- las asignaturas que derivan de las disciplinas de las Ciencias Sociales afines al drea

especifica
- las asignaturas bésicas de formacion del Servicio Social profesional metodolégicas
- las précticas especificas como ejercicio que anticipa la practica profesional.

Esta accién tiende en perspectiva a formar al alumno en las estructuras conceptuales de los
diferentes campos profesionales especificos, de modo de distinguirias de las formas de
intervencion profesional en practicas sustentadas en la formaciéon metodolégica y teérica de
bases comunes. La integracién de conocimientos especificos a los contenidos curriculares,

el espacio de Supervision de la Residencia de Pregrado aportaria:
- comprension de cada realidad institucional,
- un enfoque praxeolégico para el reconocimiento empirico del campo profesional,

- identificacién y conceptualizacion de elementos constitutivos de la especificidad del rol

profesional,
- fundamentos teérico-metodoldgicos de la intervencion profesional.

Dicho aporte promoveria una evaluacién permanente de la formacién profesional integrada
por el alumno, asi como la reelaboracion de contenidos teéricos y metodoldgicos producto
del trabajo intelectual colectivo, modificado por la interaccién institucional-académica en la

capacitacion practica preprofesional.
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B. Propuesta Institucional

En lo que respecta al posicionamiento institucional que necesita la profesion para afianzar
su especificidad en el campo de la terapia de preegreso, pueden sefialarse los siguientes

aspectos como posibies ejes de accion:
Convenios:

Aunque no se verifica una asignacién concreta de profesionales de Servicio Social en
terapia de preegreso, la Ley 12.256 en su art. 212 establece la relacion de un Trabajador
Social por cada treinta asistidos por los Patronatos de Liberados. Asimismo, en otros
articulos se mencionan la presencia de Trabajadores Sociales (art. 209) y la implementacién
de tareas propias de la profesién (arts. 171, 193, 199) en el marco de la Institucién. Los arts.
214 y 215 dan al Patronato de Liberados la posibilidad de celebrar convenios, lo cual abre la
puerta a la profesién para que, tanto desde su colegiatura cuanto desde el ambito
universitario u otros, se consensuen con la institucion tutelar medidas que ratifiquen la
idoneidad de Ia profesion a partir de una determinacion concreta acerca de la intervencion
de Trabajadores Sociales en terapia de preegreso en funcién de su especificidad. Lo dicho
no sélo significaria un reconocimiento para la incumbencia profesional en la materia, sino
que puede ser ademés una alternativa vélida de generar los recursos que necesita el
Patronato para llevar a cabo esta labor de una manera mds especifica y en concordancia
con las estipulaciones legisiativas en cuanto a tiempos, calidad de las intervenciones y, por

ende, resuftados esperados.
Respaldo institucional a la labor profesional:

Al mismo tiempo, la tarea profesional necesita lograr su estructuracion, desde la etapa
inicial, sobre el afianzamiento del vinculo entre las partes, en una relacién positiva, de
confianza mutua, que permita al condenado aun en el ambito penitenciario proyectarse
fuera del mismo a partir de un auténtico arraigo a las pautas sociales. Se hace
indispensable aproximar la implementacion y el desarrollo de la terapia de preegreso a las
pautas de tiempo, espacio y calidad de servicio que orientan la labor profesional, sin perder

de vista las condicionantes impuestas por la Institucion y el propio asistido.
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En relacion con el desarrollo concreto de la experiencia profesional, el Trabajador Social ~
una vez constituido en el espacio institucional de referencia con el cual cuenta como punto
de partida de su accién profesional — puede proponerse el afianzamiento y respaldo para la
profesién en el drea en correlacion con una efectividad mayor en los resultados de su
actuacion de una manera empirica, a partir de desplegar e intensificar los elementos de la
especificidad en su pericia, en lo que concierne al futuro liberado como asi también a la
sociedad en su caracter de receptora del sujeto resocializado y el Estado en su rol de

administrador de Justicia a través de las distintas instancias del sistema.
Calidad profesional en las intervenciones:

El Trabajador Social debe procurar nutrir la informacion que la institucion tutelar remite al
Juez competente con los conceptos especificos que contextualicen apropiadamente la
situacion del futuro liberado, procurando respecto de la misma la relativizacion de las
apreciaciones parciales o segmentadas aportadas desde ambitos no estrictamente cefidos
al campo social, esto es, el abordaje profesional de la terapia de preegreso en funcion de
los pardametros curriculares, explotando al maximo las posibilidades de actuacion provistas
por el Patronato de Liberados y desplegando todos sus recursos profesionales no
solamente en el proceso de intervencion sino también en la transmisién de su evaluacion a
las instancias decisionales de la situacion penal del asistido. Paralelamente, el profesional
inserto en la institucion liberadora debe acometer la preparacion integrai del penado
mediante su proyecto futuro: orientario y ambientarlo respecto del nuevo medio que lo
espera, y conseguir la atenuacion de aquellas adversidades que se le presentaran, en
busca de la optimizacion de las respuestas del asistido a su medio familiar, laboral y
afectivo. De tal modo, el potencial profesional permitiria avanzar en el disefic de proyectos
de vida postpenitenciarios de forma conjunta con el futuro liberado a partir de lograr una

voluntad en tal sentido.
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Consideraciones Finales

La experiencla sistematizada revela que el Trabajador Social estd tedrica y
metodolégicamente capacitado para el abordaje de situaciones problema desde un rol
profesional cuya especificidad supera con holgura exigencias de caracter meramente
operativo o de indole técnico-auxiliares respecto de sus intervenciones. A los fines de
evaluar la futura integracién al medio social, el Trabajador Social es profesional idoneo para
implementar acciones previas a la recuperacion de |a libertad del condenado en situacién de

obtener el beneficio de la libertad condicional, las cuales contemplan;

- el diagnéstico social: la relacién que se inicia en la etapa de preegreso facilita al
profesional la comprensién social del futuro liberado y su grupo familiar (investigacion
social)

- el proceso de intervencién como dindmica, centrado en la persona: la terapia de
preegreso en el ambito penitenciario da inicio al proceso de intervencién; implica para el
profesional ia primera etapa del tratamiento social con el liberado condicional; es el

punto de partida de las sucesivas etapas del proceso de insercién social

La comprension de la realidad social, asi como les mecanismos de interaccion entre el
hombre y su medio social, exige una elaboracién de conocimientos especificos para el
Servicio Social en el tratamiento con liberados condicionales y la incorporacién de
conocimientos de las Ciencias Sociales adecuados a las finalildades y objetivos en el drea

en un proceso de apropiacion operativa que enriquece la practica del Trabajador Social.

En tal sentido, creemos que la metodologia basica del Servicio Social profesional, ia
comunicacién racional como método de abordaje profesional, es un modo de actuacién
profesional viable y eficaz para intervenir a nivel individual en pos de una adaptacién

consciente e inteligente del asistido al medio que lo recibird una vez liberado.

Reciprocamente, a partir de resultados favorables en la intervencién del Trabajador Social
en terapia de preegreso, puede avanzarse en la consolidacion del reconocimiento concreto
para la profesion - y no de mero cardcter nominal — desde el dmbito institucional especifico

en cuestion y desde el medio social en general.
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® Direccion Técnico Profesional - Tareas de a Divisién Preegreso y Programas

Alternativos.

1-

Diagramar y ejecutar las tareas de preegreso, centralizar la informacién y derivaria a las

areas que correspondan.

Registrar la documentacion referida a internos préximos a obtener la libertad

condicional.

Preparar al penado para la libertad condicional y su adecuada reinsercién social
mediante la anticipacién de informacion sobre sus derechos y obligaciones e iniciar el
tratamiento social mediante el esclarecimiento y compatibilizacién entre el proyecto del
futuro liberado, la situacién de reinsercion y las prestaciones que le brindard la

institucién, como asimismo preparar al medio familiar y social.

Movilizar las instituciones de 1a comunidad para la comprensién de la problematica del

liberado y la participacion de las mismas en el proceso de reinsercion.

Administrar y supervisar las actividades técnico - asistenciales, referidos a la etapa del

preegreso del condenado.

Coordinar el instituto de la fibertad asistida en el ambito de la Provincia de Buenos Aires,
utilizando los convenios realizados con ministerios, municipios, universidades, colegios
profesionales, entidades de bien publico, cooperativas, y otros organismos tendientes a

posibilitar la participacién comunitaria.

Proponer al Juez o Tribunal cambios en las cldusulas compromisorias segln la
evaluacion diagnéstica, cuando las mismas no se ajusten al caso, como asi también
cuando se operen modificaciones por la evolucién del mismo e informar de la evaluacion

y desarrollo de los casos peridédicamente al Juez.

Concientizar a la comunidad en cuante a la importancia de su compromiso y
participacion en el desarrolio del Programa de Libertad Asistida; teniendo en cuenta que
ésta opera como recurso social de apoyo y reintegro al grupo familiar y comunitario de

pertenencia.
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Anexo ll. PREEGRESO. REGLAMENTO DE TRABAJO Y NORMAS
PROCEDIMENTALES. INICIO DE LAS ACTUACIONES

1. La Direccién Provincial dictard la disposicién pertinente para la realizacién de las
entrevistas a futuros liberados condicionales en las Unidades Penitenciarias, a partir de
los listados que suministre el Servicio Penitenciario. Estas entrevistas serdn realizadas
por personal del Departamento Técnico Asistencial - Divisién Preegresos y Programas
Alternativos, o por las Delegaciones, seglin corresponda. Con la referida disposicién y
ofra documentacién que fuera remitida por el Servicio Penitenciario se formaran los
legajos tutelares (expedientes individuales), confecciondndoselos con una caratula
especial, asignandoseles un nimero y consignando los datos que se dispongan en ese

momento.

2. lLa referida disposicion sera cumplimentada por el agente designado, debiendo
producirse la entrevista y el informe correspondiente (agregandose la documentacion

recogida en la Unidad Penitenciaria).

La elevacion deberd efectuarse al Departamento Técnico Asistencial - Divisién
Preegresos y Programas Alternativos, dentro del plazo de los treinta (30) dias corridos

del dictado de la disposicidn.

3. En caso de no poder realizarse la entrevista ~ por cualquier motivo que fuere — debera
elevarse, dentro del quinto dia de producirse el hecho, el informe pertinente al

Departamento Técnico Asistencial - Divisién Preegresos y Programas Alternativos.

4. El informe debera contener como minimo los datos detallados en la planilla e

instructivos.

5. Vencido el plazo aludido en los puntos 2 y 3, y no recibido el informe, dicha Divisién
debera informar por escrito la situacién en cada uno de los legajos y elevar los mismos

a la Direccién Provincial.

6. Recibida la informacién ~ y la documentacion complementaria en su caso — la misma

serd incorporada al iegajo tutelar y evaluada técnicamente por la Divisién Preegresos y
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10.

11.

Programas Alternativos , la cual proyectara una resolucioén indicando los pasos a seguir
y la elevard a la consideracion y firma de la Jefatura del Departamento Técnico

Asistencial y de la Direccion Técnico Profesional,

Al producirse el ante proyecto de resolucién, se formara el legajo copia. Producida la
firma de la resolucién, el legajo copia sera remitido a la Delegacion, que
presumiblemente - y de acuerdo a la informacion recepcionada - tenga jurisdiccién en
la zona donde el futuro tutelado fijara su domicilio. En caso de no contarse con este
dato, el legajo copia quedard reservado en el Departamento Técnico Asistencial -

Division Preegresos y Programas Alternativos,
La resolucion a que alude el punto 6 debera referirse a:

- la realizacion del informe ambiental a cargo de la Delegacién competente o con el

personal de la Division Preegresos y Programas Aiternativos

- atencion de las probleméticas particulares que surjan del informe con la derivacién a

los Departamentos y Divisiones que correspondan

- requerimiento de la documentacion faltante a los organismos competentes. Para los
requerimientos al Servicio Penitenciario, debera recurrirse a la Oficina Coordinadora

creada por convenio suscripto el 30/8/94.

Producida la resolucién, el legajo sera girado a los sectores que cormrespondan

intervenir, quienes tendrén un plazo minimo de diez (10) dias cada uno para expedirse.

La Delegacion a la cual se remitira el legajo copia deberd realizar el informe ambiental
que le fuera requerido y remitilo al Departamento Técnico Asistencial - Division
Preegresos y Programas Alternativos, dentro del plazo de quince (15) dias de haberlos

recibido.

Las comunicaciones, informes y documentacién recibida como consecuencia de las
resoluciones que se tomen en cada una de las actuaciones, serén agregadas al legajo,

el cual debera regresar a dicha Division.
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12. Con todos estos elementos, se efectuara evaluacion y diagnédstico, y un programa
minimo de abordaje y tratamiento del futuro liberado condicional y su grupo familiar.
Esta tarea quedara a cargo del Departamento Técnico Asistencial. El informe y proyecto

de providencia en su caso, seran elevados a la Direccion Provincial.

13. Producido el egreso del interno, el legajo tutelar serd recaratulado por la Divisién
Fichero y Registraciéon de Tutelados y pasara al Departamento Técnico Registral para

su tramite posterior.
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Anexo Ill. MODELOS DE ENCUESTAS Y FORMULARIOS

Preegreso: guia utilizada por el Trabajador Social para entrevista en Unidad Penal
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Preegreso: formulario resumen de antecedentes judiciales complementario del informe de

Preegreso remitido al Juez por el Trabajador Social
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Preegreso: formulario para el informe del Trabajador Social que se remite al Juez
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Anexo IV. DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS DELEGACIONES

Direccién Provincial del Patronato de Liberados. Delegaciones. Partidos bajo su jurisdiccién.

Delegacion Avellaneda: Lands - Quilmes

Delegacion Azul: Azul - Benito Juérez - Bolivar - Daireaux - Gral. Alvear - Gonzdlez
Chdvez - Guamini - Las Flores - Olavarria - Rauch - Tandil -

Tapalqué - Tres Arroyos

Delegacion Bahja Blanca: Adolfo Alsina - Cnel. Dorrego - Cnel. Rosales - Gral. Lamadrid -
Monte Hermoso - Pudn - Bahia Blanca - Cnel. Pringles - Cnel.

Suéarez - Laprida - Patagones - Saavedra - Tornquinst - Villarino

Delegacién Dolores:  Castelli - Chascomils - de la Costa - Dolores - Gral. Belgrano - Gral.

Guido - Gral. Lavalle - Maipt - Pila - Tordilio

Delegacion La Matanza. La Matanza - (Localidades: Aldo Bonzi - Isidro Casanovas - Lomas
del Mirador - Ramos Mejia - San Justo - Tablada - Tapiales - Villa

Celina - Villa Luzuriaga - Villa Insuperable - Villa Madero)

sz

Delegacion L.a Plata: Berazategui - Berisso - Cnel. Brandsen - Ensenada - Florencio
Varela - Cnel. Paz - La Plata - Lobos - Magdalena - Montes- Roque

Perez - Saiadillo

Delegacion Lomas de Zamora: Alte. Brown - Cafuelas - Esteban Echeverria - Lomas de

Zamora - San Vicente

Delegacion Mar del Plata: Ayacucho - Balcarce - Gral. Alvarado - Gral. Madariaga. - Gral.
Pueyrredén - Loberia - Mar Chiquita - Necochea - Pinamar - San

Cayetano - Villa Gesell

Delegacion Mercedes: Alberti - Bragado - Carlos Casares - Carios Tejedor - Chacabuco -
Chivilcoy - Gral. Las Heras - Gral. Pintos - Gral. Rodriguez - Gral.
Viamonte - Gral. Villegas - Hipdlito lrigoyen - Junin - Leandro N.
Alem - Lincoin - Lujan - Marcos Paz - Mercedes - Merlo - Moreno -

Navarro - 9 de Julio - Pehuajo - Pellegrini - Rivadavia - Saliquelo -
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San Andrés de Giles - Suipacha - Trengque Lauquen - Tres Lomas -

25 de Mayo - Ameghino
elegacion Morén: el resto de las localidades no incluidas en la Delegacion La Matanza
Delegacidn San lIsidro. Escobar- San Fernando - San Isidro - Tigre - Vicente Lépez
Delegacion San Martin: Gral. San Martin - Gral. Sarmiento - Pilar - 3 de Febrero

Delegacion San Nicolds: Arrecifes - Baradero - Campana - Capitdn Sarmiento - Carmen de
Areco - Colén - Exaltacion de la Cruz - Gral. Arenales - Pergamino -
Ramallo - Rojas - Salto - San Antonio de Areco - San Nicolas - San

Pedro - Zérate
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Anexo V. ENTREVISTA

Con el objeto de recabar apreciaciones que aporten elementos de andlisis al presente
trabajo, se entrevisté al Sr. Mario Miguelez, Asistente Social Criminolégico, Subdirector de la
Direccién del Patronato de Liberados de la Pcia. de Buenos Aires - Delegacién Mar del

Plata.

1. ¢Como define el Trabajador Social su campo profesional en el Patronato de Liberados

en el tratamiento postpenitenciario con liberados condicionales?

R. El campo profesional se presenta para el Trabajador Social a partir de la tarea de
obtener informacion para luego diagnosticar y plantear soluciones a los problemas

definidos, en contacto con el condenado, con su familia y el medio social.

La ayuda que brinda puede ser material o intelectual. La asistencia material no se
concibe desde una postura asistencialista, sino como disparadora del tratamiento. Lo
intelectual es una orientacion al condenado respecto de su situacién mediata e
inmediata. El Trabajador Social define cada tratamiento como un proceso que tendra
una culminacion, una derivacién o simplemente un seguimiento; mientras que para el
Patronato la relacién durara, segln lo estipulen los requerimientos judiciales, hasta el

cumplimiento de la pena.

2. Desde el Trabajo Social, ;i cual es Ia importancia de implementar acciones profesionales
previas a la recuperacion de la libertad en el ambito penitenciario donde el futuro

liberado cumple la pena?

R. Laimportancia para el profesional radica en poder conocer al condenado en la Unidad
Penal donde cumple la pena para realizar el diagnéstico inicial del tratamiento
postpenitenciario. Lo més conveniente seria realizar seis entrevistas de terapia de
preegreso, una por mes durante seis meses, lo cual permitiria trabajar sobre distintos

aspectos de la situacion del condenado, a la vez que con su grupo familiar.

La imposibilidad de realizario de esta manera es resultante de la escasez en cuanto a la

cantidad de profesionales disponibles para la tarea requerida. En consecuencia, se estd
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faltando a la responsabilidad de que el tratamiento desde el Patronato de Liberados sea
la continuacion del tratamiento penitenciario, condicionando su éxito. La continuidad
estd planteada, por ejemplo, en que desde el Penal se trabaje sobre la conducta del

penado y desde el Patronato sobre su conciencia.

Para la terapia de preegreso con los futuros liberados condicionales, ; estan estipulados
métodos o modelos de intervencion (formales o informales) que definan el rol especifico
del Trabajador Social?. De ser de asi, json determinados por el Patronato, los

Trabajadores Sociales o por la misma préctica?

. No hay métodos 0 modelos de intervencion en la terapia de preegreso que definan el rol
especifico del profesional; no hay nada sistematizado, sino que a través de su practica

el mismo Trabajador Social elabora una técnica de abordaje propia.

El Trabajador Social trabaja con el individuo y su familia en la problematica que los
atraviesa, mientras que para el Patronato, el tratamiento es personal e individualizado, y

la familia es vista sdlo como contenedora del individuo.

En general, el Patronato de Liberados trabaja con un método de inferencia deductivo e
inductivo a la vez. Lo primero surge del Derecho Penal, el Cédigo y reglamentaciones y
lo segundo de! hecho o acto llicito; en la axiologia, podria decirse, confluyen el Derecho

y el Trabajo Social.

¢ Cudl es el rol especifico del Trabajador Social en el Patronato de Liberados, en la

terapia de preegreso?

. Elfin del Patronato es contribuir al mantenimiento de la paz social y a la disminucion de
la criminalidad y de la reincidencia, mediante la adaptacién al medio social del tutelado.
Mas que el de reeducador para la readaptacién social, el rol especifico del Trabajador
Social en la terapia de preegreso es el de integrador social, garantizado por una
adecuada contencidn profesional, familiar y comunitaria. La gran cuestiéon dentro de la
problemética del liberado condicional es la de los recursos sociales. La delincuencia es
producto o efecto de una desorganizacién, es multicausal, confluyen en la persona

individual y social, muchos factores (econémicos, familiares, afectivos e intelectivos).
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El rol del Trabajador Social es el de ayudar al sujeto a organizarse. El condenado
conoce al detalle todos los aspectos de su figura juridica, pero no sabe por qué esta en
la cércel, por qué liegé a delinquir, ni lo que tiene que evitar para no volver a caer en el
delito. Quien ha delinquido tiene problemas con los valores sociales, podria decirse en
cierto modo que es amoral pero no inmoral, y el Trabajador Social trabajard desde alli.
Es asi que la intervencion profesional tendera a que el asistido se conozca, reconozca

su modo de actuar, aumente su capacidad critica.

Para evaluar la futura integracién al medio social de los condenados en situacion de
obtener el beneficio de ia libertad condicional ¢con cudles conocimientos, habilidades

y/o técnicas propias de la profesion debe contar el Trabajador Social?

. Desde su propia técnica, el Trabajador Social debe saber reconocer — luego de la
lectura del Legajo del interno ~ como conviene tratario, llevarlo, para gue no se “vaya
por las ramas”, nos “dibuje”, nos “quiera llevar”. Tocar los distintos temas, tdpicos de la
entrevista, pero siempre llevando nosotros la entrevista. Trabajar y partir siempre desde
la buena fe, no desde la desconfianza. Querer ayudar al otro desde el respeto, la

valoraciéon de su persona, de ser Gnico con derechos.

El Trabajador Social del Patronato de Liberados necesitaria poseer como capacitacion
indispensable un posgrado en Criminologia, para una mejor intervencion en la tematica
de la delincuencia, a la vez que se hace necesario trabajar desde un equipo
interdisciplinario (por ejemplo, el psicélogo trabajando para la salud en conjunto con el

Trabajador Social con los valores sociales).

¢ Qué elementos o situaciones condicionantes del trabajo profesional dados en el &mbito
postpenitenciario deberian revisarse o corregirse en pos de mejorar ia performance del

Trabajador Social?

. En paises como Francia y Espafia, privilegiando la libertad sobre la detencién, hoy se
tiende a la disminucion de las penas de prisién y al aumento de las sanciones, a raiz de
evaluarse la no conveniencia de las carceles. En Argentina, a través de nuevas figuras

juridicas actualmente también se intenta evitar la cércel, pero desde una inspiracién
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econdmica, por falta de dinero disponible para el mantenimiento del sistema

penitenciario.

A la vez, en el ambito postpenitenciario no se cuenta con personal suficiente de
profesionales idéneos para llevar a cabo el tratamiento postpenitenciario que, como
indica la Ley 12.256, es de treinta tutelados por Trabajador Social, o que como

veniamos viendo va en detrimento de los derechos y posibilidades de los tutelados.

Hoy dia, desde el Patronato sélo se logra un control indirecto del iutelado alcanzado por
la presentacién periddica de éste al Patronato. No se hacen tratamiento ni visitas
domiciliarias por falta de personal para dichas tareas; hoy en las dieciséis Delegaciones

de la Provincia existen en promedio sélo dos Trabajadores Sociales para cada una.

A la vez, e} Patronato no cuenta con recursos econémicos para otorgar a los tutelados
dinero para microemprendimientos, que segin la Ley obrarian como un medio
organizativo dando lugar al tratamiento legal del asistido, considerando al trabajo como

el mas efectivo disciplinador e integrador social.

L Qué resultados registra la terapla de preegreso en el tratamiento social de liberados
condicionales en general, y para cada una de las sucesivas etapas de ese proceso de

insercion social?

. Una vez liberado, contando con la terapia de preegreso el tutelado llega con menor
desconfianza, mejor predispuesto al Patronato (en la terapia de preegreso ha indagado
ya sobre el Patronato). Este primer contacto sirve para orientarlo, se siente mas
comprendido. Presupone que el Patronato lo va a ayudar, que no va a estar solo, ya sea
que tenga familia o porque no pueda contar con ella. Concibe que tiene derecho a que
el Patronato lo asista. En el Penal empieza a averiguar sobre el Patronato, obteniendo
las informaciones que circulan a través de una red social espontdnea sobre el trato que

dispensa la institucion.

Para el Patronato, el contacto en terapia de preegreso y la visita domiciliaria sirven para
comenzar el tratamiento y empezar a evaluar al condenado una vez egresado. Es

importante que todo tratamiento tenga su proceso y evaluacién de éxito o fracaso.
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Hay que tener en cuenta que el condenado, al momento de obtener su libertad, se
encuentra con ciertas limitantes que se van disipando luego de aproximadamente tres
meses; un sindrome postcarcelario, alteraciones en su salud, no ve ni oye bien;
alteraciones sexuales. Este sindrome varia en cada individuo, segin su singularidad

psicofisica y cultural.
Observaciones

El entrevistado distingue y puntualiza las diferentes concepciones del campo profesional del

Trabajador Social respecto de la matriz institucional de! Patronato.

Valora la importancia de la terapia de preegreso como parte del tratamiento

postpenitenciario y reconoce los riesgos que conileva una deficiente implementacién,

En lo relative a los elementos de la especificidad profesional, revela diferencias entre la
concepcién desde el Trabajo Social y desde el Patronato: para el primero, el grupo familiar
del liberado es considerado también como sujeto de intervencion, no siendo en principio asi

para la Institucién.

Considera que el rol del Trabajador Social en el Patronato de Liberados radica en intervenir
con los valores del futuro liberado, como el mejor respaldo posible a la concrecién de los
objetivos institucionales. La actuacion del Trabajador Social debe estar firmemente
sustentada en las bases tedricas, éticas y metodoldgicas de la profesion, asi como en una

especializacion en el drea criminolégica.

Resefia bésicamente las deficiencias de recursos humanos y materiales como de origen

econdmico presupuestario, consecuencia de las directrices politicas en el 4rea.

EvaiGa como positiva la realizacion de la terapia de preegreso: en cuanto al condenado,
mejora su predisposicion al tratamiento; respecto del Trabajo Social es un paso decisivo en

su constitucion como proceso.
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