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INTRODUCCION



El presente trabajo surge de la realizacién de la practica institucional pre-
profesional en el campo de la educacién, especialmente en el servicio de la
Orientadora Social Referente Distrital (0.S.R.D), dependiente de ia Direccién de
Psicologia y Asistencia Social Escolar (D.P. y A.S.E), destinado para la atencién
de casos de maltrato infantil, violencia familiar y abuso sexual infantil,
presentados por instituciones educativas, desde el nivel inicial hasta el nivel
Vpolimodal del sistema educativo provincial, tanto publicas como privadas, del
Partido de Gral. Pueyrredon. Esta practica se realiz6 durante el periodo mayo
2004 — mayo 2005.

Este servicio se caracteriza por brindar atencién y orientacién a las
escuelas, representadas por los Equipos de Orientacién Escolar (E.O.E) y/o
directivos; también atiende escuelas que no cuentan con E.O.E.

Durante esta practica se pudo observar la atencién de diversas
problematicas, por ejemplo: maltrato infantil, violencia familiar, abuso sexual,
problemas de conducta, ausentismo / desercién, fugas de hogar, etc.

A partir del trabajo cotidiano llevado a cabo por el servicio del OSRD y
las intervenciones realizadas por las alumnas en los diversos casos, éstas se
acercaron y tomaron contacto con las problematicas mencionadas, surgiendo
como mas significativa para analizar desde el Servicio Social inserto en
instituciones educativas, e/ maltrato infantil intrafamiliar y su relacién con la
fuga de hogar, en los nifios que concurren a escuelas de Educacién General
Basica (EGB)y Escuelas de Educacién Polimodal del Partido de Gral.
Pueyrredén.

Al abordar este tema nos encontramos con la existencia de un
desconocimiento de la verdadera magnitud del fenédmeno debido a que no se
cuenta con datos y que el tema en muchos casos se remite a los espacios mas
intimos de la vida familiar. Por otro lado, las tradiciones culturales e histéricas
repercuten en la forma con que cada sociedad afronta el problema.

El Art. 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establece que
los paises “tomaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas adecuadas para proteger al nifio de toda forma de violencia fisica o



mental, de traumatismos o de maltratos, de descuidos o tratamiento negligente,
de explotacion, en especial del abuso sexual, mientras se encuentre al cuidado
de sus padres, del guardian legal o de cualquier otra persona que esté al
cuidado del nifio.”

A pesar de ésto, el maltrato infantil es un problema escondido en muchos
paises, tanto desarrollados como en desarrolio.

Para el presente trabajo tomamos como referencia el concepto propuesto
por la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) de Maltrato Infantil
intrafamiliar: “El maltrato o vejaciébn de menores abarca todas las formas de
malos tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido o negligencia,
explotacién comercial o de otro tipo, que originen un dano real o potencial para
la salud del nifio, su supervivencia, desarrollo o dignidad en el contexto de una
relacién de responsabilidad, confianza o poder."

El maltrato infantii es una problematica multicausal, determinado por
diversas fuerzas que actian en el individuo, en la familia, en la comunidad y en
la cultura donde éste se desenvuelve, atentando contra la vida y la salud,
impidiendo o dificultando su desarrollo integral.

Es aqui donde se incluye el quehacer del Trabajo Social (en su caracter
promocional, preventivo y asistencial) operando a partir de circunstancias que
anulan o disminuyen la capacidad pensante del hombre entorpeciendo o
perturbando asi la posibiidad de un desarrollo armoénico de todas sus
potencialidades.

Este trabajo, que se centra en los casos presentados por diversas
instituciones educativas al servicio del OSRD, considera a la escuela como el
espacio propicio para la deteccién del maltrato infantil, porque esta ligado a la
vida familiar, por su cotidianidad y obligatoriedad, permitiendo esto establecer
vinculos directos con la familia y la comunidad en la cual esta inserta, histérica y

! Sindrome del Maltrato Infantil. Cuba. Publicado 2004. [en linea] [consulta 27/6/05] Disponible en:
<www.bvs.sld.cu/revistas/ped.vol76_3_04/ped08304.htm>



sociaimente. Se le ha asignado a la institucion educativa la funcién de
acompariante y co-responsable, junto con la familia, en la transmision de
conocimientos, valores, pautas culturales, habitos, etc. Esto ha venido a
legitimar cierta funcién de “vigilancia” desde la escuela en algunos aspectos de
la vida familiar.

La intervencién sobre el maltrato infantil intrafamiliar, dada la complejidad
del tema, implica una tarea interdisciplinaria e incluso intersectorial.

Para el desarrollo del trabajo se utilizaran los registros (informes y actas)
del funcionamiento del servicio durante el afilo 2004 (afio de practica), y los
registros de las alumnas; también se efectuaran entrevistas a informantes
calificados. Ademas se realizard un rastreo bibliografico que permita una mejor
comprension y analisis de la mencionada problematica.

En cuanto a la estructura de la tesis, la misma se dividira en dos partes.
La primera, referida al marco tedrico a partir del cual se analizara la
problematica a investigar. En la segunda parte, se expondra el desarrolio de la
investigacién, las conclusiones y las propuestas que permitan el abordaje de la

problematica tratada.
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Familia. Adolescencia

“Nada ni nadie puede impedir que sufran,
que las agujas avancen en el reloj,

que decidan por ellos, que se equivoquen.
que crezcan y que un dia

nos digan adids.”

Serrat, J. M.

En los tltimos afios, los cambios en el mundo han sido vertiginosos. La
economia, la politica, la cultura y por ende la sociedad misma han sido
sacudidas por transformaciones que comprometen el destino de las
generaciones futuras.

Todo esto tuvo un gran impacto en nuestro pais. La nueva realidad se
presenta como un mundo fragmentado con grandes inequidades sociales,
donde los sectores mas desfavorecidos buscan encontrar un espacio donde
poder reproducir su vida en condiciones mas dignas.

Se traté de una crisis global, cuyos intentos de resolucion derivaron en
transformaciones estructurales que dieron lugar a una realidad diferente, que
incluye la informalidad laboral, el desempleo, el subempleo, la desproteccion
laboral y consecuentemente la pobreza. Incorporandose ademas una fragilidad
de soportes relacionales que incluyen vinculos familiares y relaciones sociales.

En esta coyuntura, emerge la vulnerabilidad 2 social, como caracteristica
importante, la cual hace referencia al caracter de las estructuras
socioeconémicas y al impacto que éstas provocaron en comunidades, hogares
y personas en varias dimensiones de la vida social. Siendo importante para
comprender el impacto psico-social que produjo en América Latina y en nuestro
. pais, dado la condicién de indefensién y el debilitamiento de los recursos y

capacidades de los grupos sociales.

2 <L a vulnerabilidad expresa una imposibilidad de defensa frente a los hechos traumatizantes o daflinos
debido a jnsuficiencia de recursos psicologicos defensivos personales y/o merced a la ausencia de apoyo
externo, ademas de una incapacidad o inhabilidad para adaptarse al nuevo escenario generado por los
efectos de la situacién riesgosa o peligrosa.” (Giberti, Eva 2005: 28.)
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Generalidades

Se concibe al hombre como un ser social que no vive aislado sino que
se relaciona con sus semejantes.

Es imposible pensar a las personas aisladas, las relaciones
interpersonales constituyen parte de su definicién. Toda la vida de las personas
transcurre en el intercambio con otros seres humanos. '

La familia es considerada “el grupo social primario por excelencia y se
caracteriza por:

-comunicacién cara a cara con sus integrantes,
-interacciones relativamente exclusivas,

-conciencia de pertenencia de grupo,

-objetivos comunes y compartidos.” |

La familia esta organizada de forma estable y estrecha y sus funciones
sirven a los fines de la reproduccion biolégica, la proteccién psicosocial de sus
componentes y la transmisién de la cultura.

Jelin (1998), considera a la familia como “...Ia institucién social que
regula, canaliza y confiere significado social y cultural a estas dos necesidades
(sexualidad y procreacién). Incluye también la convivencia cotidiana, expresada
en la idea de hogar y del techo: una economia compartida, una domesticidad
colectiva, el sustento cotidiano...”

Las variaciones en las formas que adopta tal grupo acompafan a los
cambios estructurales de la sociedad en los distintos periodos histéricos.

La familia como organizacién social basica emerge como producto de
multiples condiciones de lo real en un determinado contexto socio-politico,
econdémico y cultural, atravesada por una historia de modelos o formas
hegemoénicas de conformacién esperadas socialmente y una historia singular de
la propia organizacion.

Durante el siglo XX, la familia va sufriendo profundas transformaciones:

- eliminacién de su rol como unidad productiva,

3 Grossman, C; Mastermen, K. “Violencia en la familia”. Ed. Universidad. Bs. As. 1992.
4 Jelin, E. “Pan y afectos. La transformacion de las familias”. Fondo de Cultura Econdmica. Bs. As. 1998.
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- creciente individuacion y autonomia de jévenes y mujeres, provocando mayor
inestabilidad temporal en la estructura familiar,

- separacion entre sexualidad y procreacion que lleva a transformaciones en los
patrones de formacién de las familias, etc.

Todo esto apunta a una institucién que va perdiendo funciones, que va
dejando de ser una “institucion total”. Desde la perspectiva del individuo y su
curso de vida, mas que hablar de la familia lo que permanece son una serie de
vinculos.

Por esto, es necesario aceptar que no existe un modelo de familia, sino
familias, madres, padres e hijos que se relacionan de diversas formas,
vinculadas a sus historias personales, de vida y de ver el mundo.

Ciclo de vida familiar

Las familias, como las personas, atraviesan diferentes etapas,
recorriendo un ciclo evolutivo. En general se pueden distinguir cuatro grandes
tiempos en la vida de una familia: el tiempo de constitucion, que abarca
cuestiones fales como eleccién de la pareja, matrimonio y cohabitacién sin
hijos; el tiempo de expansion, que refiera a la llegada del primer hijo, que
implica la transicién a la paternidad; a este le sigue el tiempo de consolidacién,
que se extiende a lo largo de los sucesivos nacimientos y la crianza de los hijos
de edad preescolar, escolar, adolescencia, y hasta que comienzan a dejar el
hogar paterno, marcando el inicio del tiempo de reduccién, cuando los hijos se
emancipan, la pareja vuelve a quedar sola y sin actividad laboral.

En general, las etapas que se inscriben dentro de estos tiempos se
definen en relacién a estos factores: Cambios en la composicion familiar,
cuando miembros se anexan o se pierden, cambios en la composicion en
relacién a las edades y cambios en la situacion laboral de los miembros de la
familia.

Es importante mencionar que el periodo de la adolescencia es
significativo por el impacto que tiene tanto en los adultos como en los mismos

adolescentes.
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Adolescencia

Se la considera como un periodo de surgimiento de nuevos sentidos y
significados; es el momento en que se produce un doble movimiento: la perdnda
de lainfanciay la busqueda de un estado adulto.

“Las modificaciones de singular intensidad y profundidad van marcando
el proceso de los adolescentes. Las mismas son de diferentes indole:
anatémicas, fisioldgicas y psiquicas, y se van desarrollando dentro de una
trama cultural que es la que provee modelos de identiﬂcacién”s

Micucci (2005)%, describe este periodo, distinguiendo tres fases
generales:

% Durante la primera adolescencia (11-13 afios aprox.), los jovenes
deben asimilar los cambios fisicos asociados a la pubertad y lidiar con las
reacciones que su apariencia fisica produce en los demas. Comienzan a
desarrollar la capacidad de pensar y razonar en términos mas abstractos vy,
como no tienen experiencia con estas nuevas herramientas tienden a aplicarlas
con torpeza. Asi, para muchos adolescentes este periodo implica una intensa
cohibicion.

Hay mayor propension a la discusion, porque no pueden apreciarse con
objetividad los méritos de las propias opiniones en relacion con los puntos de
vista de la persona con quien se discute.

La autoestima tiende a decaer, especiaimente en las jovenes que por
primera vez sienten la necesidad de ocultar ciertos aspectos de si mismas para
ser aceptadas por los demas. '

El encuentro de un lugar dentro de un grupo de pares es muy importante
en esta etapa. En el caso de los adolescentes mas jovenes, lo pares brindan un
punto de referencia para su incipiente sentido de la identidad y permiten una
transicion fluida cuando ya no impera la seguridad emocional del hogar. No
obstante, la conformidad con los pares es fundamental para estos

3 Jolis, Maria Dolores (compiladora). “Los adolescentes en la escuela y en la Universidad, qué se dice y

gue’ se hace.” Editorial Lumen Humanitas, Bs. As., Argentina, 2000: 33.
Micuccl, Joseph. “El adolescente en la terapia familiar”.Cép. 3. Amorrortu Editores. Bs. As. Argentina,

2005.
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adolescentes, ya que todavia no son capaces de distinguir sus propios
pensamientos y sentimientos de los de sus companieros.

El aumento transitorio de la presién para comportarse seglin lo que la
cultura prescribe como patrones “masculinos” o “femeninos” induce al desarrolio
del proceso de identidad de género y crea dificultades en los jovenes que no se
adaptan a esos estereotipos culturales.

+ Durante la adolescencia media (14-16 afios aprox.), los jévenes
deben tomar decisiones importantes acerca de la manifestaciébn de su
sexualidad y la distincién entre lo que esta bien'y lo que esta mal, hay mayor
hincapié en la independencia y la libertad con respecto a las normas parentales.

En estos momentos comienzan a diferenciarse del grupo de pares, hay
aumento de la tolerancia de las diferencias y mayor apoyo a la expresion de la
propia individualidad. Los grupos de individuos del mismo sexo comienzan a
desintegrarse a causa de la formacion de parejas. A medida que los
adolescentes se vuelven mas independientes deben aprender a equilibrar su
autonomia con su responsabilidad ante si mismos y los demas.

< Durante la ultima adolescencia (17-19 afos aprox.), el principal
desafio es la consolidaciéon de una identidad, junto con el refinamiento de la
capacidad de experimentar y expresar la intimidad.

Se producen menos discusiones con los padres, disminuyen los
enfrentamientos relacionados con las reglas y la libertad, pero en esta etapa los
adolescentes esperan que los padres respeten sus decisiones y su
individualidad. Al aproximarse la finalizacion de los estudios secundarios,
también se inicia la transicion que llevara a”irse de casa“.

Se ha comprobado que la adolescencia, etapa importantisima del
desarrollo de la persona humana, ha experimentado un alargamiento
trascendente. A medida que las sociedades se industrializan, el periodo total de
aprendizaje se prolonga, retrasédndose consecuentemente la asuncién de roles

adultos.
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La "adolescencia larga" es un fenémeno relativamente reciente en
nuestra sociedad. Se debe considerar que a medida que el periodo adolescente
se fue prolongando, se fueron haciendo cada vez mas evidentes ciertas
caracteristicas de personalidad propias del mismo; por ejemplo, se ha
postergado cada vez mas la asuncién de simbolos adultos, como la
independencia econdémica y la terminacién de los estudios, dado que se
necesita cada vez mas educaciéon para acceder al mercado laboral.

La cultura adolescente estable incluye, aparentemente, a toda persona
de 11 a 25 afios, aunque su duracion varia, no solo segin épocas, paises y
culturas, sino incluso dentro de una misma comunidad.

Los adolescentes se suelen exponer a ciertas conductas de riesgo, las
que les pueden ocasionar perjuicios graves para su salud como ser el
tabaquismo, el alcoholismo, la drogadiccidn, el suicidio, los accidentes, la
delincuencia, la violencia, la anorexia — bulimia, el embarazo adolescente, las
enfermedades de transmision sexual, el fracaso escolar, la fuga del hogar y los
episodios depresivos, efc.

¢Por qué tantos adolescentes adoptan conductas de riesgo que ponen
en peligro su salud y hasta su vida? Hay distintas explicaciones.
Algunas tienen en cuenta factores individuales:

= Por un lado, tiene que ver con que no siempre perciben el riesgo como
tal. Por una caracteristica evolutiva propia de este periodo: el egocentrismo,
~ellos fantasean "historias personales" en las que no se perciben expuestos a
ningln riesgo. Estas historias anulan en ellos el sentido de la realidad y los
llevan a actuar como si esta no existiera 0 no importara. Tienen una sensacion
de invulnerabilidad que los hace sentirse inmunes.

Es decir que uno de los factores de riesgo de mas peso en este periodo,
es, justamente, la misma conducta de riesgo propia de la adolescencia.

17



» Por otro lado, pareceria que existen ciertos r[;;os de persona?i&éa gue
caracterizan en buena medida a las personas que buscan riesgos. Por ejemplo:
poseen un elevado nivel de actividad, energia y dinamismo (hiperkinéticos),
tienen dificultad para controlar sus impulsos, efc.

Las conductas de riesgo pueden cumplir un papel positivo en el transito
de la adolescencia a la etapa adulta, en la medida que pueden ser funcionales
para:

- lograr la autonomia de los padres

- permitir cuestionar normas y valores vigentes

- aprender a afrontar situaciones de ansiedad y frustracion.
- poder anticipar experiencias de fracasos

- afirmar y consolidar el proceso de maduracion

Segun esto las conductas de riesgo no serian totalmente negativas. Lo
que seria necesario discriminar es cuando una conducta de riesgo pone al
adolescente en situacion de riesgo: cuando esa conducta lo lleva a poner en

riesgo su salud o su vida y/o la de otros.

Ademés se deben tener en cuenta los factores sociales, dado que todo
riesgo supone siempre una perspectiva vincular, ya que toda accion humana
tiene un destinatario

Es decir que toda conducta social nos lleva a considerar estos factores

que incluyen variables tales como la familia, el grupo de pares, el papel de los
medios de comunicacion, las normas y los valores y las creencias del contexto

sociocultural en el que se vive, efc.
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Es importante en este periodo de la vida, destacar aquellos factores
positivos que, protegen a un nifio o un adolescente, en lugar de poner énfasis
en los factores negativos. Pero, aun cuando a simple vista parezca tratarse de
desafios evolutivos normales, es mucho menos riesgoso prestarles atencion, ya

que pueden ocultar algun problema.
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Maltrato Infantil Intrafamiliar

“Somos culpables de muchos errores y faltas,

pero nuestro mayor delito es abandonar a los nifios ...
Muchas cosas pueden esperar. El nifio no. Ahora es
el momento en que sus huesos se forman, su sangre
se constituye y sus sentidos se desarrollan... No le
podemos contestar mafiana, su nombre es HOY ... ”

Mistral, Gabriela.

Al abordar el maltrato infantil nos vemos enfrentados a una serie de
problemas. Por un lado, existe un desconocimiento de la verdadera magnitud
del fenémeno debido a que no se cuenta con datos y que el tema, en muchos
casos se remite a los espacios mas intimos de la convivencia familiar. Por otro,
las tradiciones culturales e histéricas repercuten en la forma con que cada
sociedad afronta el problema. Por Ultimo, existen diversas opiniones en cuanto
a su definicién y clasificacion, asi como también a las consecuencias que el
maltrato infantil pueda tener y su consecuente manejo terapéutico.

Estas son consideraciones que deben tenerse en cuenta para poder
realizar un analisis integral sobre dicha problematica.

El Mi es un fenébmeno que surge con el hombre, por lo que es tan antiguo
como la humanidad. También es un problema universal, y al respecto
Manterola, M.A afirma: ’ "El maltrato a los nifios no es un mal de la opulencia ni
de la carencia, sino una enfermedad de la sociedad".

A través del tiempo la definicion se ha modificado y enriquecido con las
aportaciones de los investigadores que se han abocado al tema, a partir de la
primera, emitida por Kempe en 1962, quien originalmente define:

7 Santana-Tavira, r, Sanchez-Ahedo,R, Herrera-Basto, E. EI Maltrato infantil: un problema mundial.
UNAM. México. [en linea] [ consulta 19/8/05 ]. Disponible en:
<www.insp.mx/salud/40/401-9.htm>
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“El Maltrato Infantil (MI) como el uso de la fuerza fisica no
accidental, dirigida a herir o lesionar a un nifio, por parte de sus padres o
parientes.” |

Posteriormente se incluyen la negligencia y los aspectos psicolégicos
como partes del Maltrato Infantil. Para Wolfe es:

"La presencia de una lesién no accidental, resultado de actos d
perpetracion (agresion fisica) o de omisién (falta de atencién por parte d
quienes estan a cargo del nifio y que requiere de atencién médica

intervencion legal)".®

La Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH) propone la

siguiente definicion:

"Todo acto u omisién encaminado a hacer dafio aun sin ésta intencién perd
que perjudique el desarrolio normal del menor"'°,

Por su parte, UNICEF entiende a los menores victimas del Maltrato y el
abandono como aquel segmento de la poblacién conformado por nifios, niias y
jovenes hasta los 18 afos que

"...sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual g
emocional, sea en el grupo familiar o en las instituciones sociales. El malitratc
puede ser ejecutado por omision, supresion o transgresion de los derechog
individuales y colectivos e incluye el abandono completo o parcial.” '

® Ibidem cita N°1.

? Ibidem cita N°1.

' Ibidem cita N°1.

Y UNICEF. ; Qué es el maltrato infantil? [en linea] Publicado 2004.[consulta 16/10/05]. Disponible en:
<http://ar.geocities.com/mi_infantil/html/2_definicion_maltrato.htm>
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El 20 de noviembre de 1989 se establece la Convencién de los
Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas; aprobada por la Asamblea
General, y en ella se define el Maltrato como:

“Toda violencia, perjuicio 0 abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacién, mientras el nifio se encuentra bajo la

custodia de sus padres, de un tutor o de cualquier ofra persona o institucion,

que le tenga a su cargo”. 2

Otros autores, como Corsi (1994), define al Maltrato Infantil como:

“... cualquier accién u omisién, no accidental, que provoque dafios
fisico o psicol6gico a un nifio por parte de sus padres o cuidadores.”’

Por otro lado, Bringiotti (1999), considera al Maltrato Infantil como:

“cualquier dafio fisico o psicolégico no accidental contra un menor d
dieciséis o dieciocho — segun el régimen de cada pais - , ocasionado por su
padres 0 cuidadores, que ocurre como resultado de acciones fisicas
sexuales 0 emocionales de omisién o comisién y que amenazan el desarroll

normal, tanto fisico como psicolégico del nifio.”"*

Tonon (2001), en su trabajo expone la siguiente definicion:

De Miguel, M., Femandez, M. A. Deteccion precoz del maltrato infantil. [en linea] [consulta 23/8/05].
Disponible en: <www.cfnavarra.es/salud/anales/textos/vol25/sup2/supleda.htm!>
13 Corsi, Jorge. “Violencia Familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un grave problema social.”

Editorial Paidos. Bs AS. 1994. Cap.1:33.
14 Bringiotti, Maria Inés. “Maltrato infantil. Factores de riesgo para el maltrato fisico en la poblacién

infantil.” Mifio y Davila editores. Espaiia 1999.Cap. 3:40.

22



Maltrato infantil intrafamiliar: “Actos y carencias producidos por los
padres o las personas encargados de su cuidado y que dafian gravemente
al nifo/a, atentando contra su integridad corporal, desarrollo fl’sicb, afectivo,
intelectual y moral y cuyas manifestaciones son el descuido y/o lesiones de
orden fisico y/o psiquico y/o sexual. Esta definicion reconoce y categoriza
tanto a las acciones como a las omisiones cometidas por los adultos
responsables del cuidado cotidiano de nifios/as en el &mbito familiar.’®

Por la gran cantidad de definiciones existentes, que dificultan
notablemente establecer comparaciones entre diversos estados o paises, la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en su reunién de consulta sobre la
prevencién del maltrato infantil redacté la siguiente definicién en el afio 1999:

"El maltrato o vejacidon de menores abarca todas las formas de malos
tratos fisicos y emocionales, abuso sexual, descuido 0 negligencia,
explotacion comercial 0 de otro tipo, que originen un dafio real o potencial
para la salud del nifio, su supervivencia, desarrollo o dignidad en el contexto
de una relacion de responsabilidad, confianza o poder.” '

Muchos dafios se originan en una combinacion de causas humanas y
naturales. En el dafio que constituye maltrato, la causa preponderante y
necesaria tiene que ser una accién humana. Sin embargo, no toda accién
humana u omisién de accion que causa dafio es maltrato 0 negligencia. La
diferencia es que el maltrato es intencional. No obstante hay situaciones en las
que actos perjudiciales no intencionales pueden ser calificados como maitrato.
Para que una accién u omisién humana pueda considerarse maltrato, tiene que
reconocerse como perjudicial frente a otra accion optativa.

En general cuando se habla de maltrato suele hacerse referencia a
acciones iniciadas por individuos més que a las causadas por organizaciones 0

13 Tonon, Graciela. “Violencia familiar y abuso sexual” Ed. Espacio. Bs. As. Argentina. 2001:17.
16 4, .
Ibidem cita N°1.

23



la sociedad. Sin embargo deben reconocerse igualmente como maltrato las
acciones que tienen consecuencias nocivas para los nifios aunque no surjan de
una relacion interpersonal. Por ejemplo, algunas acciones gubernamentales,
econémicas y religiosas.

El maltrato infantil es un fenémeno que se da en todas partes del mundo.
Su definicién varia de una cultura a otra y cambia con el transcurso del tiempo.
En consecuencia, la interpretacién de ciertas acciones u omisiones como
formas de maltrato lleva a muchas areas grises, que requieren familiarizarse
con la cultura en la que se manifiestan.

Clasificacion. Tipos de maltrato

El Ml puede clasificarse teniendo en cuenta diversos aspectos.
Considerando la intencionalidad del dafio, se lo puede diferenciar:

- Maltrato intencional
- Maltrato no intencional (negligencia-"accidente")
- Maltrato indeterminado. (cuando no es posible determinar intencionalidad).

Por otro lado existe el maltrato de caracter activo, que puede ser visible
(golpes, abuso sexual,...) o invisible (maltrato psicologico) y el maltrato de
caracter pasivo que a su vez puede ser visible (negligencia) o invisible

(abandono).

Teniendo en cuenta la frecuencia con que se produce el maltrato, se
puede hablar de: '

- Maltrato _ocasional: Se produce en situaciéon de crisis. Ej.. desempleo,
emigracion, etc. Generaimente el adulto se da cuenta y se arrepiente de su

actuacion, y el nifio expresa libremente el maltrato.
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- Maltrato cronico: Es un maltrato cultural; se produce una cadena familiar de
maitrato. En éste, hay un trastorno en la transmisiéon de cuidados.

Considerando la forma en que se produce el maltrato infantil, este se
puede clasificar en:

- Abuso sexual: Cualquier clase de contacto sexual de un adulto maduro,
sexualmente (la maduracion sexual definida social y psicolégicamente), con un
menor, con fines de complacer al adulto, donde el primero posee una posicién
de poder o autoridad sobre el nifio. No es necesario que exista un contacto
fisico (en forma de penetracion o tocamientos) para considerar que existe
abuso sino que puede utilizarse al nifio para la realizacién de actos sexuales o
como objeto de estimulacion sexual.

Este puede ser realizado por miembros de la familia (incesto), conocidos

0 extrafios.

La visibilidad del abuso sexual, es muy limitada (aproximadamente el
5%), s6lo se percibe cuando hay penetracién y violencia.

Incluye la violacién, la violacién sodomitica, el incesto, los manoseos y
contactos con zonas erégenas, la corrupcion, la explotacion sexual
(prostitucién, pornografia), vejacion sexual (tocamiento/manoseo a un nifio con
0 sin ropa, alentar, forzar o permitir a un nifio que toque de manera inapropiada
al adulto) y el abuso sexual sin contacto fisico (seduccién verbal, solicitud
indecente, exposiciéon de organos sexuales a un nifio para obtener gratificacion
sexual, realizacion del acto sexual en presencia de un menor, masturbacion en

presencia de un nifio).

- Negligencia: Maltrato por omisién. La negligencia es la mas frecuente y
posiblemente la de mayor morbilidad y mortalidad. Es importante destacar que
la negligencia se diferencia de los accidentes porque estos no tienen en cuenta
la responsabilidad de los padres o tutores, mientras que en la mayoria de las
negligencias esté presente un fallo por parte de los padres o tutor, en ofrecerle
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al nifio: amor, abrigo, amparo, supervisién, educacién, atencién médica y
soporte nutricional y psicolégico.

Se describen varios tipos de negligencias: negligencias fisicas,
negligencias médicas, negligencias educacionales, negligencias en su
seguridad, negligencias en su supervision, negligencias emocionales,
negligencia nutricional y el abandono.

- Negligencia fisica. Falta de atencién o no provisién, temporal o
permanente, por algin miembro del grupo que convive con el nifio, de los
recursos necesarios y societariamente disponibles (necesidades fisicas bésicas
del menor: alimentacién, vestido, higiene, proteccién y vigilancia en las
situaciones potencialmente peligrosas, educacién y/o cuidados médicos), cuya
falta crea riesgo de lesién o deficiencia en su desarrollo y funcionamiento.

La negligencia médica puede tomar formas muy variadas, pero
fundamentaimente se refiere a la negacién o demora en el cumplimiento del
tratamiento indicado y la no asistencia a las citas o consultas de seguimiento.

La negligencia educacional incluye fallo en asegurar la asistencia del
nifio a la escuela, de prevenir el ausentismo crénico y las liegadas tarde, en fin,
en no asegurarle al nifo que cumpla con los requerimientos educacionales

establecidos.

La negligencia en la seguridad incluye el cuidado del ambiente del
nifio, sus condiciones higiénico-sanitarias y proteccién de cualquier forma de
dafio.

- Negligencia psicolégica: Falta persistente de respuesta a las
sefiales, expresiones emocionales y conductas procuradoras de proximidad e
interaccién iniciadas por el nifio, y falta de iniciativa de interaccion y contacto, e
indiferencia frente a los estados animicos del nifio, por parte de una figura
adulta estable.
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- Abandono: Delegacién total de los padres/tutores del cuidado del nifio en
ofras personas, con desaparicion fisica y desentendimiento completo de la
compaiiia y cuidado del menor. Es el tipo de maltrato mas traumatico y méas
terrible.

Segtin el Instituto Interamericano del Nifio (lIN), éste puede ser material
y no material. El abandono material corresponde a la situacion en la que el nifio
es dejado fuera de un ambiente familiar o institucional aceptable. Un nifio puede
ser considerado abandonado aunque tenga familia, si vive fuera de ella. Este
abandono es caracteristico de muchos nifios en situacién de calle.

El abandono no material es de mas dificil definicién y se cruza con otras
situaciones de maltrato. De todas formas, consiste en la deficiencia sistematica
en los estimulos necesarios para el desarrollo, asi como en la proteccion
necesaria de los nifios/as que tienen efectos nocivos sobre su integridad. En el
mismo sentido, la sobreproteccién y las agresiones familiares no podrian
considerarse abandonos y, sin embargo, muchas veces tienen consecuencias

similares a éste.

Factores asociados al abandono no material, considerados como los mas
nocivos: la indiferencia de los padres respecto de los hijos, la mala utilizacién
del tiempo libre familiar, la inadecuada atencién a la educacién, la calidad
negativa de los amigos, la naturaleza agresiva o vacia de sus diversiones, los
modelos de conducta familiares (modelo adictivo familiar, padre alcohdlico,
patrones de conducta agresivos, sexualidad visible de los padres, lenguaje y
comunicacioén escatolégica, tolerancia al robo, efc.), sobreproteccién de los
hijos, diferencias de criterios en las normas y reglas familiares entre los propios
padres, tirania paterna, comparacién lesiva de los hijos, neurosis de alguno de

los padres. 7

17 Instituto Interamericano del Nifio. Fichas sobre la nifiez adolescencia en riesgo social. {en linea).

Publicado 2002. [consulta 23/8/05]. Disponible en:
<www.iin.oea.org/Presentaciones_del_Director_General/discurso_maltrato_infantil.htm >
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- Abuso psicolégico: Los nifios no son respetados como sujetos.

- Maltrato_fisico: Cualquier accion no accidental por parte de los padres/tutores,
utilizando una variedad de medios no accidentales tales con, golpes con la
mano u objetos diversos, magulladuras, laceraciones, fracturas, quemaduras,
punturas, heridas y dafio organico, que provoque dano fisico o enfermedad en
el nifio o le coloque en grave riesgo de padecerlo, capaces de producir
resultados peligrosos demostrables. Puede variar desde una contusién leve

hasta una lesiéon mortal.

- Maltrato psicolbgico (o afectivo). Hostilidad verbal crénica en forma de insulto,
indiferencia, desprecio, critica 0 amenaza de abandono, y constante bloqueo de
las iniciativas de interaccion infantiles (desde la evitaciéon hasta el encierro o
confinamiento) por parte de cualquier miembro adulto del grupo familiar.

Es la interferencia negativa de un adulto en la competencia social de un
nifio, de manera que produce un patréon de comportamiento destructivo. Las
formas mas frecuentes son: rechazar, aislar, corromper, aterrorizar, soslayar y

producir expectativas irreales.

Kieran y O'Hagan hacen una diferenciaciéon entre maltrato emocional y
psicolégico; en relacion con el primero indican: "Es la respuesta emocional
inapropiada, repetitiva y sostenida a la expresion de emocion del nifio y su
conducta acompanante, siendo causa de dolor emocional (por ejemplo, miedo,
humillacién, ansiedad, desesperacion, etc.) lo cual inhibe la espontaneidad de
sentimientos positivos y adecuados, ocasionando deterioro de la habilidad para
percibir, comprender, regular, modular, experimentar vy expresaf
apropiadamente las emociones produciendo efectos adversos graves en su
desarrollo y vida social".

El maltrato psicoloégico en cambio es “la conducta sostenida, repetitiva,
persistente e inapropiada (violencia doméstica, insultos, actitud impredecible,
mentiras, decepciones, explotacién, maltrato sexual, negligencia y otras) que
dafa o reduce sustancialmente tanto el potencial creativo como el desarrolio de
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facultades y procesos mentales del nifio (inteligencia, memoria, reconocimiento,
percepcion, atencion, imaginacion y moral) que lo imposibilita a entender y
manejar su medio ambiente, 1o confunde y/o atemoriza haciéndolo mas
vulnerable e inseguro afectando adversamente su educacién, bienestar general

y vida social".'®

Otras formas de maltrato:

- Abuso prenatal: Definido como aquellas circunstancias de vida de la madre,
siempre que exista voluntariedad o negligencia, que influyen negativa y
patolégicamente en el embarazo y repercuten en el feto. Se ftrata de
gestaciones rechazadas sin seguimiento médico, alimentacion deficiente,
exceso de trabajo corporal, habitos toxicos e hijos de padres toxicomanos,
madres alcohdlicas, toxicomanas, fumadoras, enfermedades de transmision:

SIDA y hepatitis B.

- Sindrome de Munchausen por poder. simulaciéon por parte del padre/madre o

tutor de sintomas fisicos patoldgicos, mediante la administracién de sustancias
(Ej.. medicamentos) © manipulacion de excreciones 0 sugerencia de
sintomatologias dificiles de demostrar, alegando sintomas ficticios 0 generados
de manera activa por el adulto, llevando a internaciones o estudios

complementarios innecesarios.
Modelos explicativos

Modelos unicausales: psicolégico/psiquiatrico, sociolégicb, cultural y centrado

en las caracteristicas del nifio.

El modelo psicopatologico (Gelles, 1973; Wolfe, 1985) fue el primer
planteo te6rico acerca de las causas de los malos tratos. Desde esta
perspectiva se considera que las caracteristicas de persohalidad y los

1% Ibidem cita N° 7.
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desérdenes psicopatolégicos de los padres eran los principales factores
explicativos. '

Estudios posteriores mostraron que sélo un pequefio porcentaje (10%)
de los padres maltratadores presentaba desérdenes mentales o psicopatologias
graves.

El modelo sociolégico o socioculfural (Belsky y Vondra, 1989) surgi6é en
la década de los '70 como reaccién al modelo anterior. Plantea la importancia
del modelo contexto social y cultural en que tienen lugar los malos tratos. Los
numerosos factores de estrés que generan las condiciones sociales y que
deterioran el funcionamiento familiar, asi como la naturaleza violenta de nuestra
sociedad con valores y practicas culturales que alientan el uso de medios
violentos para la resolucién de conflictos, son los principales responsables del
maltrato infantil. Los padres son victimas de las fuerzas sociales como el
desempleo, factores socioeconémicos o el aislamiento social. |

El modelo cultural considera que el maltrato infantii se encuentra
enraizado con el conjunto de valores, actitudes y creencias acerca de la
infancia, la familia y la paternidad tales como la aprobacién cultural del uso del
castigo corporal y la agresién verbal como practicas de discipiina de los nifios,
la idea arraigada de la privacidad de la vida familiar y la creencia de que los
nifios son propiedad de los padres.

Ambos modelos asumen que las relaciones paterno filiales son
unidireccionales.

El modelo socio-interaccional (Parke y Colimer, 1975; Burgess, 1979)
sittia el énfasis en los procesos interaccionales que tienen lugar entre padres e
hijos, tanto en el contexto familiar como en el social, asi como en los
antecedentes que pueden precipitar el maltrato, y en los factores que pueden
mantener el uso excesivo del castigo fisico. Este modelo reconoce la naturaleza
multidimensional de esta problematica; su atencién se centra en los patrones
disfuncionales de interaccién entre padres e hijos.

El modelo centrado en la vulnerabilidad del nifio, considera que ciertas
caracteristicas fisicas o conductas del nifio en relacién con la competencia y
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habilidad parental, asi como altos niveles de estrés en la familia, precipitan la
-situacién de maltrato.

Modelo ecoldgico — ecosistémico.

~Las investigaciones realizadas sobre este tema han demostrado que
ninguno de los modelos anteriores tiene suficiente poder explicativo y que en
toda situacidon de maltrato son miiltiples los factores que actian
simultaneamente. Asi surge el modelo ecolégico, cuyo principales
representantes son Garbarino (1977) y Belsky (1980) que se apoyan en el
modelo ecolégico de desarrollo humano ideado por Bronfenbrenner (1977).

El modelo formulado por Belsky integra la conceptualizacion de los
contextos donde tiene lugar la situacion: micro, macro y exosistemas, y el
anélisis del desarrolio ontogenético (de la conducta) propuesto por Tinbergen
(1951); y proporciona un esquema uti para integrar y considerar
simultaneamente los distintos contextos implicados en el maltrato infantil, asi
como las diferencias individuales de los padres, que tienen lugar como
resultado de las historias personales en el desarrollo.

El desarrollo ontogenético representa la herencia que los padres
maltratadores traen a la situacion familiar y al rol parental. La historia de crianza
de los padres estarfa condicionando o explicando la capacidad para cuidar,
atender y educar adecuadamente a los hijos.

En el nivel del microsistema se incluyen todas aquellas situaciones que
implican comportamientos concretos de los miembros de la familia nuclear, asi
como el efecto de las propias caracteristicas de la composicion familiar. Importa
la interaccién entre los diferentes miembros del sistema familiar. Determinados
atributos de los padres (Ej.: capacidad empatica, tolerancia al estrés, sintomas
depresivos, alteraciones de personalidad, etc.) y de su relacion (Ej.: desajuste
marital, violencia de la pareja, efc) en interaccibn con variables
comportamentales y temperamentales de los hijos, se entienden como

desencadenantes del maltrato infantil.
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El exosistema representa las estructuras sociales, formales e informales,
Ej.. area laboral, vecindario, redes sociales y la distribucion de bienes y
servicios, etc. Esto rodea y afecta el contexto inmediato en que se encuentra la
persona, en influye, delimita e incluso determina lo que alli ocurre.

El macrosistema representa los valores culturales y sistemas de
creencias que permiten y fomentan el maltrato infantil a través de la influencia
que ejercen en los otros tres niveles: el individuo, la familia y la comunidad. Se
incluyen tres tipos de variables, las de tipo socioecondémico (recursos
econdémicos de una sociedad, distribucién, crisis, desempleo, etc.), las de tipo
estructural (aspectos de organizacién y funcionamiento concreto de una
sociedad que permitan acceder a recursos de asistencia y proteccion) y las de
tipo cultural (actitudes y valores predominantes en cada grupo social y en cada
momento historico, sobre la forma de educar a los hijos, de satisfacer sus

necesidades, etc.)

Factores de riesgo

Es importante, poder identificar cuales son las “condiciones adversas” en
las que se producen este tipo de situaciones, de forma tal de lograr una correcta
deteccién del problema. Para ello, hemos clasificado los factores de riesgo que
pueden desembocar en un caso de maltrato, en tres grandes grupos:

< Factores individuales

Algunas caracteristicas individuales de los propios niftos y nifias pueden
ser causantes de situaciones de maltrato infantil, como por ejemplo:
- Embarazo no deseado
- Nifios prematuros
- Nifios con impedimentos fisicos o psiquicos
- Niflos hiperactivos
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También se pueden identificar, como factores de riesgo, caracteristicas
individuales de los padres y/o tutores, como ha de ser su personalidad,
autoestima baja, individuos deprimidos o con tendencia a la depresion,
neurdticos, ansiosos, impulsivos, hostiles, con poca tolerancia a la frustracién,
con una percepcion inadecuada respecto al nifio, poca habilidad para hacerle
frente a los problemas, inteligencia limitada, poco control de la ira, y con
antecedentes de maltrato en su niflez, con experiencia 0 inexperiencia en la
crianza de nifios, enfermedades mentales, embarazos multiples, abuso de

sustancias, entre otros.

« Factores familiares

Frente a situaciones de desequilibrio en el grupo familiar, muchas veces
la primera victima suele ser el nifio.

Los factores de riesgo para que se produzca una situacion de maltrato
dentro de una familia estan referidos tanto a la estructura de la misma como al

funcionamiento y a la dinamica de ésta.
En cuanto a los condicionantes de tipo estructural se encuentran: nimero

de integrantes de la familia, familias monoparentales, padres adolescentes,

entre otras.
Las malas relaciones, los problemas de comunicacion, la carencia de

vinculos afectivos y la violencia familiar, situaciones de estrés, son factores de
riesgo relacionados con el funcionamiento de la propia familia.

Por ultimo, la inexistencia de limites o reglas familiares y las dificultades
en la relacién marital, pueden influir de manera negativa en la dinamica familiar,
contribuyendo a que se produzca una situacion de mailtrato infantil. .

< Factores socioculturales y ambientales

La cultura y las tradiciones de cada pais también influyen en la
concepcién que se tenga sobre el maltrato infantil. Por ejemplo, las formas de
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crianza en distintas culturas nos demuestran qué cosas que nosotros hacemos
Y nos parecen naturales, en otras sociedades estan ausentes casi totaimente.

Existen adan, en muchos paises ideas tales como que los hijos
pertenecen a los padres y que ellos pueden decidir sobre su destino. La
dependencia del niflo respecto del adulto en nuestra sociedad es también un
factor de riesgo. Problemas tales como una situacién de desequilibrio en la
familia, repercuten directamente en el nifio, quien suele ser una de las primeras
victimas. '

Entre los problemas ambientales y socioeconémicos que pueden actuar
como factores de riesgo para que se produzca una situacion de malitrato se

encuentran:

A -f o A A SRS A A

condiciones de habitabilidad, etc.
- Situacion social: Migraciones campo-ciudad, pérdida de valores, tolerancia

social al maltrato, etc.
- Necesidades basicas insatisfechas, problemas de marginalidad, pobreza,

aislamiento social, baja escolaridad, entre otras.

En primer lugar, es preciso sefialar que los factores de riesgo
anteriormente sefialados dan cuenta parcialmente del conjunto de “condiciones
adversas’ en las que se pueden generar situaciones de maitrato infantil.

En segundo lugar, en la mayoria de los casos en que se producen
situaciones de maltrato se conjugan mas de uno de estos factores.

Por dltimo, para poder analizar la problematica y planificar toda accion a

seguir, es necesario asumir su multicausalidad.

indicadores del maltrato

Son los problemas que tienen los nifios que pueden traducirse como
manifestaciones conductuales, fisicas y emocionales, y que pueden indicar una
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situacion de riesgo o peligro. El niflo no sabe defenderse ante las agresiones
de los adultos, no pide ayuda, esto lo sitla en una posicién vulnerable ante un
adulto agresivo y/o negligente. Los nifios que sufren malirato tienen miuiltiples
problemas en su desarrollo evolutivo, déficit emocionales, conductuales y socio-
cognitivos que le imposibilitan un desarrollo adecuado de su personalidad. De
ahi la importancia de detectar cuanto antes el maltrato y buscar una respuesta
adecuada que ayude al nifio en su desarrollo evolutivo.

Como consecuencia del maltrato, se pueden observar en el nifio los

siguientes indicadores:

concuerdan con la causa
alegada.

- Mordiscos, desgarros.
- Fracturas sin explicacion
coherente.

- Huellas del objeto agresor
(cinturén, soga, zapato,
cadena, efc.).

- Dolor, eritema, equimosis,
inflamacion, deformacion de
la region, ruptura visceral,

vomitos.

(agresivo, muy refraido, muy
sumiso, muy pasivo,
extremadamente hiperactivo,
depresivo).

- Asustadizo o temeroso.

- Tendencias destructivas y
autodestructivas.

- Alega temor a los padres, sufre
agresion de los padres o brinda
razones poco creibles para sus
lesiones.

- Uso de vestimenta inadecuada
para el clima (ocultando las
lesiones).

- Demuestra bajo concepto de si

Indicadores de Indicadores del
Indicadores Fisicos
comportamiento agresor
MALTRATO FISICO
- Contusiones, hematomas. |- Cambios repentinos de - Oculta lesiones del nifio.
- Quemaduras, laceraciones | conducta. Brinda explicaciones poco
o abrasiones que no - Comportamiento extremo coherentes. Le pone ropa

que lo cubre, noloenviaala
escuela, efc.

- Tardanza del padre, madre
0 encargado para buscar la
ayuda médica que el nifio
necesite.

- No parece preocuparse por
el nifio.

- Describe al nifio como muy
malo, diferente a los otros.

- Cree en el castigo severo
como método de disciplina.

- Tiene expectativas irréales
hacia el nifio.

- Bajo concepto de si mismo
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- Ingresos frecuentes al mismo (baja autoestima). (baja autoestima).
hospital por lesiones cuya |- Problemas de aprendizaje (bajo |- Pobre control de impulsos
causa no es clara. rendimiento académico). asociados a estados de
- Fugas crénicas. emocion violenta, consumo
- Conflictos con la ley. de alcohol, drogas.
- Relaciones interpersonales - Inmadurez en el
deficientes. comportamiento.
- Temor a una personaen - Repite patrones errados de
particular. crianza o experiencias
- Ausentismo escolar frecuente, | traumaticas de abuso en la
relacionado con la aparicion de la | infancia.
lesion.
MALTRATO PSICOLOGICO
- Problemas de salud, - Problemas de aprendizaje - Expectativas ieales hacia
enfermedades (bajo rendimiento académico). | €l nifio.

psicosomaticas (Afecciones
de piel como el acné,
problemas de habla como el
tartamudeo, asma, alergias,
ulceras, efc.).

- Trastornos en la
alimentacion: Bulimia,
Anorexia.

- Retardo en el desarrolio,
fallas en su progreso.

- Movimientos ritmicos
repetitivos.

- Comportamiento extremo
(agresivo, muy retraido, muy
SUMIsSo, muy pasivo,
extremadamente hiperactivo,
depresivo, apatico).

- Tendencias destructivas o
autodestructivas.

- Extremadamente obediente a
las instrucciones de los
maestros, doctores y otros
adultos.

- Problemas con el suefio
(insomnio, pesadillas, etc.).

- Rebaja, rechaza, degrada e
ignora al nifio.

- Amenaza al nifio con
castigo severo o con
abandono.

- Describe al nifio como
malo, diferente a los otros, lo
trata como un objeto.

- Bajo concepto de si mismo
(baja auto estima).

- Utilizacion del nifio en
conflictos de pareja.

- Utilizacion del nifio para
suplir el papel del padre o la
madre.
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- Demuestra bajo concepto de si
mismo (baja autoestima).

- Fugas del hogar.

- Comportamiento regresivo
(orina la ropa o la cama, chupa
dedo).

- Falla en el rendimiento
esperado para la edad
cronolégica.

- Tendencias o ideas suicidas.

- Califica a los hijos como
dificiles o rebeldes.

NEGLIGENCIA
- Patrén de crecimiento - Falla en el rendimiento - Apatico.
deficiente (déficit para esperado para la edad - Pasivo.
progresar). cronolégica. - Depresivo.
- Comportamiento extremo - No se preocupa por el nifio
- Desnutricion. (agresivo, muy refraido, muy ni por satisfacer sus
Sumiso, muy pasivo, necesidades basicas.
- Constante falta de atencion extremadamente hiperactivo, - No presta atencién al
Y de supervision (caidas depresivo). comportamiento del nifio, es
repetidas, ingestion - Carece de vestimenta negligente, no prepara

frecuente de sustancias
foxicas, nifios solos en la
casa).

- Constante fatiga, suefio 0
hambre.

- Higiene personal deficiente

adecuada, e inclusive de la
necesaria.

- Asume responsabilidades
propias de un adulto (nifios
cuidan a otros nifios).

- Pide o roba comida.

- Busca atencién y afecto.

- Ausentismo escolar frecuente.
Llegadas tardias a la escuela.

- Conflictos con la ley.

alimentacion, no hay comida
en lacasa.

- Aislado socialmente.

- Bajo concepto de si mismo
(baja autoestima).

- Abuso de alcohol o drogas..
- Repite patrones errados de
crianza. |
- Vive en condiciones
riesgosas (caos en el hogar,
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- Constante falta de atencion y
supervision (caidas repetidas,
ingestion frecuente de sustancias

hacinamiento, drogas,
venenos y medicamentos al
alcance de los nifios, basura

- Picazon, hinchazén, dolor,
lesiones o sangrados en las
areas genitales o anales.

- Infecciones urinarias
frecuentes, dolor al orinar.

- Secrecién en el peneola
vagina.

- Enuresis o encopresis
(orina o defeca laropaola
cama).

- Olor extrafio en el area

genital.
- Enfermedades venéreas.
- Embarazo.

- Enfermedades

- Problemas de aprendizaje (baja
repentina del rendimiento
académico).

- Relaciones interpersonales
deficientes.

- No le gusta cambiar de ropa en
actividades grupales (gimnasia).
- Conductas y conocimientos
sexuales inadecuados para la
edad (comportamiento muy
seductor, uso de palabras
obscenas, efc.).

- Regresion a una etapade
desarrollo anterior.

- Fugas crénicas.

- Conflictos con la ley.

- Relatos indirectos o directos de
ser 0 haber sido victima de
abuso sexual.

- Excesivo inferés en temas

sexuales.

toxicas). o excrementos en el area
habitacional).
- No presta atencién ni
supervisa acciones.
ABUSO SEXUAL
- Ropa interior rota, - Cambios repentinos de - Posesivo y celoso de la
manchada o con sangre. conducta. victima.

- Niega al nifio contactos
sociales normales.

- Acusa al nifio de promiscuo
o seductor.

- Excesivamente atento con
el nifio.

- Baja autoestima.

- Pobre control de impulsos.
- Aislado socialmente.

- Relaciones adultas no
satisfactorias.

- Cree que el nifio disfruta
del contacto sexual.

- Sexualiza las
manifestaciones de amor y
afecto.
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psicosomaticas. - Promiscuidad.

- Masturbacion excesiva.

- Tendencia a abusar
sexualmente de personas
menores.

- Temor a una persona en
especial.

- Temor al contacto fisico.

- Problemas con el suefio
(insomnio, pesadillas, temores
noctumos, efc.)

- Resistencia a regresar ala casa
después de la escuela.

El nifio enfrentado al abuso de poder de sus padres, no puede traducir la
defensa de su integridad en palabras; por lo tanto, lo hace con una serie de
comportamientos agresivos, de inhibicion ante sus padres, de fracaso escolar o
de sumisién, que constituiran los sintomas que los padres vivirdn como
agresivos para ellos. En este momento se instaura un cuadro vicioso del que las
personas implicadas no acertaran a salir.

Esta situacion trae consecuencias nocivas tanto para los menores como
para su entorno familiar y la comunidad en general. Por tal motivo surge la
necesidad de enfrentar esta problematica, y una de las principales maneras es
agotar los recursos en materia de prevencion.

Prevencién

Al hablar de prevencion se hace referencia al hecho de prever, de
actuar antes de, de proceder, imposibilitar accionando, anticiparse, informar y

comunicar.
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Es poder “... ver, llegar y actuar antes de que el dario surja...”"®

La prevencion del maltrato infanto juvenil debe hacerse teniendo en
cuenta tres niveles:
Prevencion Primaria: es toda intervencién permanente con la poblacién general
(padres, nifios en situacion de riesgo o no, profesionales, etc.) que tiene como
fin incrementar sus conocimientos y proporcionarles pautas de relacion
positivas y de autodefensa. Se trabaja cuando el maltrato todavia no ha
ocurrido, favoreciéndose su deteccién. El trabajo en este nivel debe estar ligado
a la planificacién, captando necesidades y generando conductas de cambio.

Es importante la tarea de prevencién en la educacioén del nifio, para lo
cual hay que reconocer a los niflos como sujetos de derecho que hay que
respetar.

El accionar debe ser interdisciplinario e intersectorial trabajando en el
ambito sanitario, educativo, ONG, servicios sociales, etc.

Prevencién Secundaria: se desarrolla donde los hechos ya han ocurrido o estan

ocurriendo. Esta accién preventiva tiene la finalidad de terminar con la situacion
y evitar que vuelva a repetirse en el futuro, brindando informacién acerca de los

procedimientos legales, médicos y terapéuticos.

En este nivel, es necesario detectar precozmente los problemas,
reconocer los indicadores directos o indirectos de maltrato infanto juvenil.

Prevencion Terciaria: en este nivel las acciones tienden a la rehabilitaciéon y
reintegracion del afectado al medio social. Para esto se deberia organizar
programas integrales, crear programas especificos para los nifios victimas,
preparar programas especificos para las familias, donde se promueva
desaprender la conducta violenta aprendida.

19 Dra. Redi, Maria Cristina. Ficha de catedra Medicina Preventiva y Social: “Adolescencia, prevencion,
riesgo y resiliencia”. UNMDP.1999.
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Para llevar a cabo una eficaz prevencién es necesario tener en cuenta
los factores de riesgo, pero también es necesario analizar su contraparte, los
llamados "factores protectores”. Los factores protectores facilitan el logro o el
mantenimiento de la salud y pueden encontrarse en las personas mismas, en
las caracteristicas interaccionales del entorno (familiar, escolar, etc.) y/o en las
instituciones de la comunidad (educacién, trabajo, iglesia, asociaciones, efc.).
Estos, ponen el énfasis en la promocién de la salud.

Los factores protectores son:

1- A nivel individual: buenos habitos alimentarios y de higiene,
autoestima, valoracion personal y proyecto de vida, etc.

2- A nivel del microambiente: buen funcionamiento familiar, atencion,
afecto y apoyo emocional, actitudes solidarias, educacién para la
salud y buena utilizacioén del tiempo libre, etc.
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3- A nivel comunitario: participacion y compromiso social, educacion
formal y no formal, oportunidad laboral, accesos a servicios de
salud, redes solidarias, legislacién adecuada, etc.

Dado que la problematica del maltrato infanto juvenil es compleja, es
necesario trabajar desde la prevencion, ya que permite estimular, desarrollar y
potencializar los factores protectores y a su vez puede minimizar las
situaciones que impliquen un riesgo para el nifio.

El bienestar de un nifio no es nunca un regalo o el producto de la buena
o mala suerte, sino por el contrario, el resultado de un esfuerzo humano que
nunca es puramente individual y ni siguiera puramente familiar, sino el trabajo

del conjunto de una sociedad.
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Fuga de Hogar

“No hay que cambiar de paisaje
sino mirar con otros gjos.”
Ghandi

En la actualidad el numero de nifios perdidos se ha incrementado
considerablemente. Frecuentemente fotografias de chicos son insertadas en
las facturas de la luz, en diarios y carteles que son pegados en varios lugares
de la ciudad. Son los chicos desaparecidos, son chicos que se fueron de su
casa por multiples razones.

El numero de nifios perdidos, que no pasaba de cien por afio hasta hace
poco, ahora se encuentra por encima de dos chicos por dia.

En nuestro pais, distintas organizaciones como la Fundacién Pibe,
Missing Children Argentina (MCA) que trabaja asociada a la Red Solidaria,
entre ofras, han alertado sobre ésta situacion.

MCA elabora estadisticas anuales sobre las denuncias recibidas, en
relacion a las causas, sexo, zona y edad. Esta organizacioén considera que las
cusas que dan origen a esta situacién son: conflictos familiares, crisis de
identidad, discapacidad mental, nifios perdidos, sustraccibn por padre o
madre, otro familiar o no familiar.

Otros, consideran que existen cuatro tipos frecuentes de desaparicion
de nifios/as y adolescentes:

o secuestro familiar, generalmente niflos pequefios (desde bebes hasta los |

6-7 aflos),

o fuga de hogar, en un rango de edad de 8 a 17 afios, con mayor
incidencia adolescente,

o perdidos, comprende nifios de corta edad o discapacitados,

o secuestro por extrafios, situaciéon que remite al rafico de nifios (nacional
e internacional), que puede perseguir distintos objetivos como el trabajo
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infantil, adopcion, prostitucion y pornografia, turismo sexual y trafico de

érganos.

Cabe aclarar, que lo que MCA considera desapariciones por crisis de
identidad y conflictos familiares se relaciona con la fuga de hogar. |

Se estima que un gran porcentaje de los nifios perdidos son fugitivos, es
decir huyen de su casa por propia voluntad. El promedio de tiempo en que un
chico se ausenta es de una semana, es el periodo que le lleva pensar si va a
volver o no; sobre todo porque es consciente de que su situacion empeord y
que, al volver, tendra que explicar y enfrentar la situaciéon. Se habla inclusive de
fugitivos crénicos, es decir nifios que escapan de una realidad que no pueden
manejar, vuelven al hogar dos o tres semanas, pero dispuestos a huir
nuevamente si la situacion que origind el conflicto se repite 0 agrava. Cuando
los chicos vuelven, a los padres se les pasa el enojo, pero eso no es garantia
de que el hecho no se vuelva a repetir.

Cuando se habla de “fuga de hogar’ se alude a situaciones en las que
un puber o adolescente se aleja de un nucleo familiar desorganizado.

Esta conducta que con el nombre de “fuga de hogar” se centra en el nifio
0 adolescente, atendiendo la circularidad de los comportamientos, puede ser
entendida como respuesta a otra: la expulsién implicita o explicita desde ese
hogar donde el ejercicio de la patria potestad fallé por accion o por omisién.

La huida es una seilal de alarma: algo no esta bien en el hogar. Sea real
0 no, el joven encontré una razon para pensar que estaria mejor fuera de su
casa. Por supuesto, esto no implica necesariamente que sus padres sean
malas personas 0 que haya una situacion insalvable.

Falta de didlogo con sus padres, maltratos fisicos, abusos sexuales,
celos con otros integrantes de la familia, noviazgos no aceptados por el entorno
y deseos de aventura que denotan busqueda de independencia aparecen como
las causales mas comunes que llevan a los adolescentes, especialmente entre
los 12 y 18 afios, a abandonar su hogar.

Situaciones familiares insostenibles, fracasos escolares que el menor no
se atreve a confesar en su casa o resfricciones paternas que se traducen en la
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prohibicién de ir a algin lugar derivan en fugas de hogar. Es fundamental
reconocer que lo que para un adulto es una trivialidad, para un adolescente
puede ser tan angustiante que justifica la huida. Asi una discusién con los
padres, un examen reprobado, problemas en la escuela, con los maestros o
companeros, una pelea con un amigo o novio (a), pueden resultar tan
traumaticos que lo lleven a huir. Con esta actitud estd mostrando que no tiene
las armas necesarias para enfrentar esta situacion.

Muchos de los llamados chicos de la calle, son chicos que se han ido de
su casa por razones de mala convivencia, de malos tratos y de situaciones
conflictivas con sus padres.

La separacién, divorcio o formacién de una nueva pareja de los padres,
puede generar una situacion demasiado dolorosa para un nifio. Cuando este
los ve peleando o sin hablarse, 0 una mafiana se encuentra con que uno de
ellos ya no esta en casa, probablemente se sienta abandonado o, peor aun,
crea que es el culpable y- piense que si el se va de la casa las cosas se
resolveran.

Los problemas laborales, la pérdida de empleo, la falta de recursos o
disminuciéon del nivel de vida al que la familia esta acostumbrada, pueden
generar demasiada tension en el hogar. Por ejemplo, un jovencito que siempre
tuvo lo que quiso y no aprendié a ser responsable con sus gastos, tal vez no
entienda que la situacién ha cambiado y huya de su casa, sea porque se siente
una carga o porque cree que se las arreglara mejor solo.

También puede ser un problema el tener mucho en sentido econémico,
pero sentir que esto es lo Gnico que sus padres puedén brindar. De hecho, son
muchos los jovenes que huyen de hogares ‘pudientes’, donde se sienten mas
solos que viviendo en las calles.

La pobreza y el desempleo en el que se encuentran inmersas una gran
cantidad de familias es fuente de desesperanza, complicando las relaciones
entre padres e hijos y creando situaciones limite en la conformacion familiar.
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E! tema de fondo tiene que ver con lo intergeneracional, se relaciona, en
frecuentes ocasiones, con la intolerancia, la falta de didlogo, o la incapacidad en
admitir que en todo chico debe haber una paulatina libertad para ir logrando una
autonomia a medida que van creciendo. Un padre que no se interesa
emocionaimente en su hijo, que exige demasiado y es inflexible, que no
comparte actividades con él, lo aleja tanto, como aquel que lo golpea. La mala
relacién con la familia, la faita de amor y el desinterés de los padres, son las
razones que dan muchos jovenes para huir. Preservar un vinculo de
contencion e interrelacion no implica que haya que permitir todo, sino aumentar

la confianza mutua.

Cabe destacar como caracteristicas propiciatorias la falta de limites o la
imposicién de los mismos en forma irregular pasando de la rigidez extrema a la
laxitud extrema. Se dan en casos de familias con crisis en el sistema parental
que deja a éstos como “distraidos” respecto del desarrolio de los adolescentes.

La adolescencia es una etapa que para muchos jévenes puede resuitar
de confusioén y dolor, sienten que nadie los entiende, ni siquiera ellos mismos.
Quieren libertad, pero necesitan reglas. Si los padres son demasiado estrictos
piensan en huir para ser independientes, si les dan demasiada libertad, creen
que no les importa lo que hagan y que les dara lo mismo si se quedan o se van.
Algunos responden a esta angustia aislandose o buscando en compaiieros de
su edad -0 mayores-, la comprension que creen que no tienen en su hogar. En
algunas circunstancias, los jovenes utilizan la fuga de hogar como forma de
presién hacia los padres. Se necesita comunicacién franca, los nifios responden
mejor cuando saben qué se espera de ellos y por qué.

Secuencia tipica de un caso de fuga de hogar:

El oficial de guardia toma la denuncia de "Abandono de Hogar", donde se
deja constancia que en el hogar no hay motivos para explicar el acto. A
continuacién a la denuncia, se agrega el libramiento de la "Orden de Captura
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por Fuga de Hogar", la constancia de nacimiento, el informe sobre concepto y
solvencia relevado entre los vecinos y en el domicilio del denunciante y la
elevacion de las actuaciones al Tribunal de Menores correspondiente.

Finalmente se notifica al padre de la citacién a comparendo por parte del
Tribunal, se agrega comunicacién del retorno del menor y constancia del cese-
de la orden de captura. Pero el proceso judicial continua.

La causa judicial es caratulada como "Fuga de Hogar", se funda la
competencia en el Art, 10 de la Ley 10.067 por estar comprendida en el criterio
de "Peligro Moral y Material".

Segln un representante de uno de los Tribunales de Menores de la
Ciudad de Mar del Plata, a partir del caso “Melman”, estas causan se trabajan
como “Desaparicién de persona” o “Averiguacion de paradero”.

Una vez que el Tribunal recibe la informacién de la comisaria, realiza el
pedido de averiguacién de paradero en todas las comisarias de la zona.
Paralelamente se avisa a la fiscalia en turno y a todas las instituciones
relacionadas con el caso, para su busqueda: Missing Children, Registro
Nacional de Personas Menores Extraviadas, Secretaria de Asuntos
Institucionales de la Suprema Corte de Justicia de Buenos Aires,
Organizaciones no Gubernamentales y se da actuacibn a Direccidn
Departamental de Investigaciones (DDI), quien tiene una oficina especializada
para la atencién de estos casos, la cual realiza la blsqueda (entre la familia,
escuela, amigos, efc.).

Paralelamente, también se abre una causa en el Tribunal de Menores.

Cuando el menor aparece voluntariamente, el juez solicita pericias de
rutina: informes del asistente social, psicélogo y medico.

Si el menor es encontrado por la autoridad policial, es llevado al Tribunal
de Menores, y donde se le realizan dichas pericias. Se cita al padre a una
audiencia, para tratar el futuro inmediato del menor.
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Contintia el desarrollo de la causa, con las audiencias y pericias que el
juez considere necesarias. Se contintia con el control y seguimiento del caso, y
si lo considera, el Juez finalmente resuelve el cierre la causa.

En uno de los Tribunales el control y seguimiento es derivado a los
Centros de Prevencién Municipales.

Cabe aclarar que de ser necesario las causas pueden ser reabiertas.

48



Marco Normativo

“Pero un dia cualquiera cuando pude contar
susurrando en palabras el tormento vivido,
la ilusion me cegé pensé: conmovido!

»” »n

“que la ley y los jueces cambiarian me destino”.

Floux. Marta

“ El problema del nifio maltratado no ha escapado a la atencién de la
legislacion de nuestro pais, pero su consideracion, es solamente accidental
previéndose la situacién como causa de pérdida o suspensién de la autoridad
de los padres, 0 como una circunstancia que permitiria a los tribunales de
menores adoptar al respecto medidas de proteccién.”?

Una legislacién adecuada deberia basarse en un concepto amplio de
maltrato; como asi también deberia determinar un circulo amplio de funcionarios
o profesionales obligados a informar de las situaciones de maltrato que tengan
conocimiento en el ejercicio de sus funciones ( médicos, enfermeros, docentes,
asistentes sociales, agentes del orden publico, y personal de centros de
asistencia, tratamiento y rehabilitacién de menores); previéndose también una
adecuada terapia y rehabilitacion de la familia maltratante.

En la ley argentina, frente al abuso en el derecho de correccion se
adoptan medidas de caréacter penal y civil.

“En el derecho criminal no hay disposiciones especificas que incriminen
este tipo de comportamiento. Se pena el hecho ya sea como exceso en el
ejercicio del derecho de correccion (Arts. 34 inc.4° y 35 del codigo penal), o se
incrimina la conducta como si fuera un delito comin (por ejemplo: lesiones) o
contravencion (Ley Pcial. 8031 Art. 38 y 39).

En el orden civil, la patria potestad se pierde por delito cometido contra el
hijo (Art. 307 inc. 1°). También pueden los jueces suspender el ejercicio de la

2 Dr. Melczarski, Efrain, “Maltrato”, Revista Tematica (6):3. 1996.
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patria potestad, si los padres tratasen a los hijos, sin motivos, con excesiva
dureza (Art. 309 de Cddigo Civil). “**

La Convencién de los Derechos del Nifio?? no contiene una definicién
sobre maltrato infantil, si bien diversos articulos se refieren a él. Sin embargb,
otorga el marco desde el cual entender todas las situaciones, juridicamente
relevantes del nifio, en cuanto es un sistema completo, destinado a dar
proteccion a un bien juridico determinado y complejo: e/ desarrollo integral del
nifio.

El mecanismo que utiliza la Convencién para asegurar el desarrolio
integral del nifio es asegurar la proteccién de un conjunto de derechos, rigiendo
practicamente todos los ambitos de las relaciones sociales del nifio y
estableciendo un interés publico en la proteccion de sus derechos y de su
desarrolio.

Los principios articuladores de la Convencién son:

¢ El principio de la integralidad: -

Articulo 1° de la Convencién contiene un conjunto de mecanismos destinados a
la proteccién de los nifios que se encuentran amenazados o vulnerados en sus
derechos y, en particular, a aquellos que se encuentran amenazados en su

derecho al desarrollo.

¢ El principio de la efectividad de los derechos:

La Convencion no es un texto meramente declarativo de buenas intenciones,
sino que es un compromiso que obliga a los Estados a adoptar “todas las
medidas administrativas, legislativas y de ofra indole para dar efectividad a los
derechos reconocidos en la presente Convencién” (Art. 4°).

¢ . Relacién Niflo-Familia-Estado:
Este es el eje fundamental de derechos y obligaciones reciprocos que hacen
que temas como la proteccién contra el maltrato infantil vayan mas alla del

*! Ibidem cita N° 7. _
2 Convencibn incorporada en el afio 1990, como Ley N° 23849, a nuestra Constitucion, en el Art. N°75.

Lamisma constituye el marco normativo esencial y es la expresién del consenso internacional acerca de
los derechos que pertenecen a la infancia.
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interés privado de la familia y se constituya en un interés publico. El Art. 5°
habla de que los Estados respetaran las responsabilidades, los derechos y los
deberes de los padres (...) de impartirle en consonancia con la evolucién de sus
facultades, direccion y orientacién apropiadas para que el nifio ejerza los
derechos reconocidos en la Convencién.

o _ Ellinterés Superior del Nifio:
Establecido en el Art. 3° para guiar todas las intervenciones de toda naturaleza
relacionadas con el cumplimiento de los derechos consagrados en la
Convencion. En relacién al maltrato infantil, la Convencién propone criterios y
orientaciones acerca de como abordar el tema, especialmente en el ambito
intrafamiliar.
El Art. 9° establece que los nifios no deberan ser separados de sus padres
salvo “en los casos en que el nifio sea objeto de maltrato o descuido por parte
de sus padres 0 cuando estos viven separados y debe adoptarse una decisién
acerca del lugar de residencia del nifio”.
El Art. 16° establece que ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o
legales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra y a su reputacion.
El Art. 19° es el mas especifico en cuanto establece “proteger al nifio contra
toda forma de perjuicio o abuso fisico o0 mental, descuido o trato negligente,
malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se

encuentre bajo la custodia de sus padres (...)".

Por su parte hay articulos especificos relacionados con diversas formas
de maltrato como el Art. 32 sobre Trabajo Infantil, el 34 sobre Explotacion
Sexual, el 37 sobre Conflicto con la Ley y 38 sobre Conflictos Armados.

Decreto- ley provincial 10067 del “Patronato de Menores’

En la provincia de Buenos Aires, la tutela de menores (Patronato de
Menores) es regulada por la Ley 10067/ 83, "en forma concurrente y coordinada
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por los jueces de menores, los asesores de incapaces y la Subsecretaria del
Menory la Familia", que es el organismo técnico-administrativo (Art. 1°).

Los jueces son quienes poseen la facultad de internacion; los asesores
de menores o incapaces son los encargados de velar por el cumplimiento de la
tutela del menor, y la Subsecretaria del Menor y la Familia planifica y ejecuta las
politicas de minoridad (Art. 2). La internaciébn de menores en institutos es
facultad excluyente del Juez de Menores, excepcién hecha en casos de
urgencia que podra ser dispuesta por el organismo técnico administrativo dando
inmediata intervencién al juez competente. La competencia del Juzgado de
menores surge con la comision de un delito por parte de Lm menor, y con la
situacion de riesgo adjudicada a un menor por Art. 10 de la ley 10.067.

En su Art. 10 inc. a) - sobre la competencia de los Juzgados de Menores-
establece: "Cuando aparecieran como autores o participes de un hecho
calificado por la ley como delito, falta o contravencién...", y en el inc. b),
establece: "Cuando la salud, seguridad, educacién o moralidad de menores de
edad se hallare comprometida por actos de inconducta, contravenciones, o
delitos de sus padres, tutores, guardadores o terceros; por infraccién a las
disposiciones legales referentes a la instruccion y al trabajo; cuando por
razones de orfandad o cualquier otra causa estuvieren material o moraimente
abandonados, o corrieren peligro de estarlo, para brindar proteccién y amparo,
procurar educacién moral o intelectual al menor y, para sancionar, en su caso,
la inconducta de los padres, guardadores, tutores o terceros, conforme a las
leyes que rigen en materia de minoridad y a las disposiciones de la presente”.

Para tales situaciones la Ley dispone:

“El que sometiere a privaciones, malos tratos corporales o psiquicos, o castigos
inmoderados, que no constituyen delito, a un menor de dieciseis (16) afios 0
incapacitado menor de edad, sera sancionado con un (1) dia a noventa (S0)
dias-multa, o de treinta (30) dias a dos (2) afios de arresto” (Art. 57).
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“El Juzgado podra imponer hasta noventa (90) dias-multas o arresto por el
mismo término o ambas penas a la vez a los padres, tutores o guardadores que
aparezcan culpables de malos tratos o de negligencia grave o continuada con
respecto a los menores a su cargo Y que no importen delito.”(Art. 87).

Se puede inferir, de la lectura de estos dos articulos, que la ley
contempla de manera mas considerada el maltrato cometido por los
progenitores o sus sustitutos.

La ley establece desde el Art. 56 al 67, sanciones para todo aquel que
cometiera contravenciones hacia los menores o los incitara a cometerlas.

Del procedimiento en general, se desprende que el juez tomara contacto
directo con cada uno de los menores a su disposicion, orientando el dialogo al
conocimiento-del menor y su circunstancias (Art.22).

Se realizara un informe médico-psicolégico sobre las condiciones de
salud del menor y su familia (Art. 23)

“El informe de ambiente, debera ser efectuado por asistente social y
consignara entre otras circunstancias, la escolaridad, vivienda, ocupacioén,
situacion moral y economica del menor y su grupo familia “(Art. 24).

Una vez encauzadas las acciones, el juzgado (Art. 32):
-Dispondra el destino provisional del menor previo examen médico psicoldgico.
-Ordenara el estudio de ambiente relativo al menor y su niicleo de convivencia.
-Devolvera las actuaciones a la instruccién a efectos de que cumplimente las
diligencias correspondientes.

Basicamente esta ley reposa sobre este régimen -Tutelar o Asistencial-,
“no habiendo, aparentemente distincién entre el tratamiento de aquellos nifios
que cometieron un delito, de los que se encuentran en un estado de amenaza o
vulneracion de sus derechos mas fundamentales.
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Ley 13298/05: Ley de Promocién y Proteccion Integral de los
Derechos de los Nifios. Decreto reglamentario N° 300/05

El 29 de diciembre de 2004, en la Provincia de Buenos Aires se
sancioné la Ley 13.298 De la Promocion y Proteccion integral de los Derechos
de los Nifios, que establece un nuevo sistema de Minoridad e introduce fuertes
cambios en relacion al régimen vigente, acorde a la ley del Patronato de
Menores (Decreto Ley 10.067/83). Dichas modificaciones establecen cémo,
cuando y quién debe intervenir desde los poderes del Estado y dentro del
ejecutivo provincial; el rol de los Municipios y también de las organizaciones de
la sociedad civil, componiendo, entre todos, un sistema de relaciones y
responsabilidades con el objeto de alcanzar la supervivencia, el desarrollo y la
proteccién de las nifias, nifios y adolescentes bonaerenses.

Esta ley garantiza el ejercicio y disfrute pleno, efectivo y permanente de
los derechos y garantias, reconocido en el ordenamiento legal vigente
(Convencién de los Derechos del Nifio) y leyes que en su consecuencia se
dicten.

Se puede mencionar que no se encuentra en esta ley ningln articulo que
haga referencia especificamente a la problematica del Maltrato Infanto Juvenil.

Sin embargo, se puede encontrar en su decreto reglamentario algunos
articulos relacionados con esta problematica, por ejemplo: Art. 21.2 inc 4, Art.
31.1inc2y6,Art. 35.1y35.2, Art. 35.4inc 1,2y 3, yArt. 37.4.

El 7 de febrero de 2005, el dia subsiguiente a la entrada en vigencia de la
ley, la Procuradora de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos
Aires, hace una presentacion para que se dicte una “medida cautelar urgente”
que suspenda la aplicacién de algunas clausulas transitorias de la ley 13.298.
Los argumentos que esgrime la Procuradora apuntan fundamentalimente a la
“falta de reglamentacion” de la norma, por ejemplo: no existe autoridad de
aplicacion designada; no se encuentran en funcionamiento los o6rganos o
servicios administrativos dispuestos ni se han creado los cargos administrativos
correspondientes; no ha habido asignacién de recursos por parte del Ejecutivo
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para el cumplimiento de la ley, ni presupuesto aprobado que permita afrontar el
sistema creado, efc. Esto impide la correcta puesta en marcha del sistema
integral de promocién y proteccion de los nifios y adolescentes que la ley
pretende desarrollar.

La ley antes descripta, toma como referencia la Ley Nacional 26.061/05
.Ley de Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Ley Provincial 12.569/00: “Violencia Familiar”. Decreto

reglamentario 2875/05:

Esta ley y su decreto contemplan la violencia hacia los menores, dado
que en su Art. 1, al definir la Violencia Familiar, considera victimas de la misma
a cualquier miembro del grupo familiar. Ademas menciona especificamente a
los menores como victima de violencia familiar, en algunos articulos: el n° 4,
refiere a quienes estan obligados a denunciar, y el n® 7, inc e, describe las
medidas protectivas a aplicar cuando la victima fuera un menor.

Esta ley tiene su base en la ley nacional 24.417/94, de “Proteccién contra
la Violencia Familiar”.

En lo referente a las situaciones de “fuga de hogar”, no existe ningun
articulo especifico, dentro de la legislacién vigente.

Sin embargo, el Cédigo Civil menciona en el Art. 276: “Si los hijos
menores dejasen el hogar, o aquel en que sus padres los hubiesen puesto, sea
que ellos se hubiesen sustraido a su obediencia, o que otros los retuvieran, los
padres podran exigir que las autoridades publicas les presten toda la asistencia |
que sea necesaria para hacerlos entrar bajo su autoridad. También podran
acusar criminalmente a los seductores o corruptores de sus hijos, y a las
personas que los retuvieren.” Texto segin Ley 23.264 - 23/10/85% (Patria
Potestad Compartida. Equiparacién de hijos extramatrimoniales)

2 Cédigo Civil: Seccién Segunda: de los Derechos Personales en las Relaciones de Familia. Titulo 3% de
1a Patria Potestad.
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La Institucién Educativa.

“El significado de la vida es estar apto para
realizar un trabajo creativo, solidario, junto a
otros seres humanos ayudando a ser

un mundo mejor.”

Chomsky, Noam

Al igual que la institucion familiar, la educacién es la institucién social que
esta orientada a la formacién, fransmision y comunicacién del conocimiento, de
las habilidades y valores de la sociedad.

El proceso educativo no se limita a la escuela.

La educacién formal integra a los individuos politica y socialmente dentro
de la cultura principal de la sociedad, enfatizando y reproduciendo los valores
culturales dominantes.

En tal sentido, la escolaridad es considerada como una via para el logro
de oportunidades. Las escuelas apartan a los nifios y jévenes del mundo
privado y de las reglamentaciones familiares para socializarlos en un mundo
publico en el cual las reglas impersbnales y los status sociales reemplazan las
relaciones personales. En las escuelas, los nifios aprenden a adaptarse a una
institucion jerarquica en donde el poder y los privilegios se distribuyen en forma
impersonal y desigual.

“...toda institucion es una especial configuracion de lazo social que incide
sobre todos los sujetos que la componen, y la institucion educativa no escapa a
ello. Cumple una funcién social cuando esta en condiciones de .detectar las
dificultades, mas alla del desempefio académico de los educandos...”®* .

Equipo de Orientacién Escolar (E.O.E)

Desempefia sus funciones dentro de la institucion educativa, donde su
campo de trabajo concreto es una serie de personas, grupos e instituciones
sobre los que incidir con vistas a que la influencia educativa sobre los alumnos

2 Ibidem cita N°1.
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sea coherente y congruente con el concepto de hombre, sociedad y vida que se
tenga en la comunidad en que esté inserta la institucion escolar.

Son equipos interdisciplinarios cuyos ejes de trabajo son el aprendizaje y
la adaptacién escolar. Intervienen en la prevencidén primaria, secundaria y
terciaria. Estan destinados a fortalecer la intervencién técnico-pedagdgica en
los distintos espacios de enseflanza y aprendizaje, adecuando sus practicas a
los distintos niveles educativos.

“La tarea del Equipo de Orientacién Escolar debe estar orientada hacia
un trabajo exclusivo de diagnosis-accion, para:

e Generar condiciones facilitadotas de los aprendizajes y el

fortalecimiento de los vinculos con la escuela.

e Promover la flexibilizacién y generacién de diferentes abordajes
desde un frabajo interdisciplinario en la organizacién del espacio
aulico. “*5

Como asi también:

o Priorizar fundamentalmente las acciones de caracter preventivo.

o La asistencia, en tanto no se base exclusivamente en las dificultades
del alumno y parta de entender sus necesidades y desarrollar sus
potencialidades.

Se parte de la premisa de que las actividades del equipo técnico se

basan en:

e Compartir un mismo objetivo: intervenir para transformar la realidad y
mejorar en consecuencia la calidad de vida.

e Trabajo en Equipo, con una vision infegradora y con un enfoque
interdisciplinario.

La finalidad basica de los Equipos de Orientacién Escolar consiste en
ayudar a promover cambios, en relacion a problemas que la escuela plantee, y
cuando se colabora para mejorar las condiciones, recursos y la ensefianza,
realizando una tarea preventiva que influya en la disminucion de los problemas.

% Direccién de Psicologia y Asistencia Social Escolar. “El Equipo de Orientacién Escolar en la Institucion
Educativa”. Documento de trabajo N° 3. La Plata. 1997.
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Su funcidén es aportar y cooperar con el resto de la institucién escolar, en
optimizar y mejorar la oferta educativa.

La realidad sobre la cual intervienen estos equipos, por su complejidad,
requiere esfuerzos combinados y coordinados de personas con diferente
formacion profesional y de la comunidad.

Trabajo en Equipo: Inter -Multi-Transdisciplinario

Se considera el trabajo en equipo como la forma de avanzar en el logro
de cocimientos en las diversas areas del saber.

La capacidad de resolver problemas y de proponer soluciones en un
equipo, es siempre superior a la de una persona, y por otra parte esta
comprobado que los problemas complejos se pueden abordar y resolver mas
eficazmente cuando ello se hace conjuntamente.

Con el fin de resolver una situacién practica concreta, que por su
complejidad desborda las posibilidades de una disciplina, Ila
interdisciplinariedad articula dos o méas de ellas, en un equipo de trabajo, con
~un codigo y una metodologia compartidos. El abordar de esta manera un objeto
en la practica profesional anticipa nuevas y mas fructiferas perspectivas tanto a
la accidn, como a la produccién y a la ensefianza. |

En la interdisciplina, la integracién se va produciendo a través de las
preguntas que una disciplina hace a las ofras para operar en una situacion
concreta, fratando de superar las comprensiones fragmentarias. La
intercircularidad entre ellas, ademas de integrar saberes, reduce el imperialismo
intelectual de algunas disciplinas.

La interdisciplina, es un proceso y una filosofia de trabajo, donde cada
ciencia se da en su maxima especificidad y nivel, y en la medida en que existen
disciplinas previas que entran en contacto donde no se ignoran sus mutuas
diferencias de objeto y método. Su perfectibilidad se lleva a cabo en la préctica,
donde se ejercitan sus posibilidades, problemas y limitaciones.

Ademéas, hay que distinguir, lo que son las muitidiscipiinas y las

transdisciplinas.
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La multidisciplinariedad o pluridisciplinariedad supone un conjunto de
disciplinas, estudiando diferentes aspectos de un mismo objeto y/o cooperando
en su abordaje, desde cada una de ellas. No estan ligadas a ninguna
modificacién de sus estructuras teéricas. Valga como ejemplo, el tan comtn de
las consultas entre médicos de distintas especialidades frente a un cuadro
complejo de enfermedad.

La transdisciplina hace referencia a un equipo de profesionales que
integrados a fines y objetivos de proyectos o programas, se distinguen por la
creacién de metodologia que en lo operativo, plantean la metadisciplinariedad,
es decir, aquello que esté mas alla de cada campo cientifico.

Rol del Orientador Social

“Concentrarse en la relacion con otros significa
Jundamentalmente poder escuchar.”
Fromm, Erich

Cargo en el que se desempefia el Trabajador Social que intewiéne
dentro del Equipo de Orientacién Escolar.

Este profesional, es quien interviene en los procesos psicosociales
desarrollados en la institucion educativa y en la comunidad. Desarrolla su tarea
en una realidad concreta, en relacion con los hechos o fenébmenos que se
estudian y a los que se transforman juntamente con las personas implicadas y
afectadas por ellos.

El Trabajador Social en la escuela desempeiia “funciones puente entre el
niflo, la familia, la escuela y la comunidad dentro de actividades que se
interrelacionan con el medio y con apoyo a la situacién de nifios 'problemas”. 26

Su rol dentro de la escuela es principalmente de promotor. El mismo
implica estimular, acompafar, inducir un proceso de crecimiento en la persona.
Ademas este “...rol se desdobla en dos roles complementarios:

v Rol investigador (observador)

2% Ander Egg, Ezequiel. “Qué es el Trabajo Social”. Ed. Humanitas. Bs. As. 1995.
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v Rol organizador (coordinador)”?’

El Orientador Social desarrolla sus actividades en cinco ambitos
diferentes:
v El alumno y su red vincular, es decir, el grupo &ulico y los distintos
subgrupos que se forman.
Los grupos institucionales, en todos sus niveles.
El grupo familiar.

ANEENERN

La institucion.
v' La comunidad.
Ademas interviene en areas de la realidad educativa:

o Social: en este area, intervienen en todo lo relacionado con las
relaciones interpersonales e intergrupales de los distintos grupos aulicos,
en las necesidades y problematicas de la institucién y, ademas en la
realidad de la comunidad escolar.

o Pedagdgica: participan en los procesos educativos desde una
perspectiva socio dinamica y en la capacitacién de docentes u otros
profesionales.

e Psicolégica: intervienen en situaciones problema de las relaciones
familiares y ademas e situaciones grupales.

En la Circular N°4 de la Direccién de Psicologia y Asistencia Social Escolar,

se establece cuales son las funciones del Orientador Social:

e Analizar la funcién que cumple la escuela en la comunidad.

¢ Identificar el proceso de socializacioén (pautas, valores, motivaciones)
que caracterizan a la poblacién escolar.

e Sefalar los factores sociales que afectan el aprendizaje/adaptacion
escolar.

o Indagar la relacién de autoridad/disciplina en la conduccién del grupo.

¢ Investigar las relaciones familiarés, conflictos de vida familiar y

escolar.

7 Direccién de Psicologia y Asistencia Social Escolar. “ Lo social en la escuela”. Circular N°20/86. La
Plata.
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Orientador Social Referente Distrital (0.S.R.D).

Este cargo se crea con la finalidad de atender los casos de maltrato
infantil, violencia familiar y abuso sexual infantil, presentados por instituciones
educativas, desde el nivel inicial hasta el nivel polimodal del sistema educativo
provincial, tanto publicas como privadas, del Partido de Gral. Pueyrredén.

El cargo de OSRD no existié siempre dentro de la Direccion General de
Educacion y Cultura. El mismo fue creado en el afio 1999, debido a que en el
afo 1998 la Direccion de Psicologia Asistencia Social Escolar (D.P.y A.SEE) y
puso alerta en el tema de la violencia doméstica y la judicializacién de los
menores. Por tal motivo surgié el proyecto de crear una nueva funcion dentro de
la Direccién de Psicologia: O.S.R.D.

La Direccibn de Psicologia y Asistencia Social Escolar considerd
conveniente para una mejor organizacion distrital, la eleccién de un Orientador
Social titular, quién sera el referente distrital para:

- Presentacién de la documentacion ante los Juzgados y todo tramite relativo a
los mismos. Es decir, funcionara como nexo entre el servicio educativo del que
proviene el alumno en situacién de riesgo y el Juzgado correspondiente. El
tratamiento y seguimiento del alumno tanto en lo familiar como institucional
seguird a cargo del Equipo de Orientacion Escolar del servicio de origen que
enriquecera su intervencién a partir del intercambio de las acciones realizadas
por el Orientador Social Referente.

- Colaboraciéon con el Inspector de area en la coordinacion de acciones con
Organismos Gubernamentales y no Gubernamentales relacionados con la
problematica de la violencia y el maltrato en el nivel distrital.

- También organiza y pone en practica actividades de capacitacién: plenarios,
jornadas, etc.

Principalmente intercambia servicios de orientacion en relacion con:

- informacién vinculada a recursos institucionales;
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- informacién vinculada con tramites en el area de justicia, salud, accion
social, etc.;

- informacién vinculada con el rol especifico del Orientador Social;

- seguimiento de casos en el ambito judicial, de salud, efc.
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DESARROLLO
DE LA
INVESTIGACION



Aspectos metodolégicos

El Maltrato Infantil es un fenébmeno tan antiguo como la humanidad, de
caracter universal, que resulta de una compleja interaccion de diferentes niveles
de la vida social: politico, econémico, familiar y cotidiano.

La practica institucional realizada por las autoras permitié el
acercamiento a la complicada problematica, del maltrato infanto juvenil
intrafamiliar y su relacién con la fuga de hogar, para analizar desde el Servicio
Social inserto en instituciones educativas.

Se plante6 como eje de esta investigacién la siguiente hipbtesis:

Los casos de fuga de hogar de los nifios que concurren a las escuelas de
Educacién General Béasica (EGB) y de Educacién Polimodal del Partido de Gral.
Pueyrredén, presentados al servicio del OSRD durante el afio 2004, estarian
relacionados con la presencia de indicadores de algunas formas de maltrato
infanto-juvenil intrafamiliar.

Para confrontar este supuesto de explicacibn con Ila realidad, se

plantearon los siguientes objetivos:

General:

- Analizar la situacion de los casos de fuga de hogar presentados al
servicio del OSRD, dependiente de la Direccidon de Psicologia y
Asistencia Social Escolar (D.P. y A.S.E), durante el afio 2004, y su
relacién con la presencia de indicadores de maltrato infanto-juvenil
intrafamiliar.

Especificos:

- Describir los casos de fdga de hogar presentados al servicio del
OSRD durante el afio 2004.
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—

- Indagar ’;\ los casos de fuga de hogar presentados al servicio del
OSRD durante el afio 2004, la presencia de indicadores de Maltrato
Infantil Intrafamiliar.

- Elaborar conclusiones que permitan la comprension del tema y que
sirvan de base para la elaboracion de propuestas de abordaje
disciplinar e interdisciplinar.

Con respecto al tipo de disefio, la investigacion que se ha llevado a cabo
abarcé dos modalidades:
- exploratoria: reunién y andlisis de informacién documental, bibliografia
especifica sobre el tema;
- descriptiva: realizacion de observaciones de registros del servicio del OSRD
(informes y actas), y utilizacion de los registros de las intervenciones de las
estudiantes de Servicio Social (cuadernos de campo e informes) y entrevistas.

El universo de anélisis, se constituyé por los casos atendidos por el
servicio del OSRD, durante el afio 2004 (afio de practica de las alumnas).

Se consideré como unidad de analisis, losmm

L (he/hg)gar, al servicio del OSRD durante el afio 2004.

Se tomaron como muestra intencionada, para el presente trabajo, 15

casos, pertenecientes al nivel de Educacién General Béasica y Educacion

Polimodal.
] Las técnicas utilizadas para la recoleccion de informacion fueron:
/ @ consulta bibliografica
7 . observacién de los registros;
- entrevistas semi estructurada.

En este trabajo en particular, se realizé la observacién de los registros
de actuacion del servicio del OSRD, de los informes presentados por las
instituciones educativas, de los registros de los informes de las autoras y de los
expedientes del Tribunal de Menores, que poseian algunos nifios.

También se efectuaron entrevistas a los Orientadores Sociales (OS), que
se desempefiaban en el area de la educacion, que intervinieron en cada caso y
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a diversos representantes del Poder Judicial que cumplian funciones en el
Tribunal de Menores, con el objetivo de recabar informacion que permitiera el
analisis de la problematica planteada.
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Apreciacién de los datos

Antes de refiejar en el presente trabajo el desarrolio de las entrevistas se
consideré pertinente sefialar las dificultades que se presentaron para la
realizacién de las mismas.

Del total de las entrevistas (15), cuatro (4) no pudieron ser realizadas.

En el caso de tres instituciones educativas, se tomé contacto telefonico
con las O.S, quienes manifestaron no poseer informacién sobre los alumnos,
dado que el establecimiento no contaba con los legajos correspondientes.

En el caso de una de las escuelas, los directivos y el Equipo de
Orientacion Escolar (E.O.E), expresaron que no brindarian informacién sobre
los alumnos y su vida familiar.

Cabe aclarar que en dos de estos casos, la informacién pudo ser
obtenida a partir de la lectura de los informes que poseian las autoras, de los
datos que figuraban en los expedientes judiciales en los Tribunales de Menores,
y de la informacién brindada por los despachantes de las causas. En los casos
restantes esto no pudo ser realizado, dado que no se permitié el acceso a los
expedientes del Poder Judicial.
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A partir de las entrevistas realizadas se puede percibir que las
situaciones de Fuga de Hogar (FH), se dan en una franja etarea de 8 a 16 arios,
mostrando una mayor incidencia entre los 13 y los 16 afios, no evidenciandose
una diferenciacioén por género.

Franja etarea de los casos de Fuga de
Hogar

O 23‘07% ] 15,38‘70

![DDe 8 a 10 afios
o De 11 a 13 afios
023.07%  gpe 14 a 16 afios
;DNo se sabe

0 38,46%

En cuanto a la constitucion general de las familias, si bien se
observan familias numerosas, en su mayoria son familias compuestas por 4-5
integrantes en las cuales conviven madre, padre e hijos. No obstante se
observan algunas familias ensambladas (progenitor y una nueva pareja e hijos
de cada uno) y algunas familias monoparentales (un solo progenitor).

Composicién familiar

O Familias
numerosas

OFamilias con 4-5
061,54% integrantes

038,46%

Familia Numerosa: compuesta por mas de tres hijos.
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Tipos de famlia

023,07% @23,07%

Familia
ensamblada
B Familia nuclear

Fie O Familia
[153.86% monoparental

Familia Ensamblada: compuesta por progenitor, nueva pareja e hijos de cada uno.
Familia Nuclear: compuesta por padre, madre e hijos.

En cuanto a la situacién de la vivienda, en su mayoria habitan en
zonas periféricas de la zona Oeste de la ciudad de Mar del Plata. Estas zonas
se caracterizan por tener acceso solamente a algunos de los servicios publicos
urbanos, por ejemplo agua y luz.

Servicios
07,69%
07,69% [0 Todos
A [ Algunos
O Ninguno
0146.15% O No se sabe
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Con respecto al régimen de propiedad de las viviendas, en su mayoria,
las mismas son propias.

Régimen de propiedad de la vivienda

o No proEiaT

o Propia |

oPension |

[038,46%

@ 30,76% ke
e (]

07,69%

En general son viviendas precarias que presentan un estado de
conservacion deficiente; en relacién a los materiales con que las mismas se
encuentran construidas, algunas son de mamposteria y otras de materiales
diversos (chapa, cartdn, plastico, madera, etc), esto se presenta en
proporciones similares.

Materiales de construccion de la

vivienda
07,69%
‘ 0 46.15% 0O Mamposteria
Otros materiales
0 46,15% »
o No se sabe
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Estado de conservacion

0,
@7.60% 023,07%
[y
o o Bueno i
030,76% ORegular ||
o Malo I
Gwaen  (ONesosae

En referencia al nivel habitacional, son viviendas reducidas en espacio, lo
gue permite apreciar en algunos casos, cierto nivel de hacinamiento, en relacién
al numero de habitantes.

Hacinamiento
0769%
9 R |
‘ 0 38,46% s |
oNo '
053,84% 0O No se sabe|

En cuanto a la situacién laboral, se observa que en la mayoria de los
casos los padres se encuentran desempleados, utilizando como alternativa de
subsistencia el trabajo informal (changas, prostitucién, etc.) En relacién a los
planes sociales, se observa que la mayoria de los casos no reciben ningun plan
social. Sin embargo, la mayoria de los nifios acuden al comedor escolar.
Ademas, si bien existen casos de trabajo infantil y de prostitucion (adultos), su
porcentaje no es significativo.
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2 51678 101112 ] 13 {Tota
-les
° X1 /11X 2
Subempleot X 8 2 1
Trabajo 1 X 2| X |2 / X1| 5
Informal2 w o
Madre
. JCaso | 1|23 6 {718 10111213 {Tota
Indicado || - -les
168 B
Empleo X 1 X 3
Subempleo X/ 2
Trabajo Informal X X / 2
Prostitucion X / X 2
Referencias: X Empleado Desempleado No se sabe
o [Caso | 1] 2 5[6]7]8 101171213 [Tote-
Indicado | = | les
| -res m’ SRR ),
Plan Social X XX / / 4
Comedor X X1 XXX X 8
Trabajo Infantil X X 2
Referencias: X Posee No posee / | No se sabe

En cuanto a la situacion sanitaria, se observa que debido al alto nivel
de desempleo y subempleo, la mayoria de las familias no poseen seguro

médico, utilizando para su atencién el servicio de salud publica (Centros de
Atencién Primaria, Hospital Interzonal y Hospital Materno Infantil). En general,
no se presentan, en las familias, problemas de salud significativos.

! Se refiere al empleo no registrado en AFIP (trabajo en negro).
2 Se refiere a aquellas actividades esporadicas que se efectian como modo de subsistencia (Changas, cuida

coches, cartoneros, etc.).
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Seguro médico
015,38

084,61

%

%
’ osi |
ONo

0 30,76%

[169,23%

Problemas de salud significativos

'@ Si
aNo

Con respecto a la implementaciéon de algun tipo de tratamiento médico,

en la mayoria de los casos, la institucion no contaba con esta informacién. En

los casos en los cuales se tenia conocimiento, se pudo observar que se daban

en proporciones equitativas los que cumplimentaban el tratamiento y los que no

lo hacian.

@23,07%

061,53% 'D 15,38%

Cumplimiento de tratamiento médico

o Si
o No
1 No se sabe
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En cuanto a la situacion cultural, se evidencié que las instituciones
poseian escaso conocimiento en este aspecto, sblo en algunos casos se pudo
obtener esta informacién. A partir de los datos conseguidos, se pudo observar
una tendencia mayoritaria de padres que no han podido completar su
escolaridad en el sistema de educacién formal. Y en lo que respecta a la
capacitaciéon en oficios, se percibe que en la mayoria de los casos, por lo
menos unoc de los padres lo posee.

112314567 |89 10111213 |Tota
les
-fes
Escolaridad / ]! ) S N A T A T A Y A
Completa
Escolaridad | / | X | X | X | X | [/ |/ | X /T A T A Y A
Incompleta
Oficio X{ X | X X X1 5

11231456789 1011|1213 |Tota
-les
I | X X141 ) O Y A T A Y Y A
Completa
Escolaridad / X1 X 111X T T A A A I
Incompleta
Oficio ' X XI X1 /i /1711 x4

En relacion a los hermanos, se puede apreciar, a partir de los datos
obtenidos, que en su mayoria, no presentaban problemas de aprendizaje ni

repitencia.
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Hermanos

2314567 8{9[10{11]12{13|Tota
-les
Repitencia T X/ ]X X / 3
Problemasde | X | / | X X | X I 4
Aprendizajet
Referencias: X Posee No posee / |No se sabe

Nota: Se considera escolaridad completa, haber finalizado el nivel primario de la ensefianza.

En cuanto a la situacion cultural del alumno, con respecto a la
situaciéon escolar, se observa que de la totalidad de los casos, mas de la mitad
presenta problemas de ausentismo. Ademas, si bien no son significativos, se
perciben problemas de aprendizaje y de repitencia. A partir de estos datos se
puede apreciar la presencia de un bajo nivel de rendimiento académico en la
mayoria de los casos. Todo ésto, evidenciaria una relacién entre los indicadores
mencionados y la presencia de un alto nivel de desercidbn escolar,
fundamentalmente en el nivel primario de la ensefianza. '

Por ofro lado, se pudo observar, solamente en tres de los casos, la
presencia de indicadores relacionados con la presentacion personal de los
nifios en la escuela. Cabe aclarar, que en ninguno de los casos, los nifios
presentaban signos de agresion fisica (lesiones).

En relaciéon al comportamiento de los nifios en la escuela, se puede
observar que en la mitad de los casos se presentaban problemas de conducta,
problemas de relacién con los compafieros y agresividad. Alin cuando no son
significativos, se observa la presencia de vocabulario grosero, problemas de

3 Se refiere a cuando se cursan por segunda vez o mas el mismo afio de estudio. En Taccari, Daniel O.
Informe Metodolégico n® 1:.Indicadores de Eficiencia Interna del Sistema Educativo. Tasa de Repitencia:
Una Mirada Analitica. Instituto para el Desarrollo de la Calidad Educativa (IDECE). Ministerio de
Educacioén. [en linea] publicado 2000. [consulta 14/6/07] Disponible en:
<http://diniece.me.gov.ar/documentos/infometl.pdf> .

* Se denomina a un término general que describe problemas del aprendizaje especifico. Este puede causar
que una persona tenga dificultades aprendiendo y usando ciertas destrezas, las mas frecuentemente
afectadas estan relacionadas con la lectura, la ortografia, y el rea de matematica, también con la
capacidad de escuchar, hablar, razonar, etc. En Academia para el Desarrollo Educacional del
Departamento de Educacién de EE.UU. Problemas de Aprendizaje [en linea] {consulta 16/06/07]
Disponible en:< http//www.psicopedagogia.com/aprendizaje>
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relacién con los docentes y ansiedad, en algunos de los casos. Ademas, se
observa en uno de ellos, la presencia de indicadores como miedo, angustia y

apatia.

- 1112134567 |89 10111213 |Tota
Indicadores® |- -les
. |Problemasde | X X [ { X 3
< | Aprendizaje
& |Bajo X X | X XXTX]X ryrlrta
S |Rendimiento®
'S | Repitencia X | X X | X / 4
2 |Ausentismo’ | X X X X1|X X X1 7
Desercion8 X X | X X X / X| 6
Ropa X X1 X / I} 3
< |Inadecuada
g Enfermizo X X / X /|3
K Fatigado / /{0
5 | Con suefio / 110
E Con hambre / / 110
S |Problemasde | X XX / X{/1]4
@ | Higiene/Des-
O- | prolijo
Lesiones / 0

’ Los indicadores contenidos en esta tabla, son algunos de los expuestos en el capitulo 1 “Maltrato Infantil
Intrafamiliar”, Pag. 34.

¢ Se refiere al escaso nivel de conocimiento de un alumno, medido en una prueba de evaluacién. En el
rendimiento escolar intervienen el nivel intelectual, variables de personalidad (extroversion, introversion,
ansiedad...) y motivacionales, moduladas por factores como nivel de escolaridad, sexo, aptitud, etc. En
Cortez Bohigas, Ma del Mar. Definicién de rendimiento escolar. Diccionario de las Ciencias de La
Educacion. [en linea] [consulta 16/6/07] Disponible
en:<http://www.psicopedagogia.com/definicion/rendimiento%20escolar >

" Es una conducta reiterada, de faltas a clase, en forma periédica o ciclica, que provocan una interrupcién
del ritmo normal de estudio, que distorsiona el ciclo normal de aprendizaje. En Beitler, L, Clemente, R.
Ausentismo. [ en linea] [consulta 16/06/07] Disponible en:

< hitp://members.tripod.com/~enriquezm/Ausentismo.html >

8 Se la considera como el abandono voluntario o forzado que se produce cuando el estudiante se retira de
la institucién sin completar la formacion académica. En Documento De Estudio De Desercion Escolar.
UT. Colombia.[ en linea] {consulta 18/6/07] Disponible

en:<http://ut.edu. co/fiffautoevaluacion/DOCUMENTO0%20DE%20ESTUDIO

%20DE%20 DESERCION pdf >
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| Agresivo X [ | X] X [ | X1 X I | X 6
Destructivo / / / / 0
Miedoso / X{/ 1
Timido X!/ X1/ 2
Problemas de | X X1 X X[ X X 6
Conducta 9
g Ansioso X / X 2
@ | Angustiado / X / 1
§ Apatico / X 1
8 |Vocabulario / I X | X X |/ / 3
§ Grosero
Prob. de X X X! X XXX / 7
relacion con
los comparie-
ros
Prob. de / X/ / / X 2
relacion con
los docentes
Nivel de escolaridad actual de los
nifios con Fuga de Hogar
023,07%
ODesertores
0146,15%
O Escolaridad
primaria
030,76% O Escolaridad
polimodal

® Se relacionan con las actitudes y hechos contrarios a las normas de convivencia y que impiden, en menor
o mayor grado, el orden y el clima adecuados para que en la institucion escolar se pueda trabajar para el
alcance de los objetivos que le incumben. Son formas de comportamientos no esperadas por los adultos.
En MORENO OLIVER, F. Diagndstico de los Factores de Riesgo como Recurso Preventivo de los
Problemas de Conducta en el Contexto Escolar. Departament de Pedagogia Aplicada Universitat
Auténoma de Barcelona. [ en linea] [consulta 14/06/07] Disponible en:
<http://www.hottopos.com/convenit2/driesgo.htm>
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En cuanto a la situacion sociofamiliar, en relacion a los modelos de
conducta familiar, se observa una tendencia mayoritaria de casos donde se
presenta falta de contencién'® y desproteccion hacia los nifios y una tendencia
minoritaria de casos donde se puede observar violencia familiar, adicciones y
conductas delictivas. '

También se puede advertir que en la mayoria de los casos se visualizan
problemas relacionados con la puesta de limites de los padres con respecto a
los hijos.

En cuanto a la relacién adulto-nific cabe aclarar que es un aspecto
acerca del cual la escuela no contaba con la suficiente informaciéon. En los
casos en los que se pudo obtener informacion, se observan problemas
familiares en la mayoria de los mismos. También se puede observar que surge
en tres de los casos la sospecha de abuso sexual infantil'".

Con respecto a los adultos, si bien tampoco se contaba con demasiada
informacion, se observan problemas de pareja en casi la mitad de los casos.
Se visualiza en mas de la mitad de los casos, una falta de compromiso de la
familia con las actividades escolares de sus hijos, y una falta de compromiso de
los nifios con relacion a lo escolar.

19 Teniendo en cuenta que la contencién familiar esta dada por la existencia en el seno de la familia, de
uno o mas adultos responsables de la crianza del nifio y adolescente, que puedan permitir su desarrollo
emocional y social (sociabilidad, cooperativismo, solidaridad, aceptacion de las diferencias, comunicacién
interpersonal, aceptacion de normas, normas de convivencia, etc.), comprendiendo la expresién de sus
afectos, angustias y comportamientos. En un marco donde todo esto pueda ser reconocido, respetado y

valorado.
1 Al respecto se amplia la informacion en la “Apreciacién sobre los casos entrevistados.” Pag. 34.
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mCaso “_1 213(415|6(7!8/9({10{11(12]13!Tota
Indicado- g0 Jes
res’2 .
Violencia

familiar'®

Conductas

delictivas

Adicciones

Desproteccion/
Falta de

contencién
Ausencia de XX/ {X{X[|X{X{X / X! 8
es | puesta de
limites
Descalificacion | / | / | / X BEERAN
Diferencia entre X / 1
hermanos
Suplir roles / X / 1
patemnos
Repeficionde | X ( / [/ |/ |/ {1 |/ ]/ A
historia
paterna'®
Problemas XIXIXIXEXT P XXX TIX)9
familiares'®
Sospecha de X X X 3
ASIY7 _
Problemasde | / | / | X { X |/ XXX/ |5
pareja'é

x| x

D~
>
>
>
>
>
-
>
>

Modelos de
conducta familiar

N
E)
]

Relacion entre adultos y nifios

Relacion

Falta de XXX XIXIXIX|X 8
compromiso :
con lo escolar

familia -escuela | efadultos

Relacion

121 0s indicadores contenidos en esta tabla, son algunos de los expuestos en el capitulo 1 “Maltrato infantil
intrafamiliar”, Pag. 34.

B3« Violencia Familiar: alude a todas las formas de abuso que tienen lugar en las relaciones entre los
miembros de una familia.” En Corsi, Jorge. “Violencia Familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un
grave problema social.” Cap. 1 Editorial Paidés. Bs. As. 1994:30.

14 Con esto se hace referencia a la utilizacién del nifio para suplir el papel del padre o la madre

13 Bsta relacionado con la reiteracién de patrones de crianza (abuelos-padres, padres-hijos).

16 Se refiere a situaciones de desequilibrio en el grupo familiar relacionadas con la estructura, el
funcionamiento y dindmica del mismo.

'7 Abuso Sexual Infantil.
18 Hace referencia a conflictos que se presentan entre los miembros adultos de una familia (padre ~madre)
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Relacion
nifio-escuela

Compromiso
con la escuela

En cuanto a la conducta de riesgo de los nifios, se observa en la
mayoria de los casos una marcada ausencia de aceptacion de normas; en casi
la mitad de los casos, conductas adictivas (drogas y alcohol), y en una
proporcion menor conductas delictivas, niflos en situacion de calle, y

establecimiento de “malas companias

. Cabe destacar que en la mitad de los

casos, los niflos han vivido experiencias de internacién en hogares de menores

(Municipales y Provinciales).

Adiccion

Conductas
delictivas

Situacion de
calle?!

x| XX

Malas
compaiiias

Conductas de riesgo de los
nif@s y jovenes?

Ausencia de
aceptacion de
normas

Xl X)X} XX

x| X| X| X~

WOl P ) O

Intemacion

19 Este término es utilizado en las instituciones para referirse a aquellas amistades que establecen los

nifios, que los involucrarian en situaciones de riesgo (delitos, adicciones, etc.)

2 Se seleccionaron solo estas conductas de riesgo, dado que fueron las que resultaron mas significativas

en los casos investigados.
2 Termino utilizado por los profesionales entrevistados para describir a los nifios que transcurren la mayor

parte del dia fuera de su hogar, en situacién de riesgo.
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Adicciones

023,07% :
 \m3846%

o Si
aNo !
U No se sabe'

0 38,46%

Conductas delictivas
0 30,76% : O\ @30,76%
: ‘asi ]

o No %
0 No se sabe

0 38,46%

Amistades que involucrarian a los
nifios en situaciones de riesgo*

N\ 030,76%
[038,46% :

030,76%

asi
ONo
CINo se sabe

*[bidem cita N° 19 (En Desarrollo de la Investigacion)

81



Situacion de calle

0 30,76%

o Si

o No
Ausencia de aceptacién de normas
0015,38%
015,38% asi
CONo
069,23% CONo se sabe
Internacion

[46,15% -

[053,84% asi
ONo
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En cuanto a la vision que se tiene en la institucion escolar (aspecto
institucional), sobre los episodios de fuga de hogar, en general, estan

relacionados con:

v

R N N N N . U N U N N N R N

Falta de contencién familiar
Desvinculacién entre las familias

Familias numerosas

Repeticiéon de modelos vividos en la infancia
Conflictos familiares latentes

Violencia familiar

Situacién de género

Problemas de abandono

Maltrato infantil

Abuso sexual infantil

Crecimiento en ambientes poco propicios
Trabajo infantil

Establecimiento de “malas compaiiias”
Desvalorizacion / valorizacion de los nifios
Cambios en la dinamica familiar

Ausencia de limites

Familias disfuncionales

En cuanto al impacto que producen en la cotidianeidad de la institucién
educativa, los episodios de fuga de hogar, los entrevistados respondieron:

v

v
v
v

Preocupacion de los docentes

Presion sobre el E.O.E para la atencion de la problematica
Preocupacion por la aparicién de los nifios

Naturalizaciébn de los hechos (Continuidad de la situacién
conflictiva, necesidad de articulacién con otras instituciones en la
intervencién, minimizacién de la situacion para no estigmatizar al
alumno, falta de aéombro, etc.)
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v' Ausencia de intervenciones orientadas al reingreso del alumno a
la escolaridad
v Alejamiento de las familias con respecto a las orientaciones de la

escuela
v Necesidad de la escuela de brindar contencion escolar a la familia

Se puede apreciar que para los representantes de las instituciones.
educativas, que fueron entrevistados, los factores que motivan los episodios de
fuga de hogar, fundamentalmente estan relacionadas con la familia y su
dindmica. Las intervenciones de las instituciones educativas en esta
problematica se focalizan en la accién preventiva, trabajando con los nifios y su

familia.
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Apreciacion de los casos entrevistados

Caso 1 (F)

El nifio comienza a fugarse de su hogar desde los ocho afios. F al igual
que sus hermanos alternaban su vida con periodos en el que vivian en la calle y
otros en los que volvian a su hogar, del cual, en reiteradas oportunidades se
fugaban. Por este motivo eran internados en hogares de menores, de los cuales
se volvian a fugar.

Se trata de un niflo de 10 afios que pertenece a una familia ensamblada
y numerosa, que habita en un barrio periférico de la ciudad de Mar del Plata, en
una vivienda precaria. En esta familia existen problemas de salud, presentando
los hijos, principalmente problemas de adicciones y de mal nutricién. En este
sentido, se advierte una falta de compromiso, en el cumplimiento de
tratamientos médicos, dado que ante la sugerencia de su realizacién, por parte
de distintos profesionales, no se concretaron. _

También se aprecia que esta familia no cuenta con los medios suficientes
para su subsistencia debido a su situacién de inestabilidad socio econémica.

Con respecto a la escolaridad de los nifios, se observa que la mayoria
presentan problemas de aprendizaje y de repitencia, lo que podria conducir a la
desercién del sistema educativo. Esto permite presumir la existencia de una
falta de preocupacién de los padres con respecto a las problematicas de sus
hijos, dado que ante las distintas intervenciones desde la institucién educativa,
no se observan actitudes de colaboracién y compromiso para revertir esta
realidad.

Por todo esto, se puede apreciar que estas situaciones en las que vive la
familia, constituyen condiciones adversas, que pueden ser consideradas
factores de riesgo para potenciales situaciones de maltrato infantil.

Se observan en esta familia problemas de pareja, problemas familiares,
situaciones relacionadas con la delincuencia y la violencia familiar. Ademas, se
puede ver la repeticion de la historia materna, ya que la misma, en su infancia,
se fugd de su hogar. Existe un cierto nivel de descalificacién hacia los menores,
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como también una falta de puesta de limites, lo que se percibe en el
comportamiento de los nifios dentro y fuera de la escuela.

Es posible visualizar conductas de riesgo® de los nifios relacionadas
con la adiccion, la delincuencia, la situacion de calle, el establecimiento de
“malas compafias™, la ausencia de aceptacién de normas y las repetidas
situaciones de internacion, en Institutos de Menores, experimentadas por ellos.

En cuanto a esto, es necesario discriminar “...cuando una conducta de
riesgo pone al adolescente en situacion de riesgo: cuando esa conducta lo
lleva a poner en riesgo su salud o su vida y/o la de otros.

Ademas se deben tener en cuenta los factores sociales (...), factores que
incluyen variables tales como la familia, el grupo de pares, el papel de los
medios de comunicacion, las normas y los valores y las creencias del contexto
sociocultural en el que se vive, etc.” **

Se posee conocimiento acerca de que estas conductas de riesgo
continuaron en el tiempo, hasta el abandono definitivo de su escolaridad.

También se observa que F., acude a la institucion con ropa inadecuada,
con aspecto enfermizo y desprolijo. Su comportamiento es agresivo y ansioso,
manifiesta problemas de conducta y dificultades para relacionarse con sus
companeros.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente se puede expresar que:

“Las malas relaciones, los problemas de comunicacién, la carencia de
vinculos afectivos y la violencia familiar, situaciones de estrés, son factores de
riesgo relacionados con el funcionamiento de la propia familia.

Por ditimo, la inexistencia de limites o reglas familiares y las dificultades
en la relacién marital, pueden influir de manera negativa en la dinamica familiar,
contribuyendo a que se produzca una situacion de maltrato infantil. * 25

Considerando todo lo mencionado anteriormente, se puede apreciar que
los comportamientos de F y su grupo familiar constituyen potenciaies

2 ge seleccionaron sélo estas conductas de riesgo, dado que fueron las que resultaron mas significativas

en los casos investigados.

2 Ibidem cita N° 19 (En Desarrollo de la Investigacion).

2 Ver Marco Teérico Referencial, Capitulo “Familia. Adolescencia”. Pag. 18.

% Ver Marco Teobrico Referencial. Capitulo “Maltrato Infantil Intrafamiliar”. Pag. 33.

86



indicadores de situaciones de maitrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive F., nos permitirian presuponer que se trataria de una
situacion de negligencia, considerandola una forma de maltrato infantil.

Caso 2 (Y)
Se frata de una joven de 16 afios que vive en una familia ensamblada y

numerosa que habita en un barrio periférico de la ciudad de Mar del Plata, en
una vivienda humilde y adecuada para la misma. Sus integrantes no
manifiestan problemas de salud. En cuanto a la situacién laboral, el padre
trabaja (subempleo) y la madre es ama de casa. Esto permite suponer que
cuentan con los recursos necesarios para su subsistencia.

Los padres estdn alfabetizados, y la joven no presenta problemas
escolares. Sin embargo se observa escasa valoracién de los padres en relacion
a lo escolar. Su presentacién personal es adecuada.

Se observa ausencia de puesta de limites y la existencia de problemas
familiares. La joven comenta esta situacién al explicarle al E.O.E, los motivos de
su ausentismo. Luego, se produce el episodio de fuga de su hogar. Al conocer
esta situacién los padres responsabilizan a la escuela, argumentando un mal
accionar de la misma. Esto provoca una interrupcién de la comunicacion entre
la institucién y la familia. La joven estuvo desaparecida aproximadamente por
dos o tres meses, regresando al hogar voluntariamente.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se puede percibir que existirian factores
de riesgo que podrian indicar la presencia de maltrato infantil. Por otra parte, si
bien la joven se fugd de su hogar, y este es un indicador de maltrato infantil, los
demas datos no son suficientes para acreditar que la situacién esté relacionada

con algtn tipo de maltrato infantil.

Caso 3 (Na)
Na. realizaba episodios de fuga de hogar reiteradamente. Ante estas

situaciones la familia efectuaba la denuncia, y al ser hallado por la policia, el
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Tribunal de Menores ordenaba su internacién en un Instituto de Menores, del
cual se escapaba regresando a su hogar.

Es un nifio de 12 que forma parte de una familia numerosa, que reside en
un bario periférico de la ciudad de Mar del Plata, en una vivienda muy precaria y
en estado de abandono.

El grupo familiar no presenta problemas de salud, sin embargo aigunos
de los nifios tienen problemas de consumo de sustancias toxicas. No se
observa la atencién de esta problematica.

Debido a la inestabilidad socio econdémica de esta familia y aun cuando
reciben un plan social, los ingresos no son suficientes para la subsistencia del
grupo familiar.

Los padres poseen un bajo nivel de instruccion. Con respecto a los nifios,
se observa que la mayorfa presentan problemas de aprendizaje y de repitencia,
lo que podria conllevar la desercion del sistema educativo. Estos problemas,
en las nifias de la familia estarian relacionados con cierto retraso madurativo,
también observado en la madre. Esto permite apreciar la existencia de una
cierta limitacién de los padres para atender las problematicas de sus hijos,
dado que también, ante las distintas intervenciones desde la institucion
educativa, los padres no muestran preocupacion para revertir esta condicién.

Se puede percibir en esta familia, condiciones adversas de vida, que
pueden ser consideradas factores de riesgo para potenciales situaciones de
maltrato infantil.

El padre presenta una conducta autoritaria y adictiva (alcoholismo), que
se traduce en un ambiente de violencia fisica hacia la madre y los nifos;
manifiesta una diferenciacion por género entre los hermanos, evidenciada a
través de una cierta desvalorizacion del padre hacia las hijas, que se traslada a
su presentacion personal. En esta situacion la madre muestra una actitud de
sometimiento.

“Las familias que se ven afectadas por cuadros de enfermedad mental,
drogadicci6n, alcoholismo y (...), sufren también una fuerte desestructuracion,
que requiere mucha veces de la ayuda profesional especializada. La
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convivencia con un enfermo mental, un adicto, un alcohélico, no es sencilla. Es
dificil, genera una importante cuota de violencia en las relaciones; es un factor

desintegrador...” %

Se hallan, en los nifios, conductas de riesgo relacionadas con el
consumo de sustancias toxicas, el establecimiento de “malas compaiiias”, Ia
ausencia de aceptacién de normas y repetidas situaciones de internacién, en
Institutos de Menores.

Na.,, acude a la instituciébn arreglado. No presenta problemas de
conducta, pero manifiesta dificultades para relacionarse con sus compaiieros y
con los docentes. ‘

“La violencia siempre es una forma de ejercicio del poder mediante el
empleo de la fuerza (ya sea fisica, psicolégica, econbmica,...) e implica la
existencia de un “arriba” y un “abajo”, reales o simbélicos, que adoptan

habitualmente la forma de roles complementarios: padre-hijo, hombre-mujer,

etc.”?

Considerando lo expuesto, se puede presumir que estos nifios viven en
un contexto de falta de contencion familiar.

Todos estos comportamientos de Na y su grupo familiar constituyen
potenciales indicadores de situaciones de maltrato infantil, los cuales, al
analizarlos teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto
socib familiar en que vive Na., nos permiten apreciar que esta seria una
situacién en la que durante la primera infancia se caracteriz6 por la presencia
de maltrato fisico, el cual se modifica a medida 'que crecen los nifios y éstos
pueden defenderse, persistiendo el maltrato psicolégico.

Caso 4 (C)
C se fugaba reiteradamente de su hogar. Esto motivo la intervencién del

Tribunal de Menores, y su posterior internacién en un Instituto de Menores, del
cual también se escapaba. C repetia esta secuencia habituaimente.

% Broles, Carlos. “Familia y trabajo Social”. Ed. Espacio. Bs. As. Argentina. 2001
2 Ibidem cita N° 13:23. ( En Marco Teérico Referencial)
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Es un nifio de 10 afios que pertenece de una familia nuclear, que habita
en una vivienda precaria, en un asentamiento, ubicada en un barrio residencial
de la ciudad de Mar del Plata. Sus integrantes no poseen problemas de salud.
Se presupone que C consume sustancias toxicas. En cuanto a la situacion
laboral, la madre trabaja (subempleo) y el padre realiza trabajo informal, esto
permite percibir cierta precariedad socioecondmica, que dificultaria la
subsistencia familiar.

Los padres poseen un bajo nivel de instruccion por lo que son
considerados analfabetos funcionales. C, presenta problemas de adaptaciéon y
de inasistencias, lo que motiva su repitencia, pudiendo conducir a la desercion
del sistema educativo. Esto permite presumir cierta ausencia de preocupacién
de los padres con respecto a las problematicas de sus hijos, dado que no se
observan actitudes de apoyo y compromiso para revertir esta situacion, ante las
distintas intervenciones desde la institucién educativa.

Las circunstancias en las que vive la familia, constituyen condiciones
adversas, que pueden ser consideradas factores de riesgo para potenciales

situaciones de maltrato infantil.

En este grupo familiar se observan problemas familiares, problemas de
pareja y ausencia de puesta de limites, lo cual se puede percibir en el
ocultamiento y minimizacién de los hechos en que se involucran los nifios,
culpandose los padres, el uno al otro.

En relacion con las conductas de riesgo, en estos nifos, existen
consumo de sustancias toxicas, delincuencia, situacion de calle, ausencia de
aceptacion de normas y repetidas experiencias de internacién vividas por ellos,
como consecuencia de las reiteradas fugas de su hogar.

C. concurre a la institucion con ropa inadecuada y desprolijo. Su
comportamiento es agresivo, posee problemas de conducta y de relacion con
los compar"ieros. Se expresa con vocabulario grosero.

Se puede presumir que estos nifios viven en una familia caracterizada
‘por una escasa contencién familiar, lo que afectaria su desarrollo.
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“...los menores abandonados, los que se encuentran en peligro fisico o
moral y los menores que presentan conducta antisocial, son un producto
emergente"de los grupos familiares carenciados o desintegrados y también de
otros secfores sociales, como consecuencia de la inestabilidad familiar y de las
tensiones y condiciones generales existentes en la sociedad.”?®

Todos estos comportamientos de C y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones de maltrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive C., nos permitirian percibir que se trataria de una situacién
de negligencia, considerandola una forma de maltrato infantil.

Caso 5 (D)

Se trata de una joven que es miembro de una familia numerosa, que
habita en un barrio periférico de la ciudad de Mar del Plata, en una vivienda
precaria. Sus integrantes no manifiestan problemas de salud.

Los padres no trabajan; no poseen ningin plan social y se desconoce
modo de subsistencia. En este contexto de inestabilidad socio econémica, se
presume que la familia no cuenta con los recursos suficientes para el sustento
del grupo familiar.

“El aumento de situaciones conflictivas en el ambito socioeconémico, es
un factor desencadenante de la violencia entre los miembros de la pareja y

entre ambos o uno de ellos con los hijos. “ %

El padre posee un bajo nivel de instruccion y la madre culminé su
escolaridad primaria. Con respecto a los nifios, no presentaban problemas de
asistencia, ni de aprendizaje. No se observa por parte de los padres

compromiso con lo escolar.
Se presupone en esta familia, la existencia de factores de riesgo para

potenciales situaciones de maltrato infantil, dadas las condiciones adversas en

las que se encuentra inmersa.

2 Dr. Melczarski, Efrain. En Revista “Tematica” (6):2.1996.
® Ibidem cita N° 14: 89. (En Marco Tebrico Referencial)
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Ademas se observan problemas familiares, ausencia de puesta de
limites, consumo de sustancias toxicas (padre alcohdlico) y violencia familiar.
Particularmente, se sospecha una situacién de abuso sexual infantil, por parte
del padre hacia D. La joven realiza esta acusacion, y como consecuencia se
produce el episodio de fuga de hogar. Paralelamente la madre efectia Ia
denuncia en el Tribunal de Menores. Se inicia la causa y el padre es detenido.
La joven permanece desaparecida durante un afio y tiempo después se toma
conocimiento que se habia refugiado en la casa del novio.

D y sus hermanos no presentan conductas de riesgo.

Asisten a la institucibn con ropa inadecuada, con aspecto enfermizo y
desprolijos. Por esto se sentian rechazados por sus compafieros y
reaccionaban con comportamientos agresivos, observandose problemas de
conducta y dificultades para relacionarse con los mismos. Se expresan con
vocabulario grosero.

“El nifio enfrentado al abuso de poder de sus padres, no puede traducir la
defensa de su integridad en palabras; por lo tanto, lo hace con una serie de

comportamientos agresivos, de inhibicién ante sus padres, de fracaso escolar o

de sumision...”

A partir de lo desarrollado, se}puede presumir que estos nifios viven en
circunstancias desfavorables, donde la falta de contenciéon familiar es un
aspecto significativo.

Todos estos comportamientos de D y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones de maltrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive D., nos permitirian suponer que se trataria de una situacion
de sospecha de abuso sexual, considerandola una forma de maltrato infantil.

3 yer Marco Tedrico Referencial. Capitulo “Maltrato Infantil Intrafamiliar”. Pag. 39.
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Caso 6 (V)
Es una joven de 15 afios que forma parte de una familia nuclear que

habita en un barrio periférico de la ciudad de Mar del Plata, en una vivienda de
mamposteria, muy deteriorada.

] V. realiza una fuga de hogar; tras los procedimientos correspondientes,
regresa su hogar.

No habita con su familia, sino que vive en la casa del novio, situacién que
es aceptada por ambas familias y de la cual posee conocimiento el Tribunal de
Menores.

El padre presentaba una enfermedad psiquiatrica (desvario psicolégico),
consecuencia de su alcoholismo crénico (fallecido). El resto de los miembros
del grupo familiar no poseen problemas de salud.

En cuanto a lo laboral, la madre es el Gnico sostén de la familia, y atn
cuando perciben un plan social, presentan dificultades para su subsistencia.

Se desconoce el nivel de escolaridad de los padres. Una de sus
hermanas manifiesta problemas de aprendizaje. V no tiene esta problematica,
pero si un marcado ausentismo, lo que se traduce en un bajo rendimiento
pedagégico. Esta situacion podria llevar a la desercién del sistema educativo.
La nifia muestra una falta de compromiso con {o escolar, ya que expresa que su
priofidad es formar una familia. Esto es avalado por su madre y por la madre
de su novio, quienes ante las distintas intervenciones de la institucion educativa,
no mostraron actitudes de colaboracién para revertir la situacién, lo que permite
presumir una falta de compromiso de los adultos responsables, con lo escolar.

“La falta de un proyecto de vida, a través del estudio o de una carrera
laboral...” lleva a las adolescentes, “...a visualizar al matrimonio como /a
posibilidad de tener su casa propia y al hijo como el medio para obtenerla.” '

Estas situaciones en las que vive V, conforman un contexto adverso, en
el que es posible advertir factores de riesgo para potenciales situaciones de

maltrato infantil.

* Ibidem cita N° 14:88. (En Marco Teérico Referencial)
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Se observa en su familia consumo de sustancias toxicas (padre
alcohdlico), ausencia de puesta de limites, por parte de los adultos
responsables con los que ella se relaciona. Como conducta de riesgo, V
manifiesta una ausencia de aceptaciéon de normas. Esto se percibe a través de
las manifestaciones de los adultos responsables relacionados con la joven:
“...no podia manejarla...”, “...es dificil controlarla...”

V asiste a la escuela arreglada, posee buen comportamiento, con una
actitud timida e introvertida. No establece relaciones significativas ni con los
compaiieros ni con los docentes.

Considerado lo exhibido anteriormente, se puede presumir que V se
encuentra en un contexto de en cual los adultos referentes presentan
dificultades para brindarle el apoyo, direccién y guia que la joven necesita para
su desarrollo.

Por todo esto, se puede apreciar que si bien aparecen algunos
potenciales indicadores de maltrato infantil, al analizarlos teniendo en cuenta la
presencia de factores de riesgo del contexto socio familiar en el que vive V, los
mismos no son suficientes para suponer que la situacién este relacionada con

algun tipo de maltrato infantit.

Caso 7 (J)
En una oportunidad, la joven avisa a su madre que se va al centro de la

ciudad a “repartir tarjetas”. Al no regresar, comienza a buscarla. Al no hallaria,
da intervencion al Tribunal de Menores. J estuvo desaparecida de su hogar
durante un tiempo, en el cual se tomé conocimiento que junto con una amiga
iban y venian en tren de Mar del Plata a Buenos Aires, cada dos o tres dias,
solas. Tiempo después fue encontrada por la policia e internada en un Centro
de Atencién Transitoria, y posteriormente regreso a su hogar.

J, de 13 afios, pertenece a una familia ensamblada, que habita en una
pensién ubicada en un barrio céntrico de la ciudad de Mar del Plata. La madre

presenta problemas de salud, no asi el resto de sus integrantes.




Se puede presuponer con respecto a lo laboral, que los ingresos
familiares no son suficientes para la subsistencia de sus miembros, dado que
ambos padres se encuentran desocupados y realizan trabajo informal (cuida
coches) como medio de sostenimiento y ain cuando reciben un plan social,
generando esto una cierta inestabilidad socio econémica.

“...la suma de carencias y la busqueda de cualquier trabajo en el afdn de
superarlas, obstaculiza foda expansion afectiva y la familia cae en la miseria y
el aislamiento. Dispersa durante la jornada, se dificulta la generacién de
vinculos y se trastoca la transmision de tradiciones selectivas de las
generaciones precedentes a las futuras.” %

Con respecto a lo escolar, no se posee informacion sobre el nivel
alcanzado por los padres. Los niflos poseen problemas de aprendizaje,
ausentismo y bajo rendimiento académico. El hermano también presenta
repitencias. Situaciones que podrian llevar a la desercion del sistema educativo.
Esto permitiria suponer la falta de compromiso de los padres con respecto las
problematicas de sus hijos, dado que ante la intervenciéon de la institucion
educativa, no se observan conductas de los mismos tendientes a revertir esta
realidad.

Se puede percibir, que este grupo familiar vive en condiciones adversas,
en donde la presencia de factores de riesgo, podria dar lugar a la emergencia
de situaciones de maitrato infantil.

En esta familia, se observa, ausencia de puesta de limites y
descalificacién de la madre hacia la nifla.

Existen conductas de riesgo de los menores, relacionadas con
actividades delictivas, situacion de calle, establecimiento de “malas compaiiias”,
ausencia de aceptacién de normas y las repetidas situaciones de internacion en
Institutos de Menores experimentadas por ellos.

“Las diferentes formas en que el adolescente atraviesa el camino que le
permite insertarse en el mundo adulto, construir un proyecto y lograr su

32 Barg, Liliana. “La intervencién con familia,” Una perspectiva desde el Trabajo Social. Ed. Espacio. Bs.
As. 2000.
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autonomia pueden caracterizarse por excesos o carencias, grados de libertad
con limites claros que abren camino a la creatividad o con limites difusos que
pueden llevar a la desorientacion. El acento que advenga en uno u ofro sentido
va a posibilitar o afectar la constitucién subjetiva...” %

Con respecto a J, se desconoce la presentacion personal vy los
comportamientos de la nifia en la escuela. Sin embargo el informe del Tribunal
de Menores, la describe como rebelde y contestataria, relativamente sincera,
con problemas de conducta y capacidad intelectual inferior a lo normal.

Lo expuesto anteriormente permite presumir que estos nifios viven en
un contexto caracterizado por falta de contencion familiar.

Todos estos comportamientos de J y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones de maltrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive J., nos permitirian percibir que se trataria de una situacion

de negligencia, considerandola una forma de malitrato infantil.

Caso 8 (Ni)

Ni realizd un episodio de fuga de hogar, a partir del cual, la madre dio
intervencion a la autoridad competente. Como consecuencia de ésto, fue
devuelto a su casa. Situacién que se repetia.

El nifio salia de la casa durante el dia a jugar, hacia malabarismos y
pedia en las esquinas. En algunas oportunidades se iba con algin “conocido”
que lo invitaba, y dias después regresaba al hogar. La madre conocia esta
situacién, y no lo tomaba como fuga, por lo tanto no hacia la denuncia, ni
realizaba una busqueda.

‘Ni., de 8 ailos, vive en una familia nuclear, en la cual el padre se
encuentra detenido. Habitan en un barrio periférico de la ciudad de Mar del
Plata, en una vivienda de mamposteria muy precaria. Sus integrantes no
presentan problemas de salud. En cuanto la situacion laboral, se presupone que

3 Ibidem cita N° 5:33. (En Marco Tedrico Referencial)
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la madre se dedica a la prostitucién; Ni. realiza trabajo infantil para colaborar
con la economia familiar. No cuentan con ningtin plan social.

En este contexto de inestabilidad socio econémico, se presume que la
familia no posee recursos suficientes para el sustento del grupo familiar.

Segun la Organizacion Panamericana de la Salud®®, la tendencia general
al trabajo infantil es el resultado de la globalizacién de la economia y de la
recesion econémica, que llevan al aumento del desempleo y con ello a la
desigualdad social. En este contexto, se modifican las estructuras familiares, se
agrava la violencia social e interpersonal, se debilitan los lazos de solidaridad y
aumenta y se diversifica la participacion de los menores en la fuerza laboral y
en actividades clandestinas para la supervivencia.

Los padres poseen un bajo nivel de instruccién por lo que son
considerados analfabetos funcionales. Las hermanas no demuestran problemas
de aprendizaje, ni de repitencia. Ni. presenta ausentismo reiterado, lo que se
traduce en un bajo rendimiento académico y motiva su repitencia, pudiendo
desembocar en la desercion del sistema educativo. No se observa, por parte de
los padres, ante las distintas intervenciones de la institucién educativa,
actitudes de apoyo y compromiso para revertir esta situacién. Esto permite
presuponer la presencia de una falta de preocupacion de los padres con
respecto a la problematica de su hijo.

“Muchos nifios no reciben, por parte de sus familias, incentivos para darle
continuidad a sus estudios, lo que podria deberse a una falta de
responsabilidad de los padres para mandar a sus hijos a la escuela, o a un

descreimiento de las familias acerca de la utilidad o beneficio de confinuar en el

sistema educativo.” *®

Por todo lo expuesto, se pueden percibir en esta familia factores de
riesgo para potenciales situaciones de maltrato infantil, dada las circunstancias
desfavorables en las que se desarrolla su vida.

3 Protocolo de atencion a la nifiez maltratada. [en linea)] [consulta 23/8/05] Disponible en:
< http://www.col.ops-oms.org/Municipios/Cali/02NinezMaltratada.htm>
35 paladino, Celia. ”Adolescencia, familia y escuela”. Ed. UNLP, Bs. As. Argentina.1998
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Se observa en esta familia situaciones relacionadas con la delincuencia.
Ademas, se puede ver en Ni. la tendencia a suplir el rol paterno. Existe una falta
de puesta de limites, lo que se percibe en el comportamiento del nifio, dentro y
fuera de la escuela. '

El pequefio manifiesta conductas de riesgo relacionadas con la situacion
de calle y la ausencia de aceptacion de normas.

Los nifios acuden a la escuela, muy prolijos y limpios. Ni. presenta
problemas de conducta, comportamiento agresivo, vocabulario grosero, y
dificultades para relacionarse con sus comparieros.

A partir de lo expresado, se puede apreciar que estos nifios crecen en un
ambiente donde la falta de contencion familiar es un aspecto significativo.

Todos estos comportamientos de N y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones ‘de maltrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive N., nos permitirian percibir que se frataria de una situacién
de negligencia, considerandola una forma de mailtrato infantil.

Caso 9 (Ca)

Ca. realizaba episodios de fuga de hogar reiterados, como consecuencia
se presentd la denuncia al Tribunal de Menores. Al ser hallada, se decidi6 su
internacion en un Instituto de Menores, del cual se fug6, retornando a su casa.
Esta situacion de fuga de hogar- internacion- fuga de institucion se reiteraba
durante periodos prolongados.

Se trata de una joven de 13 aflos que integra una familia monoparental
(padres separados) la cual habita en un barrio periférico de la ciudad de Mar del
Plata, en una vivienda humilde pero en buen estado de conservacion. Sus
integrantes no presentan problemas de salud, sin embargo Ca. consume
sustancias toxicas. La madre posee empleo y el padre se encuentra
desempleado, esto permite percibir cierta inestabilidad socioeconomica, que

dificultaria la subsistencia familiar.
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Los padres tienen la escolaridad completa. Ca. presenta bajo rendimiento
academico y repitencia, lo que podria conllevar la desercion del sistema
educativo. Se presupone que estos problemas de la joven, estarian
relacionados con su conducta adictiva. Se observa que desde la escuela se
indica la realizacién de un tratamiento, el cual no fue concretado por voluntad
de Ca., a pesar de la predisposicién de los padres para ayudar a su hija.

“El consumo de sustancias téxicas a largo plazo ocasiona alteraciones a
nivel neuronal, (...) a nivel pslquico genera sindromes depresivos y
amotivacionales con una disminuciéon de los rendimientos escolares y laborales,
aislamiento, empobrecimiento afectivo e intelectual. Esto origina a largo plazo
numerosas incapacidades permanentes en la vida aduita.” *°

Si bien, desde la escuela, se desconoce la existencia de problemas de
pareja y familiares, se presupone, a partir de la informacién obtenida en el
Tribunal de Menores, que éstos estarian presentes.

Es posible advertir potenciales situaciones de malirato infantil, a partir de
percibir factores de riesgo en la situacion familiar en la que se encuentra
inmersa Ca.

La joven presenta conductas de riesgo relacionadas con consumo de
sustancias toxicas, conductas delictivas, establecimiento de “malas compafiias”,
ausencia de aceptacién de normas y repetidas situaciones de internacion en
Institutos de Menores (con orientacién al tratamiento de adicciones)
experimentadas por ella.

Concurre a la escuela aseada y prolija. Presenta problemas de
conducta, comportamiento agresivo y dificultades de relacion con sus
compafieros. Los adolescentes y nifios “legan a la droga por la fuerte influencia
de pares, seguidos por la propia decisién, en tanto la induccién por parte de un
adulto resulta poco significativa. Los motivos que predominan son los débiles
lazos familiares, Ia falta de limites y control familiar.” >’

3% Bucci, Irene, Garcia, Ma. C. “Vulnerabilidad y Maltrato de nifios y adolescentes”, Municipalidad de
Gral. Pueyrredon. Direccion de Nifiez y Juventud. Mar del Plata. 2006.
3 Ibidem cita N° 5: 33. (En Marco Teérico Referencial)
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Se percibe a la familia comprometida con la situaciéon de su hija, pero sin
contar con los recursos y posibilidades para cambiar el comportamiento y
actitud de la misma. Sin embargo, a través de las distintas intervenciones del
Tribunal de Menores y de los diversos fratamientos que recibié para su
problematica, Ca modificé sus conductas de riesgo, considerando retomar su
estudio, buscar trabajo e iniciar un tratamiento psicolégico. Ademas mejoraron
las relaciones intrafamiliares.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se puede apreciar que si bien aparecen
algunos potenciales indicadores de maltrato infantil, (fuga de hogar, consumo
de sustancias toxicas, etc.), al analizarlos teniendo en cuenta la presencia de
factores de riesgo del contexto socio familiar en el que vive la joven, los mismos
no son suficientes para suponer que la situacion este relacionada con algan tipo
de maltrato infantil.

Caso 10 (M)

Es una joven de 16 afos que habita en una familia nuclear, que vive en
la ciudad de Mar del Plata. M presenta stress nervioso, para el cual recibe
tratamiento. Ambos padres poseen trabajo (padre: empleo, madre: subempleo).
Esto permite suponer que la familia cuenta con recursos para su subsistencia.

Se desconoce la situacién escolar de los padres. La joven no manifiesta
problemas escolares. No presenta problemas de conducta.

Se observan problemas de pareja, familiares y violencia familiar (padre).
Particularmente, se sospecha una situacién de abuso sexual infantil, por parte
del padre hacia M. Esto motiva el episodio de fuga de hogar, agravandose los
conflictos familiares. Al poco tiempo M regresa a su hogar.

Un afio después, la escuela y la madre toman conocimiento de este
hecho (Abuso Sexual), solicitando esta Gltima que la institucion realice la
denuncia, por temor y para no “perjudicar” al padre. La joven continud viviendo
con su familia, con la promesa del padre, de que la situacién no iba a repetirse.
Cabe aclarar que tiempo después la relacién con sus padres mejoro, ya que el
conflicto con su padre se habria revertido. Sin embargo M sufrié un episodio de

100




intoxicacién, por el cual se descompuso en la escuela, no queriendo que se
informara a la madre. La joven explicé este hecho, argumentando que lo hizo
por su situacién personal.

“La utilizacion de las distintas formas de violencia intrafamiliar —abuso
fisico, emocional 0 sexual- supone el empleo de la fuerza para controlar la
relaci6n, y habifualmente se gjerce desde los mas fuertes hacia los més débiles.
Es por eso que la violencia es entendida como un emergente de las relaciones
de poder dentro de una familia. “*®

En cuanto a la presentacién personal de la joven, es de extrema
delgadez y enfermiza. Se la observa miedosa, timida, angustiada, apéatica y con
problemas para relacionarse con sus compaferos.

“El abuso sexual se asocia con problemas de somatizacion, ansiedad,
hostilidad, miedo, rechazo, depresion y desconfianza. “*°

Es posible visualizar en este grupo familiar condiciones adversas,
considerandolas potenciales factores de riesgo para situaciones de maltrato
infantil.

Teniendo en cuenta lo expuésto y los potenciales indicadores de
situaciones de maltrato infantil que se observan en la familia (Violencia familiar,
fuga de hogar, comportamiento y presentacion personal de la joven, etc.) se
puede suponer que se trataria de una situacion de sospecha de abuso sexual,

considerandola una forma de maltrato infantil.

Caso 11 (Ne)
Se trata de un joven que forma parte de una familia monoparental que

habita en una vivienda de mamposteria, precaria, ubicada en un barrio
periférico de la ciudad de Mar del Plata. Se desconocen los aspectos
relacionados con la salud, lo laboral y el nivel educativo de la madre.

Se observan problemas de pareja y problemas familiares, vinculados a

la separacién de los padres.

% Ibidem cita N°® 13: 30. (En Marco Teérico Referencial)
% Ibidem cita N° 7. (En Marco Tedrico Referencial)
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La situacion de Ne. en la escuela es irregular, ya que ingresa a mitad de
afio, proveniente del interior del pais donde residia con su padre y su hermana,
alejados de su madre, quien lo busca y trae contra su voluntad, a vivir con ella.
Ne presenta problemas de relacién y de convivencia con su madre, situacién
que motiva el episodio de fuga de hogar.

Presenta ausentismo. Asiste a la institucién arreglado y tiene buena
relacion con sus compareros y docentes.

“Cuando la pareja conyugal, no puede dejar lugar a la pareja parental, o
coparental en la responsabilidad conjunta del cuidado de los hijos, todos los
efectos psicologicos de ello se evidenciaran en una serie de manifestaciones en
los hijos, dependiendo de la edad. En la adolescencia surgen sentimientos
depresivos, se pueden dar fugas o ausentismo escolar, acftividad sexual, abuso
del alcohol y drogas, hasta llegar en algunas ocasiones a intentos de

autoeliminacion.” *°

Teniendo en cuenta lo expuesto y la escasez de informacién significativa
obtenida en la entrevista, no seria posible percibir la existencia de factores de
riesgo que indiquen la presencia de maltrato infantil. Por otra parte, si bien el
joven se fugé de su hogar, y este es un indicador de maltrato infantil, los demas
datos no son suficientes para acreditar que la situacion esté relacionada con
alguan tipo de maltrato infantil.

Caso 12 (N)
N, de 15 afos, realizaba reiterados episodios de fuga de hogar. Los

mismos fueron motivados por problemas familiares, los que se vieron
agravados, cuando la joven comenz6 una relacion amorosa con un compaiiero
de escuela con problemas de consumo de sustancias toxicas.

0 Tuzzo, R Diagnéstico de salud mental en nifios y adolescentes. Maestria en salud mental INDE
Universidad de la Repiiblica. [en linea] Publicado mayo 2003. [consulta 16/9/07] Disponible en:
<http://www.monografias.com/trabajos1 6/efectos-separacion/efectos-separacion.shtml>
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Ella pertenece de una familia nuclear, que habita en un barrio periférico
de la ciudad de Mar del Plata en una vivienda adecuada para la familia. El
grupo familiar no presenta problemas de salud, sin embargo N tiene problemas
de consumo de sustancias toxicas. No se observa la atencion de esta
problematica. Ambos padres poseen empleo. Esto permite suponér que la
familia cuenta con recursos para su subsistencia.

Se desconoce el nivel de escolaridad de los padres, pero se los percibe
instruidos. N. presenta problemas de aprendizaje, pero no ausentismo.

Se perciben problemas de pareja, familiares y violencia familiar (padre).
Especialmente, se sospecha una situacién de abuso sexual infantil. La misma
se produce primero, por parte de una pareja de la madre y luego, por un
pariente.

Por todo esto se puede presuponer que estas situaciones en las que vive
la familia conforman un entorno adverso, en el que es posible vislumbrar
factores de riesgo para potenciales situaciones de maltrato infantil.

N presenta conductas de riesgo vinculadas con el consumo de
sustancias toxicas, ausencia de aceptacion de normas, y situaciones de
internacion experimentadas por ella. Su presentacion personal es desprolija. Su
comportamiento es agresivo, ansioso, posee problemas de conducta y de
relacion con los docentes. Estas son conductas tipicas de periodos de
abstinencia del consumo de sustancias toxicas. Ante esta situacion, desde la
escuela se sugiere la realizacion de terapia familiar, la cual no fue concretada, a
pesar de la predisposicion de los padres para ayudar a su hija. Sin embargo, se
percibe una ausencia de autocritica por parte de ellos en cuanto a sus acciones
y responsabilidades.

“La violencia intrafamiliar hacia el menor, traducida en términos de
abuso, dé maltratos, tanto emocionales como fisicos o sexuales, es una de las
fuentes de riesgo més importantes para el desarrollo integral de nifios y nifias.
Es dificil estimar con precisién sus costos personales y sociales, pero estos se
ven reflejados a través de problemas psicologicos, adicciones, suicidios,
presencia de enfermedades recurrentes, ausentismo laboral, dificultades en la
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escuela y la falta de satisfaccion de las necesidades, principalmente las
afectivas.” !

Se puede presuponer, a partir de lo mencionado, que N vive en un
contexto caracterizado por la dificultad de los adultos referentes para sostenerla
y guiarla en su vida.

Todos estos comportamientos de N y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones de maltrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive N., nos permitirian suponer que se trataria de una situacion

de sospecha de abuso sexual, considerandola una forma de maltrato infantil.

Caso 13 (G)

La joven inici6 una relacion de noviazgo con un compafiera de la
escuela, y esto no fue aceptado por su familia. Como consecuencia, se mudé a
vivir con el novio, sin tener de esto conocimiento los aduitos referentes. Los
mismos no realizaron la denuncia. Luego de un tiempo se conocié su paradero,
y ademés que G estaria embarazada.

G es miembro de una familia monoparental, donde el adulto referente es
la abuela; habitan en un barrio periférico de la ciudad de Mar del Plata, en una
vivienda precaria. G no mantiene contacto con su madre. Se desconoce la
existencia de problemas de salud en la familia. El padre realiza trabajo informal
y la madre, se presume, se dedica a la prostitucion. Todo ésto permite suponer
que no cuentan con l0s recursos necesarios para su subsistencia.

Se desconoce el nivel de escolaridad de los padres. G no tiene
problemas de aprendizaje, pero presenta ausentismo reiterado lo que podria
llevar a la desercion del sistema educativo. Aln cuando desde la institucion
educativa se brindaron orientaciones con respecto a la problematica de la joven,

41 Alconada, Julio M.F. Maltrato de nifios, nifias y adolescentes. Ponencia presentada y aprobada en el
XX®° Encuentro Nacional de Magistrados y Funcionarios de la Justicia de Menores y Familia. Tucuman.
[en linea] Publicado 2005. [consulta 25/ 9/06] Disponible en: <www.carlosparma.com.ar/alconada2. htn>
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no se observan actitudes de preocupacion de la abuela y el padre, para revertir
la situacion.

Bringiotti (1999) considera que el aumento de divorcios y separaciones y J]
el aumento de hogares con jefatura femenina, implican cambios en las
relaciones familiares. La infancia y la juventud en estas familias suponen
poblaciones en riesgo, con una serie de problemas sociales cuya incidencia es
importantes: embarazos tempranos, SIDA, abandono escolar, violencia J
domestica en todas sus formas, efc. *

Es posible estimar en esta familia la existencia de situaciones potenciales
de maltrato infantil, ya que la misma esta inmersa en un contexto caracterizado
por condiciones adversas, que pueden ser consideradas factores de riesgo para
que se precipite la situacion.

Se perciben problemas familiares, y ausencia de puesta de limites.

G presenta como conducta de riesgo ausencia de aceptacion de normas.

Se desconoce la presentaciéon personal de la nifia en la escuela. Con
respecto a su comportamiento no posee problemas de conducta. Establece
buena relacién con sus compaiieros y con los docentes.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente se puede presumir que G
vive en un contexto de falta de contencién familiar.

*Si el contexto familiar es conflictivo, o incluso violento, abre camino a la

emergencia de problemas y fracasa en la posibilidad de contencion de sus

hijos.” *

Todos estos comportamientos de G y su familia constituyen potenciales
indicadores de situaciones de malfrato infantil, los cuales, al analizarlos
teniendo en cuenta la presencia de factores de riesgo en el contexto socio
familiar en que vive G, nos permitirian percibir que se trataria de una situacion
de negligencia, considerandola una forma de malitrato infantil.

Cabe aclarar que a pesar de los conflictos familiares, durante el
embarazo y el posterior alumbramiento de la joven, se produce un paulatino

2 Thidem cita N® 14: 86. (En Marco Teérico Referencial)
“ Ibidem cita N° 5:36. ( En Marco Teérico Referencial)
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acercamiento con su familia, mejorandose las relaciones. Finalmente G vuelve
a vivir con su padre.
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CONCLUSON




Los paises en vias de desarrollo se caracterizan por tener la mitad 0 mas
de la poblacién en la franja etarea de la nifiez y adolescencia. En los tiempos
actuales, la cruel realidad socioeconémica se ha desplazado hacia los nifios.
Pobreza, hambre, desesperacion, soledad, abusos y prostitucién son algunos
de los males que acechan a nuestra sociedad. Sin embargo una de las peores
y mas dolorosas situaciones que un nifio puede vivir es la del maltrato infantil.
Este es un hecho que pasa desapercibido para una sociedad turbulenta y que
desatiende en especial a estos nifios. Pese a leyes protectoras, a derechos
universales internacionalmente aprobados, a discursos politicos, se cometen
muchisimos atropelios contra ellos y, en muchos casos, por los propios
progenitores.

“...la sociedad actual no puede eludir responsabilidad en el maltrato o
destrato a que es sometida nuestra nifiez. Accién u omision generan efectos,
aprueban politicas, eligen gobiernos y perpetian el maltrato hacia los grupos

sociales méas expuestos.

La investigacién realizada permitié6 obtener datos, a partir de los cuales
se puede percibir que, la mayoria de los casos de fuga de hogar de los nifios
que concurren a las escuelas de Educacion General Basica (EGB) y de
Educacion Polimodal del Partido de Gral. Pueyrreddn, presentados al servicio
del OSRD durante el afio 2004, estan relacionados con la presencia de
indicadores de algunas formas de maltrato infanto-juvenil intrafamiliar,
correspondiendo la mayoria de los mismos, a situaciones de negligencia y
abuso sexual infantil.

Se observa que los episodios de fuga de hogar se manifiestan en una
franja etarea comprendida entre los 8 y 16 afios, mostrando una mayor
incidencia entre los 13 y 16 afios.

En general, estos casos atafien a familias nucleares que habitan en
viviendas precarias ubicadas en zonas desfavorables, ya que no cuentan con
los servicios basicos. Se observa también un alto grado de desempleo de los

4 Giberti, Eva; Garaventa, Jorge; Lamberti, Silvio: “Vulnerabilidad, desvalimiento y maltrato infantil en
las organizaciones familiares:” Ediciones Novedades Educativas. Bs. As. México, 2005:263.
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padres, quienes utilizan como alternativa para la subsistencia, el trabajo
informal. Como consecuencia de esta situacion, son familias que utilizan los
servicios publicos de salud para su atencion. Se trata de padres que no han
podido cumplimentar su escolaridad primaria.

Con respecto a los modos en que estas familias establecen relaciones
entre sus integrantes, si bien se encuentran problemas de violencia familiar,
conductas adictivas, problemas familiares y‘ de pareja, emerge como aspecto
significativo la desproteccion y falta de contencién familiar en relacion a los
nifos. Esto ultimo es destacado por los representantes de las instituciones
educativas, como un aspecto que caracteriza la vida cotidiana de estos nifios y
jévenes.

Por otro lado, surge como relevante la dificultad para establecer limites,
que manifiestan los padres con respecto a sus hijos. Se observa que esto
podria generar conflictos, para la aceptaciéon de limites establecidos por ofros
adultos (docentes, vecinos, policias, efc.).

En la mayoria de los casos, se visualiza escaso compromiso de la familia
con respecto a lo escolar. Situacion que se traslada a los nifios y jévenes, dado
que manifiestan un bajo nivel de responsabilidad en cuanto a sus obligaciones
escolares.

En general son alumnos que presentan un alto nivel de desercion escolar
fundamentalmente en el nivel primario de la ensefianza, asociado a un bajo
rendimiento académicb, y a un alto nivel de ausentismo.

Es significativa también, en estos casos, la manifestacion por parte de los
estudiantes (dentro de la institucién educativa) de problemas de conducta,
problemas de relacion con los compaifieros y agresividad.

Son en general, nifios y jovenes que demuestran una marcada ausencia
de aceptacion de normas; se observa en ailgunos, la tendencia al consumo de
sustancias toxicas que estén a su alcance. En ofros, ademas, se advierte el
involucramiento en la comision de hechos delictivos.

La forma en que se desarrolla la vida cotidiana de estos nifos se ve
modelada por las relaciones que establecen con sus padres y/o adultos
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referentes y el entorno. Esto se ve reflejado en la forma en que estos nifios se
vinculan con sus familias, sus pares, otros adultos y las instituciones.

Cada una de las areas que contribuyen al desarrollo integral del nifio
necesita ser reconocida, respetada y valorada, por los padres o cuidadores. El
fracaso en el respeto de cualquiera de estos aspectos asociados al nifio,
impactan en él, como ser biosicosocial y podrian llevar al surgimiento de
situaciones de negligencia, considerada como una forma de maltrato infanto-
juvenil intrafamiliar.

Se debe tener en cuenta que la calidad y seguridad en las primeras
relaciones que se establezcan entre el nifio y sus padres son elementos
esenciales para el proceso adaptativo del nifio, tanto en lo cognitivo como en o
emocional y social.

Los nifos que sufren maltrato tienen multiples problemas en su
desarrollo evolutivo. Sus consecuencias se hacen visibles a mediano y largo
plazo en el desarrollo psicosocial y fisico de los nifios afectados. Con
frecuencia, detras de problemas de aprendizaje, comportamiento, agresividad y
ociosidad, se esconden situaciones de maltrato, abuso y abandono. Es claro
que los dafios emocionales causados al individuo en su edad méas temprana
pueden significar marcas imborrables, que con frecuencia, se evidencian en una
limitacién en su ajuste personal y social.

Si se estima que el maltrato infanto-juvenil intrafamiliar es un problema
complejo, en donde debe ser considerado al lado del nifio agredido, el adulto
agresor, ademas de la trama familiar, el entorno social y cultural en que ocurre
la interaccién, el profesional de Trabajo Social que intervenga en esta
problemética tiene la obligacion de formarse y tener a su disposicion
herramientas idéneas y practicas.

“Al trabajo social se lo reconoce como poseedor de un conocimiento
relativo a la atencién de situaciones humanas en su especificidad concreta, es
decir que se le reconoce un espacio de actuacién especifico, que no le atafle a
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otras profesiones, represenfando un conocimiento necesario para la
transformacién de esas realidades.”*

El Trabajador Social que ejerce su funcion en el ambito de la educacion
(0.S), que intervine constantemente con los nifios y sus familias, y
particularmente el servicio del OSRD, que fue creado para asesorar a los O.S,
en la atencién de esta problematica, han podido observar, en los ultimos afios,
un aumento de estos casos. Por tal motivo, es necesario que el Trabajador
Social posea una formacién apropiada, dado que la especificidad de su rol
profesional, apunta al diagnéstico, y a partir de ahi, construir con el resto de los
profesionales con los cuales trabaja, un proyecto orientado a la recuperacion y
proteccién del nifio que sufre esta problematica.

Garaventa (2005)* expresa que se debe “...tener la suficiente formacion
ética, profesional y humana como para suspender momentaneamente todo
aquello que haga obstaculo a un buen diagnéstico.”

La intervencion profesional del Trabajador Social, en estos casos, se ve
mediada por la nocién de urgencia. Esta no tiene que ver con la imprevision,
sino con la emergencia inesperada de un factor que modifica la situacion inicial
y con la exigencia de tener que trabajar en un tiempo limitado, en funcion del
riesgo que conlleva la situacion. Sin perder de vista que el profesional debe
trabajar estableciendo una relacién con el otro para reflexionar en comun, en la
que necesariamente debe poner a su servicio todo el conocimiento tedrico,
metodolégico y técnico. Es necesario abrir un proceso de comprension, desde
la reflexion critica, que permita reconstruir la situacién humana en forma integral
y posibilite la elaboracién de estrategias de resolucion de la situacion, teniendo
en cuenta los recursos disponibles.

Trabajar éticamente implica confrontar lo propio con lo de los demas. Por
esto se pude decir que el enfoque interdisciplinario es el Gnico posible para
planificar las respuestas integrales que el tema requiere. De lo anterior se
desprende la relevancia de la coordinacioén entre los distintos sectores que

45 San Gidcomo Parodi, Osvaldo. “Trabajo Social y Conocimiento Objetivo.”. México. Integrante del

grupo EIEM- UNMDP :144.
Ibidem cita N’ 44: 269. (En Desarrollo de la Investigacion)
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participan en los casos de maltrato infanto-juvenil intrafamiliar, quienes deben
intervenir en un marco de respeto a la dignidad, la identidad y la libertad de los
nifos.
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PROPUESTAS




Para analizar el problema del maltrato infantil y planificar formas de
intervencion, es necesario asumir la multiplicidad de factores que estan
actuando en la situaciébn. Hay que considerarios, no como una suma de
componentes, sino como elementos cuya presencia simultanea pueden
significar que se potencie el riesgo de que exista maltrato.

Siendo éste un fenémeno universal, se considera que la divulgacién,
instrucciéon y educacién de la poblacion en general sobre el mismo, son
estrategias prioritarias que pueden permitir la reflexion de la sociedad. Es
necesario dar a conocer gue no sélo el trauma fisico lesiona a un nifio, sino que
también los otros tipos de maltrato, como el emocional, el psicolégico y la
negligencia, deterioran la personalidad del pequefio. Si se quiere intervenir
preventivamente, el trabajo tendra que estar orientado a identificar los factores
individuales y socio familiares, que generan vulnerabilidad.

Es incumbencia del Trabajo Social, desde cualquier ambito en el que
trabaje, aportar, desde la especificidad de su disciplina, a la bisqueda creativa
de soluciones y estrategias de accién para enfrentar esta problematica. Desde
esta profesién, se puede contribuir al fortalecimiento del sujeto en la perspectiva
de posibilitar el desarrollo de las potencialidades que le permitan el ejercicio de
su ciudadania.

Se considera necesario, en el espacio educativo, que el O.S. como
integrante del Equipo de Orientacion Escolar, trabaje en la prevencion primaria,
estimulando la integracion de la comunidad, a través de la participacion de las
familias, organizaciones barriales, centros de salud, y otras instituciones.
Utilizando una metodologia interdisciplinaria, que contemple caracteristicas
particulares de cada comunidad educativa y de cada grupo familiar.

Para llevar a cabo esta tarea, se sugiere la realizacion de talleres
orientados a la reflexion sobre la construccién de la ciudadania. Los mismos
seran coordinados por un profesional competente (Trabajador Social), el cual se
propone como objetivo general la prevencion del maltrato infanto-juvenil
intrafamiliar, a partir de la problematizacion de situaciones de la vida cotidiana.
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Los temas a trabajar en dichos talleres estan relacionados con:

< Derechos Humanos,

< Derechos del Nirio,

% Convivencia,

Comunicacién,

Factores protectores de situaciones de maltrato infanto-juvenil*’,
Matemnidad y paternidad responsables, etc.

9
O <

)
%

Estos estaran dirigidos a los alumnos, los adultos responsables de los
nifios y jovenes y al personal que desempefia sus tareas dentro de las

instituciones educativas.

v Talleres para los estudiantes: se reflexionara sobre estas tematicas,
trabajando a partir de sus intereses: futbol, musica, estudio, amistades,
tiempo libre, familia, etc.

v Talleres para padres o adultos responsables: se reflexionara sobre estas
tematicas, trabajando a partir de sus intereses, preocupaciones y
necesidades: salud, trabajo, familia, educacion, etc.

v' Talleres para personal que desempefla sus tareas dentro de las
instituciones educativas: se reflexionara sobre estas tematicas,
trabajando a partir de sus intereses: institucion, sistema educativo,
metodologias de trabajo, miedos ante las revelaciones de parte de los

alumnos, efc.
Ademas, se propone:
v Estimular el trabajo en red con instituciones que trabajen esta

problematica. (ONG’s, Centros de Salud, Sociedades de Fomento, otras
instituciones educativas, Centro de Proteccion de la Nifiez, etc.)

41 Ver Cép. “Maltrato Infantil Intrafamiliar”. Pég. 41.




v' Implementar programas de capacitacion destinados a docentes y
directivos: a) en torno a la deteccién temprana, orientacién a padres y
derivacion de casos, como asi también a la formacion preventiva de los
alumnos,

b) en torno a la reflexion sobre las propias ideas, acciones y

estructuras relacionadas al maltrato infantil que permitan descubrir y

superar estereotipos o actitudes rigidas sobre la tematica del maltrato,

evitando la re- victimizacién.

Las autoras de este trabajo adhieren a efectuar intervenciones a partir
de un modelo basado en el trabajo desde la cotidianeidad de los actores a los
cuales vaya dirigido. Con el objetivo de que éste signifique la construccién o
surgimiento de condiciones de potencialidad de la persona humana,
problematizando las experiencias cotidianas a los efectos de desnaturalizar las
practicas que significan violencia, exclusién, marginacion, etc.

Paralelamente, el Equipo de Orientacibn Escolar, trabaja en la
Prevencion Secundaria, a partir de la atencién de los casos particulares que
surjan (acompafamiento, asesoramiento, derivacion, seguimiento.)

Fenémenos como el Maltrato Infanto-Juvenil Intrafamiliar, atentan contra
la potencialidad del ser tanto en el presente como en el futuro.

La escuela es hoy una de las instituciones que recepta y refleja la
problematica de nuestra realidad global y la que tiene la posibilidad de ser
trascendente en la vida de los hombres. Por esto se considera que no sélo es
necesario prestar atencién al nifio, la familia y las circunstancias que los rodean,
sino también al equipo multidisciplinario profesional, su funcionamiento y su
problematica, con el fin de que se trabaje eficazmente y se ofrezca una
adecuada proteccion infantil.

lamamoto (2003) considera que “Uno de los mayores desafios de los
trabajadores sociales hoy, es desarrollar la capacidad de descifrar la
complejidad de la realidad y construir propuestas de trabajo creativas y capaces
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de preservar y efectivizar derechos a partir de demandas emergentes en Io
cotidiano™®

*Cada vez que creamos un espacio de convivencia y
reflexionamos en él a través de mirar las consecuencias
de nuestro quehacer en él, puede surgir algo nuevos.”
Maturana, Humberto.

8 lamamoto, Marilda, citado en “Intervencion en Salud: ;Asistencia o Construccion de ciudadania?”,'
Trabajo Social y las nievas configuraciones de lo social, Seminario Internacional — Maestria en Trabajo
Social, 2001, Ed Espacio, Bs. As. 2003, Pag. 233.

117




JBLIOGRAH




= ALDAY, MA.; RAMLJAK de BRATTI, N.L.: NICOLINI, GM. “El Trabajo
Social en el Servicio de Justicia”. Ed. Espacio. Bs. As. 2004.

= ANDER EGG, Ezequiel. “Qué es el Trabajo Social’. Ed. Humanitas. Bs.
As. 1995

= ANDER EGG, Ezequiel, FOLLARI, Roberto. “Trabajo Social e
Interdisciplinariedad”. Ed. Humanitas. Bs. As. 1993.

= BARG, Liliana. “La intervencién con familia,” Una perspectiva desde el
Trabajo Social. Ed. Espacio. Bs. As. 2000.

= BOLETIN DE LA OFICINA SANITARIA PANAMERICANA (OSP):
“Nociones generales sobre abuso infantil” Vol. 119. N° 6. 1995.

= BOLETIN DE LA OFICINA SANITARIA PANAMERICANA (OSP): “Salud y
Sociedad: maltrato de nifios y adolescentes”, Vol. 121. N° 2. 1996.

= BRINGIOTTI, Maria Inés: “Maltrato Infantil. Factores de riesgo para el
maltrato fisico en la poblacion infantil.” Mifio y Davila Editores, Espafia,
1999, .

= BUCCI, Irene, GARCIA, Ma. C. “Vulnerabilidad y Maltrato de nifios y
adolescentes”, Municipalidad de Gral. Pueyrredén. Direccidon de Nifiez y
Juventud. Mar del Plata. 2006.

= CASTIGLIONE, Julio Cesar. “Sociologia”. Tomo 1. Ed. El Graduado.
Tucuman. Argentina1996.

= CODIGO CIVIL .Ed. Zavalia. Bs. As. Argentina, 1997.

= CORSI, Jorge: “Violencia familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un
gran problema social.”. Editorial Piados, Buenos Aires, 1994.

« DECRETO- LEY PROVINCIAL 10067/83 “Del Patronato de Menores”.

» DI CARLO Y EQUIPO: “La comprensién como fundamento de la
investigacion profesional’.Ed. Humanitas, 1995

» DIRECCION GENERAL DE CULTURA Y EDUCACION. “Dar a conocer
propésitos y finalidades de la Direccién de Psicologia y Asistencia Social
Escolar.” Comunicacién N°2. La Plata. 2000.




= DIRECCION DE PSICOLOGIA Y ASISTENCIA SOCIAL ESCOLAR. “La
funcion del Equipo de Orientacién Escolar en la Institucién Educativa.”.
Circular N°4. La Plata .1993.

- = DIRECCION DE PSICOLOGIA Y ASISTENCIA SOCIAL ESCOLAR. “Lo

social en la escuela”. Circular N°20. La Plata. 1986.

= DIRECCION DE PSICOLOGIA Y ASISTENCIA SOCIAL ESCOLAR.
“Proyecto Orientador Social Referente Distrital. Instructivo para la
Informacién de los Equipos de Orientacién Escolar”. La Plata. 2000

» DIRECCION DE PSICOLOGIA Y ASISTENCIA SOCIAL ESCOLAR... “El
Equipo de Orientacion Escolar en la Institucién Educativa”... Documento
de trabajo n° 3. La Plata. 1997.

» EROLES, Carlos.”Famlia y Trabajo Social’. Ed. Espacio. Bs. As.
Argentina. 2001

= GIBERTI, Eva; GARAVENTA, Jorge; LAMBERTI, Silvio: “Vulnerabilidad,
desvalimiento y maltrato infantil en las organizaciones familiares:”
Ediciones Novedades Educativas. Bs. As. México, 2005.

» GROSSMAN, C; MASTERMAN, K. “Violencia en la familia”. Ed.
Universidad. Bs. As. 1992

= lamamoto, Marilda, citado en “Intervencién en Salud: ¢Asistencia o
Construccion de ciudadania?”, Trabajo Social y las nievas
configuraciones de lo social, Seminario Internacional ~ Maestria en
Trabajo Social, 2001, Ed Espacio, Bs. As. 2003.

= INSTITUTO INTERAMERICANO DEL NINO, Organismo especializado de
la OEA Programa de Promocién Integral de los Derechos del Nifio
.PRODER: “Fichas sobre nifiez y adolescencia en riesgo social’,
Montevideo, 2002.

= JELIN, E. “Pan y afectos. La transformacién de las familias™. Fondo de
Cultura Econdémica. Bs. As. 1998.

» JOLIS; Maria Dolores (Compiladora).” Los adolescentes en la escuela y en
la universidad, que se dice y que se hace.” Editorial Lumen Humanitas,

Bs.As, Argentina 2000.




» KISNERMAN, Natalio. “Pensar el Trabajo Social’. Editorial Lumen

 Humanitas, Bs. As., Argentina, 1998,

« LEY NACIONAL 23.849/89. “Convencién Internacional sobre los Derechos
de los Nifios”.

= LEY PROVINCIAL 12.569: “Violencia Familiar”. Decreto reglamentario
2875/05

= LEY PROVINCIAL 13298/05: “Ley de Promocion y Proteccion Integral de
los Derechos de los Nifios”. Decreto reglamentario N° 300/05

= LUNA, Matilde: “Qué hacer con menores y familia” Ed. Lumen —
Humanitas. Bs. As. 1998.

= MICUCCI, Joseph. “El adolescente en la terapia familiar’. Amorrortu
editores. Bs. As. Argentina, 2005.

= ONU: “Estrategias para luchar contra la violencia doméstica: un manual de
recursos.” 1997.

= PALADINO, Celia."Adolescencia, familia y escuela”. Ed. UNLP, Bs. As.
Argentina.1998.

= REDI, MARIA CRISTINA. Ficha de catedra Medicina Preventiva y Social:
“Adolescencia, prevencion, riesgo y resiliencia”. UNMDP.1999.

» REVISTA “TEMATICA”. N°6.1996.

= SAN GIACOMO PARODI, Osvaldo. “Trabajo social y conocimiento
objetivo.” México. Integrante del grupo EIEM- UNMDP.

= TONON, Graciela: “Maltrato infantil intrafamiliar”. Ed. Espacio. Bs. As.
Argentina. 2001.

= UNICEF: “¢ Desarrollo o subdesarrollo infantil?”, 2000.

= UNICEF: “Lineamientos para la aplicacién de la guia metodolégica para el
analisis de la situacién de menores en circunstancias especialmente

dificiles.” N° 6. 1989.
= WAINERMAN, C. Compiladora. “Vivir en Familia”. Ed. UNICEF Losada.




Paginas de Internet

- ACADEMIA PARA EL DESARROLLO EDUCACIONAL del Departamento de
Educacion de EE.UU. Problemas de Aprendizaje. [en linea] [consulta 16/06/07]
Disponible en:

< http://www.psicopedagogia.com/aprendizaje>

- ALCONADA, Julio M.F. Maltrato de nifios, nifias y adolescentes. Ponencia
presentada y aprobada en el XX° Encuentro Nacional de Magistrados y
Funcionarios de la Justicia de Menores y Familia. Tucuman. [en linea]
Publicado 2005. [consulta 25/ 9/06] Disponible en:
<www.carlosparma.com.ar/alconada2.htm>

- BAVA, E.L. El Nifio como victima en el Proceso Penal. [en linea] Publicado

2005. [consulta 15/1/07].Disponible en:
<http:/mww.calp.org.ar/Instituc/Institutos/Ppenal/COMISION1/Bava%20-
%20E1%20ninio%20como%20vict%20en%201%20proc%20pen.doc>

- BEITLER, L, CLEMENTE, R. Ausentismo. [en linea] [consulta 16/06/07]
Disponible en:
< http://members.tripod.com/~enriquezm/Ausentismo.htmi>

-CASADEVALL, Salvador. Nifios perdidos. [en linea] [consulta 11/5/06]
Disponible en:
<WWW.MFC.ORG.AR/ARTICULOS/NPERDIDOS. HTM>

- COLLADO, M, DELGADO, A. Las instituciones sociales. UTESA: Chile. [en
linea] Publicado 2001. [consulta 12/6/07].Disponible en:
<http://mvww.monografias.com/trabajos10/insoc/insoc.shtmi>

- DE MIGUEL, M., FERNANDEZ, M.A. Deteccion precoz del maltrato infantil. [en

linea] [ consulta 23/8/05 ]. Disponible en:
<www.cfnavarra.es/salud/anales/textos/vol25/sup2/suple4a.htmi>

- DIRECCION DE PSICOLOGIA Y ASISTENCIA SOCIAL ESCPOLAR. Sortear
las dificultades entre la ensefianza y el aprendizaje. [en linea] Publicado

9/04/04. [consulta 19/1/07].Disponible en:
<http://abc.gov.ar/lainstitucion/RevistaComponents/Revista/default.cim?ldP=4&

page=Art%EDculos&ldArticulo=183 >

- FIGUEROA DIAZ, Adrian. Una fuga de casa para el 31. [en linea} Publicado
31/12/04 [consuita 11/5/06] Disponible en:
<www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-45450-2004-12-31.htmi>

- GOMEZ DE GIRAUDO, Maria Teresa. Adolescencia y prevencion: conducta
de riesgo y resiliencialen linea] USAL. Facultad de Psicologia vy

122




Psicopedagogia. Publicado 1/4/03. [consulta 16/3/06] Disponible en:
<www.salvador.edu.ar/ua1-9pub01-4-03.htm>

- GUIDO, Maria Liliana. Caso Juan. [en linea] [consulta 16/3/08] Disponible en:
<www.jursoc.unlp.edu.ar/externos/idn/juan.htm>

- INSTITUTO INTERAMERICANO DEL NINO. Fichas sobre la nifiez
adolescencia en riesgo social. [en linea). Publicado 2002. [consulta 23/8/05].

Disponible en:
<www.iin.oea.org/Presentaciones_del_Director_General/discurso_maitrato_infa

ntil.htm >

- MISSINGCHILDREN. Chicos perdidos de Argentina. [en linea] [consulta
20/3/06] Disponible en:
<www.missingchildren.org.ar>

- MORENO OLIVER, F. Diagnéstico de los Factores de Riesgo como Recurso
Preventivo de los Problemas de Conducta en el Contexto Escolar. Departament
de Pedagogia Aplicada Universitat Autdnoma de Barcelona. [en linea] [consuilta

14/06/07] Disponible en:
<http:/Mmww.hottopos.com/convenit2/driesgo.htm>

- OCANA, Graciela, Proyecto. [en linea] [consulta 24/4/06]. Disponible en:
<www1.hcdn.gov.ar/dependencias/ari/Principal/COMPOSICION%20BLOQUE/D
iputados/ocana/contenidos%20proyectos%200canat.htm>

- SANTANA-TAVIRA, R, SANCHEZ-AHEDO, R, HERRERA-BASTO, E. E/
Maltrato infantil: un problema mundial. UNAM. México. [en linea] [consulta
19/8/05]. Disponible en:

<www.insp.mx/salud/40/401-9.htm>

- TACCARI, D O. Informe Metodolégico n* 1..Indicadores de Eficiencia Interna
del Sistema Educativo. Tasa de Repitencia: Una Mirada Analitica. Instituto para
el Desarrolio de la Calidad Educativa (IDECE). Ministerio de Educacion. [en
linea] publicado 2000. [consulta 14/6/07] Disponible en:
<http://diniece.me.gov.ar/documentos/infomet1.pdf>

- TUZZO, R Diagnéstico de salud mental en nifios y adolescentes. Maestria en
salud mental INDE Universidad de la Reptblica. [en linea] Publicado mayo

2003. [consulta 16/9/07] Disponible en:
<http:/mww.monografias.com/trabajos 16/efectos-separacion/efectos-

separacion.shtmi>
- UNICEF. £ Qué es el maltrato infantil? [en linea] Publicado 2004.[consulta

16/10/05}. Disponible en: »
<http://ar.geocities.com/mi_infantil/html/2_definicion_maltrato.htm>

123




- El promedio de denuncias. [en linea] Publicado 20/5/05 [consulta 11/5/06]

Disponible en:
<www.clarin.com/diario/2001/05/20/s-05205.htm>

- Miedos en la adolescencia. [en linea] [consulta 20/4/06]. Disponible en:
<www.peligro.com/educacion-sexual/miedoadoles.htm>

- Nifios, nifias y adolescentes en circunstancias especialmente dificiles. [en
linea].[consulta 23/4/06]. Disponible en:
<www.paginadigital.com.ar/articulos/2002prim/hor5-

1/28edit.ntml#Nifios, %20nifias%20y%20adolescentes%20en%20c¢ircunstancias

%20especialmente%20dificiles>

- Nifios perdidos: Los que deciden huir. [en linea] [consulta 11/5/06] Disponible

en:
<www.chicos perdidos.org.ar/seguridad/desidenhuir.htm>

- Problemas de la minoridad. Un ftratamiento integral y preventivo. [en linea]
Publicado el  28/08/2003. [consulta  20/4/06]. Disponible  en:
<www.colon.buenosaires.com.ar/semanariocolon12/cgi-
bin/hoy/archivos/00000808.htmi>

- Protocolo de atencion a la nifiez maltratada. [en linea] [consulta 23/8/05]

Disponible en:
< http://www.col.ops-oms.org/Municipios/Cali/02NinezMaltratada.htm>

- Sindrome del Maltrato Infantil. Cuba. Publicado 2004. [en linea] [consulta

27/6/05] Disponible en:
<www.bvs.sld.cu/revistas/ped.vol76_3_04/ped08304.htm>

124




ANEX(

125




Modelo de Instrumento de recoleccién de datos

Fecha:
Datos de identificacién de la Institucién:

Nombre:
Domicilio:
Tel.:
Cargo:

Datos de identificacion del alumno:

Apellido y Nombre:
Sexo: Fecha de Nacimiento:

Ao/ Grado que cursaba en el momento de la fuga de hogar:
Ano/ Grado que cursa actualmente:

Nivel de la ensefanza:
Barrio:

» GComposicion familiar.
NOMBRE PARENTESCO EST. CIVIL EDAD

> Situacion familiar y social.
¢ Cuales son los modelos de conducta familiar?
(Violencia familiar, conducta delictiva, adicciones, sobreproteccion,

desproteccion, repeticion de modelos de crianza).

¢, Cuales don los criterios que usa la familia para la educacion de sus hijos?
(Puesta de limites, amenazas de castigo o abandono).

¢ De qué manera, que la familia establece las relaciones entre:
¢ adultos —nifios ( descripcién y calificacién de los padres hacia sus
hijos: rechazo, degradacion, ignorancia, diferenciacion entre
hermanos, uso en conflictos de parejas o para suplir roles

paternos),

¢ adultos entre si,
familia — escuela (atencién de los padres en las actividades de sus

hijos: tareas, actos escolares, etc.),
e nifio — escuela.

> Situacion de la vivienda.
¢, Cudles son las caracteristicas del barrio?
¢, Cudles son las caracteristicas de la vivienda?
(Régimen de propiedad o uso, estado general, servicios).
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¢,Cual es el nivel habitacional?
(Relacién N° de ambientes / N° de habitantes, mobiliario, iluminacion,

ventilacion, desechos).

> Situacién sanitaria.
¢ Cuales son los principales problemas de salud familiares?
(Referencia cronolégica)

¢ Coémo es la atencidn sanitaria?
(Seguro médico, lugar de atencién sanitaria).

¢,Coémo es la actitud familiar en relacién a la salud?
(Cumplimiento de los tratamientos, asistencia a controles médicos).

» Situacion laboral y econémica.
¢ Cémo es la situacion laboral en la actualidad?

(Planes sociales, subsidios, jubilacion, pensién, trabajo infantil. Prostitucién).
> Situacién escolar y de formacion.

s Alumno:
¢ Coémo es la situacion escolar del nifio?
(Antecedentes escolares, rendimiento escolar, problemas de aprendizaje,
repitencia y/o desercién: motivos, llegadas tarde: motivos, relacion alumno /
alumno y alumno / docentes).

¢, Como es el aspecto personal del nifio en la escuela?
(Ropa inadecuada, enfermizo, fatigado, con suefio, con hambre, con golpes,
gquemaduras, etc., higiene).
¢ Coémo es el comportamiento del nifio en la escuela?
(Agresivo, apatico, destructivo, aislado, timido, ansioso, miedoso, desconfiado,
etc.).
=  Familia:
¢ Cual es el nivel de escolaridad de la familia?
(Abandono, repitencia, escolarizacién tardia).

¢ Poseen los padres capacitacion?
(Oficios, etc.).

¢ Como responden los padres ante situaciones nuevas?

» Aspecto Institucional.
;Cual es su opinién sobre las situaciones de fuga de hogar? ¢Con qué

problematicas cree que estan relacionadas?
¢ Cual es el impacto que producen estas situaciones en la institucion educativa?




Entrevista para el Tribunal de Menores

Fecha:

Datos de identificacién de la Institucién:
Nombre:

Domicilio:

Tel.

Cargo:

¢ Las situaciones de fuga de hogar son una problematica en aumento?

¢ Realizan estadisticas respecto de este tema? ; Hay estadisticas del afio 2004?
¢ Cual es su opinién sobre las situaciones relacionadas con la fuga de hogar?
(Problemas personales, familiares, institucionales)

¢ Podria relatarnos la secuencia tipica de un caso de fuga de hogar?
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Entrevista para el Tribunal de Menores

Fecha; 17/ 01/07

Datos de identificacién de la instifucién: TM N° 1
Nombre: A, M.

Cargo: Asistente Social — Perito

1- Yo diria que si. Yo trabajo en el Tribunal desde 1992, la mayor frecuencia se
daba por motivos de violencia, conflictos severos. Se daba mas una exclusion
de la casa. Ahora esto sigue, pero también se da mas una fuga como aigo
ocasional, aislado, ante cualquier inconveniente en la familia. También se
produce por falta de comunicacion. Ademas se ve una influencia de los medios
de comunicacién, de algunos programas que alimentan la fantasia de que al
irse de su casa estaran en un lugar mejor.

Hay situaciones familiares y ambientales que son tan deprivadas, que el medio
familiar y material es expulsivo.

2- Se hacen estadisticas cuantitativas en cuanto a la cantidad de trabajo,
causas penales y asistenciales. La estadistica no es especifica.

Ahora las causas no se caratulan fuga de hogar, sino desaparicién de personas.
Sigue en vigencia la ley 10.067, pero aplicando los criterios de la Convencién
de los Derechos del Nifio.

3- Las situaciones de fuga de hogar estarian relacionadas con:

- Violencia y conflictividad familiar.

- Falta de singularizacién del espacio vincular y de significacién propio de cada
nifio; esto los lleva a buscar espacios de identificacion en otra parte, ya que su
familia es débil en éste sentido.

- Situaciones de carencia material extrema, la cual deshumaniza.

- Debilitamiento en la estructura comunicacional y vincular.

- Labilidad y fragilidad en los aspectos de pautas y normas de organizacion de
la vida cotidiana, lo cual puede observarse en todas las clases sociales.

- Motivaciones fantasiosas vinculadas a las caracteristicas de la edad e
incrementadas por propuestas de los medios de comunicacion (programas de
televisién).

4- Ante un caso de fuga de hogar, la Asistente Social realiza la visita al hogar,
cuando el menor ha sido encontrado.

Se aprecia que hay mas casos de mujeres jovenes, y éstos estarian
relacionados con los primeros noviazgos. Puede ser que las familias denuncien
mas estos casos, porque son mujeres.

Entre los 10 y los 11 afios, las situaciones de fuga aparecen escondidas en
causas caratuladas como nifios en situacion de calle. Hay muchos casos de
fuga de hogar que se caratulan con diferentes titulos y por eso se diluyen estas
situaciones; puede haber mas casos de fuga pero esto puede estar incluido en
ofras causas.

La forma de caratular las causas no esta especificada en ninguna normativa

especial, queda a criterio de cada juez.
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Entrevista para el Tribunal de Menores

Fecha: 20/ 11/06

Datos de identificacion de la institucion: TM N° 2
Nombre: F, M.

Cargo: Auxiliar letrada.

1- Trabajo en el Tribunal desde 1984, y soy auxiliar letrada desde 1988.

Un porcentaje importante de las causas que llegan al Tribunal es de
desaparicién.

La mayoria de los jévenes se van por propia voluntad. También muchos
vuelven rapido a la casa. Hay reincidentes. Estas son actitudes relacionadas
con la adolescencia, en la mayoria de los casos. Ademas se producen por
problemas con los padres, con los novios. A veces puede haber situaciones de
maltrato, en éstas, cuando el joven es encontrado en internado en una
institucion (Arenasa o Gayone). Cuando los niflos manifiestan que se van por
maltrato, ésto a veces en realy a veces no.

Hay algunos casos de fuga de hogar que estan relacionados con redes de

prostitucion.
2- Se hace una estadistica general de las causas que ingresan, en forma

mensual.

3- En la mayoria de los casos, detras de estas situaciones, no hay problemas
graves. Se van los chicos, porque quieren y vuelven porque requieren quedar
en su casa.

La franja etarea en que se observa esta situacién es entre 12 y 16 afos, edad
en que se ponen en riesgo. La mayoria no tienen esta conducta como habitual.
Se da mas en mujeres.

Estas situaciones se producen mayormente entre las clases bajas; en las clases
medias y media baja todavia hay cierta contencién y preocupacion por los hijos.
4- A partir del caso Melman, estas situaciones se trabajan como desaparicion
de persona o averiguacion de paradero.

Cuando se recibe la denuncia (en la policia) se comunica al Tribunal de
menores, éste hace el pedido de averiguacién de paradero en todas las
comisarias. Se avisa a la fiscalia en turno y a todas las instituciones
relacionadas al caso: Missing Children, Registro Nacional de Personas Menores
Extraviadas, Secretaria de Asuntos Institucionales de la Suprema Corte de
Justicia de Buenos Aires y se da actuacion a la DDI. Esta dlitima hace toda la
busqueda (familia, escuela, amigos, etc.) a través de una oficina especial.
Cuando se presenta una denuncia al Juzgado, se abre la causa, la cual se
trabaja como una causa normal. Una vez realizadas las averiguaciones y
acciones correspondientes, y encausada la situacién del menor, la causa se
archiva. La misma puede reabrirse si la situacion se reitera.

El control y seguimiento de las causas se deriva a los centros de prevencion.
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Entrevista para el Tribunal de Menores

Fecha: 23/ 11/06

Datos de identificacion de la institucién: TM N° 3
Nombre: S, M.L.

Cargo: Asistente Social — Perito

1- Hace 4 afios que trabajo en el Tribunal. Me parece que no es una
problematica en aumento, sino que sigue igual.

2- Si, se hacen estadisticas por Tribunal, en referencia a cuanto se trabaja y no
al tipo de trabajo. Se presentan estadisticas mensuales y una a fin de afio de
caracter general. Después se hace por tema. En su experiencia pudo notar que
la mayor cantidad de causas corresponden a mujeres y en general el grupo
etareo es entre 13y 17 aflos. (*)

3- En general, la fuga de hogar es la primera herramienta que usan los
adolescentes ante problemas en la casa. Cuanto mas grave es el problema,
menores son los casos de fuga, ya que hay mucho miedo; a veces realizan una
fuga como para pedir ayuda.

Esta problematica estaria relacionada con la puesta de limites, los noviazgos, la
colaboracién en el hogar, problemas de comunicacion, falta de limites y
problemas con las nuevas parejas de los padres.

No se observan diferencia con respecto a la cantidad, entre las clases sociales.
Hay cierta complicidad de los padres con los hijos, cuando éstos llevan chicos a
la casa. Los padres no consultan con los padres del amigo, no hay solldandad
entre padres.

También se fugan como forma de presionar a los padres.

La mayoria de los casos aparece antes de las 24 horas, ya que se arreplenten
de haberse ido o se van a la casa de algtin conocido por miedo.

4- Se denuncia en la comisaria y desde alli se da aviso al Tribunal de Menores.
El Tribunal comunica a otras instituciones (ONG; etc) para buscarlo.
Paralelamente el Juez solicita las pericias de rutina: visita del Asistente Social
(cuando el menor aparece solo). Después se cita al menor a una entrevista con
Psicélogo, como asf también con el resto de los profesionales intervinientes.

Si el menor es encontrado por la policia, es enviado al Tribunal de Menores
donde se le hacen las pericias correspondientes y luego se cita a los padres, y
se realiza una audiencia con el fin de establecer si el nifio vuelve al hogar o no.
Posteriormente se hace un control del caso y luego se cierra la causa si no
existen problemas.

En este Tribunal las causas se caratulan fuga de hogar.

(*) Las causas se clasifican como Seguridad, dentro de éstas se encuentran las
fugas y las desapariciones.




Ao 2005
| Causas | Menores
Enero | 0 ( no estuvieron de turno)
Febrero 0 0
Marzo 10 10
Abril 53 74
Mayo 14 20
Junio 14 34
Julio 6 6
| Agosto 5 5
Septiembre 2 2
Octubre 2 2
Noviembre 20 20
Diciembre 13 20
Afo 2004
Causas Menores
Enero 0 0
Febrero 20 29
Marzo 34 44
Abril 13 16
Mayo 7 7
Junio 2 2
Julio 7 7
| Agosto 6 10
Septiembre 17 19
Octubre 2 2
Noviembre 0 0
Diciembre 1 1

Los meses de Enero y Julio son meses de Feria para el Tribunal, en estos
meses solo se registran causas cuando estan de turno.
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7. Si un miembro del comité fallece o dimite o
declara que por cualquier otra causa no puede se-
guir desempefiando sus funciones en el comité,
¢l Estado Parte que propuso a esc miembro de-
signard entre sus propios nacionales a otro exper-’
to para ejercer ¢l mandato hasta su término, a re-
serva de la aprobacién del Comité.

8. El Comité adoptaré su propio reglamenco.

9. El Comité elegird su Mesa por un periodo de
dos afios. ’

10. Las reuniones del Comité se celebrardn
normalmente en la Sede de fas Naciones Unidas
o en cualquier otro lugar conveniente que decer-
mine ¢l Comité. El Comité se reunird normal-
mente todos los afios. La duracién de las reunio-
nes del Comicé serd determinada y revisada, si
procediera, por una reunion de los Estados
Partes en la presente Convencién, a reserva dela
aprobacién de la Asamblea General.

11. El Secretario General de las Naciones Uni-
das proporcionard el personal y los servicios ne-
cesarios para el desempeiio eficaz de las funcio-
nes del Comité establecido en vireud de la pre-
sente Convencién,

12. Previa aprobacién de la Asamblea General, los
miembros del comité eswblecido en virtud de la
presente Convencion recibirdn emolumentos con
cargo a los fondos de las Naciones Un idas, segtin las
condiciones que la Asamblea pueda establecer.

ARTICULO 44

1. Los Estados Partes se comprometen a pre-
sentar al Comité, por conducto del Secrecacio
General de las Naciones Unidas, informes sobre
las medidas que hayan adoptado para dar efecto
a los derechos reconocidos en la convencién y so-
bre el progreso que hayan realizado en cuanto al
goce de esos derechos:

a) En el plazo de dos afos 2 partir de la fecha
en la que para cada Estado Parte haya entrado en
vigor la presente Convencién;

b} En lo sucesivo, cada cinco afios.

2. Los informes preparados en vircud del pre-
sente articulo deberan indicar las circunstancias
y dificutrades, si las hubiere, que afecten al grado
de cumplimiento de las obligaciones derivadas
de la presente Convencién. Deberdn asimismo,
contener informacién suficiente para que el Co-
mité tenga cabal comprensién de fa aplicacién de
la Convencién cn el pais de que s¢ trate.

3. Los Estados Partes que hayan presentado un
informe completo al comité no necesitan repetic
en sucesivos informes presentadps de conformi-
dad con lo dispuesto en el inciso b) del pérrafo 1

del presente articulo la informacién bisica pre-’
sentada anteriormente.

4. El Comité podri pedir a los Estados Partes
mds informacién relativa a la aplicacién de la
Convencién. . :

5. El Comité presencard cada dos afios a la A-
samblea General de las Naciones Unidas, por
conducto del Consejo Econémico y Social infor-
mes sobre sus actividades.

6. Los Estados Pactes darén a sus informes una
amplia difusién entre l ptiblico de sus palses res-
pectivos. :

~.
.

ARTICULO 45 .

Con ¢l objeto de fomentar la aplicacion efecti-
va de la Convencién y de estimular la coopera-
cién internacional en la esfera regulada por la
Convencién:

a) Los organismos especializados, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia y demds 6rganos
dc las Naciones Unidas tendrin derecho a estar re-
presentados en el examen de la aplicacién de
aquellas disposiciones de la presente Convencién
comprendidas en el dmbito de su mandato. El
Comité podrd invitar a los organismos especializa-
dos. al Fondo de las Naciones Unidas para la In-
fancia y a otros érganos competentes que conside-
re apropiados a que proporcionen asesoramiento
especializado sobre la aplicacién de la Convencién
en los sectores que son de incumbencia de sus res-
pectivos mandacos. El Comité podrd invitar a los
organismos especializados, al UNICEF y demis
6cganos de las Naciones Unidas a que presenten
informes sobre la aplicacién de aquellas disposi-
ciones de la presente Convencién comprendidas
en ¢l dmbito de sus actividades;

b) El Comité transmitird, segdn estime conve-
niente, a los organismos especializados, al UNI-
CEF y a otros érganos competentes, los informes
de los Estados Partes que contengan una solici-
tud de asesoramiento o de asistencia técnica, o
en los que se indique esa necesidad, junto con las
observaciones y sugerencias del Comité, si las
hubsiere, acerca de esas solicitudes o indicaciones;

¢) El Comité podrd recomendar a la Asamblea
General que pida al Secretario General que efec-
wie, en su nombre, estudios sobre cuestiones
concretas relativas a los derechos del nifio;

d) El comité podré formular sugerencias y re-
comendaciones generales basadas en la informa-
cién recibida en vireud de los articulos 44 y 45
de la presente Convencién. Dichas sugerencias y
recomendaciones generales deberdn transmitirse
a los Estados Partes interesados y notificarse 2 la

Asamblea General, junto con los comentarios, si
los hubiere, de los Estados Partes.

PARTE 111

ARTICULO 46

La presente Convencién estard abierta a la fir-
ma de todos los Estados.

aRTICULO 47

La presente Convencién estd sujeta a ratifica-
cién. Los instrumentos de ratificacién se deposi-
tardn en poder del Secretario General de las Na-
ciones Unidas.

ARTICULO 48

La presente Convencién permanecerd abierta a
la adhesién de cualquier Estado. Los instrumen-
tos de adhesién se depositardn en poder del Se-
cretario General de las Naciones Unidas.

ARTICULO 49

1. La presente Convencién entrard en vigor el
trigésimo dia siguiente a la fecha en que haya si-
do depositado el vigésimo instrumento de ratifi-
cacién o de adhesién en poder del Secretario Ge-
neral de las Naciones Unidas.

2. Para cada Estado que ratifique la Convencién
o se adhiera a ella después de haber sido deposita-
do el vigésimo instrumento de ratificacién o de
adhesién, la Convencidn entrard en vigor el trigé-
simo dfa después del depésito por tal Estado de
su instrumento de ratificacién o de adhesién.

ARTICULO 50

1. Todo Estado Parte podrd proponer una en-
mienda y depositard en poder el Secretario Gene-
ral de las Naciones Unidas.

El Secretario General comunicard la enmienda
propucsta a los Estados Partes pidiéndoles que se
les notifiquen si desean que se convoque una
conferencia de Estados Partes con el fin de exa-
minar la propuesta y someterla a votacién.

Si dentro de los cuatro meses siguientes a la fe- -

cha de esa notificacién un tercio, al menos, de
los Estados Partes se declara a favor de tal convo-
catoria, ¢l Secretario general convocard una con-
ferencia con el auspicio de las Naciones Unidas.

Toda enmienda adoptada por la mayorfa de los
Estados Partes, presentes y votantes en la confe-

rencia, serd sometida por el Secretario General a
todos los Estados Partes para su aprobacién.

2. Toda enmienda adoptada de conformidad
con ¢l pirrafo 1 del presente articulo encrard en vi-
gor cuando haya sido aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas y aceptada por
una mayoria de dos tercios de los Estados Partes.

3. Cuando las enmiendas entren en vigor se-
rin obligatorias para los Estados Partes que las
hayan aceptado, en tanto que los demis Estados
Partes seguirdn obligados por las disposiciones de
la presente Convencién y por las enmiendas an-
teriores que hayan aceprado.

" aRTICULO 51 ‘ .

1. E! Secretario General de las Naciones Unidas
recibird y comunicaré a todos los Estados el tex-
to de las reservas formuladas por el Estado en el
momento de la ratificacién o la adhesién.

2. No se aceptard ninguna reserva incompatible
con el objeto y propésito de la presente Conven-
cién. .

3. Toda reserva podrd ser retirada en cualquier
momento y por medio de una notificacién hecha
a ese efecto y dirigida al Secretario General de las
Naciones Unidas, quien informard a todos los
Estados. Esa notificacién surtird efecto en la fe-
cha de su recepcién por el Secretario General.

ARTICULO 52

Todo Estado Parte podri renunciar a la presen-
te Convencién mediante notificacién hecha por
escrito al Secretario General de las Naciones
Unidas. La denuncia surtird efecto un afio des-
pués de la fecha en que la notificacién haya sido
recibida por el Secretario General.

ARTICULO 53

Se designa depositario de la presente Conven-
cién al Secretario General de las Naciones Unidas.

ARTICULO 54

El original de la presente Convencién, cuyos tex-
tos en 4rabe, chino, espafiol, francés, inglés y ruso
son igualmente auténticos, se depositard en poder
del Secretario General de las Naciones Unidas.

En testimonio de lo.cual, los infrascritos plenipo-
tenciarios, debidamente autorizados para ello por
sus respectivos gobiernos, han firmado la presente
Convencién.



miento a que esth sometido y de todas las demds
‘circunstancias propias de su internacién.

ARTICULO 26

1. Los Escados Partes reconocerdn a todos los
nifios el derecho a beneficiarse de la seguridad
social, incluso del.seguro social y adoprarin las
medidas necesarias para lograr la plena realiza-
cién de este derecho de conformidad con su le-
gislacién nacional.

2. Las prestaciones deberfan concederse, cuan-
do corresponda, teniendo en cuenta los recursos
y la situacién del nifio y de las personas que scan
responsables del mantenimiento del nifio, asf co-
mo cualquier otra consideracién pertinente a
una solicirud de prestaciones hecha por el nifio o
en su nombre.

arTicuLo 27

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de
todo nifio 2 un nivel de vida adecuado para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y so-
cial.

2. A los padres u otras personas encargadas del
nifio les incumbe la responsabilidad primordial
de proporcionar, dentro de sus posibilidades y
medios econémicos, las condiciones de vida que
sean necesarias para el desarrollo del nifio.

3. Los Estados Partes, de acuerdo con las con-
diciones nacionales y con arreglo a sus medios,
adoptarin medidas apropiadas para ayudar a los
padres y a otras personas responsables por el ni-
fi0 a dar efectividad a este derecho, y en caso ne-
cesatio, proporcionardn asistencia material y
programas de  apoyo, particularmente con
respecto a la nutricién, el vestuario y la vivienda.

4. Los Estados Partes tomardn todas las medi-
das apropiadas para asegurar ¢l pago de la pen-
sién alimenticia por parte de los padres u otras
personas que tengan la responsabilidad financie-
ra por el nifio, tanto si viven en el Estado Parte
como si viven en el extranjero. En particular,
cuando la persona que tenga la responsabilidad
financiera por el nifio resida en un pals diferente
de aquel en que resida el nifio, los Estados Panes
promoverin la adhesién a los convenios interna-
cionales, asf como la concertacién de cualesquie-
ra otros arreglos apropiados.

ARTICULO 28

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del
nifio a la educacién, y a fin de que s pueda cjer-

cer progresivamente y en condiciones de igual-
dad de oportunidades ese derecho, deberdn en
particular:

a. Tmplantar la ensefianza primaria obligatoria
y gratuita para todos:

b. Fomentar el desarrollo, en sus distintas for-
mas, de la ensefianza secundaria, incluida la
ensefianza general y profesional, hacer que dis-
pongan de ella y tengan acceso a ella y adoprar
medidas apropiadas tales como la implantacién
de la ensefianza gratuita y a concesién de asisten-
cia financiera en caso de necesidad; .

¢. Hacer la ensefianza superior accesible 2 to-
dos, sobre la base de la capacidad, por cuantos
medios sean apropiados;

d. Hacer que todos los nifios dispongan de in-
formacién y orientacién en cuestiones educacio-
nales y profesionales y tengan acceso a cllas;

¢. Adoprar medidas para fomentar la asistencia
regular a las éscuelas y reducir las tasas de deser-
cién escolar.

2. Los Estados Partes adoprardn cuantas medi-
das sean adecuadas para velar porque la discipli-
na escolar se administre de modo compatible
con la dignidad humana del nifio y de conformi-
dad con la presente Convencién.

3. Los Estados Partes fomentarn y alentardn la
cooperacion internacional en cuestiones de educa-
cién, en particular a fin de contribuir a eliminar la
ignorancia y el analfabetismo en todo ¢l mundo y
de facilicar el acceso a fos conocimientos técnicos
y a los métodos modernos de ensefianza. A este
respecto, se tendrin especialmente en cuenta las
necesidades de los paises en desarrollo.

ARTICULO 29

1. Los Estados Partes convienen en que la edu-
cacién del nifio deberd estar encaminada a:

a. Desarrollar la personalidad, las apticudes y la
capacidad menal y fisica del nifio hasta el maxi-
mo de sus posibilidades;

b. Inculcar al nifio el respeto de los derechos
humanos y las libertades fundamentales y de los
principios consagrados en la Carta de las Nacio-
nes Unidas;

¢. Inculear al nifio ¢l respeto de sus padres, de
su propia identidad cultural, de su idioma y sus
valores, de los valores nacionales del pafs en que
vive el nifio, del pals de que sea originario y de
las civilizaciones distintas de la suya;

d. Preparar al nifio para asumir una vida res-
ponsable en una sociedad libre, con’espiritu de
comprensién, paz, tolerancia, igualdad de los se-
xos y amistad entre todos los pucblos, grupos ét-

nicos, nacionales y religiosos y personas de ori-
gen indigena; .

e. Inculcar al nifio el respeto del medio am-
biente natural. :

2. Nada de lo dispuesto en ¢l presence articulo
o en el articulo 28 se interpretard como una res-
triccién de la libertad de los particulates y de las
entidades para establecer y dirigir instituciones
de ensefianza, a condicién de que se respeten los
principios enunciados en el pérrafo 1 del presen-
te articulo y de que la educacién impartida en ta-
les instituciones se ajuste a las normas minimas

que prescriba ¢l Estado.

ARTICULO 30

e

En los Estados en que existan minorias érnicas,

religiosas o lingdisticas o personas de origen in-
digena, no se negard a un nifio que pertenezca a
tales minorfas o que sea indfgena el derecho que
le corresponde en comiin con los demds miem-
bros de su grupo, a tener su propia vida cultural,
a profesar y practicar su propia religién, v a em-
plear su propio idioma.

ARTiCcuLo 31

1. Los Estados Partes reconocen el derccho del
nifio al descanso y al esparcimiento, al juegoy a
las actividades recreativas propias de su cdad y a
participar libremente en la vida cultural y en las
artes.

2. Los Estados Partes respetarin y promoverdn
el derecho del nifio a participar plenamente en
la vida cultural y artistica y propiciardn oportu-
nidades apropiadas, en condiciones de igualdad,
de participar en la vida cultural, artistica, recrea-
tiva y de esparcimiento.

ARTICULO 32

1. Los Estados Partes reconocen ¢l derecho del
niio a estar, protegido contra la explotacién eco-

némica y contra ¢l desempeiio de cualquier cra-
“bajo que pucda ser_peligroso o entorpecer su
educacién, o que sca nocivo para su salud o para
su desarrollo_fisico, mental, espiritual, moral o
social.

2. Los Estados Partes adoptardn medidas legis-
fativas y administrativas, sociales y educacionales
para garantizar la aplicacién de este articulo. Con
ese propésito y teniendo en cuenta las disposi-
ciones pertinentes de otros instrumentos inter-

nacionales, los Estados Partes, en particular:

§2) Fijardn una edad o edades minimas para tra-
bajar; ’
& b) Dispondrén la reglamentacién apropiada de -
los horarios y condiciones de trabajo; y

¢) Estipulardn las penalidades u otras sanciones
apropiadas para asegurar fa aplicacién efectiva
del presente articulo.

ARTICULO 33

Los Estados Partes adoprardn todas las medidas
apropiadas, incluidas medidas legislativas, socia-
les, y educacionales; para proteger a los nifios
contra ¢l uso ilicito de los estupefacientes y sus-
tancias psicotrépicas enumeradas en los tratados
internacionales pertinentes, y para impedir que
se utilice a nifios en fa produccién y el trifico ili-
citos de esas sustancias.

ARTICULO 34

Los Estados Partes s comprometen 2 proteger
al nifio contra todas las formas de explotacién y..
abuso sexual. Con este fin, los Estados Partes to-
“mardn en particular, todas las medidas de carde-
ter nacional, bilateral y multilaceral que sean ne-
cesarias para impedir: o

a) La incicdcion o la coaccién para que un nifio
se dedique a cualquier actividad sexual ilegal;

b) La explotacién del nifio en Ia prostitucién u
otras pricticas sexuales ilegales:

¢) La explotacién del nifio en espectdculos y
materiales pornogrificos.

ARTICULO 35

Los Estados Partes tomardn todas las medidas
de cardcer nacional, bilateral y multilateral que
sean necesarias para_impedir el secuestro, la ven-
ta 0 la trata de nifios para cualquier fin 0 en cual-

quier forma.

ARTICULO 36

Los Estados Partes protegerdn al nifio contra
todas las otras formas de exploracién que sean
petjudiciales para cualquier aspecro de su bienes-
tar. '

ARTICULO 37

Los Estados Partes velardn porque:

2) Ningiin nifio sea sometido a torturas ni a otros
tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.
No se impondrs la pena capital ni la de prisién



aRTICULO 8

1. Los Estados Partes se comprometen a respe-
tar el derecho del nifio a preservar su identidad,
incluidos la nacionalidad, el nombre y las rela-
ciones familiares de conformidad con la ley sin
injerencias ilicitas.

2. Cuando un nifio sea privado ilegalmente de
alguno de los elementos de su identidad o de to-
Jos ellos, los Estados Partes deberén prestar asis-
tencia y proteccién apropiadas con miras a resta-
blecer ripidamente su identidad.

ARTICULO 9

1. Los Estados Partes velarn porque el nifio no
sea separado de sus padres contra la voluntad de
éstos, excepto cuando, a reserva de revisién judi-
cial, las autoridades competentes determinen, de
conformidad con la ley y los procedinientos apli-
cables, que tal separacién es necesaria en el inte-
rés superior del nifio. Tal determinacién puede
ser necesaria en casos particulares, por ejemplo,
en los casos en que el nifio sea objeto de maltrato
o descuido por parte de sus padres o cuanda és-
tos viven separados y debe adoptacse una decisién
acerca del lugar de residencia del nifio.

2. En cualquier procedimicnto entablado de
conformidad con el pérrafo | del presente articu-
lo, se ofrecerd a todas las partes interesadas la
oportunidad de participar en él y de dar a cono-
cer sus opiniones.

3, Los Estados Partes respetardn el derecho del
nifio que esté separado de uno o de ambos padres
2 mantener relaciones personales y contacto di-
recto con ambos padres de modo regular, salvo si
ello es contrario al interés superior del nifio.

4. Cuando esa separacién sea resultado de una
medida adoptada por un Estado Parte, como la
detencién, el encarcelamiento, el exilio, la depor-
tacién o la muerte (incluido el fallecimiento de-
bido a cualquier causa mientras la persona esté
bajo la custodia del Estado de uno de los padres
o de ambos o dé nifio, el Estado Parte proporcio-
nar4, cuando se le pida, a los padres, al nifio o, si
procede, a otro familiar, informacién bdsica acer-
ca del paradero del familiac o familiares ausentes,
a no ser que ello resultase perjudicial para el bie-
nescar del nifio. Los Estados Partes se cerciorardn
ademds de que la presentacién de tal peticién no
entrafie por sl misma consecuencias desfavora-
bles para la persona o personas interesadas.

ARTICULO 10

1. De conformidad con la obligacién que in-
cumbe a los Estados Partes a tenor de lo dispues-
to en ¢l pérrafo 1 del articulo 9, toda solicitud
hecha por un nifio o por sus padres para entra-
ren un Estado Parteo para salir de él a los efectos
de la reunién de la familia serd atendida por los
Estados Partes de manera positiva, humanitariay
expeditiva. Los estados Partes garantizarin ade-
mds, que la presentacién de tal peticién no trac-
r4 consecuencias desfavorables para los peticio-
narios y para sus familiares. .

2. El nifio cuyos padres residan en Estados di-
ferentes tendrd derecho a mantener periddica-

mente, salvo en circunstancias excepcionales, re-

laciones personales y contactos directos con am-
bos padres.

Con tal fin, y de conformidad con la obliga-
cién asumida por los Estados Partes en virrud del
pérrafo 1 del arciculo 9, los Estados Partes respe-
tardn ¢l derecho del nifio y de sus padres a salir
de cualquier pais, incluido ¢l propio, y de entra-
ten su propio pais. El derecho de salir de cual-
quier pais estard sujeto solamente a las restriccio-
nes estipuladas por ley y que sean necesarias pa-
ra proteger la seguridad nacional, el orden publi-
co, la salud o la moral piiblicas o los derechos y
libercades de otras personas y que estén en con-
sonancia con los demés derechos reconocidos
por la presente Convencién.

ARTICULO 11

1. Los Estados Partes adoptarin medidas para
luchar contra los traslados ilicitos de nifios al ex-
tranjero  la recencién ilicita de nifios en el ex-
tranjero.

2. Para este fin, los Estados Partes promoverdn
la concertacién de acuerdos bilaterales o multila-
terales o la adhesién a acuerdos existentes.

ARTICULO 12

1. Los Estados Partes garantizardn al nifio que
esté en condiciones de formarse un juicio propio
el derecho de expresar su opinién libremente en
todos los asuntos que afectan al nifio, teniéndo-
se debidamente en cuenta las opiniones del nifio,
en funcién de la edad y madurez del nifio.

2. Con tal fin, se dard en particular al nifio
oportunidad de ser escuchado en todo procedi-
miento judicial o administrativo que afecte al ni-
fio, ya sea directamente o por medio de un repre-
sentante o de un érgano apropiado, cn conso-

nancia con las normas de procedimiento de la ley
nacional.

RRTICULO 13

1. El nifio rendrd derccho a la libertad de expre-
sién, ese derecho incluird la libertad de buscat, re-
cibir y difundir informaciones ¢ ideas de todo ti-
po, sin consideracién de fronteras, ya sea oral-

mente, por escrito o impresas, en forma artlsticaq

o por cualquier otro medio clegido por el nifio.

2. El ¢jercicio de tal derecho podrd estar sujeco
a ciertas restricciones, que serin Gnicamente las
que la ley prevea y sean necesarias:

a) Para el respeto de los derechos o la reputa-
cién de los demds; o

b)Para la proteccién de la seguridad nacional o
¢l orden publico o para proteger la salud o la mo-
ral publicas.

ARTICULO 14

1. Los Estados Partes respetardn el derecho del
rifio a la libertad de pensamiento, de conciencia
y de religion.

2. Los Estados Partes respetarin los derechos y
deberes de los padres y. en su caso, de los repre-
sentantes legales, de guiar al nifio en el ejercicio
de su derecho de modo conforme a la evolucién
de sus facultades.

3. La libertad de profesar la propia religién o
las propias creencias estard sujeta tnicamente a
las limitaciones prescritas por la ley que sean ne-
cesarias para proteger la seguridad, ¢l orden, la
salud o la moral publicos o los derechos y liber-
tades fundamentales de los demis.

ARTICULO 15

1. Los Estados Partes reconocen los derechos
del nifio a la libertad de asociacién y a la liberrad
de celebrar reuniones pacificas.

2. No se impondrin restricciones al ejercicio de
estos derechos distintas de las establecidas de
conformidad con fa ley y que sean necesarias en
una sociedad democrética, en interés de la segu-
ridad nacional o publica, el orden publico, la
proteccién de la salud y la moral publicas o la
proteccién de los derechos y libertades de los de-
mis.

ARTICULO 16

1. Ningtin nifio ser4 objeto de injerencias arbi-
trarias o ilegales en su vida privada, su familia, su

domicilio o su correspondencia, ni de ataques
ilegales a su honra o a su reputacién.

2. El nifio tiene derecho a la proteccién de la
ley contra tales injerencias o ataques.. .

ARTICULO 17

1. Los Estados Partes reconocen la importante
funcién que desempefian los medios de comuni-
cacién social y velardn porque el nifio tenga ac-
ceso a informacién y material procedentes de di-
versas fuentes nacionales ¢ internacionales, en es-
pecial la informacién y el material que tengan
por finalidad promover su bienestar social, espi-
ritual y moral y su salud fisicay mental. Con tal
objeto, los Estados Partes: '

a. Alentarén a los medios de comunicacién a
difundir informacién y mareriales de interés so-
cial y cultural para el nifio, de conformidad con
el espiritu del articulo 29;

b. Promoveran la cooperacién internacional en
la produccién, ¢l intercambio y la difusién de esa
informacién y esos materiales procedentes de di-
versas fuentes culturales, nacionales ¢ internacio-
nales;

¢. Alentarin la produccién y difusién de libros
para nifios; .

d. Alentarin a los medios de comunicacién 2
que tengan particularmente en cuenta las necesi-
dades lingiiisticas del nifio percinente aunque no
permanezcan en ese medio, tendrin grupo mi-
noritario o que sea indigena; derecho a la protec-
ciény asistencia nu_unnmu_nn

e. Promoverin la elaboracién de directrices apro-
piadas para proteger al nifio contra toda informa-
cién y material perjudicial para su bienestar, te-
niendo en cuenta las disposiciones de los articulos
13y18.

ARTICULO 18

1. Los Estados Partes pondrdn el miximo em- .

pefio en garantizar el reconocimiento del princi-

pio de que ambos padres tienen obligaciones co-'

munes en lo que respecta a la crianza y el desarro-
llo del nifio. Incumbiré a los padres o, en su caso,
a los tutores la responsabilidad primordial de la
crianza y el desarrollo del nifio. Su preocupacién
fundamental serd el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y promover los
derechos enunciados en la presente Convencién,

los Estados Partes prestatén la asistencia apropia-

da a los padres y a los represenantes par el de-
sempefio de sus funciones en lo que respecta 2 la
crianza del nifio y velardn por la creacién de institu-







