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Introducci n

destro interés sobre la teméica parte de la problematizacion de las trayectorias escolares
atravesadas por el marco de la pandemia,donde la no presencialidad porel aislamiento social
preventivo y obligatorio, gener6 nuevos escenarios para los/as estudiantes, docentes, directivos y
parael Equipo de Orientacién Escolar (en adelante EOE). De esta manera, el objetivo general de
nuestra investigacion es conocer como influyé dicho aislamiento en la convivencia escolar de
segundo afio de la EP Bb al regreso de la presencialidad en el afio 2022 y como fue abordada

esta probleméca por el EOE.

bestra inquietud en investigar sobre el ébito de la educacion se desprende de las
préticas de for macion profesional realizadas en el perodo (2016-2019) durantela cursada enla
ctedra dller de Préti  caIntegrada Nel | enel Brrio Santa Rosa de Lima. El interés por dicho
énbito se debe a nuestra insercion en la Escuela Secundaria N4 del barrio  anteriormente
mencionado, ya que pudimos participar de talleres de acuerdo a temécas elegidas por los

estudiantes,charlas, juegos entre otras actividades.

En marzo del corriente afio, realizamos la retoma de contacto para poder realizar dirabajo
de campo para latesis en la institucion, sin embargo, nos encontramos on cierta dificultad ya que
el Equipo D irectivo nos manifesté que durante la pandemia no contaron con un EOE. Luego, a
fines del 2021 se incorporé una Orientadora Social y Orientadora Educecional, pero al manifestar

estar sobrecargados de trabajo, no fue posible.

Actualmente, una de las integrantes de dicho trabajo final, se encuentra desempafido su
puesto de trabajo como Orientadora 8cial, en el Equipo de Orientacién Escolar, perteneciente a

la Escuela Primaria Bb en la ciudad de Mar del Plata. Esto nos permitié, el acercamiento, la
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participacion y planificacion de actividades con la modalidad pedagdgica de taller en la institucién
educativa. En la escuela observamosla existencia de dificultades en la convivencia diaria a través

del difpgo con el Equipo D irectivo, docentes y Equipo de Orientacién Escolar.

De esta manera, utilizamos al dller como una estrategia y herramienta altamente
pedagdgica, un dispositivo que genera espacios dialdgicos de ensefianza y aprendizaje que
promueve la participacién activa de los/as alumno/as, aquellos/as sujetos protagonistas, con miras
a crear junto con otros/as, a tomar decisiones, a aportar ideas, implementar y evaluar esas ideas
a la luz de objetivos establecidos, dadole lugar a una experiencia colectiva enriquecedora. (AB,

COMNACINS /16, 2016)

Es asj que conjuntamente con la institucién decidimos seleccionar el segundo afio del
primer ciclo ya que es un curso en donde se presentarsituaciones de convivencia, de manera
recurrente Entendiendo quela transicion de los/as estudiantegas del jardh a la primaria conlleva
un gran cambio, podemos decir que la pandemia y la consiguiente suspension de clases agravo la
situacion en el curso seleccionado debido a que los/as estudiantes pasaron de jardn a primer afio

en la semi presencialidady luego, en el afio 2022 a la presencialidad plena.

De esta manera, surgieron distintos interrogantes con respecto a la teméca que dieron
lugar a la presente investigacion. Los mismos son:gomo afecto el aislamiento preventivo por
COVID -19 ala convive ncia escolar en la presencialidad plena en el afio 2022 ukes fueron las
problemécas que surgieron en relacion a la convivencia escolar luego de la pandemiaZomo
intervino el EOE en las situaciones de convivencia?2a pandemia fue un factor agravante en las

problemécas de convivencia entre los/as alumnos/as de segundo afio de la EP /57



Con respeto a los aspectos metodoldgicos, este proyecto de tesis se inscribe dentro de los
lineamientos metodoldgicos de la investigacién cualitativa, definiendo cono estrategias
metodoldgicas las herramientas brindadas por la sistematizacion de la intervencion,
considerédola como una forma de conceptualizacion de la prética sin llegar por ello a la
produccion de conocimiento cientfico positivista. De esta manera la sistematizacion se constituye

como una herramienta metodoldgica de investigacion en sentido no positivista. (Meschini, 2013).

bk parece importante destacar nuestro posicionamiento desde un enfoque de derechos, el
cual consideramos como transversal a la teméica propuesta en nuestra tesis de grado. Dicho
enfoque estéorientado adefender y procurar la efectivizacion de los derechos de los y las sujetos

promoviendo la emancipacion y la visibilizacion de los mismos.

Continuando con nuestro posicionamiento, nos pronunciaremos a partir del uso del
lenguaje género- inclusivo !, ya que consideramos que el lenguaje es el reflejo de nuestra sociedad
y esta se encuentra en constante evolucion. En este sentido, consideramos que lo que no se nombra
no existe y que, al hacerlo, contribuimos a crear un lenguaje ma democréico y que reconozca las

voces de todas las personas.

De esta forma, el presente trabajo se estructura en tres capfulos. El primer captulo
corresponde al desarrollo de la categora de convivencia esolar como tema central que gua y
orienta nuestra investigacion. Asimismo, se abordaré las categoras conceptuales de la
perspectiva crfica de la educacién haciendo un recorrido sobre el maco normativo educativo.

Luego, se abordarala importancia del puesto de trabajo del Orientador Social dentro del EOE,

1 ABR OCS 1245 hiversidad Ational de Mar del Plata Programa Integral de Polticas de &ero de la Secretaré de
Bnestar de la Comunidad hiversitaria. PROXCD LERH IBLEIVO ENA MDP



continuando conel derecho al cuidado, la ESI y finalmente introduciendo la categora de anbsis

de las trayectorias escolares, las cuales estuvieron atravesadas por la pandemia.

En el segundo captulo desarrollaremos los aspectos metodoldgicos, que guiaron nuestra
investigacion, junto con la definicién del problema y los objetivos, tanto el general como los
especficos. Posteriormente, desarrollaremos nuestra experiencia en la Escuda Rb, junto a las
propuestasrealizadas con los/las estudiantes de segundo afioy el anlis is de las entrevistas a la

directora de la institucidn, a la maestra de grado y al Equipo de Orientacién E scolar.

En el ultimo captulo, se presentara las consideraciones finales, donde reflexionaremos
sobre el camino recorrido y buscaremos generar aportes desdeuestro posicionamiento profesional

a la teméca .



CAP"TULO |






1. Marco Te rico

Para comenzar la presente investigacion consideramos importante enunciar nuestro
posicionamiento desde el fabajo social, nos pronunciaremos desde un enfoque de derechos, el
cual consideramos transversal a la teméca propuesta en nuestra tesis de grado. Dichaperspectiva
est@rientada a defender y procurar la efectivizacion de los derechosde los sujetos, promoviendo

la emancipacion y la visibilizacién de los mismos.

En un principio, tomamos los aportes de {@nna y Massa (2018), que expresan que dicho
enfoque apunta a otorgar poder por el camino del reconocimiento de derechos a ciertos sectores
p a personas que tienen el derecho de exigir o demandar la efectivizacion de los
mismaos. Esto le da el origen a obligaciones jurdicas y a establecer mecanismos de tutela, garanté

0 responsabilidad.

El enfoque de derechos sostiene que cuando se exigen obligaciones, se necesitan
mecanismos que permitan hacerlas efectivas y factibles de cumplir. Estoimplica identificar tanto
las obligaciones positivas como negativas del Estado, es decir, no solo lo que el Estado debe hacer
para garantizar los derechos, sino también lo que debe abstenerse de hacer para cumplir con esa
garanta. De esta manera, el enfoque de derechos resalta la interdependencia entre los diferentes
derechos, evitando establecer de antemano culies tienen mayor relevancia, ya sean los derechos

civiles y polticos o los derechosecondmicos, sociales y culturales.

Podemos decir, que el enfoqie de derechos buscaabordar las problemécas sociales y
ofrecer soluciones dentro de la estructura capitalista para enfrentar los conflictos sociales, a traves
de la accion del Estado en una forma concreta por visualizar y reconocr los derechos de las

personas.
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Capitulo I:Campo problemético

A partir de nuestro paso por la Universidad, nuestra formacién académica,
nuestra militancia en el feminismo, y las practicas de formacion académica realizadas
en diferentes barrios populares de la ciudaidedel Plata, sumado a las charlas y
debates con Ixs compafierxs sobre categorias tedricas y epistemoldgicas como
feminismos, perspectiva de género y derechos humanos, surge y comenzamos un
camino de reflexion y problematizacion en relacion a qué positigisl concretas hay
hoy en nuestra ciudad de construir intervenciones con juventudes de sectores

populares desde la perspectiva de género.

De esta manera, surgieron ciertos interrogantes que motorizaron nuestro
estudio, ¢Qué pasa en los barrios popularagegados, como toda la sociedad, por
el machismo?, ¢ Como trabajar desde la promocién en contextos donde culturalmente
se adjudican modelos de reproduccioén de violencia: patriarcado?, ¢ Qué pasa con las
juventudes en estos contextos, donde incluso en oessi poseen la oportunidad
de ingresar al &mbito educativo, 0 no pueden sostener las trayectorias escolares, o los

expulsan?

En este sentido, continuamos interpelando e interpelandonos, pensando el
trabajo social como una disciplina con responsabiljdeaimpromiso en materia de
Derechos Humanos. Por lo tanto, continuamos preguntandonos acerca de ¢Qué
posibilidad de construir intervenciones situadas y desde la perspectiva de género

tienen Ixs profesionales que trabajan con juventudes? ¢ Existen? ¢ Dangua se

22



implementan? ¢Qué recursos estan destinados para ello? ¢ Depende solo de una

voluntad individual?

Asimismo, por la vivencia de nuestras practicas de formacion académica
(donde transitamos espacios con jovenes en diferentes organizacionesatesjtgyi
por la ausencia de la tematica en la agenda publica local, mas alla del debate nacional
por la implementacion de la Educacion Sexual Integral, apuntamos a la necesidad de
abrir espacios de debate, discusion y problematizacion con Ixs referentxs e
instituciones que trabajan con juventudes, dependientes de diferentes areas como

salud, educacién y desarrollo social.

Es por eso que surgen mas interrogantes sobre ¢ Como influye la perspectiva
de género en el contexto social, politico, econémico y allte Ixs jovenes en
sectores populares? ¢ Qué espacios de formacion y capacitacion existen para Ixs
profesionales y referentes con respecto al género? ¢ Qué posicionamientos poseen IXs
mismos? ¢ Desde qué concepto de juventud se posicionan? ¢Se formaron y
cgpacitaron en relacién a este campo? ¢ Qué postura asume el gobierno local al

respecto?

Teniendo en cuenta el pensamiento descolonial, la categoria de género y la
perspectiva de derechos, asi como también, la historicidad de nuestras juventudes
latinoamericaas y la mirada con la que se piensan las intervenciones y trabajo;

pensar el género y el feminismo en el &mbito local nos propone como desafio
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continuar problematizandonos: ¢ Existen politicas sociales de género orientadas a Ixs
jovenes en la ciudad de Mael Plata? ¢ Existen espacios posibles de
problematizacion en las mismas? ¢Que aportamos Ixs trabajadorxs sociales a este

debate?
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de reconstruccion de los procesos sociales en general. El desafo consiste en identificar las
mediaciones que otorgan un caréter particular al trabajo realizado por el trabajador social en el
contexto de la divisién social del trabajo. En este sentido, los autores enmarcan las producciones
relacionadas con lo que ellos llaman &lementos tético -operativos'dentro de los procesos de
intervencidn, situando a la profesion en el marco de la division social del trabajo y planteando la
necesidad de reflexionar sobre el conjunto de condiciones y relaciones sociales que le confieren

un significado, y en las cuales se vuelve posible y necesario su ejercicio.

De este modo, los autores ofrecen contribuciones acerca de los diversos elementos téco-
operativos presentes en los procesos de intervencion, reconociendo que la prética del fabajo
Social no puede ser concebida de manera mecaica o repetitiva, sino mébien como un proceso
que se configura en base a determinados propositos, los cuales @a fundamentados en valores
ético-polticos que le otorgan legitimidad. Los métodos empleados para llevar a cabo las tareas se
consideran como téticas dentro de dicho proceso, y se plantea que no existe una Gnica manera de
llevar a cabo una entrevista ouna entrevista domiciliaria una observacion o un registro, sino que,
teniendo en cuenta las multiples variables involucradas, son los objetivos planteados los que le dan

un verdadero contenido a esas acciones.

Entonces, los elementos téticos operativos mencionados anteriormentg son
reinterpretados en el contexto de la intervencidn profesional en entornos sociales conflictivos, lo
que requiere asumir su componente polfico y, por lo tanto, desarrollar estrategias de intervencion
gue trasciendan la inmedatez, la superficialidad cotidiana y el espontaneismo Por lo tanto, las
modalidades tético -operativas, como un concepto que supera la nocion de técnicas tradicionales,
permiten articular la reflexion sobre las dimensiones objetivas y subjetivas de los pocesos

sociales, asicomo los objetivos ético -polticos.
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Es importante destacar que estos autores provienen de perspectivas diferentes,
reconocemos que existen puntos de convergencia y divergencia entre sus teoras. dl obstante,
consideramos que podemosaprovechar los aportes de ambas perspectivas, ya que contribuyen en

diferentes aspectos a nuestra intervencion.

1.1 Perspectivacr tica de laeducacin

Para nuestra investigacion, tomaremos el concepto de educacién desde la perspectiva de
Paulo Freire. Elautor plantea la idea de una educacién liberadora, de produccién de conocimientos
y de préticas colectivas e individuales que transformen la realidad, desplegando nuestras
potencialidades de imaginacion y creacion. bs apoyamos en una educacion que permita que los
sujetos se sientan parte de la historia, a traves de un difbgo horizontal y crfico, generando una
dinénica en donde todas las personas podamos formar parte del proceso de ensefiar y aprender.
En este sentido, apuntamos a una educacioren donde no se genere la distancia convencional entre

el rol del educador/a y educando/a en los procesos pedag0gicos.

De alli nace la propuesta de una educacion problematizadora, donde predomine la
discusion y la reflexion, vinculando la teora y la préti ca con el fin de desarrollar el pensamiento
crfico como un pensamiento propio de los sujetos, fomentando la participacién social.
Consideramos, en base al autor mencionado, que es esencial construir espacios de autonoma y
libertad, ya que educarnoestD QVIHULU FRQRFLPLHQWRYV D ORV VXMHWRYV
crear las condiciones para generar pensamientos transformadores, crear las posibilidades para su
SURGXFFLYQ R FRQVWUXFFLYQ $SXQWDPRV D XQD GRFHQF
comprendda como pasion y aventura creadora y no como rutina burocréica de cumplimiento de

WDUHDV SUHHVWDEOHFLGDV ~ $UDWD 1 SiJ
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JUHLUH FRQFLEH D OD HGXF D F-holt@o “pEdRgddico ¥ @stéfiddR FHV R p
construye poder, pero no un poder atoritario y vertical, sino un poder democréco y sinérgico

que crece macuanto mése F R P S D ArataH\N021, pg. 31).

Es decir, adherimos a una educacion que predisponga a diferentes revisiones y a anbsis
crficos en los procesos de ensefianza- aprendizaje, donde se generen experiencias de debate y

democratizacion.

/ID LGHD GH XQD HGXFDFLYyQ OLEHUDGRUD VIHQFRQWIJDSRK
segun Feire, este tipo de educacion es un sistema en que los estudiantes son vistos como meros
SUHFLSYBOWNY TXH GHEHQ VHU OOHQDGRYV FRQ FRQRFLPLHQV
acuerdo a dicha perspectiva, el/la maestro/a es el gmsitante del conocimiento y los estudiantes
son receptores pasivos. La educacion bancaria se centra en la transmision unidireccional del

conocimiento, sin tener en cuenta las experiencias y conocimientos previos de los sujetos.

De tal manera, el autor defne a la educacién bancaria como opresiva y perpetla las
desigualdades sociales. Al tratar a los/las estudiantes como objetos pasivos, se les niega la
oportunidad de desarrollar su capacidad crtica y creativa, y se los somete a un proceso de
domesticaciény conformismo. Por lo tanto, este tipo de educacion aliena a las personas ya que no

se les permite ser sujetos activos en su propio proceso de aprendizaje.

Es por esto, que Feire toma la modalidad pedagdgica de taller en su experiencia de
educacion liberadora, donde reconoce la importancia de la participacion activa y la construccion
colectiva del conocimiento en el proceso educativo. Desde esta perspectiva, los talleres se conciben
como espacios de libertad, autonoméa y dilbgo donde los participantes pueden compartir

experiencias, donde circula la palabra y pueden reflexionar crficamente sobre su realidad y

16



colaborar en la construccion del conocimiento. Estos talleres se basan en la horizontalidad y el
respeto mutuo, permitiendo que los/as estudiantesesconviertan en sujetos activos de su

aprendizaje y promoviendo la patticipacion igualitaria de todos los/assujetos intervinientes

A través de la modalidad del taller, se busca fomentar la comunicacion y la interaccion
entre los/as estudiantes, facilitado la expresion de ideas, la discusion abierta, la generacion de
propuestas conjuntas y los debates. Esta metodologé se aleja de la ensefianza tradicional, es decir,
la educacién bancaria basada en la transmision unidireccional de conocimientos y promuevda
participacidn activa, la reflexion crtica, la emancipacion y la transformacion social. El autor busca
la liberacion y la transformacion social a través de la educacion, la misma se basa en la
concientizacion, el difpgo, la participacion y la accion co lectiva, buscando empoderar a los/las

estudiantes y fomentar la justicia social. (Arata, 2021)

Por lo tanto, consideramos que dicha modalidad pedagdgica puede ser utilizada como
estrategia de intervencion ya que fomenta el difbgo horizontal con los/as nifios/as, creando un
espacio propicio de escucha, de comprensibnmutua y reflexion conjunta. A través del taller, se
promueve un ambiente donde los/ as estudiantes puedan expresar libremente sus emociones,
pensamientos y diversas preocupaciones que tengarsin ser juzgados/as. Esto no solo fortalece la
confianzay el viculo entre pares y/o con los/as docentes, sino que también les brinda herramientas

para la resolucién de conflictos y el desarrollo de sus emociones.
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1.2 Marco normativo educativo

Para nuestro estudio serdundamentalmencionar la Ley btional de Educacion R6.206,
la cual regula el ejercicio del derecho de ensefiar y aprender consagrado por el arttulo 14 de la
Constitucion &tional y los fatados Internacionales incorporados a ell a. Adem& la Ley
Provincial de Educacion N8.688 sancionada en el afio 2007 asegura una ensefianza para los/as
estudiantes que favorezca a la construccion de un pensamiento crtico para la interpelacién de la

realidad, su comprensidn y construccion de heramientas para incidir y transformar la misma.

btiendo referencia a esta dltima ley, se mencionan los lineamientos de la Psicologa
Comunitaria y la Pedagogé Social como una modalidad que implementa un enfoque especializado
en operaciones comunitarias datro de las instituciones, fortaleciendo los lazos que humanizan
tanto la ensefianza como el aprendizaje (Direccion de Psicologa Comunitaria y Pedagoga Social,
2020). Esta mencion es relevante debido a nuestra conviccién de que la escuela se erige como el
ambiente propicio para la implementacion de estas modalidades, dado que enriquecen tanto la
educacion académica como la social y emocional. Asimismo, la escuela adquiere una importancia
crucial como espacio de insercion laboral para los profesionales de Trabajo Social, quienes

desempéian su puesto de trabajo erEquipos de Orientacion Escolar.

A rat de la insercion de nuestra profesion, la misma fue delineando su intervencion en
relacion a dicha modalidad. Es por esto, que consideramos fundamental realizaruna shtesis
historica de la modalidad de Psicologa y Asistencia Social Escolar en la Provincia de Benos
Aires, segun la perspectiva de la autora drma Corrosa (2006), podemos destacar ciertos
momentos clave en su desarrollo. Desde su creacion en el aficl948, esta éea ha experimentado

diversos cambios en funcion de la relevancia que ha adquirido dentro de la estructura del sistema
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educativo provincial y el contexto poltico que la ha influenciado. Estos momentos historicos se
pueden identificar como:el perodo desde los orgenes hasta los afios del Proceso, la etapa de la
dictadura, el retorno a la democracia y la Gltima etapa correspondiente a la década del 90. Cada
perodo presenta particularidades internas en relacion a las gestiones polficas y técricas que han
influido en la modalidad. A lo largo de su evolucién, se ha observado una transformacion en los
objetivos y enfoques de la rama, enfatizando la prevencion, la interdisciplinariedad, la
capacitacion, la orientacion, la atencion de la diversidad la investigacion y la promocion
comunitaria. Sin embargo, también se han registrado momentos de retroceso en los que se ha
privilegiado una concepcion burocrica y administrativa, limitando la participacion y la

articulacion entre los actores/actricesnvolucrados/as.

En sus inicios, la modalidad se enfocaba en la orientacion laboral, pero con el tiempo se
fueron ampliando sus funciones para abarcar aspectos psicopedagogicos y sociales. Se crearon
departamentos y filiales en diferentes puntos de la provicia para brindar asistencia y orientacion
alos estudiantes. Durante la década de 1960, la Direccion de Psicologa y Asistencia Social Escolar
experiment6 un auge significativo, tanto en términos cuantitativos como cualitativos, con un
aumento en la producion cientfica y la formacion del personal en instituciones académicas. De
esta manera, la modalidad de Psicologé y Asistencia Social Escolar ha evolucionado a lo largo

del tiempo, adaptadose a las necesidades y cambios de la realidad social de los estudiantes.

Se pueden identificar dos momentos en la historia de la modalidad de Psicologa y
Asistencia Social Escolar en la Provincia de Benos Aires. El primero, que abarco los afios 1992
y 1998, estuvo bajo la direccién de Lydia Pallavicini y la profesora &és de Castro, quienes

ocupaban altos cargos en la Direccion €heral de Escuelas. El segundo momento comenzo con la
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gestion de la Dra. @nnetassio como directora general de Escuelas y culmind con la

implementacion de la Ley &deral de Educacion en la  provincia.

Lydia Pallavicini, con su formacién como educadora de comunidad y su experiencia previa
como Asistente Social escolar e I nspectora de la rama, dejo su sello en la modalidad. Durante su
gestion, se enfoco en el trabajo interrama y en el marco deaccién de los equipos en relacién con
el hecho educativo. o hincapié en la importancia de la articulacion y el consenso en la
elaboracién de proyectos institucionales, y ubicé a los asistentes como trabajadores de la
educacion, definiendo sus funcionesdentro del Proyecto Educativo Institucional (PEI). En esta
etapa, se produjo un cambio de nombres, reemplazando &sistente social"por brientador social”

y Bbinete o Equipo Psicopedagdgico Social'por Equipos de Orientacion Escolar'(EOE). Estos
cambios reflejaron una modificacién en el enfoque, los objetivos y los fines de la modalidad,
priorizando intervenciones preventivas e interdisciplinarias, capacitacion, prevencion, orientacion

y promocion de la comunidad.

Sin embargo, tras el final de la gestidn de Pallavicini, se inicié un perdodo de retorno a una
concepcién burocréico -administrativa. Aunque se plantearon proposiciones teoricas sobre la
participacion y el trabajo interinstitucional e interrama, en la prética se prohibieron las reuniones
fuera de las escuelas y los grupos zonales, se suspendieron las reuniones plenarias y se volvio a

centrar la atencién en los legajos individuales desde los niveles jer&quicos superiores.

Actualmente, se direccionan los lineamientos para la intervencién hacialos procesos de
ensefianza aprendizaje y la convivencia institucional. Es por esto, que en el afio 2006 la Ley de
Educacion btional formaliza una nueva mirada para comprender e intervenir sobre m&

complejos fendmenos educativos. Luego, en el afio 2007 la Rama de Psicologa se transformé en
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Modalidad, siendo denominada Psicologa Comunitaria y Pedagogé Social (de ahora en mas
PCyPS), modalidad con un abordaje especializado en situaciones sociales dentro del espacio

escolar.

La modalidad de Psicologad Comuni taria y Pedagoga Social se fundamenta en una serie
de lineamientos que resultan de mucha importancia para nuestra investigacion. En dicho contexto,
las orientaciones para las intervenciones socioeducativas se fundamentan en los enfoquésde
derechos, &e ro, Interseccional y Constructivista de la ensefianza, los mismos se constituyen
como irrenunciables para un abordaje integral de las situaciones de ensefianza, del aprendizaje y

de las polticas de cuidado.

En virtud de lo expuesto, al abordar tanto la Ley &tional de Educacion #6.206 como
la Ley Provincial de Educacion &B.688, y considerando el anbisis detallado de la evolucion
historica de la modalidad de Psicologa y Asistencia Social Escolar en la Provincia de Benos
Aires, se revela la trascendencia y mutacion de esta modalidad en el contexto educativo. Esta
evolucion, caracterizada por momentos de avance y desafo, ha llevado a la consolidacion de la
modalidad de Psicologa Comunitaria y Pedagogé Social (PCyPS) como una  herramienta esencial
para promover la educacion integral, bajo la perspectiva de los derechos, el género, la

interseccionalidad y el enfoque constructivista de la ensefianza.

3 Estos enfoques, tanto e Interseccional, el Enfoque Constructivista de la ensefianza y el Enfoque de &nero, esté
interrelacionados entre siy promueven una vision integral. El Enfoque Interseccional busca reconocer las diversas dimensiones

de la experiencia social, como la etnia, la clase social, la edad, la identidad de género, la orientacion sexual y la discapaidad,

entre otras, y como se entrecruzan y afectan la vida social y escolar. El Enfoque Constructivista de la ensefianza sostiene ge el
conocimiento se construye a través de la interaccion social, donde tanto estudiantes como docentes aportan ideas y saberpse se
desarrollan en el contexto escolar. Por su parte, el Enfoque de €hero cuestiona la idea de que el género es una caracterétca
hatural'o bioldgica; reconociendo que es una construccion social e histérica que influye en las desigualdades y ester  eotipos de
género, y que también aborda la discriminacion hacia identidades no conformes a la heteronormatividad (Comunicacion conjunta
1/2023. Direccion éheral de Cultura y Educacion)
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1.3Equipo de Orientaci n Escolar

Los Equipos de Orientacion Escolar (en adelante E.O.E.) dependientes de la Direccion de
Psicologé Comunitaria y Pedagogé Social se desempefian dentro de las Instituciones Educativas

en todos los Neles:Inicial, Primario, Secundario, &cnico y &rmacion Profesional y Agraria.

A partir de diciembre de 2022, mediante la disposidon MI85/2022, se produjo un cambio
en la terminologé utilizada para referirse a las funciones desempefiadas dentro del Equipo de
Orientacién Escolar (EOE). En lugar de hablar de roles especficos, se adopt6 la denominacion de

puestos de trabajopara d escribir estas responsabilidades.

Los abordajes y las intervenciones socioeducativas del EOE, desde cada puesto de trabajo
docente, implica la articulacion, desde un enfoque transdisciplinario para lograr una meta
educativa en comun, desde la corresponsallidad, la igualdad y complementariedad. fabajar
interdisciplinariamente implica la construccion de diversas perspectivas de planificacion,
organizacion e intervenciones socioeducativas reflejadas en el marco de la prética docente. En
definitiva, desarrollar esta modalidad de trabajo permite comprender y abordar las complejidades
que presenta la experiencia socio educativa partiendo de conocimientos que se forman en las

comunidades de préticas. (Ley de Educacion Provincial Rl3.688, el Art. 43)

Los EOE e sthA conformados por diferentes puestos de trabajo docentes, dependiendo del
nivel en el que se desempefien, concernientes a:la Orientacion Educacional, Orientacion Social,
Orientacion de Aprendizaje o Maestro/a Recuperador/a, Orientacion &noaudiolégico vy
Orientacion Médica. El abordaje de cada uno de estos puestos de trabajo, implica la articulacion
de los saberes de cada disciplina, desde una perspectiva interdisciplinaria para una mejor

intervencion para el logro de la meta educativa.
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Consideramos que durante la pandemia y posteriormente, el Equipo de Orientacion Escolar
(EOE) cumpli6 un rol de suma importancia ya que acompafio a los/as estudiantes y a las familias
en la modalidad virtual y en la presencialidad. Estos funcionan dentro de las instituciores
educativas en todos los niveles, modalidades y Centros Educativos Complementarios, se ocupan
de la atencion, orientacion y acompafiamiento de nifios, nifias, adolescentes, jovenes y adultos con
el propoésito de contribuir a la inclusién educativa y social a través del aprendizaje. Los EOE son
los que conocen las realidades por las que transitan los/as estudiantes en el ébito escolar y los
que detectan las situaciones que dificultan o impiden el aprendizaje y buscan la forma de poder

revertir la situacion. (Revista de la Direccion €neral de Cultura y Educacion, 2010, p. 39)

1.4 Orientador/a Social

El puesto de trabajo docente concerniente del/la Orientador/a Social (en adelante OS)
ocupado por profesionales del fabajo Social, espromover el trabajo enreccon otras instituciones,
organizaciones sociales para garantizar el ingreso, permanencia y egreso de los y las estudiantes;
elaborar registros escritos de las intervenciones propias del puesto de trabajo para su posterior
sistematizacién en el marco del Equipo de Orientacion Escolar; participar en reuniones con el
grupo familiar referente a él o la estudiante con el fin de favorecer las trayectorias educativas de
los mismos, participar en la construccion de subproyectos derivados del Proyecto Integrado de
Intervencidén que a partir de los ejes de ensefianza, aprendizaje y convivencia escolar, definan
intervenciones sistemécas y continuas en las dimensiones alica, institucional y comunitaria,
propiciar el desarrollo de propuestas de ensefianza que considerefa dinénica, las experiencias
socio-comunitarias y cada grupo élico, llevar registro escrito y sisteméico de lo producido en los
espacios de construccion colectiva a través de mesas de participacion con docentes, estudiantes,

familias, grupos de crianzas y personas adultas referentes de las y los estudiantes; participar
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Desde dicha perspectiva es fundamental reconocer que la diversidad es un eje que
transversaliza la polfica educativa y que requiere ser trabajada desde un sentido crtico.
Entendemos que abordar la diversidad requiere un anbsis crfico que nos permita navegar en el
complejo tejido de las realidades individuales y colectivas. Este enfoque no solo nos permite ser
ma& sensibles a las necesidades Unicas de cada individuo, sino que también nos capacita para
fomentar un cambio mé& inclusivo y equitativo en nuestros entornos educativos. (Direccién de

PCyPS, 2021)"

Lo desarrollado previamente sobre el enfoque de derechos nos gué hacia una reflexién
ma amplia sobre el concepto de cuidadg que implica mucho mé&que solo proteger, involucra
aspectos emocionales y humanos,como estar presente, escuchar y fomentar la confianza mutua.
En las escuelas, adoptar una perspectiva de cuidado significa colaborar entre personas, lugares e
instituciones para crear una red de apoyo que respalde los derechos de los estudiantes y dé

significado a sus caminos individuales.

1.5Derecho al cuidado

&niendo en cuenta los aportes de Bthyay ° (2021) el cuidado en América Latina es un
concepto en constante evolucion tedrica, generando diversas interrogantes en relacion a su
definicion y alcance. Este tema ha adquirido relevancia en la agenda de investigacion debido a su

creciente reconocimiento.

5 Doctora en Sociologa., se desempefia en polficas de cuidado en Latinoamérica.
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Inicialmente, el cuidado en América Latina era considerado como una forma de trabajo no
remunerado. Sin embargo, con el tiempo, el cuidado ha ganado prtagonismo y ha sido reconocido

como una esfera importante de la vida social.

by momento significativo en este proceso fue la diferenciacion del cuidado del trabajo
domeéstico, lo cual se logré mediante investigaciones mé profundas sobre las actividades que
tenan lugar dentro de los hogares. Esto permitié describir y comprender mejor las caractersticas
del cuidado. En congruencia con lo que expresamos anteriormente, consideramos importante
mencionar que dicha teméica del trabajo doméstico fue una lucha que consiguié la lucha

feminista.

Por lo siguiente, mencionaremos que nos pronunciamos desde la perspectiva de género
favorece el ejercicio de una lectura crtica y cuestionadora de la realidad para transformarla Dicha
perspectiva busca la creacion de nueva formas de comprensién para que laspersonas, tanto
hombres como mujeres puedan percibir y vivir su masculinidad y feminidad sin establecer
relaciones basadas en jerarquas o discriminacion. Se busca fomentar vihculos igualitarios y libres

de prejuicios, donde puedan desarrollar plenamente su identidad dgénero de manera respetuosa.

En otras palabras, la perspectiva de género, implica reconocer las relaciones de poder
desfavorables para las mujeres y la constitucion social e historica de dichas relaciones. @mbién
se enfoca en analizar las diferentes exprsiones de desigualdad de género en diversos ébitos
culturales y sociales, y busca alcanzar una equidad que involucre cambios tanto en las mujeres
como en los hombres. Adems§, se destaca que el género no solo se refiere a las relaciones entre
los sexos, sino que abarca otras dimensiones de la sociedad como instituciones, identidades,

sistemas econdmicos y polticos. (8nba, 2007)
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bk vez que el cuidado comenzé a ganar relevancia, se convirtié en un campo fértil para
la investigacion. En este sentido, se pueden identificar al menos cuatro enfoques analficos para
comprender el cuidado:la perspectiva de la economa feminista, que se centra en la economa del
cuidado; el enfoque socioldgico, que plantea un debate sobre el bienestar social y el cuidado como
componente del mismo; la mirada que considera el cuidado como un derecho, similar a la anterior
y el enfoque ético del cuidado, que se acerca a disciplinas como la antropologéa y la psicologa

social.

Estas diferentes perspectivas ofrecen distintas maneras deabordar y comprender la

complejidad del cuidado en América Latina desde diversas disciplinas académicas.

Como hemos sefialado previamente, en la sociedad actual, el concepto de cuidado ha
adquirido una mayor relevancia y ha ganado influencia en los discursos sociales, polficos,
medi@icos y educativos, especialmente desde el inicio de la pandemia. A pesar de las distintas
perspectivas presentes en cada discurso, existe un consenso en que el cuidado constituye un
elemento central para el bienestar humano. &a prética se lleva a cabo con el propdsito de
mantener, reparar y preservar nuestro entorno. Las labores de cuidado no se limitan Gnicamente a
las necesidades f§icas, como la alimentacion y el refugio, sino que también implican una
dimension afectiva que involucra la escucha, el difbgo y el acompafiamiento. En consecuencia,
el cuidado se convierte en una categora fundamental tanto para la vida cotidiana como para el

fnbito educativo.

Desde hace tiempo, las instituciones educativas han logrado sobreponese a diferentes

crisis y transformaciones sociales, constituyéndose en un lugar de cuidado y de resguardo. La
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pandemia que atravesamos en el afio 2020, generd nuevos interrogantes respecto a la nocién de

cuidado y a las intervenciones docentes.

EnestecoQWH[WR HQWHQGHPRYV TXH FXLGDU QR VH OLPLWD
o0 ensefiar contenidos relativos al reconocimiento del propio cuerpo y de las/g@®tras/os,sino que
se vincula también con garantizar a las nuevas generaciones la distribucion yel acceso a saberes
necesarios para conocer y participar del mundo que las/os rodea. Posicionarse desde una
perspectiva de cuidados implica, entonces, un movimiento a partir del cual la/el otra/o no es un
sujeto al que prevenir o del cual prevenirse, sinoun sujeto de derecho que habita la escuela

mientras construye su propia identidad. (Ministerio de Educacion, pg. 9)

Esto requiere una propuesta integral en donde no solo se fomente la escritura, la lectura,
las mateméicas, sino que también se pueda desplkegar el desarrollo de la conciencia de los sujetos,
de su propio cuerpo, de su autonoma y de las emociones de cada uno. Es necesario construir
experiencias colectivas e individuales en donde los/as estudiantegarticipen activamente en lo
social. Desde nuestra funcion, es fundamental acompafar y brindarles herramientasa los
estudiantes para que ellos puedan reflexionar, dialogar, cuestionar y repensar sus propias
experiencias para una mejor vinculacion entre pares, teniendo en cuenta $aemociones y
experiencias del otro/a. Esto implica fomentar la prética de la tolerancia, el respeto mutuo y la
empatd, creando una convivencia armonica que genere espacios de aprendizaje y socializacion

para todos y todas.

1.6 ¢, C mo construimos una Pedgog a del Cuidado en las &cuelas?

Pues bien, cuidar también implica cualidades humanas o afectivas, que tienen que ver con

acompaniar, escuchar, habilitar la palabra, generar confianza con el/la otro/a. Es por eso, que el

28



cuidado implica una categoré fundamental para la vida cotidiana. Es decir, que construir una
perspectiva de cuidado en las escuelas implica un trabajo entre diversas personas, espacios e
instituciones que generen redes de apoyo que sostengan y promuevan los derechos de los
estudiantes, dédole sentido a las trayectoriasparticularesy dadole entidad a sus vivencias y a su

sentir.

Para pensar una pedagogé del cuidado dentro de las aulas, se debe fortalecer la
construccion de espacios democréicos, de corresponsabilidad, dialégicos donde reine el debate,
la participacion, para que los/as mismos/as alumnos/as puedan reconocer y ejercer sus propios
derechos. La escuela cuida a los y las estudiantes cuando ensefia, no solo a través de los contenidos
pedagogicos sino a través de la escucha, degenerar viiculos estrechos entre los/las estudiantes, la
comunidad educativa y las instituciones. En definitiva, se trata de construir redes donde sostengan

y promuevan los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

La nocién de cuidado, segun la Direccion G eneral de Cultura y Educacion (en adelante
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