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2. ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

En la presente investigacion se parte de comprender que “...la ocupacion
humana es un proceso dinamico, que se genera permanentemente en los
espacios de la persona, la sociedad, la cultura y la ecologia y que consiste en
haceres dotados de sentido por sujetos y grupos humanos y realizados en
tiempos y espacios de la vida cotidiana.” (Trujillo Rojas et al., 2011). Estos
quehaceres se caracterizan por ser un fendmeno que se apoya en las leyes de

la dialéctica, mediante el cual el sujeto transforma, y a su vez se transforma a si

mismo.

Se pretende un analisis totalizante de la ocupacion, un analisis que integre la
ocupacion cotidiana con las complejidades emergentes de la dinamica politica,

econdmica, cultural y ecoldgica.

Desde Terapia Ocupacional, se toma en el centro del presente estudio, la
ocupacién como participacion activa de las personas en acciones
contextualizadas dentro del mundo del trabajo. En tal sentido, el trabajo como
accién en el marco de la ocupacién, contiene como el resto de las ocupaciones
“... dimensiones personales y contextuales porque incluyen actos que se llevan
a cabo en escenarios definidos; estan ubicadas en el tiempo; son seleccionadas
por la persona con metas determinadas; involucran habilidades fisicas y
mentales; estan asociadas con una funcién social, y tienen significados que
varian de persona a persona (American Occupational Therapy Association,

1995).
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7-Posibilidades de participaciéon

De acuerdo a los resultados obtenidos, la posibilidad de participacion en
reuniones de trabajo y emision de opiniones, el 43,4% refirid que esto era solo
posible “Algunas veces”. El tipo de participacion referida por la mayoria fue la
‘Informativa”, conformando un 66,9%. Por ultimo y no menos importante, el 49%
del total de los trabajadores, selecciono la opcion “Algunas veces” para hacer

mencion sobre la valoracidn de su trabajo por parte de la institucion.

Anadlisis del Inventario de Burnout de Maslach

En este apartado analizaremos las 3 subescalas que componen el Maslach
Burnout Inventory (MBI), para de esta manera conocer cémo se comporta cada
una de ellas en relacién con el turno de trabajo y finalmente estimar la

vulnerabilidad de padecer el Sindrome de Burnout.

A nivel descriptivo, como se observa en el grafico n® 4, considerando los criterios
de Neira (2004)", el 50,3% puntuaron alto en agotamiento emocional, 83,4%
puntuaron alto en despersonalizacion, y 4,8% puntuaron bajo en realizacién

personal en el trabajo.

" Neira, C. En Argentina, Neira12 (2004) ha realizado la validacion del MBI-HSS en
profesionales de la salud. “Cuando se enferman los que curan. Estrés laboral y
burnout en los profesionales de la salud”. Buenos Aires: Gambacop; 2004
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