Universidad Nacional de Mar del Plata - Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social

Repositorio Kimeli http://kimelu.mdp.edu.ar/
Licenciatura en Terapia Ocupacional Tesis de Terapia Ocupacional
2024

Apoderamiento en las personas con
discapacidad que egresaron en el nivel
secundario en los anos 2015-2019
mediante su participacion en el plan
FINEs en el Instituto Nacional de
Rehabilitacion Psicofisica del Sur de la
ciudad de Mar del Plata

Leiva, Cecilia Carolina

Universidad Nacional de Mar del Plata, Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social

http://kimelu.mdp.edu.ar/xmlui/handle/123456789/918

......






Director:

Hlaiel,

T.O. Maria Gabriela Chialva

Co Director:

b

Lic. Laura Laguarde
Asesor Metodolégico:
Prof. Jorge Francisco Ungaro

Tesista:

Cecilia Carolina Leiva

DNI 33.102.819




Agradecimientos

M%MWQ@% e M/ m fhczricone orv ol sl A

7

otha elgfice o nec i,

WW&&WWW@&MMM/‘ ’ym&ﬂ' /W/‘ folons oo obboratls covarrectl b

MWM, s g s geve A mm&/g Z maé}my/owbm/
MW;;%&WMWWM Iredoreds g aeomryfeciri orstls bvrcorts locdb of cnrecro vecorrido,

adlerracii oo o »

oy @ v 9728 flosliolonas 3 Dl e snis Aolollttsclis om oot viizgs b auctoconocimnionts

7

S i fornill, fios £ sdbacs horadbcths ol oxornpiaricarmisnts gy Lo ondoriarencas gacs s gesioron & Lossoon 4o
W rsé comppasions o vt fios olgisns proras compintlnr & wicds fiow s armn, cosmplsidic praviomotia caciohl

Wmmm/mméw&

L%/M/mw 4 walenttis 3 fiors

Tesis de Licenciatura Leiva, Cecilia Carolina



TABLA DE CONTENIDOS

RO S UM BN . . e 1
IR 1 o Yo [0 o o Yo o PP 2
1.1 ObJetiVO QBNEIAL. ... .o 5
1.2 ODjJetiVOS €SPECITICOS. ... vt 5
1.3 Fundamentacion y antecedentes del problema................coooiiiiiiiiiieee. 5
2 /=T oo T =0 T T o o 10
2.1 DiSCapaCidad. ... ..ot e 10
2.2 Discapacidad y vulnerabilidad. ... 11
2.3 Educacion y Discapacidad.............ccoiiriiiiiiii 13
2.4 INCIUSION EAUCALIVA. ... et e 14
2.5 Programa Plan FinEs (Finalizacion de estudios primarios y Secundarios) ....... 17
2.6 Plan FinEs como Dispositivo de Formacion Profesional.................ccccovvveenn.. 18
2.7 Intervenciones desde Terapia Ocupacional...............ccocoiiiiiiiii i, 20
2.8 Intervenciones desde Terapia Ocupacional en el Dispositivo de Formacién
ProfeSIONAL. ... .o 23
2.9 Implementacion del Dispositivo de Formacion Plan FinEs en el Servicio de
rehabilitacion Profesional del INaRePS.......... ..., 26
2.10 Apoderamiento y Empoderamiento. ..o 26
2.10.1 Dimensiones del Apoderamiento............ooviuiieiiiiiiii i 31
2,10 PeICEPCION. ...ttt e 33
2. 12 EMOCION. ..t e 36
G I 1Y/ 1= e Yo [0 o o ) - W 40
3.1 Tipo de estudio, enfoque y disefio de investigacion......................ocooeeeee. 40
3.2 PODIACION. ...t 40
BB MU A, . e 40
3.3.1 CriterioS de INCIUSION......oui e e e 40
3.3.2 CriterioS de EXCIUSION.......uiui e 41
3.4 Unidad de analiSiS. ... ..coviiirii i 41
3.5 Definicion conceptual y operacional de las variables..................cooooiiiini 41
3.6 ReCOolecCiON de datos. ... ..o 50
3.6.1 ProCedimiento ........couiiuiiii it e 50
3.7 ANAliSiS de 10S datos........oviieii 50
IS O (=T 10 1S =] (o0 L3 51

Tesis de Licenciatura Leiva, Cecilia Carolina



4 RESUITATOS. oo 53

D CONCIUSIONES . e e e 78
RO I BN CIAS oo 85
P AN TS0 1 95

Tesis de Licenciatura Leiva, Cecilia Carolina



Resumen

Esta investigacion de tipo cualitativa — cuantitativa, con enfoque
exploratorio descriptivo, de corte transversal, tuvo como objetivo general
“‘identificar los recursos de apoderamiento obtenidos por personas con
discapacidad, mediante su participacion en el Plan FinEs que egresaron durante
los afios 2015-2019 en el Instituto Nacional de Rehabilitacién Psicofisica del Sur

en la ciudad de Mar del Plata”.

Se realizaron entrevistas a 30 personas que integraron una muestra
intencional, por conveniencia, las cuales cumplieron con la finalizacion de sus
estudios secundarios en la institucibn mencionada. En forma previa se solicito la
firma de Consentimiento Informado. Se utilizé un instrumento construido ad hoc
gue se compone de preguntas abiertas y cerradas. Se recabaron datos
sociodescriptivos, actividades, otros estudios, fuente de ingreso. Se realizaron
preguntas abiertas que refieren a la percepcion de su situacion previa a la
participacion en el FinEs, al momento de la entrevista y percepcion a futuro. Las
entrevistas fueron grabadas y transcriptas. Los resultados analizados mediante
técnicas de analisis de contenidos. Se obtuvieron categorias de respuesta que se
incluyeron en una base de datos. Para el analisis cuantitativo se utilizo el
programa Infostat. A partir del analisis se observé que, en los niveles de
autoestima, de habilidad en la comunicacién con otras personas y de participacion
social percibidos antes de comenzar el Plan y después de finalizar el mismo, se

logrd evolucion positiva estadisticamente significativa (p<0,0001).

Se concluye que las personas identificaron sus fortalezas y capacidades
obtenidas a traves del FinEs, y reconocieron el rol facilitador de la profesional de

Terapia Ocupacional, lo cual posibilito el proceso de apoderamiento.
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1 Introduccién

El interés sobre esta tematica surge a partir de una pasantia laboral
realizada por la autora en el Instituto Nacional de Rehabilitacion Psicofisica del
Sur (INaRePS) situacion en la que pudo observar la articulacion de diferentes
Programas que acttan como dispositivos facilitadores para propiciar la inclusion
sociolaboral de las personas con discapacidad (PCD). Esta primera instancia de
acercamiento, resulté imprescindible para dar cuenta del ejercicio del rol
profesional en el campo de la Rehabilitacién Profesional como también las
incumbencias de la terapista ocupacional en el area. Ya que de acuerdo con la
Federacion Mundial de Terapeutas Ocupacionales (WFOT), es una profesiéon que
se ocupa de la promocion de la salud y el bienestar a través de la ocupacion. Su
principal objetivo es impulsar a las personas a participar en las actividades de la

vida diaria (Asociacion Profesional Espafiola Terapeutas Ocupacionales, 2017).

A partir de las ocupaciones articula las personas con su entorno, promueve
su optimo desempefio en las distintas etapas del ciclo vital. Habilita a las mismas
para realizar tareas y actividades que les permitan potenciar su participacion en la
vida cotidiana (Gimeno lfiiguez et. al., 2009). Su objetivo es generar un aumento
en la percepcion del bienestar y la autorrealizacién posibilitando los recursos para
gue las personas se desarrollen como un ser valido, independiente, Gnico y con
capacidad de apoderamiento personal (Sanchez Bermejo & Moro Gutiérrez, 2015,
p. 2).

Sin embargo, se debe tener presente que no es el profesional quien
empodera sino las personas quienes a través de las herramientas que se les
otorgan buscan fortalecer sus capacidades, lograr sus metas y desempefiarse en

las ocupaciones que desean.
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Por esta razén y de acuerdo con Chapela (2007) y las dos ultimas
acepciones de la Real Academia Espariola, que refieren al término “apoderar”
como la adquisicion de poder desde el propio individuo, se vincularan las acciones

anteriores con la capacidad de apoderarse.

En concordancia con lo anterior, en el afio 2020 el lema del Dia Mundial de
las PCD fue “la participacion y el liderazgo de las personas con discapacidad”,
focalizando su interés en el empoderamiento de las mismas. De igual forma la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible considera la discapacidad como una
cuestion transversal para la implementacion de sus objetivos, referencidndola
principalmente en los objetivos de educacion, crecimiento econémico y el empleo

(Naciones Unidas, 2020).

A través del apoderamiento los individuos pueden descubrir y potenciar sus
capacidades, asumir la responsabilidad de lo que les acontece y tomar el control
de su propia salud. Es asi que desde la disciplina de Terapia Ocupacional, se
acompafa a la persona con discapacidad con acciones que promuevan el

desarrollo de estas cualidades.

Como se expresa en la Agenda 2030 una de las herramientas necesarias
para la incorporacion de estas habilidades, es el cumplimiento de la educacion
obligatoria, situacién que presenta barreras que dificultan el acceso a diferentes
niveles de certificacion. Esto significaria para las PCD desventajas para su
desemperio en el mercado laboral y en el crecimiento de sus capacidades
productivas. En la actualidad se estima que solo el 19,3% de la poblacion de PCD
han terminado sus estudios secundarios (Instituto Nacional de Estadistica y

Censos (INDEC), 2018).
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Las personas en general y en particular el grupo de estudio se vieron
favorecidas con la implementacién del Plan FinEs. El mismo comenzo a llevarse a
cabo en el afio 2008 y fue impulsado por el gobierno nacional a través del
Ministerio de Educacion de la Nacion, para la iniciacion y/o finalizacion de
estudios secundarios en todas aquellas personas que por distintos motivos no
pudieron realizarlos o concluirlos dentro de los tiempos escolares formales. En
pos de capacitar y favorecer la inclusion laboral de las PCD, el Servicio de
Rehabilitacion Profesional (SRP) del INaRePS comienza a implementarlo desde
el afio 2013 a la actualidad mediante el Programa Promover. Este ultimo se
articula con Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social (MTEYSS), Tiene
como objetivo asistir a las personas mayores de 18 afios con discapacidad y en
situacion de desocupacion en el desarrollo de su proyecto ocupacional. Lo realiza
a través de su inclusion en actividades que le permitan mejorar sus competencias,
habilidades y destrezas laborales, insertarse en empleos de calidad y/o
desarrollar emprendimientos independientes. Quienes participan perciben una
ayuda econdémica a cargo del MTE y SS por un plazo de 24 meses por participar
en las siguientes actividades: talleres de orientacion laboral o de apoyo a la
busqueda de empleo, cursos de formacion profesional, procesos de certificacion
de estudios formales obligatorios, acciones de entrenamiento para el trabajo,
acciones de insercion laboral, certificacion de competencias laborales, asistencia
para el desarrollo de emprendimientos independientes (Argentina. Ministerio de

Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2020, pp. 18-20).

En esta tesis, se trata de establecer como relatan los participantes de esta
experiencia educativa, los recursos alcanzados por medio de la misma. Se

abordard el siguiente problema: ¢ Cuales son los recursos de apoderamiento
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obtenidos por personas con discapacidad, mediante su participacion en el Plan
FinEs que egresaron durante los afios 2015-2019 en el INaRePS. Juan O. Tesone

de la ciudad de Mar del Plata?
Para ello se plantean los siguientes objetivos:
1.1 Objetivo general:

e Identificar los recursos de apoderamiento obtenidos por personas con
discapacidad, mediante su participacion en el Plan FinEs que egresaron
durante los afios 2015-2019 en el Instituto Nacional de Rehabilitacion

Psicofisica del Sur en la ciudad de Mar del Plata.

1.2 Objetivos especificos:

e |dentificar las caracteristicas socio descriptivas de las PCD participantes en
el Plan FinEs.

e Conocer los motivos por los cuales las PCD participaron del Plan FinEs.

¢ Identificar las limitaciones que perciben las PCD que participaron del Plan
FinEs, como existentes en forma previa al mismo.

¢ Identificar las emociones que describen las PCD asociadas a su
participacion en el Plan FinEs.

e Describir las diferencias que la persona percibe en relacion a sus recursos

previos con las adquiridas mediante su participacion en el Plan FinEs.

1.3 Fundamentacion y antecedentes del problema

La exclusion es un fendmeno de gran magnitud que no sélo afecta a
quienes estan fuera del sistema educativo, sino también a quienes estando
escolarizados son segregados, discriminados, 0, no aprenden porque reciben una
educacién de baja calidad. La inclusion tiene diferentes interpretaciones, siendo
muy frecuente su asimilacion con la integracion de las PCD. La educacion

inclusiva aspira a ofrecer una educacion de calidad a toda la poblacién,
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asegurando la plena participacion y los logros de aprendizaje de todos los
estudiantes, con especial énfasis en aquellos que, por diferentes razones, estan

excluidos o en riesgo de ser marginados (Blanco Guijarro, 2008, p.14).

Las PCD historicamente han sido motivo de marginacién, desvalorizandose
gran parte de sus derechos, entre ellos a ser educados. Pérez Castro (2020)
menciona que las PCD enfrentan una serie de riesgos resultantes de las
condiciones en las que viven, como la pobreza, o de rasgos especificos, como la
edad, que aumentan la posibilidad de que sean excluidos de uno o varios ambitos
de la vida social, es decir, los hace vulnerables. Corren el riesgo de ser
segregados a los servicios de educacién especial, de recibir una formacion de

baja calidad o, incluso, de quedar fuera de los sistemas educativos (p. 66).

Por este motivo, se considera importante analizar esta experiencia, ya que,
a través de la misma, los sujetos con discapacidad tendrian la oportunidad de
potenciar sus capacidades, desarrollar nuevas habilidades o aumentar las ya
adquiridas, lograr concretar un proyecto de vida, fomentar la autonomia e

independencia y acceder a nuevas oportunidades en el campo socio-laboral.

Rodriguez Céardenas & Gonzalez Bernal (2012) describieron el proceso de
apoderamiento en una experiencia de inclusién educativa llevada a cabo en
personas con paralisis cerebral que cursaban la educacion secundaria en Bogota.
El propdsito fue comprender, mediante entrevistas en profundidad, como a través
de la inclusion educativa en el aula, se puede contribuir a favorecer la inclusion
social mediante el ejercicio de sus derechos y participacion dentro de la misma.
Dentro de este estudio, el empoderamiento (“apoderamiento”, segun se vera en el
marco tedrico), es analizado como un fendmeno en su contexto natural y desde la

perspectiva de los participantes involucrados. De este modo, se hace hincapié en
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la educacion inclusiva como herramienta facilitadora del proceso de
apoderamiento a nivel personal, interpersonal y comunitario de los individuos con

discapacidad (p. 156).

Villatoro Bongiorno y Uceda i Maza (2014), desde un enfoque cualitativo
describieron la influencia del apoderamiento y los factores para alcanzar la
equidad y la inclusién social de las PCD en la Comunidad de Valencia. Los
participantes expresaron sentirse empoderados (apoderados) y reflexionaron en
torno a los momentos en su vida en los que vivenciaron o experimentaron
situaciones de apoderamiento. Concluyeron que existe una relacion entre la falta
de apoderamiento y el nivel de dependencia, dado que, un menor apoderamiento,
propicia mayor grado de dependencia. A su vez, se pudo determinar que aquel
propicia la inclusion social, la equidad y la participacion, el cumplimiento de los
derechos adquiridos, y la participacién en politicas socioeconémicas (p.100).

Suria Martinez (2015) estudi6 los factores asociados al apoderamiento en
personas con lesion medular tras un accidente de transito. El interés fue conocer
el nivel de apoderamiento en las personas con lesion medular debida a siniestros
de transito y en relacion a las variables edad, sexo, antigiiedad del acontecimiento
traumatico y condicion funcional. Utilizé un cuestionario dividido en dos partes: la
primera, incluy6 preguntas para obtener el perfil sociodemografico de los
participantes (sexo, edad, nivel de funcionalidad y antigiedad de la lesion) y la
segunda, una escala disefiada para medir el nivel de apoderamiento. Observo
que, en general, el nivel de apoderamiento fue moderadamente alto, con mayores
puntuaciones en las mujeres, en relacion a la condicion funcional de la lesion
medular. Al contrario de lo esperado por la autora, los participantes con menor

grado de funcionalidad tuvieron mayor nivel de apoderamiento. Concluyo6 que,
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cuanto mas tiempo se convive con la discapacidad, mayor es la adaptacion y que,
la experiencia de vivir con una discapacidad por una lesion medular, activa un

proceso de superacion personal (pp. 50, 53).

Cabo Gonzalez & de los Rios Gutiérrez (2016) realizaron un estudio sobre
el apoderamiento en las PCD a través del aprendizaje colaborativo. Tras la
participacion en el proyecto, algunas PCD tuvieron la oportunidad de dar a
conocer sus experiencias y necesidades, lo que aumentoé su nivel de autoestima y
motivacion, como asi también el nivel de participacion. Del mismo modo, lograron
adquirir mayor nivel de independencia en el proceso de aprendizaje, reivindicar
sus derechos, desempefiarse en un rol protagdnico y generar actitudes positivas
hacia el trabajo. Concluyeron que el aprendizaje colaborativo se convierte en una
herramienta de trabajo que sirve para derribar barreras fisicas y psicoldgicas y
contribuye al desarrollo de estrategias que favorecen el desempeiio en la vida
diaria (pp. 238- 239).

Suria Martinez et al. (2017), llevaron a cabo una investigacion sobre el
apoderamiento en estudiantes universitarios con discapacidad en funcion de la
tipologia (motora, intelectual y sensorial), funcionalidad, con el grado y etapa
(congénita o adquirida), en la que adquirieron la discapacidad. Utilizaron un
cuestionario que consta de dos partes: la primera con preguntas para obtener el
perfil sociodemografico de los participantes (sexo, edad, nivel de funcionalidad y
etapa de la lesion). La segunda de una escala disefiada para medir el nivel de
apoderamiento. Observaron un nivel moderado o medio de apoderamiento global.
Los participantes que la adquirieron en el nacimiento mostraron niveles mas altos

de apoderamiento. Concluyeron que la experiencia de vivir con una discapacidad
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pone en accion un proceso de lucha para superarla y afrontar con éxito los

obstaculos que trae aparejados (pp. 66-71).

Del Rosso et al. (2014), investigaron sobre la Agencia Personal y el
Empoderamiento en personas adultas mayores, tras su participacion en el
Programa Casting implementado en la ciudad de Mar del Plata. El objetivo fue
describir las caracteristicas del proceso de envejecimiento y la vejez como etapa

del ciclo vital en relacion al contexto social, historico, cultural y familiar.
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2 Marco Teorico

2.1 Discapacidad

El Preambulo de la Convencion sobre los Derechos de las PCD (Naciones

Unidas, 2006), reconoce que

la discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la
actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la

sociedad, en igualdad de condiciones con las demas (p. 1).

Desde esta perspectiva, se propone un nuevo modelo de abordaje sobre
las PCD, en donde las caracteristicas que anteriormente las definian en funcién
de la limitacion, el déficit o la carencia y el nivel de productividad, comienzan a
replantearse para dar inicio a un nuevo paradigma, el modelo social. Se origina a
partir de los reclamos efectuados por la poblacién con discapacidad y en
respuesta a las dificultades que condicionaron sus vidas. En este lineamiento, el
valor por los derechos humanos, el respeto por la dignidad humana, la igualdad
de condiciones, la libertad y la accesibilidad comienzan a ser considerados en pos
de situarlos como sujetos de derechos. Se proclama por el logro de su autonomia
y la busqueda de una mayor participacion a través del acceso a la educaciéon de
calidad y la inclusion socio-laboral, mediante la incorporacion de nuevas
habilidades y el fortalecimiento de las capacidades individuales. En este nuevo
marco social y bajo el lema “Nada sobre nosotros sin nosotros” y con la propia
opinion de los destinatarios, se impulsé la Convencién Internacional sobre los
Derechos de las PCD firmada en el afio 2006, aprobada en nuestro pais por Ley

26.378 promulgada y sancionada en el afio 2008.
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Si bien el nuevo paradigma del Modelo Social se encuentra presente
actualmente en nuestro pais y en muchos otros, aun se siguen observando

principios referidos al Modelo Médico Rehabilitador.
2.2 Discapacidad y Vulnerabilidad

Segun Huete Garcia (2012) y en consonancia con el nuevo paradigma, la
discapacidad es estudiada como un hecho social a partir de la interaccion que
surge entre las personas y su entorno, y a la vez es considerada una forma de
exclusion social. Es en si misma la representacion de un fendmeno complejo,
diverso, polémico, y multidimensional, que, como tal, presenta dificultades a una
sociedad tendente a ofrecer respuestas universales ante las necesidades y

demandas de la poblacion (p. 34).

En el afio 2000, el Consejo Europeo reconocié a las PCD como grupo social
de elevada vulnerabilidad, debido a la multiplicidad de factores de riesgo de
exclusion a las que se enfrentan. Alrededor de las PCD, se han ido desarrollando
diferentes sistemas de proteccion y prevencion que tratan de favorecer su
desarrollo personal y social en igualdad de oportunidades: atencién especializada,
promocion para el empleo, proteccion econémica, entre otros. Cuando las PCD
tienen la posibilidad de ser beneficiados por estos sistemas de apoyos y
promocién, los riesgos de exclusién por discapacidad disminuyen (Huete Garcia,

2012, p. 48).

En respuesta al compromiso establecido con la ONU y a la vulnerabilidad
de las PCD y por ser pais miembro, se crea la Agencia Nacional de Discapacidad,
en concordancia con el Plan Nacional de Discapacidad 2017-2022 Su fin es llevar
a cabo a traves de los organismos correspondientes, una serie de acciones que

contribuyan a la transformacion social y al cumplimiento de los derechos
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establecidos por la Convencion Internacional sobre los Derechos de las PCD. Uno
de sus objetivos, vinculado con el derecho a la salud consagrado en el Art. 24 de
la Convencion, es garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
como también promover oportunidades de aprendizaje para todos. El
cumplimiento del mismo facilita la adquisicion de herramientas en pos de su
inclusion sociolaboral, acentuando las oportunidades de accesibilidad a
programas generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion
y formacion profesional continua, como lo expresa el Art.27 de la Convencién que
vela por la busqueda obtencion y mantenimiento del empleo y promocion de la
capacitacion profesional de las PCD en el area laboral (Argentina. Presidencia de
la Nacion, 2017). Si bien se desarrollara en el capitulo correspondiente, se puede
observar que las acciones llevadas a cabo por el SRP se encuentran orientadas al

logro de dichos objetivos.

Segun datos obtenidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC), 2018, se estima que el 10,3 % de la poblacién se encuentra sin
desempefiarse en un empleo. Este es un indicador esencial de calidad de vida a
nivel personal y social, cuando se encuentra ausente se transforma en una de las
principales causas de exclusién social que compromete el crecimiento y desarrollo

para esta poblacion.

Abordar la discapacidad como resultado de un proceso social, requiere no
solo analizar las variables de educacién y empleo sino también participacion
social, género o edad, entre otras. Se comprobd que las PCD son propensas a
situaciones de exclusion social, ya que las oportunidades de acceso al empleo,

educacion, atencion sanitaria, vivienda o participacion social son escasas. En el
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ambito educativo, logran niveles inferiores de estudios que el resto de la poblacion

y disponen de menores oportunidades para estar activas laboralmente.

En este sentido, el acceso a los recursos educativos y de formacion para el
empleo conforman dos pilares fundamentales para disminuir el riesgo de
exclusion, ya que permiten potenciar las habilidades individuales que favorecen la
adaptacion a la vida profesional y la equidad social (Huete Garcia, 2012, pp. 88,
111-112). De acuerdo con este lineamiento, la participacion de las PCD en el plan
FinEs resulta una herramienta fundamental para la inclusién sociolaboral de las

mismas.
2.3 Educacion y Discapacidad

Los diferentes modelos tedéricos que la discapacidad atravesé a lo largo de la

historia influyeron en el &mbito educativo.

En el primer modelo, de prescindencia, no se hallaron experiencias
educativas para las PCD, ya que para la sociedad y en términos de productividad,
su participacion era inexistente, poniendo en debate la continuidad de su vida

(Palacios, 2008, pp. 37-65).

En el segundo modelo, médico - rehabilitador, surge la iniciativa de educar a
estas personas a través de un sistema educativo de segregacién, fundado en el
“principio de normalizacién”. Este ultimo, establecia un sistema de clasificacion
del alumnado diferenciando a los “normales “como aquellos que asistian al
sistema de educaciéon comun de los “anormales®, quienes a causa de su
deficiencia (fisica, sensorial, intelectual o mental) no podian acceder a dicho
sistema. Este tipo de educacion, establecié la separacion de los espacios de
educacion en escuelas “comunes” y en escuelas “especiales” en funcion de la

patologia existente (Palacios, 2008, pp. 66-101).
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Finalmente, el modelo social, basado en el reconocimiento de los derechos,
se contrapone a los anteriores y propone un tipo de educacion caracterizada por
el principio de inclusividad, con el fin de transformar la educacion segregacionista
en una educacion inclusiva, caracterizada por valores como la diversidad, la
diferencia y la heterogeneidad. De modo de garantizar el derecho en igualdad de
condiciones, incluyendo a los grupos excluidos, entre ellos los sujetos con

discapacidad (Palacios, 2008, pp. 103-150).

Este cambio de perspectiva puso de manifiesto los valores expresados por la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, fundamentalmente la libertad e
igualdad de todos los seres humanos sin distinciones de ninguna naturaleza.
Fundamentd que el derecho a la educacion “tendra por objeto el pleno desarrollo
de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos

humanos y a las libertades fundamentales” (Naciones Unidas, 1948, Art. 26).

De igual manera y entre otros antecedentes historicos, el “Programa de
Accion Mundial para los Impedidos” (Naciones Unidas, 1982), reconoce la
posicion de desventaja que caracteriza a estas personas y establece promover
acciones basadas en la prevencion, en la rehabilitacién y en la equiparacion de

oportunidades.
2.4 Inclusién Educativa

La Convencion Internacional sobre los Derechos de las PCD en su articulo
24, establece garantizar la igualdad de oportunidades en relacion a la
accesibilidad de las PCD al sistema educativo. Para el ejercicio de este derecho,
compromete a los Estados Parte a trabajar sobre la inclusion en cada etapa del
proceso educativo, de modo tal que permita la ensefianza a lo largo de toda la

vida. Asi también, el poder participativo en la sociedad, el desarrollo del maximo
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potencial, la personalidad, el talento y la creatividad, las aptitudes fisicas y
mentales, entre otros. Garantiza la accesibilidad al proceso de ensefianza —
aprendizaje de todas las personas sin exclusion por razones de discapacidad

(Naciones Unidas, 2006, Art. 24).

De acuerdo a la Convencion mencionada, se debera impulsar un conjunto de
acciones destinadas a cumplir con el propésito de la educacion inclusiva. En
primer lugar, abordar el entorno, es decir realizar las modificaciones necesarias y
disponer de todas las medidas de apoyo acorde a las necesidades individuales.
En segundo lugar y a nivel individual fortalecer las habilidades sociales para el
optimo desemperio en la vida como integrantes de una comunidad en igualdad de
condiciones. En tercer lugar, promover la formacion docente continua, a traves del
compromiso de los Estados Parte para su capacitacion en los distintos niveles de
la ensefianza. Como también, proporcionar los dispositivos de comunicacion y las
herramientas necesarias para facilitar el proceso de ensefianza - aprendizaje de
los individuos con discapacidad. Finalmente, fomentar la accesibilidad al nivel de
educacion superior, la formacion profesional, la educacién para adultos y
mantener el continuo aprendizaje en igualdad de oportunidades (Naciones

Unidas, 2006) (Ley 26.378, 2008, pp. 5-6).

En este lineamiento, el Comité sobre los Derechos de las PCD, refiere a la
evolucién que tuvo en la educacion, la evolucion histérica del concepto desde la
exclusion hasta lograr la inclusién, acompafiada de la transformacién del sistema
establecido, con cambios y modificaciones en el contenido, en los métodos de
ensefianza, en los enfoques, en las estructuras y las estrategias de la educacion

para superar los obstaculos. Su fin altimo es brindar a todos los estudiantes una
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experiencia de aprendizaje equitativa y participativa y el entorno que mejor

corresponda a sus necesidad y preferencias (Naciones Unidas, 2006, pp. 3-4).

A fin de concretar una educacion inclusiva, de calidad y en igualdad de
oportunidades, se elabora el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Tiene
como principio el Disefio Universal y la Accesibilidad y su objetivo en el contexto
educativo es responder a las demandas individuales generadas por la diversidad
que presentan los estudiantes en general y en particular la poblacion con

discapacidad.

Se concibe como un enfoque educativo de intervencion que se enmarca
dentro del movimiento de la educacion inclusiva. Historicamente, la inclusion tiene
sus origenes en el movimiento de la educacién regular que aparecié en Estados
Unidos con el objetivo de incluir a los nifios con algun tipo de discapacidad en las

escuelas ordinarias (Cortés Diaz et al., 2021, p. 270).

De acuerdo con sus fundadores, el DUA se basa en los aportes brindados
por las neurociencias, tecnologias e investigaciones educativas y propone
transformar la modalidad de ensefianza —aprendizaje a partir de la
implementacion de practicas inclusivas. Para lograrlo, el uso de apoyos, el
abordaje de habilidades y el trabajo en equipo constituyen acciones
fundamentales. El fin Ultimo es proporcionar los recursos necesarios para
potenciar las habilidades y capacidades de las PCD en el contexto educativo

(Alba, 2019).

A la luz de este nuevo concepto la Terapia Ocupacional desarrolla acciones
facilitadoras de los procesos de ensefanza aprendizaje, propiciando la

rehabilitacion del individuo con discapacidad para que logre desarrollar las
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habilidades y competencias necesarias para su desempefio en el medio

educacional, laboral y social (Costa da Rosa et al., 2014, p. 127).

Dichas intervenciones desde el SRP también como explica (Encina &
Herrera Suéarez, 2015, p. 332) se fundamentan en el compromiso con el otro, con
el estudiante y su individualidad, en pos de facilitar la inclusion socio-laboral a

través de la autodeterminacion y empoderamiento de las PCD.

2.5 Programa Plan FinEs (Finalizacion de Estudios Primarios y

Secundarios)

El mismo comenzoé a llevarse a cabo en el afio 2008 y fue impulsado por el
gobierno nacional a través del Ministerio de Educacion de la Nacion, para la
iniciacion y/o finalizacion de estudios primarios y secundarios en todas aquellas
personas que por distintos motivos no pudieron realizarlos o concluirlos dentro de
los tiempos escolares formales. En una primera instancia, se planteé para los
jovenes o adultos que habiendo cursado el Ultimo afio no pudieron obtener su
titulo tras adeudar materias. En una segunda instancia, se orient6 para los
jovenes o adultos que no iniciaron o no finalizaron tanto el nivel primario como
secundario. Dispone de una o mas sedes en todos los distritos de la Provincia de
Buenos Aires. A distribuirse en: CENS (Centros de Educacion de Nivel
Secundario); Escuelas Secundarias del Plan Nacional de Becas; COA (Centros de
Orientacion y Apoyo). Cada una de estas sedes brinda la posibilidad de rendir las
materias adeudadas; finalizar el nivel secundario; obtener el titulo de estudios

secundarios. Algunos de sus objetivos son:

v" El cumplimiento a la obligatoriedad escolar prevista por la Ley de
Educacion Nacional N° 26.206 y la Ley de Educacion Provincial N°

13.688.
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v Incorporar al sistema educativo como alumnos a los jovenes o adultos
gue por alguna razon no pudieron completar sus estudios por adeudar

materias y/o espacios curriculares para que puedan finalizarlos.

v" Definir e implementar formatos escolares que flexibilicen los modelos
institucionales existentes en pos de brindar espacios de ensefianza y
aprendizaje acordes a las necesidades individuales y la diversidad de
los jovenes y adultos. (Argentina. Ministerio de Trabajo, Empleo y

Seguridad Social, 2020, pp. 5-9).
2.6 Plan FinEs como Dispositivo de Formacion Laboral

El objetivo del plan FinEs es propiciar la capacitacion de las PCD, sin
distincién de patologias, en pos de mejorar y optimizar las condiciones de
empleabilidad que exige desempefarse en el medio socio laboral. Desde Terapia
Ocupacional, se considera a la educacién y formacion como herramientas
fundamentales para mejorar la calidad de vida de la poblacién con discapacidad.
Por esta razon, la propuesta plan FinEs comienza a implementarse en el SRP a
través del Programa Promover en articulacién con el MTE y SS. Para acceder, los
participantes debian ser mayores de 18 afios, disponer de Certificado Unico de
Discapacidad (CUD), tener documento nacional de identidad y cuil. El acto
administrativo de inscripcion a dicho plan, fue gestionado por la terapista
ocupacional a cargo y demas referentes del plan FinEs. En relacion a la
organizacién del lugar, las clases comienzan a dictarse en el mismo lugar donde
funciona el SRP, dentro del espacio denominado nucleos de acceso al
conocimiento, también denominado Punto Digital. Este ultimo, dependiente de la
Secretaria de Innovacién Publica, forma parte de una amplia red nacional de

inclusion digital y capacitacion tecnoldgica que a través de espacios publicos y

Tesis de Licenciatura Pagina 18 Leiva, Cecilia Carolina



gratuitos, brindan conectividad, capacitaciones, talleres y actividades culturales
para la poblacion en general. La coordinacion de esta area se encuentra a cargo
de la terapista Ocupacional del SRP. Con respecto a la frecuencia de cursada, es
de dos veces a la semana y las clases se dividen en tres comisiones de dos
franjas horarias: mafana y tarde. De este modo se organizan los conocimientos
correspondientes a cada materia. El lugar dispone de una amplia red de conexion
tecnoldégica como wifi libre, 23 computadoras, equipos de tv, entre otras. La
terapista ocupacional a cargo del Servicio, a partir del afio 2012 comienza a ser
referente del plan FinEs y articula las acciones del INaRePS con las propuestas
llevadas a cabo por los CENS, centros de educacién de nivel secundario, a los
gue depende plan FinEs. Entre otras de sus incumbencias profesionales, se
menciona la observacion del desempefio de cada participante y su relacién con
los docentes. Es decir, si se debia realizar alguna intervencion en relacion a como
instrumentar las clases o si se requeria de algun tipo de dispositivos, ya sea de
apoyo técnico, tecnolégico o informatico, para el mejor desempefio y desarrollo de
las clases. Por ejemplo, en el caso de los participantes afectados por alguna
patologia en particular, se le indico al docente como debia explicar la realizacion
de tareas o0 que recursos utilizar para su facilitacién y a los participantes se los
acompafiaba y asistia en la entrega de trabajos o material de estudio requerido
por el docente. Si bien se registran pocos casos de desercién, ya que de un
ndmero de 24 participantes finalizaban 23, las personas disponian de una red de
contencion y seguimiento. Otra de las situaciones a mencionar, son las
intercurrencias médicas, que si bien se presentaban en algunos de los
participantes durante el desarrollo del proceso educativo, podian ser resueltas. En

algunos casos, cuando ocurria alguna situacion en particular, la terapista
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ocupacional junto con los docentes se encargaba de facilitar los recursos
necesarios para la continuidad de las clases. Los participantes también disponian
de la asistencia de docentes de apoyo, integrantes del SRP, en asignaturas como
inglés, matematica, historia, cultura, entre otras. En relacion a las vias de
comunicacién, se mantenia contacto telefonico permanente con los participantes.
Finalmente, con la propuesta del plan FinEs, ademas de optimizar las condiciones
de empleabilidad de las PCD para favorecer su inclusion socio laboral, se busca

potenciar su bienestar biopsicosocial.
2.7 Intervenciones desde Terapia Ocupacional

Si bien el objeto de estudio de la disciplina se centra en la promocion y
prevencion de la salud a través de la ocupacion, es decir, favorecer el estado de
salud de las personas mediante la participacion en actividades significativas de la
vida diaria, es a patrtir de la evolucién del Modelo Médico Rehabilitador que el
ejercicio del rol profesional se orienta a favorecer la promocion y el bienestar de la

salud desde un abordaje social.

El proposito de la rehabilitacion es disminuir el impacto de una gran variedad
de condiciones de salud, a partir de la identificacion de problemas y necesidades
de la persona, el abordaje de las funciones y estructuras corporales, la
participacion en actividades y el desarrollo de objetivos a fines.(Organizacion
Mundial de la Salud, 2011, p.108). Sin embargo, estas acciones adquieren un
cambio de perspectiva al abordar al individuo como un ser biopsicosocial. A partir
de este posicionamiento, las intervenciones de Terapia Ocupacional son
planteadas desde visién enfocada en la Rehabilitacion Integral. Fundamentada en
favorecer y aumentar la autonomia del individuo en interaccién con el contexto

social, familiar y ocupacional. Para lo cual, se vale de la articulacion de un
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conjunto de politicas, programas y servicios, ya sea de orden publico o privado,

destinados a propiciar la inclusién sociolaboral de las PCD.

El proceso de Rehabilitacién Integral esta compuesto por tres etapas:
“Rehabilitacion Fisico — Funcional”, “Rehabilitacién Profesional” e “Inclusion
Socio- laboral” (Valero Pérez, 2006, p. 40). De las etapas mencionadas, y de

acuerdo al contexto del presente estudio, se describird la etapa “Rehabilitacion

Profesional”.

El proceso de Rehabilitacion Profesional se inicia luego del cumplimiento de
la etapa Fisico — Funcional y tiene como obijetivo lograr la inclusién socio laboral
de la persona con discapacidad a partir de obtener, mantener y promoverse en
una actividad productiva. De acuerdo a Pefas Felizzola (2003), se desarrolla
como un proceso continuo y coordinado a través de las subetapas de evaluacion,
orientacion, capacitacion-adaptacion, formacion profesional, colocacion y

seguimiento (pp. 166-167), las cuales se enuncian a continuacion:

Evaluacion: se realiza el diagnéstico ocupacional a partir de conocer el
potencial, las aptitudes y expectativas ocupacionales de la persona como también

el nivel de la discapacidad.

Orientacion: de acuerdo a los datos obtenidos en el nivel anterior, se
identifican las posibilidades ocupacionales de formacion e integracién, en funcion
de las expectativas, demandas y aptitudes individuales. En esta instancia, el
terapeuta ocupacional actia como facilitador a través del asesoramiento y

acompafiamiento en la eleccion de la ocupacion.

Adaptacion - Capacitacion: en esta subetapa, se inician actividades de
formacion y educacién con el fin de desarrollar conocimientos, habilidades,

valores y destrezas en las PCD que faciliten su desempefio en el mundo socio
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laboral. Durante esta instancia, la terapista ocupacional a cargo del SRP, evalua
la accesibilidad a los contenidos pedagogicos, manejo de equipos tecnoldgicos,
ejecucion de tareas escolares, como asi también la relacion entre los participantes
entre siy con docentes del plan FinEs. Entre otras de sus funciones, actia como
facilitadora del proceso de ensefianza —aprendizaje, al crear e implementar un
andamiaje que permita optimizar el desempefio de los participantes. Asimismo,
interviene y brinda apoyo en las actividades instrumentales, como por ejemplo, en
el uso de transporte, manejo de documentacion, registro de planillas y solicitud de
traslados a la obra social. Ademas de observar y eliminar posibles barreras que

pudieran obstaculizar el desempefio de los participantes en el plan FinEs.

Formacion Profesional: en esta etapa, las acciones se encuentran orientadas
a satisfacer las necesidades de capacitacion individuales a través de fortalecer
aptitudes, habilidades y destrezas, que faciliten el desempefio en una vida activa
y productiva, de acuerdo a las condiciones existentes en el mercado laboral. Otro
de sus objetivos, es la formacidén por competencias, es decir, el desarrollo de
capacidades inherentes a la ocupacion a desempefiar. Su fin Gltimo es favorecer
los procesos de capacitacion en las PCD, a través de diversas herramientas que
les permitan desempefiarse efectiva y eficientemente en un puesto laboral.
Ademas del plan FinEs, el SRP ofrece talleres de capacitacion en distintas areas:
informatica, ceramica, huerta y vivero, intervenciones artesanales y textiles. Como
también asi, actividades de entrenamiento para el trabajo orientadas a satisfacer

funciones en areas administrativas, secretariado en consultorio, entre otras.

Colocacion: se comienza con la inclusion social mediante el asesoramiento
de la persona sobre las diferentes opciones laborales analizadas, tras la

observacion de los factores intervinientes en el puesto de trabajo y su interaccion
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con la persona. Como resultado de este andlisis, se identifican las posibles
barreras que dificultan su desempefio laboral, se aplican los dispositivos

tecnoldgicos para la asistencia y las adaptaciones requeridas por el medio.

Seguimiento: como ultima fase del proceso, se analizan los resultados
relacionados con el nivel de desempefio ocupacional, adaptacién al puesto e
inclusién social de la persona en el lugar de trabajo o nueva actividad. Las
acciones llevadas a cabo por el Terapeuta Ocupacional, estaran destinadas a
planificar estrategias de intervencion como la valoracion del desempefio laboral
del individuo, es decir calidad, adaptacion, nivel de satisfaccion personal, y

satisfaccion del empleador.

Finalmente, las acciones llevadas a cabo por la terapista ocupacional dentro
del proceso de Rehabilitacion integral, se orientan a lograr que la PCD descubra
sus posibilidades individuales y sociales, potencie sus capacidades residuales,
aprenda gradual y sistematicamente los aspectos relacionados con la
productividad personal, familiar, social y econémica. Es decir, que a través de
desarrollarse humana y profesionalmente, desempefie su rol laboral en absolutas
condiciones de autonomia y participacion, con el fin de responder a las demandas
del medio y de exigirle a ese medio igualdad de oportunidades. Ya que es a partir
de mejorar las condiciones de empleabilidad que se promueve la inclusion

sociolaboral de las PCD.
2.8 Intervenciones de Terapia Ocupacional en el Dispositivo Plan Fines

De acuerdo a Chialva (2022), en el afio 2011 un grupo de concurrentes del
SRP decide reunirse con el fin de solicitarle a la Direccion del INaRePS. la
implementacion del plan FinEs. Dado el valor significativo que tiene para la vida

de las PCD finalizar los estudios secundarios, la Direccion recurre al SRP y le
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solicita a través de sus funciones llevar a cabo el plan FinEs para la poblacién con
discapacidad que asiste diariamente. Ademas de ser una herramienta de
educacion y formacion, su implementacion permite mejorar la accesibilidad de los

participantes al mundo socio laboral.

Entre las dificultades que atravesaban las PCD para acceder a la finalizacion
de estudios secundarios, se mencionan: el horario (turno nocturno de 18 a 22 hs.)
y la frecuencia (de lunes a viernes) en los establecimientos del nivel educativo
para adultos de la Provincia de Buenos Aires, la falta de transporte (combiy /o

micros con rampas) y la falta de adaptabilidad del espacio fisico.

Con anterioridad a esta experiencia, en el afio 2008 la Universidad
Tecnologica Nacional de Mar del Plata brinda la posibilidad de finalizacién de
estudios secundarios para PCD y comunidad en general. Como resultado, de diez
PCD que iniciaron solo finalizaron tres. Las dificultades fueron las mismas:
horarios y falta de accesibilidad al espacio fisico, poca frecuencia semanal (una

vez por semana).

Inicialmente el INaRePS facilita la gestion del transporte y un tiempo
después el Municipio de General Pueyrreddn. A pesar de esta disponibilidad, los
traslados se hallaban interrumpidos por irregularidades en las licencias de los

transportistas y falta de recursos econémicos, entre otras causas.

Ante esta necesidad, se gestiona frente a la Direccién Educacién de Adultos
de la ciudad de La Plata la implementacion del plan FinEs en el INaRePS. Una
vez realizada la gestion rapidamente se completa el cupo de participantes. En el

afno 2013 se da inicio a la primera comision de primer afio.

Posteriormente, las clases son dictadas y coordinadas en el SRP con la

asistencia del equipo institucional. Se organiza un turno vespertino de 13 a 18 hs.
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con disponibilidad de transporte, colaciones a cargo de la Institucion y 23 equipos
de PC, para facilitar el proceso de aprendizaje y accesibilidad a los diferentes

espacios y actividades.

A partir de este momento, los coordinadores del Plan FinEs toman contacto
con la Oficina Municipal de Empleo y la Gerencia de Empleo y Capacitacion Local
(G.E.C.A.L) y elaboran un registro de la poblacion para el acceso al Programa
Promover, dependiente del Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social. Este
tiene como objetivo favorecer e implementar acciones y politicas publicas que
promuevan la inclusion socio laboral de las PCD a través de la finalizacion de
estudios primarios y secundarios. Para acceder, los participantes debian cumplir
con una serie de requisitos: ser mayores de 18 afios, disponer de Certificado
Unico de Discapacidad (CUD), tener documento nacional de identidad y CUIL. El
registro se realizaba de manera presencial ante la Oficina Municipal de Empleo y

esto les otorgaba la posibilidad de acceder posteriormente a una beca estimulo.

De acuerdo con la misién del INaRePS, el SRP implementa en cada una de
sus etapas capacitaciones, talleres, seminarios y programas en pos de favorecer
y permitir la empleabilidad de las PCD. Ya que el principal obstaculo para la
postulacion a un trabajo registrado en el ambito de la administracién publica

(Nacional Provincial o Local), se relaciona con la falta de estudios secundarios.

En todo este proceso, la terapista ocupacional, asistié a los participantes en
las actividades instrumentales de la vida diaria (manejo de documentacion, uso de
tarjetas de cobro, transporte, entre otras), a fin de aprender a documentarse y
realizar tramites, usar tarjeta de transporte y requerir traslados a la obra social.
Asimismo, estuvo a cargo de la coordinacion del Certificado Unico de

Discapacidad (CUD) y evaluacién de la accesibilidad a los contenidos
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pedagogicos, uso de computadoras, realizacion de tareas escolares, relacion
entre pares y docentes e identificacion de obstaculos. Como expresa la
Clasificacion Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud
(CIF) el abordaje de las PCD debe ser analizado en funcion de la interaccion entre
el estado de salud y los factores contextuales, segun actien como facilitadores o
barreras del proceso. Desde esta perspectiva, las acciones desarrolladas por la
terapista ocupacional, se orientaron a proporcionar los apoyos y equipamientos
necesarios para el optimo desempefio de los participantes en el plan FinEs. Ya
gue es una de las herramientas fundamentales para promover y mejorar las
condiciones de empleabilidad de las PCD en pos de alcanzar los objetivos de la

inclusiéon socio laboral.

2.9 Implementacién del Dispositivo de Formacion Plan FinEs en el Servicio

de Rehabilitacién Profesional del INaRePS.

En este apartado se hara mencion al espacio donde las personas con

discapacidad participaron de la experiencia del Plan FinEs.

El INaRePS. depende del Ministerio de Salud y Accion de la Nacion. Se
encuentra ubicado en el Km 1,5 de la Ruta 88 en la ciudad de Mar del Plata.
Proporciona atencion ambulatoria y /o de internacién para la rehabilitacién integral
de las PCD motriz y visceral cardiorespiratoria. Tiene como objetivo promover la
implementacion de programas de promocién, prevencion, rehabilitacion e
integracion de las mismas.

En relacion a la poblacion incluida en el plan FinEs, se puede mencionar que
son PCD que presentan diversas patologias que corresponden al tipo de
discapacidad motriz, definida por la presencia de una alteracion en el

funcionamiento del sistema nervioso, muscular, y/o 6seo-articular: dificultad o
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imposibilidad en la movilidad funcional de una o varias partes del cuerpo,
compromiso de los componentes neuromusculares (tono muscular, amplitud

articular, fuerza muscular) y del equilibrio.
2.10 Apoderamiento y Empoderamiento

La Real Academia Espafiola (2020c) define empoderar como “Hacer
poderoso o fuerte a un individuo o grupo social desfavorecido”. En la segunda
acepcion como: “Dar a alguien autoridad, influencia, o conocimiento para hacer
algo”. En la tercera acepcion, refiere al término “apoderar”. Por otra parte, define
apoderar en su primera acepcion como “Dar poder a otra para que la represente
en juicio o fuera de él”. En la segunda acepcién como “Poner algo en poder de
alguien o darle la posesién de ello”. En la tercera, lo define como “Hacerse duefio
de algo, ocuparlo, ponerlo bajo su poder” y en la cuarta como “Hacerse poderoso

o fuerte; prevenirse de poder o de fuerzas” (Real Academia Espafiola, 2020a).

Chapela (2007), menciona que, aunque el verbo empoderar cay6 en desuso
en la lengua espafiola hacia la década de 1960, se ha instalado como traduccion
de la palabra inglesa “empowerment”. Y que contrario a frecuentes
interpretaciones de apoderar en donde el prefijo a niega la raiz poder, la autora
enfatiza el término apoderar de acuerdo con las acepciones 3 y 4 del Diccionario
de la Lengua Espafiola. En las dos primeras acepciones de ambos términos, se
hace referencia al otorgamiento de un poder desde afuera. En cambio, en las dos
Gltimas acepciones de apoderar, refiere al apropiamiento del poder desde el
propio sujeto (p. 348)

Dado que, en esta investigacion, el término utilizado por los autores de la
bibliografia publicada en inglés es “empowerment”, cuando el concepto refiere a

las dos ultimas acepciones de apoderar de acuerdo a la definicion de la RAE, se
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considerara como traduccion del mismo a la palabra “apoderamiento”. De igual
forma, se asume que en la bibliografia en castellano que también refieren a las
mencionadas acepciones, si el término utilizado por los autores es
“‘empoderamiento” se interpretard como equivalente a “apoderamiento”. Ya que a
los fines de este estudio, se pretende identificar los recursos de apoderamiento
hallados por las PCD tras su participacion en el plan FinEs, es decir, en relacion a
al nivel de autonomia, el modo de percibirse, el ejercicio de roles, funciones y
derechos. Ademas del control percibido en relacion a la forma de afrontar las

problematicas que conlleva la vida diaria.

El término empoderamiento inicialmente se comenzo a utilizar en el siglo
XVII, para denominar las relaciones de poder en el ambito legal, pero es a partir
de los afios 60’ que adquiere mayor relevancia en el campo de la educacion, tras
conocerse las ideas del educador Paulo Freire sobre educacion popular y
concienciacion. Para este autor, el individuo desarrolla un rol protagénico en su
vida, al comprender sus circunstancias personales, como asi también el entorno
del que forma parte. Freire apostaba por el enfoque participativo y por el aumento
de las capacidades de la poblacion en riesgo de exclusién social. Como es el
caso de la poblacién con discapacidad. Se dedic6 a trabajar como facilitador,
orientando a las personas a que examinaran sus circunstancias de vida y
buscaran sus propias soluciones. Otro hecho trascendental que formara parte del
surgimiento de este concepto seran los acontecimientos llevados a cabo por los
movimientos feministas y el trabajo en comunidades afroamericanas marginadas
en los Estado Unidos durante los afios '70, con la busqueda de que se les
reconocieran sus derechos civiles. En los afios '90 se comienza hablar de este

concepto, cuando se proclama por los derechos de determinados grupos
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minoritarios vulnerados por la sociedad, como las mujeres, las PCD y los adultos
mayores (Fundacion para las Relaciones Internacionales y el Dialogo Exterior

(FRIDE), 2006, p.1).

De acuerdo a algunos referentes como Senso Ruiz (2011), el
empoderamiento se lleva a cabo como parte de un proceso, en el que el individuo
aprende a tomar control sobre su vida, con repercusiones a nivel organizacional
politico, sociolégico, econdmico y espiritual. Pero ademas de ser un proceso
individual también adquiere una connotacion colectiva cuando se garantizan los

derechos humanos y la justicia social a un grupo marginado de la sociedad .

Senso Ruiz (2011), refiere que Gita Sen, basandose en las aportaciones de
Srilatha Batliwala, desarrolla una teoria sobre el empoderamiento. Lo define como
un cambio en las relaciones de poder. Esta definicion engloba dos aspectos:
control de los recursos (control externo) y control de la ideologia (control interno).
Por lo tanto, si el poder significa control, el empoderamiento es el proceso por el
gue se gana ese control. Una de las aportaciones mas significativas y originales
de Sen, es la de la sostenibilidad del empoderamiento, ya que éste solo sera

sostenible si el individuo logra alterar la percepcion de si.

De acuerdo a Zimmerman (2000), una teoria del apoderamiento’ sugiere
formas de medir el constructo en diferentes contextos, estudiar los procesos de
empoderamiento y distinguir el empoderamiento de otros constructos, como
autoestima, autoeficacia o locus de control. Una definicién de apoderamiento es
atil, pero parece estar limitado al nivel individual de analisis. Este es el caso de la

dada por Mechanic en 1991: Puede verse como un proceso en el que las

" Dado que Zimmerman (2020) y otros autores de publicaciones en idioma inglés refieren al
concepto “empowerment”, en la traduccion se utilizé la adecuacion a la definicion de la Real
Academia Espafiola (2021a).
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personas aprenden a ver una correspondencia mas estrecha entre sus metas y un

sentido de como lograrlas, y una relacion entre sus esfuerzos y los resultados.

Zimmerman (1990, p. 169; 2000, pp. 43-44) menciona, ademas, la definicion
dada por Rappaport en 1984: "El apoderamiento se ve como un proceso: el
mecanismo por el cual las personas, las organizaciones y las comunidades
obtienen el dominio de sus vidas". Estas definiciones sugieren que el
empoderamiento es un proceso en el que los esfuerzos por ejercer el control son

fundamentales.

Montero (2003) refiere al significado con el término "fortalecimiento”, propio
de la lengua castellana y compara su significado con el concepto empowerment.
Analiza la correspondencia casi total entre ambos términos (pp. 64-66). Define

fortalecimiento como:

El proceso mediante el cual los miembros de una comunidad (individuos
interesados y grupos organizados) desarrollan conjuntamente capacidades y
recursos para controlar su situacion de vida, actuando de manera
comprometida, consciente y critica, para lograr la transformacion de su
entorno segun sus necesidades y aspiraciones, transformandose al mismo
tiempo a si mismos (p.72).

Montero (2003) menciona ademas, el concepto dado por Francescato que
utiliza el verbo "potenciar". La autora coloca el término empowerment entre
paréntesis para referirse al proceso por el cual se aspira a revitalizar a las
personas "menos privilegiadas", ayudandolas "a desarrollar sus puntos fuertes en
vez de centrarse en sus debilidades”, con miras a lograr un cambio en el nivel

comunitario (p. 68).
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A nivel individual, este proceso puede lograrse a través de la participacion en
organizaciones o actividades comunitarias; al trabajar con otros en funcion de una
meta comun, todos pueden tener un potencial apoderador. El proceso de
apoderamiento incluye acciones, cogniciones, motivaciones, sentimientos y, por lo
tanto, los resultados también. Una persona puede estar realizando acciones, pero
percibiendo resultados apoderadores a nivel de sus sentimientos, mas que a nivel

de hechos (Zimmerman, 2000).
2.10.1 Dimensiones del Apoderamiento

Pick et al. (2007), plantean que, para lograr el desarrollo humano, se
requiere incentivar las capacidades que fomenten el crecimiento y sustentabilidad,
a través de la agencia personal y el apoderamiento. Citan a Sen, quien la define
como la “Habilidad de definir metas propias de forma autonoma y de actuar a
partir de las mismas: “aquello que una persona tiene la libertad de hacer y lograr
en busqueda de las metas o valores que él o ella considere importantes”. La
agencia se vincula con las caracteristicas del funcionamiento autbnomo del ser
humano, poniendo su interés en la persona como actor que se desempefia dentro
de un contexto social. Este concepto no solo abarca la accion, sino que también
requiere de la intencion, el significado, la motivacion, y el propdsito que los
individuos imprimen a sus actividades. Abarca los diversos aspectos del
funcionamiento individual saludable y competente, entre los que se encuentran:
autoeficacia, autonomia, autodeterminacion, control y autorregulacion.
Autoeficacia se define como el sistema propio que le permite a los individuos
ejercer cierto grado de control sobre sus pensamientos, sentimientos y acciones.
Este sistema les permite aprender de los demas, planear estrategias alternativas,

regular la conducta individual y participar de la autorreflexion (p. 296).
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Agencia significa que “el apoderamiento no puede ser dado a la gente o
ejercido sobre alguien, sino que viene de procesos en los cuales las personas se
apoderan ellas mismas” a través de las distintas experiencias que obtienen en su

vida (Wallerstein, 2006, p.19)

Heckhausen et al. (2019) expresan que el sentido de la agencia personal es
proporcionado por una lucha de objetivos a largo plazo. Se ha asociado con
nuMerosos constructos, tales como metas, control percibido, autoeficacia,
persistencia, dominio, autonomia y autorregulacion. Refieren a la teoria
motivacional del desarrollo a lo largo de la vida (MTD), como control primario
(busqueda de elementos esenciales como comida, refugio, pareja y reproduccion,
y el bienestar de la descendencia). Proponen que los individuos, a lo largo de sus
vidas, se esfuerzan por maximizar el control primario de su entorno y los
resultados del desarrollo. En la medida en que los individuos difieran en sus
capacidades para hacer frente a estos desafios, diferiran en la eficacia de su
agencia (pp. 192-193).

Casique (2017), cita a Cochran (2008) quien propone tres dimensiones del
apoderamiento individual: En primer término, la conciencia interior estaria definida
por “diversos aspectos de la conducta que se vinculan con la autoestima y el
autoconcepto de los individuos”. En segundo lugar, el potencial habilitado que
refiere a “las acciones que se realizan, en muchos casos motivadas por estimulos
externos, y que estan vinculadas con aspectos como la autonomia, la
autodeterminacion, la competencia (o capacidades) y las relaciones con los
otros”. Por ultimo, las actividades orientadas a la obtencion de resultados o metas
“son la consecuencia de individuos empoderados, con autoestima positiva y

potenciales habilitados” (p. 89).
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A su vez, la autoestima es definida por Zimmerman et al. (1997) como “la
evaluacion que hacen las personas acerca de si mismos que expresa un auto-

juicio de aprobacion, desaprobacion y valor personal” (p.118).

De acuerdo con estudios anteriores, se considera que el proceso de
apoderamiento es imprescindible para que las PCD descubran las potencialidades
y habilidades que llevan dentro y asuman un rol protagdnico con respecto al curso
de sus vidas. Una de las formas para lograrlo, es mediante la participacioén en
programas y politicas educativas. En algunos relatos, los participantes expresaron
mayores niveles de autonomia, autoestima, independencia y participacion y
manifestaron que mas alla de vivir con una discapacidad el apoderamiento pone
en marcha un proceso de superacion personal que ayuda a derribar barreras
fisicas y psicolégicas.

2.11 Percepcion

El término percepcidn, tiene sus origenes en lo que el filosofo aleman,
Immanuel Kant, denomino “representacion con conciencia “. Segun su etimologia,
la palabra percepcién hace referencia al término perceptio, manifesta una relacion
lingUistica que contiene una preposicién de accion, per, que puede significar “a

través de “, y el término capio que significa “coger “,” tomar “, “apoderarse de” o
“apropiarse de “(Rosales Sanchez, 2015, p. 22). A partir de analizar este
concepto, serd relevante conocer el nivel de apoderamiento percibido por la

poblacién con discapacidad tras su participacion en el plan FinEs.

Carrillo Primerano (2015) explica el concepto de percepcion de acuerdo a
distintas teorias como la psicologia académica, el empirismo, el humanismo, el
intelectualismo, la psicologia de la Gestalt y la fenomenologia de Merleau Ponty.

Expresa que la psicologia académica entiende la percepcion como un proceso
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gue organiza tres estados del proceso perceptivo: parte de la sensacion, pasa por
el acto de percibir y finaliza en la clasificacion de lo que se ha percibido.
Reconoce la influencia que en los procesos perceptivos juegan la historia
individual, la personalidad y la memoria. Incluye en el proceso de la percepcion
tres etapas, la seleccion (de acuerdo a la personalidad del sujeto), la organizacién
(de la informacion recibida) y la interpretacion de los estimulos recibidos que tiene
mucho que ver con el modo en que el individuo recibe la informacion (pp. 225-

228).

Menciona que el empirismo es la corriente de la representacion que propone
que el estado psiquico individual tiene su origen en las sensaciones. Estas son el
origen de las ideas y pueden ser entendidas como elementos de la percepcién
que vienen a ser unidas por la mente. Asi el efecto de las sensaciones y su
unidad sera llamado por los empiristas percepcion. El espacio y tiempo empiristas
son causales, existen causas que generan efectos y el efecto final es el que se da

en el individuo cuando percibe las cosas (p. 229).

Ademas, refiere que, de acuerdo al intelectualismo, existen estructuras
mentales que permiten tener una idea coherente del mundo. El conocimiento que
se realiza no esté ligado a la temporalidad o en la situacion, es mas bien de
caracter trascendental. En el empirismo se asumia que la experiencia es el
resultado de las impresiones dejadas en el sujeto, pero por su parte para el
intelectualismo era necesario explicar como esa experiencia era organizada. La
preocupacion del intelectualismo es el modo de conocer mas que conocer los

objetos (pp. 235-236).

La percepcion y la identidad personal son ambitos inseparables. Desde la

percepcion se accede a tener un punto de referencia para con el mundo y los
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demas. Es un espacio de situaciones, de proyectos, un espacio de sentido. La
percepcion es una actividad selectiva que el organismo organiza y reorganiza a lo
largo de su existencia. A través de la plasticidad neuronal y el cambio, lo que es
seleccionado en un momento determinado y considerado como algo importante
es incorporado en el modo de percibir y por consiguiente en la historia del sujeto.
Posteriormente puede perder toda importancia, dando paso a una nueva

seleccién, que orientara el mundo percibido (Carrillo Primerano, 2015, p. 330).

Melgarejo (1994), enfoca el analisis del concepto de percepcion desde una
perspectiva antropoldgica. Es entendida como la forma de conducta que
comprende el proceso de seleccién y elaboracion simbdlica de la experiencia
sensible. Expresa que se encuentra ligada a las experiencias. Estas se interpretan
y adquieren significado de acuerdo a determinada pautas culturales e ideoldgicas
aprendidas en edades tempranas. Es decir, que mediante referentes aprendidos
se conforman evidencias, a partir de las cuales las sensaciones adquieren
significado al ser interpretadas e identificadas como las caracteristicas de las
cosas, de acuerdo con las sensaciones de los objetos o0 eventos conocidos con
anterioridad. Refiere a Allport, quien sostiene que la percepcion y la cognicion se
encuentran intimamente relacionadas. Uno de los procesos cognitivos mas
analizados dentro de los procesos perceptivos, es la elaboracion de juicios, ya
que el individuo intelectualiza las sensaciones formando juicios u opiniones sobre
ellas. De lo potencialmente percibido se lleva a cabo una seleccion de lo que es
importante de acuerdo a las circunstancias bioldgicas, historicas y cultuales. Esta
capacidad de percibir selectivamente, es propia de la especie humana y permite
la adaptaciéon de los miembros de una sociedad a las condiciones en que se

desenvuelven.
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De este modo, la percepcion es simultdneamente fuente y producto de las
evidencias, pues las experiencias perceptuales proporcionan la vivencia para la
construccion de la evidencia. A su vez, comprende las aproximaciones que tienen
los actores sociales a los eventos de la vida diaria, de acuerdo al conjunto de
estructuras significantes que describen cualitativamente a las vivencias. El
individuo percibe selectivamente de acuerdo con lo conocido, fantasias,
emociones, actitudes, valores sociales o creencias, y segun el orden y significado
que la sociedad establece para su ambiente. Es decir que, la percepcion es fuente
y producto de las vivencias experimentadas a lo largo de la vida del sujeto, que se
describen cualitativamente a través de un conjunto de estructuras significantes

compuestas por los valores, creencias, y actitudes (Vargas Melgarejo, 1994).

En relacién con los lineamientos tedricos, el resultado de toda experiencia
surge de la valoracion subjetiva que realizan los individuos, es decir de acuerdo a
su historicidad, ideas, grado de importancia en la vida, sentimientos y nivel
cultural, entre otros. Por esta razén, resultara imprescindible conocer el nivel de
percepcion respecto al apoderamiento de los participantes tras su desempefio en
el plan FinEs.

2.12 Emocion

La Real Academia Espafiola define en la segunda acepcion al término
emocion como “el interés generalmente expectante con que se participa en algo
gue esta ocurriendo” (2021, b). En relacion a la tematica de estudio, la experiencia
emocional que describan los participantes del plan FinEs sera fundamental para

conocer el nivel de apoderamiento que percibieron tras su participacion.

A continuacion, se describen los principales aportes tedéricos en el estudio de

las emociones.
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Scandar (2019) define emocion como una respuesta global, de duracion
breve que siempre compromete al Sistema Nervioso Central y Periférico, a un
estimulo interno o externo, que representa el intento del individuo para responder
de forma adaptativa buscando su maximo nivel de bienestar. Hace mencion al
modelo discreto de las emociones para referir que se diferencian a partir del
estimulo que las genera y por el tipo de respuesta fisiologica y expresiva que las
acompana” (pp. 28-30).

Izard (2009) expresa la interaccion constante entre la emocion y la
cognicién. Agrega que los sentimientos emocionales tienen su origen en
estructuras y regiones cerebrales, como el tronco encefélico, la amigdala, la
insula, el cingulo anterior y las cortezas orbito frontal. Su funcién es generar
respuestas adaptativas a los constantes cambios del medio. Los sistemas
neuronales y procesos mentales, interactian continua y dinamicamente con la
percepcion y la cognicion para monitorear el pensamiento y la accion. Los
sentimientos emocionales pueden ser activados e influenciados por procesos
perceptuales, de evaluacion, conceptuales y no cognitivos pero no pueden ser

creados por ellos (pp. 3-4).

Como cita Scandar (2019), desde el modelo dimensional o constructivista
Lindquist considera que las personas toman una serie de elementos biolégicos y

psicosociales y a partir de ellos construyen su experiencia emocional.

El modelo de valoracion cognitiva refiere que la respuesta individual esta
determinada por un proceso de evaluacion cognitiva. Es decir que, al identificar un
objeto en el ambiente, el individuo evalla el significado que tendra para su
bienestar. Una misma situacion puede originar diversas emociones. La valoracion

€S un paso necesario para la emocion pero no el estimulo en si mismo. Es decir,
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se trata de un proceso dimensional a través del cual los estimulos son evaluados
en términos cuali - cuantitativos y un mismo estimulo puede ser evaluado
simultdneamente en diferentes categorias. Los modelos tedricos planteados
coinciden en que la evaluacion cognitiva de una situacién puede determinar una

respuesta emocional (Scandar, 2019, pp.38 - 87).

Palma Mufioz (2017) define emocion como un fenémeno afectivo en el cual
los sujetos se manifiestan hacia objetos y situaciones particulares del mundo a
través de la fenomenologia corporal y la intencionalidad. La primera se diferencia
de las creencias o pensamientos y la segunda refiere a hechos externos al sujeto,
a diferencia de las sensaciones que son de caracter interno. En relacién al estudio
de las emociones, expresa dos corrientes: las teorias cognitivas y las teorias
perceptivas y establece una similitud tedrica al compartir que “las emociones se
gestan exclusivamente dentro de la piel del sujeto”. Las teorias cognitivistas
identifican las emociones con estados mentales como creencias, pensamientos,
juicios, ideas, deseos e intereses. Las teorias perceptivas, como menciona
Wittgenstein se orientan a la accién, a la practicidad y a modificar la actitud con el

entorno (pp. 4-9).

Como cita Garcia Sedefio (2016), Damasio resalta la funcién adaptativa y de
supervivencia que ejercen las emociones en la vida del individuo y agrega que
tanto el estimulo como la respuesta emocional seran influenciadas por la cultura 'y
las experiencias previas del sujeto. Las organiza en primarias o universales
(felicidad, tristeza, miedo, ira, sorpresa y asco) y en secundarias sociales u “otras
conductas” (verglenza, celos, culpa y orgullo) y emociones de fondo (malestar,
calma, tension, energia, bienestar, fatiga, anticipacion y desconfianza). Para este

autor, de acuerdo a la localizacion neuroanatomia sera el tipo de emocion.
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Identifica el tronco encéfalo, como la region donde se asientan y regulan los
procesos emocionales. El hipotalamo y la corteza prefrontal ventromedial como el
lugar donde se regula la emocion de tristeza, la amigdala con el miedo y lairay la
Corteza Cingulada anterior con la conciencia de la emocion. El circuito emocional
comienza a partir de percibir un objeto o situacién a través de los receptores o con
el recuerdo de ese objeto o situacion. Posteriormente, se activaran areas
cerebrales especificas que segun la zona somato cerebral donde asienten,
procesaran la informacion y emitiran una respuesta conductual emocional. En
este lineamiento tedrico, adquiere relevancia la relacion entre el sentimiento y la
emocion. Esta ultima se manifiesta como respuesta a un estado emocional
caracterizado por los cambios corporales individuales. Es decir, el sentimiento de
la emocién ocurre como hecho interno al individuo y la emociéon como el conjunto
de manifestaciones observables (pp.306-309). También menciona que de acuerdo
con Lazarus, segun los motivos, objetivos, metas, y valores que persiga el
individuo sera la valoracion que realice para participar en un evento. Y la
respuesta emocional estara condicionada por el tipo de estimulo o situacion

desencadenante (pp. 340-342).

Para concluir, la experiencia emocional o valoracion subjetiva resultante de
la participacion en el plan FinEs estara determinada por los motivos e intereses,
proyectos y valores individuales. Es decir, la evaluacion que realicen los
participantes respecto de esta experiencia, reflejardn las emociones percibidas en
relacion al nivel de autonomia alcanzado, control sobre los pensamientos,
sentimientos y acciones, grado de satisfaccion, capacidad de autopercibirse,
interaccién con los demas, nivel de participacion y deseos de superacion

personal.
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3 Metodologia

3.1 Tipo de Estudio, Enfoque y Disefio de Investigacién

El presente estudio corresponde al tipo de investigacion cuantitativa
cualitativa. De acuerdo a Salgado Lévano, (2007), los enfoques mixtos parten de
la base de que los procesos cuantitativo y cualitativo son Unicamente “posibles
elecciones u opciones” para enfrentar problemas de investigacion, mas que

paradigmas o posiciones epistemoldgicas (p. 77).
El enfoque es exploratorio descriptivo, de corte transversal.
3.2 Poblacion

Personas con discapacidad fisica que finalizaron sus estudios secundarios

mediante el Plan FinEs, entre los aflos 2015-2019, en la ciudad de Mar del Plata.
3.3 Muestra

Intencional, por conveniencia compuesta por 30 personas fue obtenida
entre las personas que cumplieron la finalizacion de sus estudios secundarios en
el Instituto Nacional de Rehabilitacion Psicofisica del Sur de Mar del Plata

(INaRePS).
3.3.1 Criterios de Inclusién

1. Haber finalizado los estudios secundarios mediante el Plan FinEs,
en el INaRePS. de la ciudad de Mar del Plata, entre los afios 2015 y

2019 inclusive.

2. Aceptar participar voluntariamente en la entrevista.

3. Aceptar la declaracion de consentimiento informado.
3.3.2 Criterios de Exclusion:

1. Presentar discapacidad intelectual
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2. No aceptar participar en la investigacion.
3.4 Unidad de Analisis

Personas con discapacidad fisica que finalizaron sus estudios secundarios
mediante el Plan FinEs, en el INaRePS entre los afios 2015-2019, en la ciudad de

Mar del Plata.
3.5 Definicion Conceptual y Operacional de las Variables
3.5.1 Variables sociodescriptivas:

Definicion Conceptual: Datos relacionados con el perfil de un grupo
social particular. Identificacion de las caracteristicas generales de la

poblacion de estudio.
Definicion Operacional: Refiere a las siguientes dimensiones:
3.5.1.1 Edad: Afios de vida de los participantes del estudio.

3.5.1.2 Género: Grupo al que pertenecen los seres humanos de cada

sexo. Comprende las categorias
1 Masculino
2 Femenino
3 Otro

3.5.1.3 Fecha de ingreso del Plan FinEs: Afio de inicio de estudios

secundarios

3.5.1.4 Fecha de egreso del Plan FinEs: Afo de finalizacién de

estudios secundarios

3.5.1.5 Actividades laborales: Refiere al desemperio efectivo de una

determinada tarea productiva. De acuerdo con el perfil ocupacional,
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destrezas, habilidades conocimientos y preparacion académica del
trabajador.

3.5.1.6 Actividades Deportivas: Comprende el conjunto de practicas
relacionadas con el ejercicio fisico, sujeto a determinadas normas, en
que se hace a prueba, con o sin competicion, de habilidad, destreza o

fuerza fisica.

3.5.1.7 Actividades Culturales: Acciones destinadas a mejorar el
pensamiento, sensibilidad y valores individuales a través de practicas
artisticas, literarias, sociales y comunitarias. Comprenden distintos
tipos y pueden ser de caracter publico o privado, arancelado o gratuito

y su principal objetivo es mejorar la calidad de vida de las personas.

3.5.1.8 Estudios realizados o en curso: Nivel de instruccion de los
participantes en el momento de la entrevista. De acuerdo con las

categorias:
1 Secundario
2 Terciario incompleto o en curso
3 Terciario completo
4 Universitario incompleto o en curso
5 Universitario Completo
3.5.1.9 Tipo de ingreso econémico:

3.5.1.9.1 Sueldo: es la suma de dinero que recibe
periodicamente una persona de su empleador por un tiempo
de trabajo determinado o por la realizacion de una tarea

especifica o fabricacion de un producto.
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3.5.1.9.2 Monotributista: se refiere a un régimen especifico
de pago de impuestos por el cual una persona accede a los

aportes jubilatorios

3.5.1.9.3 Subsidio: consiste en un tipo de apoyo financiero
destinado a promover politicas econémicas y sociales dentro
de un sector econémico.

3.5.1.9.4 Pension: se refiere a un tipo de seguridad social a
través del cual una persona accede al pago periédico temporal
0 permanente cuando se encuentra en una situacion de
desventaja. Este sistema es regulado por la ley de cada pais y
el pago puede ser emitido por el Estado o una entidad privada.
3.5.1.9.5 Jubilacién: refiere a la situacion a la que accede un

individuo cuando finaliza el ciclo laboral establecido.
3.5.1.9.6 Otros
3.5.2 Variable Apoderamiento

Definicion conceptual: Hacerse duefio de algo, ocuparlo, ponerlo

bajo su poder (Real Academia Espafiola, 2020a).

Definicién Operacional: Refiere a las siguientes dimensiones:

3.5.2.1 Agencia.
Definicion conceptual: “Habilidad de definir las metas propias
de forma autonoma y de actuar a partir de las mismas: “aquello
gue una persona tiene la libertad de hacer y lograr en

busqueda de las metas o valores que €l o ella considere

importantes. La agencia se vincula con las caracteristicas del
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funcionamiento autbnomo del ser humano, poniendo su interés

en la persona como actor que se desempefia dentro de un

contexto social (Pick et al., 2007, pp. 295-296).

Definicién Operacional: Abarca los diversos aspectos del

funcionamiento individual saludable y competente, de acuerdo

a las siguientes dimensiones:

3.5.2.1.1 Autoeficacia:

Definicion conceptual: “Sistema propio que le
permite a los individuos ejercer cierto grado de control
sobre sus pensamientos, sentimientos y acciones”.
Este sistema les permite aprender de los demas,
planear estrategias alternativas, regular la conducta
individual y participar de la autorreflexion (Pick et al.,

2007, p. 296).

Definicion operacional: Percepcion expresada por la

persona como respuesta a la pregunta:

o ¢, Qué metas a corto plazo pudo alcanzar como

resultado de la participacion en el programa?

3.5.2.1.2 Autonomia:

Tesis de Licenciatura

Definicién conceptual: Kagitcibasi (2005), define la
agencia y la autonomia como coincidentes:
“Autonomia es ser agente y al mismo tiempo actuar
con voluntad propia, sin un sentido de coercion” (p.

404).
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Definicion operacional: Percepcion expresada por la

persona como respuesta a las preguntas:

o ¢, Como obtuvo la informacion respecto a la
posibilidad de finalizar sus estudios secundarios

mediante el Plan FinEs?

e ¢ Cuales fueron los motivos que lo incentivaron a

participar en el Plan FinEs?

o ¢, Qué mejoras percibe en su nivel de
participacion social luego de haber terminado sus

estudios secundarios?

o ¢,De gqué manera considera que el haber logrado
finalizar sus estudios secundarios, le permite tener

mayor poder para decidir sobre su vida?

e ¢ Qué nuevas actividades emprendié en su vida
como consecuencia de su participacion en el

programa?

3.5.2.1.3 Autodeterminacién

Tesis de Licenciatura

Definicion conceptual: Capacidad de una persona
para decidir por si misma algo, Real Academia

Espafiola (2021d).

Definicion operacional: Percepcion expresada por la

persona como respuesta a la pregunta:
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) ¢,Qué nuevas actividades emprendié en su vida
como consecuencia de su participacion en el
programa?

3.5.2.1.4 Control percibido

Definicion conceptual: De acuerdo a Pick et al.,
(2007), el concepto de control refleja las expectativas
generalizadas de un individuo acerca de lo que
determina las recompensas (o la falta de
recompensas) que uno obtiene en la vida. Quienes
tienen un locus de control interno fuerte, cree que sus
propias acciones determinan lo que le ocurre; el éxito

o el fracaso se debe a sus propios esfuerzos (p. 297)
Definicién operacional:

Percepcion expresada por la persona como respuesta

a las preguntas:

e ¢;Considera que los motivos que lo incentivaron
a participar en el Plan FinEs fueron satisfechos? ¢ Por
que?

e (Qué metas a corto plazo pudo alcanzar como

resultado de la participacién en el programa?

o ¢, Qué mejoras percibe en su habilidad actual
para la comunicacion con otras personas en relacion

a la etapa anterior a su participacion en el programa?
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o ¢, Qué mejoras percibe en su nivel de
participacion social luego de haber terminado sus

estudios secundarios?

o ¢,De qué manera considera que el haber logrado
finalizar sus estudios secundarios, le permite tener

mayor poder para decidir sobre su vida?
3.5.2.1.5 Control primario

Definicion conceptual: Refiere a la busqueda de
elementos esenciales como comida, refugio, pareja y
reproduccion, y el bienestar de la descendencia

(Heckhausen et al., 2019, p.193)

Definicion operacional: Percepcion expresada por la
persona como respuesta a la pregunta:

o ¢En qué forma considera que haber finalizado
sus estudios secundarios le ayuda a satisfacer sus

necesidades basicas?

e  Tras su participacion en el programa, ¢ Cuales

son los beneficios que considera haber obtenido?

o Considera que el haber podido logrado finalizar
sus estudios secundarios, le ha permitido tener

alguna ventaja durante la pandemia
3.5.2.2 Conciencia interior

Definicion conceptual: Aspectos de la conducta que se

vinculan con la autoestima y el autoconcepto de los individuos
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(Cochran, 2008 c.p. Casique, 2017, p. 89). La autoestima es
definida como “la evaluacion que hacen las personas acerca
de si mismos que expresa un auto-juicio de aprobacion,
desaprobacion y valor personal” (Zimmerman et al., 1997,

p.118)

Definicion operacional: Percepcion expresada por la persona

como respuesta a las preguntas:

o En una escala del 1 al 10, ¢ cudl considera que era su

nivel de autoestima antes de comenzar el programa?

o En una escala del 1 al 10, ¢ cual considera que es su

nivel de autoestima actual?

o Tras su participacion en el programa, ¢ Cuéles son los

beneficios que considera haber obtenido?

o ¢, Como describiria la situacién en la que se encontraba

frente a la vida antes de participar en el programa?

o ¢ Qué diferencia aprecia en la situacion actual en que
se encuentra frente a la vida en relacion a la que se

encontraba antes de participar en el programa?

o ¢, Cudl es el sentido que ha tenido para usted haber

finalizado sus estudios secundarios?

o ¢, Qué emociones le ha generado la posibilidad de

finalizar sus estudios secundarios?

o Estas emociones, ¢,qué nuevas acciones le han

permitido llevar a cabo?
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o ¢, Cudles son los valores personales que alcanzo al

lograr finalizar sus estudios?
3.5.2.3 Potencial habilitado

Definicién conceptual: “Acciones que se realizan, en muchos
casos motivadas por estimulos externos, y que estan
vinculadas con aspectos como la autonomia, la
autodeterminacion, la competencia (o capacidades) y las
relaciones con los otros” (Cochran, 2008 c.p. Casique, 2017, p.
89).

Definicidon operacional: Percepcidén expresada por la persona

como respuesta a las preguntas:

o En relacién al haber realizado el Plan FinEs en el
Servicio de Rehabilitacion Profesional ¢ Considera que los
apoyos disponibles por esta area tuvieron influencia para

poder comenzar y continuar con sus estudios? ¢COmo?

o Desde el area de Terapia Ocupacional ¢ Cuales fueron
los aportes recibidos para continuar con el objetivo del Plan
FinEs?

o ¢, Qué mejoras percibe en su habilidad actual para la
comunicacién con otras personas en relacion a la etapa

anterior a su participacion en el programa?

o En una escala del 1 al 10, ¢ cudl considera que era su
nivel de habilidad en la comunicacién con otras personas antes

de comenzar el programa?
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o En una escala del 1 al 10, ¢ cual considera que es su
nivel de habilidad en la comunicacién con otras personas
actual?

o ¢, Qué mejoras percibe en su nivel de participacion
social luego de haber terminado sus estudios secundarios?

o En una escala del 1 al 10, ¢ cual considera que era su

nivel de participacion social antes de comenzar el programa?

o En una escala del 1 al 10, ¢ cual considera que es su

nivel de participaciéon social actual?

o ¢, Qué capacidades logré alcanzar mediante la
participacion en el programa?

o ¢, Cudles son los valores personales que alcanzoé al

lograr finalizar sus estudios?

o ¢, Como percibes tu realidad en el futuro?

3.6 Recoleccién de datos
3.6.1 Procedimiento

Los datos de contacto de las personas invitadas a participar fueron
obtenidos de planillas facilitadas por la coordinacion del programa y personas que

se encuentran en el circulo de influencia de la autora de la presente tesis.

Una vez contactadas, se les explico el propésito de la investigacion y se les
invitd a participar de la misma mediante una entrevista personal. A todas aquellas
gue aceptaron participar y acordaron con la declaracion de consentimiento

informado, se procedi6 a realizar la entrevista, registrando la grabacién de la
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misma. Para la entrevista, se utilizé un instrumento construido ad hoc que se

incluye en la seccién Anexos.

El instrumento se compone de preguntas abiertas y cerradas. En primer
término, se recabaron datos sociodescriptivos: edad, género, fecha de ingreso y
egreso del Plan FinEs, actividades laborales, deportivas, culturales, y otros
estudios realizados o en curso y fuente de ingreso que percibe. Se realizaron
preguntas abiertas que refieren a la percepcién de su situacion previa a la
participacion en el Plan FinEs, la situacion al momento de la entrevista y la

percepcion a futuro.
3.7 Andlisis de los datos.

Las entrevistas realizadas, fueron grabadas y transcriptas y los contenidos
de las preguntas abiertas, analizados mediante técnicas de analisis de
contenidos. Mediante este andlisis, se obtuvieron categorias de respuesta que
fueron contextualizadas mediante las que refieren a datos sociodemogréficos y a
las que refieren a la valoracion de escalas -cuantitativas vinculadas

tematicamente.

Se construyd una base de datos. Para el andlisis cuantitativo se utilizo el
programa Infostat y se utilizé la prueba H de Kruskal Wallis para la evaluacion de
la significacién estadistica de las diferencias.

3.8 Criterios éticos.

Los datos de identificacién fueron resguardados en forma andénima. La
Unica persona que conoce la filiacion es la investigadora a cargo de la tesis. Las
transcripciones fueron identificadas por un niamero. La correlacion del mismo con
la identidad de las personas participantes, solo es conocida por la tesista. A todas

las personas que se invitaron a participar, se les leyo la Declaracion de
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Consentimiento Informado, a la cual se solicitd adherir en forma voluntaria. La

misma se presenta en Anexos
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4 Resultados

4.1 Aspectos sociodemograficos de las personas que integraron la

muestra

Del total de la muestra, 22 (73,3%) corresponden al género femenino y 8
(26,7%) al masculino. En la Figura 1 se representa la distribucion de la edad por
género.
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Figura 1: Distribuciéon de la edad por género al momento de la entrevista de las personas que
finalizaron el ciclo secundario en el Plan FinEs en el Instituto Nacional de Rehabilitacion
Psicofisica del Sur de Mar del Plata entre los afios 2015-2019 e integraron la muestra en el afio
2023.

Se observa que las personas de género femenino presentaron globalmente

edades mayores a las de género masculino (H=5,72; gl=1; p=0,0166). En el
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primer grupo existen valores atipicos representados por los puntos que

encuentran debajo de la caja correspondiente.

Del total de personas que accedieron a la entrevista, 11 (36,7%) egresaron
en el 2015, 6 (20%) en el 2016, 3 (10%) en el 2017, 7 (23,3%) en el 2018 y las 3

restantes (10%) en el 2019.

Con referencia a la naturaleza de sus ingresos econdmicos, 22 (73,3%)
manifestaron recibir pension y/o jubilacion, 8 (26,7%) subsidio estatal, 3 (10%)
sueldo, 1 (3,3%) ser monotributista y 4 (13,4%) otro tipo de ingresos

generalmente por ayuda e ingreso familiar.

4.1.1 Desarrollo de actividades laborales, culturales, fisicas y
deportivas, aprendizaje y capacitacion

Del total, 7 (23,3%) tenian alguna actividad laboral en relacion de
dependencia como empleada doméstica, ayudante en hogar de nifios, empleado
publico y actividades de mantenimiento. Por otra parte, 8 (26,7%) manifesto tener
una actividad laboral independiente como venta de productos, emprendedor

gastronémico, remalladora de tejidos y realizacién de artesanias.

Con respecto al aprendizaje de actividades de interés, 10 (33,3 %) optaron
por elaboracion de artesanias, huerta y jardineria, informética, gestion, cocina,
aprendizaje de idiomas, cosmetologia, participacibn en organizaciones no

gubernamentales y en centros de estética. De ellas, 8 continuaban realizandolas.

A su vez 3 (10%) siguieron una formacién universitaria en Filosofia,
Enfermeria y Sociologia y 2 (6,7%) una formacion terciaria en Mecanica y en

Seguridad e Higiene.

En cuanto a la practica de actividades deportivas, 6 (20%) realizaron

natacion, artes marciales, atletismo, gimnasia, levantamiento de pesas y 20
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(66,7%) realizaron actividad fisica no deportiva. Por otra parte, 3 (10%)

mencionaron desempefar algun tipo de actividad cultural.

4.1.2 Actividades que fueron desarrolladas luego de participar en el

Plan FinEs y luego discontinuadas

Del total, 9 (30%) manifestaron haber desarrollado una actividad laboral en
relacion de dependencia como: Empleado publico, ayudante doméstico, empleado
de mantenimiento, porteria y asistente de eventos. En actividades laborales
independientes, 8 (26,7%) mencioné haberse desempefiado en: comerciante,
elaboracion de artesanias, emprendedor gastrondmico, tareas domésticas y de

mantenimiento.

En relacion a préacticas de actividad fisica y deportiva discontinuadas, 12
(40%) manifestaron haber desarrollado algun tipo de actividad como fatbol,
natacion, artes marciales, gimnasia y atletismo, levantamiento de pesas, ciclismo
y ejercicios aerobicos. En cuanto a las actividades sociales, artisticas y culturales
discontinuadas, 7 (23,3%) manifestd haber desarrollado algunas de ellas como

musica y danzas, dibujo y asistencia a conferencias.

Con respecto a los motivos de discontinuidad de las mismas, 3 (10%)
mencionaron razones laborales, 2 (6,7%) cuestiones familiares, 2 (6,7%) por la

situacién de pandemiay 4 (13,4%) por situaciones diversas.
Entre las respuestas obtenidas, pueden mencionarse las siguientes

“Por temas laborales mas que nada, era exigirme mucho con los

horarios, como que queria estar mas segura con el tema laboral” (#11)

“Por la pandemia y por razones laborales” (#22)

“Porque hay cosas que no me gustaron y deje de ir” (#14)
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4.2 Estrategias y apoyos obtenidos para la inscripcién en el Plan

FinEs

Respecto a la informacion obtenida acerca de la posibilidad de iniciar el
plan FinEs, 19 (63.3%) manifestaron recibir orientacion a través del personal del
INaRePS, 3 (10%) por contacto social, 3 (10%) mediante informacion institucional,
2 (6,7%) al solicitar una beca, 2 (6,7%) mediante estimulo y orientacion familiar y
1 (3,3%) no respondio.

Algunas de las respuestas obtenidas fueron:

“Cuando comenzé el plan FinEs yo justo estaba en pileta, no sé yo que
fui hablar con Gabriela Chialva y ahi me dijo a vos te estaba
buscando...me dice vamos a empezar el plan FinEs y te quiero ver en el
grupo, te quiero que ver que ya te anote... creo que tenia 40 arios... a
esta altura del partido imaginate yo estudie la secundaria y yo en ese
momento se hacia lo esencial sumar, restar, dividir... me va a costar

terminar ... yo le dije no Gabriela... bueno lo hice y logré” (#21)

“Fue cuando fui a renovar el certificado de discapacidad y justo me hablo
Gabriela Chialva y me dijo no te interesaria el estudio secundario
entonces yo le dije que era una cosa que yo tenia pendiente... y bueno
cuando fui a renovar en el 2015...entonces automaticamente le dije que
si ni lo pensé ni nada le dije que si después me entraron un montén de
dudas porque ya era una mujer grande y digo no sea cosa que no me dé
la cabeza y no y fui abanderada a los afios asi que entregue el mando...

nunca me imaginé entender tanto y bueno..” (#5)
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“Porque yo estaba en tratamiento ahi en INaRePS y bueno, habia unos
cartelitos que decia que podias finalizar, asi que lo empecé yo de primer
afio porque yo no habia terminado la secundaria, entonces lo empecé

desde primer afio y lo pude terminar” (#19)

Entre los apoyos disponibles por el servicio de rehabilitacién profesional

para el cumplimiento del plan FinEs 26 (86,7%) destacaron el apoyo y

acompafamiento, 6 (20%) la contencién emocional y 4 (13,3%) la disponibilidad
de los recursos fisicos necesarios.

“Si todos, la facilitacion de los horarios, la ayuda de que nos daban

apoyo escolar, nos brindaban muchisimas cosas, era un respaldo

grandisimo, mas en mi caso en particular... si el acompafiamiento, el

estar siempre presente, todo el equipo del plan FinEs...estaba Julian

Lesca que nos daba apoyo escolar cuando no entendiamos algo,

cuando se nos dificultaba algo, estaba Raul también y Gabriela también,

asi que agradecidisimos porque me senti muy cuidada apoyada y

valorada...” (#17)

“Si es como que nos apoyamos unos a los otros... que lo poco que
quedamos fuimos muy unidos... nos juntabamos en la casa de los
comparieros... compartiamos ideas, como hacerlo como presentarlo...
Tuvimos la oportunidad que el INaRePS nos aportara las computadoras
y el servicio de transporte...Fue lo fundamental porque saliamos a las
cinco y media, seis de la tarde y en pleno invierno como que llovia...
entonces ellos nos brindaron el transporte que para mi fue mucho, las
computadoras y también teniamos el apoyo, estaba Raul que era

profesor de computacion, entonces yo con mis comparferos ibamos
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unas horas antes y nos explicaba... Después teniamos otro profesor
Julia Lesca, él nos ayudaba en las materias, nos explicaba, tuvimos ese

apoyo” (#21)

“Si'y por ejemplo en todo sentido, por ejemplo en las ayudas que nos
daban porque era como que nos motivaban a seguir adelante, yo
muchas veces fui hable y dije no voy a seguir mas porque la verdad que
me cuesta mucho, no vos vas a poder y el medico cada vez que me...
no... los dos y bueno sinceramente que se yo...yo digo era como una

motivacion, porque ellos motivaban a uno a seguir adelante (#13)

En continuidad con estos aportes, 20 (66,7%) expresaron haber recibido
incentivo y contencidn para participar por el area de Terapia Ocupacional.
Ademas fueron mencionados el apoyo en el manejo de programas informaticos y

estimulo econémico.
Entre las respuestas obtenidas, se mencionan las siguientes:

“En el horario de clases siempre estaban ahi, estaba Gabriela Chialva y
siempre cualquier duda, cualquier necesidad, mismo al finalizar el curso
con el tema del diploma y todo eso nos dieron una mano grande, si”

(#29)

“Y a moverme, volvi a escribir porque yo no movia la parte izquierda, yo
soy zurda y ellos me ayudaron a ser ambidiestra pero no movia la parte

izquierda, no podia comer...Eso me permiti6 un montén de cosas” (#16)

“Desde la terapia ocupacional en ese momento fue ese empujon, yo ya

me habia podido recuperar... ya estaba mas activa... la contencion de ir
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a donde yo estaba estudiando y preguntarme estas bien, necesitas algo,

eso fue muy importante...” (#22)

4.3 Motivaciones para participar en el Plan FinEs y percepcion de

logros (Agencia: Autonomia)

Las motivaciones que los llevaron a participar pueden definirse uno o varios
por los siguientes aspectos: 24 (80%) estimulo social, 14 (46,7%) lo percibieron
como un asunto pendiente, 13 (43,3%) el contar con apoyo institucional, 13
(43,3%) lo percibieron como oportunidad, 11 (36,7%) por satisfaccion familiar, 9
(30%) por un interés educativo, 9 (30%) por estimulo por parte del personal del

INaRePS, 4 (13,3%) por cuestiones laborales y 4 (13,3%) por motivos personales.
Entre las expresiones manifestadas, se mencionan:

“Me di cuenta que era la unica forma de terminar el secundario si lo
queria hacer, yo tenia esperanza de conseguir un trabajo aunque sea
levantando un teléfono y bueno algo que me habia quedado
pendiente...también lo pude hacer gracias a INaRePS por el transporte
porque ellos me facilitaba el transporte de ida y vuelta... eso me

facilitaba un montén... es muy dificil acceder al colectivo” (#10)

“Que yo siempre me habia quedado pendiente que tenia que terminar la
secundaria era como algo que me faltaba en la vida eso fue lo principal
para mi siempre eso lo tenia en mi mente de no haber terminado el
secundario y bueno fue eso lo que me motivo a terminar el secundario”

(#5)

“En un principio fue poder terminarlos, no quedarme con que no pude

terminar los estudios y tratar de finalizarlos y bueno ya como se dio la
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oportunidad y estaba en el mismo lugar donde estaba haciendo la

rehabilitacion fisica me parecié buena idea” (#18)

En relacion a la percepcién de logros, 27 (90%) manifestaron alcanzar
conocimiento, 26 (86,7%) lograr superacion personal, 7 (23,3%) satisfaccion, 3
(10%) la acreditacion de los estudios secundarios, 3 (10%) estimulo social, 2
(6,7%) poder ayudar en las tareas escolares de los hijos y 2 (6,7%) sobrellevar

situaciones dificiles. Se destacan las siguientes expresiones:

“Son mas ganas de sequir estudiando, aprendiendo, de seguir
aprendiendo algo més, cuando fui a buscar mi diploma era mostrarselo a
todo el mundo, era algo yo no pensaba que lo iba a hacer...esa emocion
de tenerlo, de mostrarlo, de buscar también mis raices, partida de
nacimiento que no lo tenia y para mi no era importante...me lleno el

alma” (#22)

“Si... esto me facilito todas esas actividades que empecé hacer como
arriesgarme a meterme en una organizacion, no sé si lo hubiese hecho
si no hubiese estado tan empoderada con la terminacion del secundario
que me dio un empujon para decir bueno si... de sentirme capaz de que

puedo hacer algo” (#10)

“Y bueno como te decia antes, como se dice ahora me ha dado un
empoderamiento, una sabiduria como para poder manejarme mejor en

todos los aspectos de mi vida” (#19)
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4.4 Percepcion de la situacion personal frente a la vida (Conciencia

interior)

En la Figura 2 se presenta el grafico de cajas que compara en una escala
del 1 al 10, el nivel de autoestima percibido antes de comenzar el Plan y después
de finalizar el mismo. Se evidencia una evolucion positiva estadisticamente

significativa (H= 27,24: gl=1; p<0,0001)

10 —

NIVEL PERCIBIDO DE AUTOESTIMA
2

ANTES ACTUAL

Figura 2: Nivel de autoestima percibido antes de comenzar el Plan y después de finalizar el mismo
de las personas que finalizaron el ciclo secundario en el Plan FinEs en el Instituto Nacional de
Rehabilitacién Psicofisica del Sur de Mar del Plata entre los afios 2015-2019 e integraron la
muestra en el afio 2023.

Los entrevistados describieron su posicion frente a la vida antes de
participar en el plan en base a las siguientes caracteristicas: 18 (60%)
desfavorable, 7 (23,3%) estable, 3 (10%) encontrarse en actividad laboral, 1
(3,3%) independencia y 1 (3,3%) disminucién de la actividad cognitiva. Algunas de

las expresiones manifestadas fueron:
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“No era tan mala pero tan poco buena... ahora es mejor” (#2)

“No hacia nada, estaba en mi casa, no hacia ninguna actividad... y
cuando se me presento esto es como que me abrid la mente, la vida fue
diferente porque tenia una responsabilidad de levantarme temprano, de
estudiar, de presentar mis tareas... es como que tener mi mente y mi
vida y lo espiritual ocupar en algo...si yo me anote tengo que ser

responsable” (#21)
“Y no podia desenvolverme bien hasta que llegue al plan FinEs” (#30)

Con respecto a la diferencia establecida entre la situaciébn mencionada y la
existente luego de haber finalizado los estudios secundarios, 23 (76.7%)
identificaron evolucion positiva, 15 (50%) mejor desenvolvimiento personal y 8
(26,6%) mayor bienestar. Las 7 restantes mencionaron una evolucion
desfavorable o sin cambios. Entre las que se encuentran en primer término se

mencionan las siguientes expresiones:

“Y ahora me siento mejor...por ahi estar en el Instituto haciendo
kinesiologia y después haciendo el plan FinEs dio paso a poder encarar
de ofra manera el tema de la patologia...creci en un entorno donde la
palabra no puedo era muy frecuente, entonces después de terminar
kinesiologia y terminar el FinEs te das cuenta que si se puede y que mas
alld de que tengas una patologia o algun dolor de algo siempre se
puede, 0 sea, tienes que tener la constancia, y bueno en ese tiempo

7

tuve el empuje de mi familia y del Instituto un montén” (#18)
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“Creo que tengo mas armas como para manejarme, como para
defenderme, como para expresarme, como para poder manejarme en la

vida y controlar también mi enfermedad” (#19)

“Buena, cambio totalmente mi vida... tengo trabajo, que el trabajo es
dignidad asi que pensé que nunca mas iba a trabajar, yo trabaja de
remisero en esa €poca, asi que encontrar un trabajo diario y remunerado
bien y efectivo es un logro importantisimo, a parte tengo familia, compre

un montén de cosas gracias al trabajo, estoy muy bien” (#29)

4.5 Beneficios percibidos por participar en el Plan FinEs (Agencia:

Control primario; Conciencia interior)

Entre los beneficios obtenidos percibidos por los participantes tras la
realizacion del plan se encuentran: 18 (60%) sabiduria, 6 (20%) completar los
estudios, 6 (20%) formar nuevos lazos sociales, 4 (13,3%) laborales. Solo 2
(6,7%) no manifestaron recibir beneficios. Entre los primeros se mencionan las

siguientes expresiones:

‘Aprender...levantarme mi autoestima...y me dio mas seguridad al poder
haber hecho el secundario que hice pensé que no lo iba a poder

hacer...eso también me subié un escalén mas vamos a decir “(#5)

“Y el beneficio del aprendizaje, del poder aprender, para mi fue muy
grande el beneficio de aprender y de que la mente se abridé no, tan
cerrada que estaba y después se abri6 como una nuez... para mi fue lo

mejor” (#14)
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“El trabajo, la verdad me ayudo bastante y aparte los comparierosy...
todo bien... de los compafieros muy bueno nos ayudabamos

mutuamente y asi sucesivamente” (#3)

4.6 Metas a corto plazo alcanzadas como resultado de la participacién

en el Plan FinEs (Agencia: Autoeficacia, Control percibido)

Por otra parte, 24 (80%) manifestaron haber alcanzado metas a corto
plazo. Algunas de ellas fueron: 11 (36,6%) haber realizado cursos o talleres de
interés, 5 (16,7%) haber desarrollado mejores condiciones para el trabajo, 4
(13,3%) lograr retomar los estudios, 2 (6,7%) alcanzar el desarrollo de
habilidades, 2 (6,7%) percibir un aumento del conocimiento. Algunas expresiones

fueron:

“Lo vi reflejado en la comunicacion con otras personas, en poder
comunicarme con otras personas, en conocer mas todo esto la parte
cultural que por ahi no sabia que existia, no sabia leer un libro por
ejemplo... y después terminar de leer un libro ...fue algo para mi

alcanzar un montén de cosas” (#22)

“Me tiro en evocarme en mi salud fisica, si puedo terminar el secundario
puedo terminar otras cosas, me meti con el profesorado de natacion, lo
termine y sigo nadando, en base a lo que estudie sigo aprendiendo...”

(#18)

“El trabajo” (#11)

4.7 Mejoras percibidas en la habilidad para la comunicacién con otras
personas en relacion a la etapa anterior a su participacion en el Plan FinEs

(Agencia: Control percibido; Potencial habilitado)
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En referencia a la comunicacion y su habilidad para manifestarla,
expresaron los siguientes avances: 19 (63,3%) manifestaron haber logrado
avances significativos, 8 (26,7%) sin nuevos aportes y las tres restantes (10%)

haber logrado algunos avances.

“No ahora mucho mejor...antes no... antes me costaba, pero viste era
como timida... ahora me comunico con todos...antes todos decian que
yo era antisocial ahora no...ahora cambio la cosa... pero viste al estar
con mucha mas gente, ahora con muchas mas personas... es como que

podés charlar con todo el mundo de distintas cosas” (#2)

“Ahora muchisimo mejor, no tengo dificultad social por ejemplo y como

que me desenvuelvo mas rapido” (#15)

“Como te dije antes, aprendi a manejar la situacion de mi salud, aprendi
a expresarme y a entender un monton de cosas, y a entender a mis
pares que antes me costaba...Que tengo mas ganas de estar, de apoyar
a mis pares, de ayudar y dejarme ayudar también...que antes no lo

hacia” (#19)

En la Figura 3 se presenta el grafico de cajas que compara en una escala
del 1 al 10, el nivel de habilidad en la comunicacién con otras personas percibido
antes de comenzar el Plan y después de haberlo finalizado. Se evidencia una
evolucion positiva la cual presenta diferencias estadisticamente significativas (H=

24,53: gl=1; p<0,0001).
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NIVEL PERCIBIDO DE HABILIDAD EN LA COMUNICACION

ANTES ACTUAL

Figura 3: Nivel de habilidad de comunicacion percibido antes de comenzar el Plan y
después de finalizar el mismo de las personas que finalizaron el ciclo secundario en el Plan FinEs
en el Instituto Nacional de Rehabilitacién Psicofisica del Sur de Mar del Plata entre los afios 2015-

2019 e integraron la muestra en el afio 2023

4.8 Percepcion de sentido atribuido al finalizar los estudios
secundarios (Conciencia interior)

Respecto a la percepcion de sentido atribuido al finalizar los estudios
secundarios, 7 (2,3%) reconocieron lograr una meta personal, 6 (20%) finalizar
algo pendiente, 4 (13,3%) tener nuevas oportunidades, (13,3%) percibir

crecimiento personal, 3 (10%) cumplir con un propadsito familiar, 3 (10%) lograr
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estimulo, 2 (6,7%) alcanzar el vinculo con otros y 1 (3,3%) satisfaccion. Las

siguientes son algunas respuestas obtenidas:

“Y a mi me significo, una que mi cabeza se abri6é y ya no era la misma
persona, aprendi mis valores, mis derechos, que nadie podia decir lo yo
tenia que hacer, de defender lo mio, de poder hablar sin tener miedo a
gue el otro me diga algo, para mi fue un cambio de vida rotundo

totalmente” (#14)

“El sentido que para conseguir trabajo era mas facil si terminaba el

secundario” (#9)

“Primeramente incentivar a mi hija que era lo que queria y darle como un

egfemplo... entonces esa era mi meta y bueno lo logré” (#17)

4.9 Mejoras percibidas en el nivel de participacién social (Agencia:

Autoeficacia; Autonomia: Control percibido; Potencial habilitado)

Las mejoras percibidas en las 27 personas (90%) que expresaron superar
el nivel de participacion social refieren a los siguientes aspectos: 15 (50%) mayor
comparierismo, 6 (20%) satisfaccién por los vinculos establecidos, 2 (6,7%) lograr
un cambio de perspectiva, 2 (6,7%) aprendizaje, 1 (3,3%) uso de redes sociales y
1 (3,3%) posibilitar brindar ayuda social.

Se destacan las siguientes respuestas:

“Y que hoy por ejemplo termine en una escuela que no te exigia mucho,
0 sea, pasabas sin saber y después cuando hice el FinEs aprendi cosas
gue no las sabia y ahi puedo ayudar... en ciertas tareas que si no

hubiese terminado me hubiese quedado donde termine yo” (#7)
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“Como que me senti un poco mas empoderada, me anime a

comunicarme principalmente por redes sociales y eso me animo a lo que
estoy haciendo ahora que no sé como terminarg, pero lo estoy haciendo,
la universidad y tal vez tampoco me hubiese animado a meterme en una

organizacion, sequramente no ...creo que me abrié socialmente” (#10)

“Mas seguridad, sin temor al ridiculo de la edad y el estar ahi como que
me hicieron sentir mis propios compafieros como un par habiendo
muchisima diferencia de edad en muchos casos, en muchos de ellos y
me sentia como una mas, me sentia una mas y estuvo buenisimo...muy
buena experiencia... que es recomendable porque no solo se te abre la
cabeza sino te hace sentir mas segura...en mi caso después del ACV
tuve una inseguridad terrible y pasas a ser uno mas cuando creia que

estaba fuera del circulo no solo social sino laboral también” (#17)

“Y una gran mejoria, porque es como yo te decia antes, aprendi a
manejar y defender mejor todo entonces las mejoras son importantes”

(#19)

“Si también fue mucho en juntarnos, en apoyarnos, fue algo diferente
porque teniamos el grupo de compafieros muy unidos... fue excelente
en todo, el compafierismo, el abrirnos, el compartir nuestros
problemas... al estudiar yo me abri mas a las personas, porque no me
adaptaba tanto a la gente... cuando tuve esta experiencia me abri mas,

me relacioné mas ...” (#21)
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En la Figura 4 se presenta el grafico de cajas que compara en una escala
del 1 al 10, el nivel de participacion social percibido antes de comenzar el Plan y
después de haberlo finalizado. Se evidencia una evolucion positiva la cual

presenta diferencias estadisticamente significativas (H= 34,45: gl=1; p<0,0001).

NIVEL PERCIBIDO DE PARTICIPACION SOCIAL
w
»

ANTES ACTUAL

Figura 3: Nivel de habilidad de comunicacion percibido antes de comenzar el Plan y
después de finalizar el mismo de las personas que finalizaron el ciclo secundario en el Plan FinEs
en el Instituto Nacional de Rehabilitacién Psicofisica del Sur de Mar del Plata entre los afios 2015-

2019 e integraron la muestra en el afio 2023

4.10 Percepcion acerca de la manera en que el lograr finalizar los
estudios secundarios le permite tener mayor poder para decidir sobre su

vida (Autonomia: Control percibido)

Del total de personas entrevistadas, 24 (80%) expresaron haber logrado
mayor poder de decisidbn en los aspectos vitales. Se destacan las siguientes

respuestas brindadas:
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“Ah si, si como que pase por esa experiencia, y digo bueno epa esto si
esto no y bueno lo que no es no... como que tengo mas confianza en
mi, lo que yo decido, por ahi llevo la contra a varios, no se ahora si 6sea
después de haber...siempre fui muy de decidir, pero por ahi no me daba

cuenta...” (#27)

“Saber muchas mas cosas que antes no sabia. Con el primario sos
como analfabeto no sabes nada y después con la secundaria ya
empezas a ver de otra manera las cosas... y entonces ya empezas a ver

cosas que antes no veias” (#2)
“Tomo decisiones en lo laboral, en emprendimientos” (#12)

4.11 Actividades emprendidas como consecuencia de su participacion

en el Plan (Agencia: Autonomia, Autodeterminacion)

Del total de personas entrevistadas, 20 (66,7%) manifestaron desempefiar
algun tipo de actividad después de haber finalizado los estudios secundarios.

Algunas expresaron lo siguiente:

“‘Bueno después de participar en el plan hice en una escuela municipal
hice el de cocinera de comedores...lo de la artesania en tortas
...reposteria ... ya no me costaba tanto ... lo que el secundario me abrid
... antes me decia no que voy hacer esto ... me da cosa ... me abrié una
puerta en la cual yo entraba a cualquiera de los cursos y conversaba
con cualquiera nos reiamos ... eso es lo que me abrié a mi el secundario
que anteriormente me daba cosa ir a un lugar ... digo que voy hacer

aca... yo estudiando a esta altura de mi vida los afios que se yo que

Tesis de Licenciatura Pagina 70 Leiva, Cecilia Carolina



...eSo es lo que a mi me abrio terminar el secundario y lo que transcurri

en esos tres afios ...” (#5)

“Si después de terminar el plan FinEs, bueno yo ahora voy a la iglesia,
leo mucho la biblia, estoy en comunicacion con gente, comparto charlas,
tengo mi quinta, mis animales, siempre estoy proyectando cosas...”

(#14)

“Bueno después que termine el plan FinEs Gabriela me dio la
oportunidad de estar en huerta y lo puse en préactica porque yo no tenia
la nocion de nada...el plan FinEs como que me dio de abrirme, en el
sentido de darme con la gente, de hablar, de opinar, de pensar... lo que
aprendi en el plan FinEs lo puse en la huerta, después me fui a los
talleres de crochet pero no estaba tan satisfecha... y cuando me
pasaron a bordado mexicano dije bueno lo voy a poner en practica y lo
puse en practica y es como que se me abri6 mas la mente, como que

me encanto lo que estaba haciendo y dije si esto es lo mio ” (#21)

4.12 Capacidades logradas mediante la participacién en el Plan

(Potencial habilitado)

Del total de personas respondientes, 28 reconocieron mejorar sus
capacidades. Las mas frecuentes fueron capacidades cognitivas expresadas por
9 personas (30%), 8 (26,7%) haber logrado superacion, 3 (10%) mejoras en la
organizacién, 2 (6,7%) lograr identificar las propias capacidades y las restantes
refirieron a capacidades de socializacion y de comunicacién. Se mencionan

algunas de ellas:
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‘Eso mas que nada de abrir la cabeza, sentirme segura de mis
conocimientos...hace mucho bien eso y aparte entraron otras cosas
nuevas que antes ignoraba que no sabia... esta buenisimo, la verdad

que muy recomendable” (#17)

“Aprendi mejor que antes cuando estaba el secundario que tuve que

dejar...se me hacia mas facil ahora estudiar con el plan FinEs” (#9)

“Uno desarrolla mas la mente, se te abre un poco frente a la actuacion
con profesores... calcula que yo habia dejado de estudiar hace mas de
veinte afios... era como otra cosa, era como arrancar de vuelta y abrirse

un poco, informaciones nuevas y relacionarse diferente” (#29)

4.13 Emociones experimentadas por la posibilidad de finalizar sus

estudios secundarios (Conciencia interior)

Mayoritariamente expresaron gratificacion, 28 (93,3%), ademas de alegria,
libertad, apertura espiritual, orgullo. sabiduria y dar por terminada una etapa

pendiente. Algunas de las expresiones manifestadas fueron las siguientes:

“O Dios mio cuando termine los estudios se me caian las lagrimas solas,
fue una emocién muy terrible porque no podia creer porque a mi me
habian puesto un montén de piedras y yo pateaba... luchaba enir a
estudiar...para mi fue una emocioén terrible, orgullosa de yo misma...”

(#14)

“Fue algo emocional, fue como que me pude abrirme, hablar, compartir,
es como que eso no lo tenia, como que lo tenia apagado y eso me dio la
oportunidad de abrirme espiritualmente, mentalmente, fisicamente, como

que me saco del encierro a la libertad” (#21)
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“Y a mi muy bueno porque lo pude terminar a pesar de todo, estando mi
ultimo dia en cama, porque los chicos cuando se recibieron todos yo
estaba operado ahi en Ce.Re.Ni.L y bueno las maestras y los
companieros iban a la habitacion y me estimulaban... me senti alegre”

(#30)

4.14 Acciones derivadas de las emociones experimentadas

(Conciencia interior)

En virtud de las emociones descriptas, 25 personas manifestaron
desarrollar algunas de las siguientes acciones: 11 (36,7%) progresar en areas de
interés, 7 (23,3%) realizacion personal, 4 (13.3%) acciones solidarias, 1 (3,3%)
realizar pasantias laborales, 1(3,3%) deportivas, 1 (3,3%) de planificacion. Entre

las respuestas obtenidas se destacan:

“Me movilizo a volver a retomar lo que era antes yo, sentirme mas
contento, mas alegre no tan amargado, en lo laboral buscar trabajo,

nuevos horizontes...” (#12)

“Autonomia a mi persona” (#15)

“A ser como mas...tener un respaldo, te da mas seguridad, es como que
te dan ganas de hacer cosas, cosas nuevas, aprender, tuve ganas de
entrar a la facultad cuando mi hija entro en Trabajo Social en el dos mil
veinte yo le propuse entrar juntos y después me dijo si quieres entra pa
vamos juntos y después por una decisidon mas que nada de tiempos y de
la pandemia que lo podria haber hecho tranquilamente no lo hice porque
pensé que iba a ser mas complicado por el tema de la pandemia, pero si

mucho empuje te da” (#29)
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4.15 Valores personales alcanzados al lograr finalizar sus estudios

(Concienciainterior, Potencial habilitado)

Los valores expresados refieren a: conocimiento, manifestado por 5
personas (16,7 %), superacion personal, también por 5 (16,7%), amistad, valorar
las capacidades propias y solidaridad referidos por 3 personas respectivamente

(10%), valores espirituales y familiares, mencionados por una persona cada uno.
Algunas respuestas fueron:

“Seguridad mas que nada, te da mas confianza, tranquilidad, te da otra

forma de plantarte, es diferente” (#29)

“Bueno valorarme yo, orgullo de haber hecho la secundaria, orgullosa de

siempre lograr algo terminar, entregar todos los trabajos” (#20)

“En cuanto a valores...son de los mejores ahora me parece... Antes no
le daba tanta importancia... a las pasantias... a las
capacitaciones...hacer mas cosas...tener mas conocimiento de hacer

todo lo que estoy haciendo” (#2)

4.16 Satisfaccion de necesidades basicas (Agencia: Control primario)

Del total de respuestas obtenidas, 13 (43,3%) refieren a crecimiento
personal, 5 (16,7%) a sentido de utilidad, 4 (13,3%) autonomia y las restantes a
economia y administracion en el hogar y desarrollo laboral. Algunas de ellas

fueron:

“Y sinceramente en el aprendizaje, en mucho porque es como que te
llenas de sabiduria... es como que salis digamos al dia a dia como un

“poquito mas preparada quizas que otras personas y cuando uno quizas
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va haciendo mas capacitaciones y mas estudio quizas aun mas ... es

COMO que se prepara para mas sabiduria” (#13)

“Y bueno como te decia antes, como se dice ahora me ha dado un
empoderamiento, una sabiduria como para poder manejarme mejor en

todos los aspectos de mi vida” (#19)

“Y si yo tengo que buscar ahora un trabajo y bueno un curriculum tiene
que estar primaria y secundaria o estudios los que tengas y creo que
eso es muy importante sino no podrias tener un trabajo, indispensable”

(#22)

4.17 Beneficios percibidos durante la pandemia (Agencia: Control
primario)
Del total de respondientes, 18 (60%) afirmd desarrollar algun tipo de
ventaja. Algunas respuestas fueron:
“Si porque de repente por tener un trabajo estable en la pandemia es
como que al estar estable en el trabajo... por ejemplo yo soy un paciente
de riesgo y me pude tomar esa licencia y no teniendo un trabajo estable

no podia haberlo hecho” (#11)

“SI porque solia elegir algo para leer, algo que me gustara, sabia de lo
gue estaba hablando cuando por ahi leia un libro que ya habia leido
antes en el plan FinEs y sabia de lo que se estaba tratando, entender

mas que nada” (#17)
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“Yo antes trabaje en negro, desde que termine los estudios a mi me
pusieron en blanco, yo en la pandemia por tener cincuenta y siete afos

no trabaje y por ejemplo cobre y me pagaron...” (22)

“Si totalmente, y muchos estaban en su casa guardados y yo estaba
trabajando, si, y para una persona... yo penseé que no iba a trabajar
mas, era un montén, si yo lo enfoco sobre donde trabajo porque para mi
fue muy importante, la estabilidad econémica que tengo en este
momento es gracias al trabajo por haber terminado el FinEs, si

totalmente” (#29)

4.18 Percepcion de realidad futura (Potencial habilitado)

Las respuestas obtenidas refieren principalmente al bienestar 10 (33,3%),
desempeiio laboral, 8 (26,7%), posibilidad de realizar otros estudios 4 (13,3%) e

incertidumbre 6 (20%). Se destacan las siguientes:

“Trabajando, estando mejor yo” (#9)

“Y a mi me gustaria sequir estudiando la carrera que quise hacer
siempre y poder ensefiarles a otros los tejidos o la cesteria ecoldgica
que yo hago, se mucho de esas cosas, o mismo que ceramica, he
aprendido a dibujar en ceramica...le he ensefiado a otras personas...”

(#14)

“Y espero mejor, en una mejor situacion, también en lo fisico, aunque yo
sé que la enfermedad que yo tengo no es curable tanto la artritis como la
artrosis no hay solucién, pero por lo menos mantenerme activo

laboralmente” (#12)
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“y en mucho porque al tener ya ese aprendizaje...es como que en la
vida te preparas porque estas abierta a un montoén de otras cosas, estas
mas disponible porque entiendes mas de lo que se habla por ahi de las

cosas y es como que uno esta preparado de distinta manera” (#13)

“Para mi fue como que pude lograrlo...lo logré, lo superé, entonces yo
dije si pude con el plan FinEs porque no voy a seguir estudiando, si a mi

me da la cabeza...” (#21)

“El entendimiento que me dio, es como decia antes, el estudiar te saca
de la ignorancia y te demuestra un monton de cosas...te da
herramientas como para seguir prosperando en todos los aspectos de la

vida” (#19)
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5 Conclusiones

La presente investigacion ha permitido identificar los recursos de
apoderamiento obtenidos por las personas mediante su participacion en el Plan
FinEs en el Instituto Nacional de Rehabilitacion Psicofisica del Sur en la ciudad de
Mar del Plata, que egresaron durante los afios 2015-2019. Las respuestas
aportadas por los participantes permitieron cumplir con los objetivos propuestos y
a partir del analisis realizado, obtener informacién relevante para la terapia

ocupacional en el ambito de la formacion laboral.

Se evidenciaron importantes cambios sefialados en el nivel de autoestima
(conciencia interior), habilidad en la comunicacion (potencial habilitado) y en la
habilidad en la participacién (agencia: control percibido). Estos se reflejaron en
diferencias estadisticamente significativas en la valoracion indicada por los
participantes para la etapa anterior a la inclusion en el FinEs respecto a la
posterior en relacion a los aspectos mencionados. Las tres figuras que reflejan
estos cambios, muestran la sustancial evolucion que manifestaron las personas

entrevistadas.

Ademas de los tres recursos mencionados, se identificaron otros en

relacion a cada una de las dimensiones definidas para este estudio.

La autoeficacia, segun lo expresado por Pick et al. (2007) permite regular la
conducta individual y participar de la autorreflexion. Este aspecto se ve
claramente reflejado en el reconocimiento de metas alcanzadas. Segun
mencionan Levack et al. (2015), el establecimiento de objetivos se considera una
parte esencial de la rehabilitacion clinica. Resulta impactante conocer el relato

manifestado por las personas entrevistadas acerca del efecto de alcanzar las
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metas y las transformaciones consiguientes vivenciadas. Segun Garcia, Villatoro y
Sahagun (2015), la autoeficacia es una variable cognitiva indispensable para que
las personas con discapacidad desarrollen actividades en su vida cotidiana,

lleguen a alcanzar metas y puedan sentirse mayormente incluidas en la sociedad.

La autonomia lograda por medio de la participacibn en el FinEs fue
identificada en forma mayoritaria por las personas que integraron la muestra, las
cuales expresaron haber logrado mayor poder de decisidén en los aspectos vitales.
Esto resulta crucial frente a las necesidades manifiestas de personas con
discapacidad. Carmona Gallego (2020) expresa la importancia de que las
personas con discapacidad puedan tomar decisiones acerca de como vivir la
propia vida. La autonomia se entrama de esta manera con la libertad para decidir.
Con respecto a la autodeterminacion como capacidad de un individuo para decidir
por si mismo, a partir de las respuestas obtenidas se encontré que dos tercios del
total de participantes expresaron haber desempefiado algun tipo de actividad

luego de su participacion en el FinEs.

La importancia de los logros obtenidos en la dimensién control primario,
resultan fundamentales si se tiene en cuenta lo manifestado por Palacios (2008),
respecto al modelo rehabilitador para personas con discapacidad. Desde el
mismo, la asistencia social constituye su principal medio de subsistencia. En
algunos casos debido a la imposibilidad de realizar tareas rentables, pero en
muchos otros debido a la subestimacion de la que son objeto, lo cual genera su
exclusion del mercado laboral, aunque estén plenamente en condiciones de
trabajar. Por lo tanto, cuando la autora refiere al modelo social, indica que se
aspira a la implementacion de politicas tendentes a una vida mas autonoma,

considerando a la autonomia no solo como un punto de partida sino también
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como un punto de llegada. Entre las respuestas obtenidas, se destacan las que
refieren a la estabilidad econdmica y laboral atribuida a la participacion en el

FinEs, y en especial en tiempo de pandemia.

Como parte de la dimension conciencia interior, las emociones expresadas
por los participantes como gratificacion, alegria, libertad, apertura espiritual,
orgullo y sabiduria constituyen, de acuerdo con Fredrickson (1998), el caracter
distintivo para identificar a las personas que “florecen” o son présperas, a partir de
generar nuevas ideas y acciones que contribuyan a aumentar su capacidad
mental. El orgullo, gozo, interés y amor favorecen la necesidad de explorar,
conocer, participar en nuevas experiencias y compartir el resultado con otros, lo
cual son, per se, indicadores de apoderamiento. A su vez, de acuerdo a lo
explicitado por Vargas Melgarejo (1994), la percepcién es fuente y producto de las
vivencias experimentadas a lo largo de la vida del sujeto, que se describen
cualitativamente a través de un conjunto de estructuras significantes compuestas
por los valores, creencias, y actitudes. En este trabajo se evidencio la percepcién
de apoderamiento obtenido mediante valores adquiridos a partir de la
participacion en el FinEs, como conocimiento, superacion personal, amistad,
valoracion de las capacidades propias, solidaridad, desarrollo de valores
espirituales y familiares. La percepcion de estos valores constituye aspectos de la

conciencia interior.

Un aspecto reconocido por los participantes fue el haber alcanzado
capacidades nuevas a partir del Plan FinEs. Si se toma en cuenta que el término
discapacidad alude a la dificultad para participar y ser incluida en la sociedad

(Real Academia Espafiola, 2024), cabe suponer que alcanzar el logro
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mencionado, resulta de suma importancia porque implica una resignificacion de

una atribucioén de su ser (“ser discapacitado”).

Resulta significativo mencionar las reflexiones de Hammell (2017) realizadas

en oportunidad de recibir el premio de la Asociacion Canadiense de Terapistas

Ocupacionales denominado “Muriel Driver Memorial Lectureship”. En dicho acto

refirid6 a su empeno en “generar pensamiento critico para nuevas perspectivas”

realizado a través de los ultimos 20 afios desarrollados en la profesion. Expresé

que

La importancia de la Terapia Ocupacional para la sociedad se manifestara
cuando nos centremos sin ambigledades en el bienestar; extender nuestros
esfuerzos mas alla de mejorar las capacidades de las personas cuyas vidas
ya se ven afectadas por enfermedades, lesiones o impedimentos; y abordar
las oportunidades para lograr el bienestar a través del compromiso
ocupacional de todos aquellos cuyas capacidades (sus oportunidades de
hacer lo que tienen la capacidad de hacer) estan restringidas de manera
inequitativa.

Ademas, la literatura sefiala otras necesidades importantes de bienestar (...)
la necesidad de experimentar un sentido de autoestima e identidad positiva,
sintiéndose valorado y valioso, capaz y competente, responsable y
respetado; la necesidad tanto de la capacidad como de la oportunidad de
experimentar y expresar placer, propdsito y significado en la vida a través de
la participacion en roles y el desempefio de ocupaciones que son valiosas
individual y/o colectivamente; la necesidad tanto de la capacidad como de la
oportunidad de expresar elecciones y de experimentar control vy

empoderamiento al implementar las propias elecciones; y la necesidad de un

Tesis de Licenciatura Pagina 81 Leiva, Cecilia Carolina



sentido de esperanza y coherencia al percibir la posible continuidad de los
roles valorados de uno y la posibilidad de experimentar un compromiso
ocupacional significativo en el futuro. (...). Un importante conjunto de
investigaciones demuestra que realizar ocupaciones con otras personas
fortalece las relaciones, mejora el bienestar y puede ayudar a mitigar los
efectos negativos para la salud de los acontecimientos estresantes de la

vida. (pp. 210-211)

Podria considerarse que la oportunidad de participar en el FinEs, constituye
una valiosa experiencia acorde a lo expresado por la autora en el dltimo parrafo.
Esto se ve reflejado en las respuestas brindadas por las personas entrevistadas
mencionadas en el item 4.9. Es mencionado con claridad por la persona
entrevistada #21: “Si es como que nos apoyamos unos a los otros... que lo poco
que quedamos fuimos muy unidos... nos juntdbamos en la casa de los

compaferos... compartiamos ideas, como hacerlo como presentarlo...”

Con referencia a este aspecto, Hammell (2017) realiza una critica a las

intervenciones realizadas en la disciplina. Menciona que

Al nombrar el @mbito de interés de la terapia ocupacional como la habilitacion
de ocupaciones de ocio, productivas y de autocuidado de los individuos,
nuestra profesion ha oscurecido efectivamente la importancia para el
bienestar humano de experimentar la pertenencia a través de la participacion
en actividades interdependientes, colectivas, colaborativas y cooperativas.
(...) Resulta ciertamente desconcertante que una profesion centrada
principalmente en “hacer cosas significativas”, como la terapia ocupacional,
no haya logrado enfatizar esta importante dimension del bienestar humano

en nuestros modelos conceptuales dominantes, una dimensién que es un
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motivador primario del bienestar ocupacional. Compromiso de muchas de las

personas del mundo. (p. 211)

Resulta importante destacar el rol desempefado por la profesional en
Terapia Ocupacional, reconocido por las personas participantes, para motivar a

las mismas a participar en el FinEs.

En relacion a lo mencionado por Hammell (2017) en cuanto a la necesidad
tanto de la capacidad como de la oportunidad de experimentar y expresar placer,
propésito y significado en la vida a través de la participacién en roles y el
desempefio de ocupaciones que son valiosas individual y/o colectivamente, Frankl
(1979) explica que logos es una palabra griega que equivale a "sentido",
"significado” o "propdsito”. Para él, la primera fuerza motivante del hombre es la
lucha por encontrarle un sentido a su propia vida. Considera que la busqueda del
sentido de la vida constituye en la persona, una fuerza primaria. Este sentido es
anico y especifico en cuanto a cada persona, y es ella quien tiene que
encontrarlo; Unicamente asi logra alcanzar un significado que satisfaga su propia
voluntad de sentido. Considera que cada persona descubre el sentido de su

existencia. (pp. 56-57)

Thompson & Janigian (1988) como se cité en Rodriguez Fernandez (2008),
han considerado que la busqueda de sentido implica dos componentes: la
busqueda de un orden y de un propdésito (percepcion de una mision o meta en la
vida). Desde esta perspectiva, encontrar sentido esta relacionado con estructurar
0 reestructurar los esquemas vitales, para alcanzar la sensacioén de que hay un
orden y un propdsito en la vida. Esto llevaria a tener una idea del lugar que uno
ocupa en el mundo (p. 2). Lo expresado por la persona entrevistada #19

ejemplifica claramente lo mencionado precedentemente: “lograr algo que me

Tesis de Licenciatura Pagina 83 Leiva, Cecilia Carolina



habia propuesto cuando fui mas joven y no pude hacerlo por razones
econdmicas, para mi fue un gran logro el poder terminarlo y poder apoyar a mis

hijos, que ellos vean que realmente se puede”.

En cuanto a la oportunidad de experimentar y expresar placer, las personas
participantes refirieron mayoritariamente un sentido de gratificacién, alegria,

libertad, apertura espiritual y orgullo por la participacion y logro alcanzado.

Por otra parte, con referencia a lo mencionado por Hammell (2017) en
relacion a la necesidad de experimentar un sentido de autoestima e identidad
positiva, sintiéndose valorado y valioso, capaz y competente, responsable y
respetado, se puede ejemplificar con la experiencia relatada por la persona

entrevistada #14:

(...) mi cabeza se abrié y ya no era la misma persona, aprendi mis valores,
mis derechos, que nadie podia decir lo yo tenia que hacer, de defender lo
mio, de poder hablar sin tener miedo a que el otro me diga algo, para mi fue

un cambio de vida rotundo totalmente.

La participacién en la vida comunitaria mediante la interaccion con otras
personas que atravesaban experiencias semejantes resultdé indispensable para
alcanzarlo. Se posibilito a los participantes el acceso a roles sociales y lograr
experimentar un sentido de apoderamiento, mediante la realizacién de aportes a

sus familias y comunidades.

Finalmente, puede concluirse que las personas identificaron sus fortalezas y
capacidades obtenidas a través del FinEs, y reconocieron el rol facilitador de la
profesional de Terapia Ocupacional que posibilitd el logro de apoderamiento.
Resulta fundamental en esta instancia sefalar la importancia de las

intervenciones realizadas por la disciplina durante el proceso de Rehabilitacion
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Integral, particularmente las relacionadas con las distintas etapas que conforman
la Rehabilitacion Profesional. Es decir, el conjunto de acciones orientadas a lograr
que las PCD descubran sus posibilidades individuales y sociales, potencien sus
capacidades, desarrollen autonomia y aumenten su participacion en interaccion
con su entorno familiar social y ocupacional en pos de mejorar su inclusion socio
laboral. Pero para el logro de este objetivo se requiere abordar las necesidades
individuales, sin olvidar que también se debe focalizar en acciones que
contemplen la busqueda del bienestar y propésito de vida, a través del
compromiso ocupacional y desempefio en actividades significativas y gratificantes

para su desarrollo personal.
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Anexos

Instrumento para Realizar la Entrevista a Participantes en el FinEs

Fecha: / /

Nombre y apellido:

Caracteristicas sociodescriptivas:
1. Edad:

2. Género:

3. Afio de ingreso al Plan FinEs:

4. Afo de egreso del Plan FinEs:

Actividades que desarrolla actualmente

(62}

. ¢ Tiene alguna actividad laboral en relacion de dependencia?

1. Si cual 2. No

[o2]

. ¢ Tiene alguna actividad laboral independiente?

1. Si cual 2. No

7. ¢ Comenz6 a cursar estudios terciarios?

1.Si cuél(es) 2. No

7a. En caso afirmativo,
1. Los esta cursando 2. Los finaliz6 3. Los discontinud

7b. En caso de mencionar varias opciones, aclarar a cudles

corresponde

8. ¢, Comenzod a cursar estudios universitarios?

1.Si cual(es) 2. No

8a. En caso afirmativo,
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1. Los esta cursando 2. Los finaliz6 3. Los discontinud

8b. En caso de mencionar varias opciones, aclarar a cudles

corresponde

9. ¢, Comenzob a cursar otros estudios?

1. Si cual(es) 2. No

9a. En caso afirmativo,
1. Los esta cursando 2. Los finalizo 3. Los discontinué

9b. En caso de mencionar varias opciones, aclarar a cudles

corresponde

10. Practica deportes

1.Si cuél(es) 2. No

11. Practica actividad fisica no deportiva

1.Si cuél(es) 2. No

12. ¢ Practica actividades artisticas?

1.Si cuél(es) 2. No

13. ¢ Desarrolla actividades culturales?

1.Si cuél(es) 2. No

Actividades que desarrollé luego de finalizar sus estudios secundarios pero

gue actualmente no realiza:
14. ¢ Tuvo alguna actividad laboral en relacion de dependencia?:

1. Si cual 2. No

15. ¢ Tuvo alguna actividad laboral independiente?

1. Si cual 2. No
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16. ¢ Practico deportes?

1.Si cual 2. No

17. ¢ Practico actividad fisica no deportiva?

1.Si cudl 2. No

18. ¢ Practic6 actividades artisticas?

1.Si cual(es) 2. No

19. ¢ Desarroll6 actividades culturales?

1.Si cual(es) 2. No

20. Cudles son los motivos por los cuales discontinué las actividades

mencionadas

21. Tipo de ingresos:

21a. Sueldo 1.si_ ~ 2.No_
21b. Monotributista: 1.si__ 2.No__
21c. Subsidio: 1.si_ ~ 2.No_
21d. Pension/Jubilacion: 1. Si 2. No

21e. Otros (especificar)

22. ¢Como obtuvo la informaciéon respecto a la posibilidad de finalizar sus

estudios secundarios mediante el Plan FinEs?
23. ¢ Cudles fueron los motivos que lo incentivaron a participar en el Plan FinEs?

24. ¢ Considera que los motivos mencionados fueron satisfechos? ¢Por qué?
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25. En relacion al haber realizado el Plan FinEs en el Servicio de Rehabilitacion
Profesional ¢Considera que los apoyos disponibles por esta area tuvieron

influencia para poder comenzar y continuar con sus estudios? ¢ Como?

26. Desde el area de Terapia Ocupacional ¢, Cuales fueron los aportes recibidos

para continuar con el objetivo del Plan FinEs?

27. En una escala del 1 al 10, ¢cual considera que era su nivel de autoestima

antes de comenzar el Plan?

28. En una escala del 1 al 10, ¢cudl considera que es su nivel actual de

autoestima?

29. ¢ Cbomo describiria la situacion en la que se encontraba frente a la vida antes

de participar en el Plan?

30. ¢ Qué diferencia aprecia en la situacion actual en que se encuentra frente a la

vida en relacién a la que se encontraba antes de participar en el Plan?

31. Tras su patrticipacion en el Plan, ¢Cuales son los beneficios que considera

haber obtenido?

32. ¢ Qué metas a corto plazo pudo alcanzar como resultado de la participacion en

el Plan?

33. ¢Qué mejoras percibe en su habilidad actual para la comunicacién con otras

personas en relacion a la etapa anterior a su participacion en el Plan?

34. En una escala del 1 al 10, ¢cual considera que era su nivel de habilidad en la

comunicacién con otras personas antes de comenzar el Plan?

35. En una escala del 1 al 10, ¢,cual considera que es su nivel actual de habilidad

en la comunicacion con otras personas?
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36. ¢Cual es el sentido que ha tenido para usted haber finalizado sus estudios

secundarios?

37. ¢Qué mejoras percibe en su nivel de participacion social luego de haber

terminado sus estudios secundarios?

38. En una escala del 1 al 10, ¢cuél considera que era su nivel de participacion

social antes de comenzar el Plan?

39. En una escala del 1 al 10, ¢cuél considera que es su nivel actual de
participacion social?

40. ¢De qué manera considera que el haber logrado finalizar sus estudios

secundarios, le permite tener mayor poder para decidir sobre su vida?

41. ¢Qué nuevas actividades emprendié en su vida como consecuencia de su
participacion en el Plan? Si se enfoca en una Unica respuesta, plantear: ¢Alguna

otra? ¢ En otros ambitos?
42. ¢ Qué capacidades logro alcanzar mediante la participacion en el Plan?

43. ¢Qué emociones le ha generado la posibilidad de finalizar sus estudios

secundarios?
44. Estas emociones, ¢ qué nuevas acciones le han permitido llevar a cabo?

45. ¢Cuales son los valores personales que alcanzé al lograr finalizar sus

estudios?

46. ¢En qué forma considera que haber finalizado sus estudios secundarios le

ayuda a satisfacer sus necesidades basicas?

47. ¢ Considera que el haber podido logrado finalizar sus estudios secundarios, le

ha permitido tener alguna ventaja durante la pandemia?

48. ¢ Como percibes tu realidad en el futuro?
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49a. Si contesta positivamente ¢En qué forma crees que el haber trascurrido por

esta experiencia educativa, te ayudaria a lograrlo?

49b. Si contesta negativamente ¢Qué experiencias transcurridas a través del

FinEs podrian ayudarte a superarlo?
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Consentimiento Informado para participantes en el FinEs

Mi nombre es Cecilia Carolina Leiva. Me encuentro realizando la tesis de
licenciatura en Terapia Ocupacional en el tema: “Apoderamiento en las personas
con discapacidad que finalizaron sus estudios secundarios a través del FinEs”, en
la Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social de la Universidad Nacional

de Mar del Plata.

Le invito a participar de esta investigacion. Usted fue elegida/o por haber
finalizado sus estudios secundarios a través del FinEs y estar afectado/a por una

discapacidad.

El objetivo general de este trabajo es “ldentificar los recursos de
apoderamiento obtenidos por personas con discapacidad, mediante su

finalizacion de los estudios secundarios a través del FinEs”.

Si tuviese dudas acerca de alguna pregunta por favor aviseme, para darme
tiempo a explicarle. Si tiene preguntas mas tarde, también puede hacerlo.

La participacion consiste en responder a un cuestionario lo cual demandara
aproximadamente 40 minutos.

Es posible que en un futuro proximo pueda volver a contactarlo/a para
realizar algunas preguntas adicionales.

A fin de poder logar transcribir las respuestas en forma precisa, la

entrevista sera grabada.

Su participacidon en esta investigacion es totalmente voluntaria. Usted
puede elegir participar o no hacerlo. Puede cambiar de idea mas tarde y dejar de

participar, aun cuando haya aceptado antes.
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La informacidn obtenida se mantendra confidencial. La Ley 25.326 de
proteccion de datos personales, garantiza la confidencialidad en el tratamiento de
la informacion. Cualquier informacion acerca de usted tendra un namero en vez
de su nombre. Solo los investigadores sabran cual es su nimero y se mantendra

la informacion en secreto.

Podra acceder a los resultados de esta investigacion si lo desea. No se

compartird informacion confidencial.
Director de la tesis: TO. Maria Gabriela Chialva

Codirectora de la tesis: Lic. Laura Laguarde
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Declaracion de Consentimiento para Participantes en el FinEs

He sido invitado/a a participar en la investigacion cuyo objetivo general es:
“Identificar los recursos de apoderamiento obtenidos por personas con
discapacidad, mediante su finalizacién de los estudios secundarios a través del
FinEs”.

Se me ha proporcionado el nombre de la investigadora y sus directoras,
gue pueden ser facilmente contactadas mediante el contacto telefonico que se me
ha dado de las personas mencionadas. Se me ha informado que la Ley 25.326 de
proteccion de datos personales, garantiza la confidencialidad en el tratamiento de

la informacion.

He sido elegido/a por haber finalizado mis estudios secundarios a través

del FinEs y estar afectado/a por una discapacidad.

He sido informado/a que a fin de poder logar transcribir las respuestas en

forma precisa, la entrevista sera grabada.

Se me ha informado que es posible que en un futuro proximo pueda volver

a contactarlo/a para que se me realicen preguntas adicionales.

Me ha sido leida la informacion proporcionada. He tenido la oportunidad de
preguntar sobre ella y se me ha contestado satisfactoriamente las preguntas que
he realizado. Consiento voluntariamente en participar en esta investigacion y
entiendo que tengo el derecho de retirarme de la misma en cualquier momento sin
gue me afecte en ninguna manera y que se resguardara la confidencialidad de mi

identidad.

Nombre del Participante

Fecha
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