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RESUMEN

La Universidad Nacional de Mar Del Plata, ofrece en su oferta pedagogica, la
Licenciatura en Trabajo Social como posibilidad de eleccion para quienes por esta
institucion, y en esta carrera en particular, decidan realizar su formacion de grado. Esta
propuesta politico-pedagogica, sera la base mas general de conocimientos que el/la

estudiante incorpore antes de ingresar al mercado laboral.

La trayectoria formativa base, se presenta en este caso particular anacronica, por
cuanto es un disefio curricular cuya ideacién se remonta mas de treinta afios atras,
alejandose de cualquier normativa en materia educativa, dado que multiples son las
disposiciones administrativas, que establecen poner foco de atencién desde los diversos
organos de la institucion, en la actualizacion de contenidos formativos a partir de los
planes de estudio que se ofrecen, con animo de hacer efectivo el objetivo principal de
toda propuesta: formar futuros/as profesionales que puedan intervenir en las actuales
condiciones societarias, y propiciar todos los insumos necesarios requeridos por la

profesion para tal fin.

Este trabajo final de graduacion, es el resultado del entusiasmo personal que generd
la tematica. EI mismo proceso de reflexion en torno del actual Plan de Estudios de la
UNMDP, permitié el acceso hacia los debates méas generales que se dan hacia el interior
del colectivo profesional referido a formacion en Trabajo Social. Claro esta, que el
analisis, las interpretaciones, las caracterizaciones que se presentan son minimas
aproximaciones que se realizan desde el “ser estudiante”, con lo cual cada uno de los
puntos que se describen requerirdn del debate més amplio hacia el interior de la Unidad
Académica. La tematica es historica en esta Facultad, con personas que han participado
activamente de procesos anteriores, con actual formacion de personal idoneo en la
tematica, con lo cual, las descripciones realizadas de ninguna manera pueden

considerarse acabadas y lineales.

Tampoco podria decirse que el trabajo abarca cada uno de los puntos que hacen a la
tematica, situacion imposible de abordar desde un trabajo de estas caracteristicas,
teniendo en cuenta la complejidad intrinseca que significa, y a la que haremos mencién
en el desarrollo de la tesis. Este trabajo, pondra su atencion claro, en el actual Plan de
Estudios de la carrera, puntualizando las observaciones en el Area Especifica,
intentando aproximarnos a los debates actuales referidos a formacion profesional en

Trabajo Social.



Desde los primeros afios de este camino, en lo personal se ha podido dar opinion
respecto del actual Plan de Estudios, en muchas de las cursadas intercambiando ideas y
posicionamientos con docentes, se han realizado presentaciones en Jornadas y
Congresos, se ha participado activamente en la Asamblea de Estudiantes de Trabajo
Social, espacio que hoy continda aportando y por momentos sosteniendo el proceso de
reforma curricular; intercambios con compafieros/as de grupo de investigacion, y claro,
una multiplicidad de charlas, de encuentros, con comparieros/as estudiantes en el cuarto
piso de la Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social, todo lo cual, ha nutrido y
potenciado muchas de las ideas que se han puesto a debate en esta trayectoria de

formacion personal.

Este trabajo, es una invitacion a la reflexion conjunta, no intenta centrar sus
esfuerzos en las situaciones que han imposibilitado la concrecion de la reforma
curricular, sino que pretende aunque si de manera critica y reflexiva, poner a
consideracién ciertas cuestiones que se entienden valiosas para el necesario y urgente

proceso de reforma curricular de nuestra carrera.
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TRABAJO FINAL DE GRADUACION

DENOMINACION

Formacion profesional en Trabajo Social. Analisis acerca de las directrices
curriculares que componen el area especifica del actual Plan de Estudios de la
Licenciatura en ¢ Trabajo Social? * de la UNMDP. Contribuciones para el necesario

proceso de reforma curricular.

PALABRAS PRELIMINARES

Iniciar el proceso de formacion universitaria resulta diverso para cada estudiante,
teniendo en cuenta, la multiplicidad de situaciones que hacen que las personas, puedan o
no, continuar el proceso educativo en niveles superiores. La eleccion de una carrera
universitaria coloca a cada uno/a en una serie de desafios que requerirdn esfuerzo,
compromiso, responsabilidad, y entrega para con esa profesién que ha sido elegida

dentro una multiplicidad de opciones vigentes.

Esta situacion, la de poder especializarse en los altos niveles educativos, obliga a
repensar y repensarse lo significativo del hecho, de que en un mundo adverso y
desigual, se asista a un espacio que aunque ‘“‘publico, gratuito y laico” en sus
declamaciones formales, continta presentandose restringido y exclusivo para un niamero

minoritario de personas. No todos/as pueden asistir a la Universidad, no todos/as tienen

! Se plantea el interrogante por cuanto la denominacion de la carrera se encuentra atravesando un proceso
de reforma, que se inicia en la sesion del Consejo Departamental de la Unidad Académica con fecha 21
de mayo de 2015, a partir de la propuesta de “Cambio de Nombre”, presentado por el claustro estudiantil
desde la Conduccion del Centro de Estudiantes. El proyecto fue socializado, debatido y aprobado por
amplia mayoria el dia 28 de mayo en sesion extraordinaria del Consejo, generando ademas un
intercambio fluido desde los diversos actores de la carrera, haciendo manifiesto el interés por avanzar en
la necesaria reforma curricular. En lineas generales este proyecto se proponia la modificacion acerca de la
denominacidén Licenciatura en Servicio Social por la de Licenciatura en Trabajo Social, modificar el
nombre de la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social por la de Ciencias de la Salud y Trabajo
Social, como puntos trascendentes. EI 21 de abril del presente afio el Proyecto de cambio de nombre de la
carrera es aprobado por el Consejo Superior de la UNMDP, con lo cual en la actualidad se atraviesa por
un momento de transicion hasta que las resoluciones formales puedan hacerse efectivas en la practica
misma. Este tema serd retomado en el desarrollo de la tesis

Es por lo antes mencionado, que de aqui en adelante, se utilizara la denominacion Licenciatura en Trabajo
Social.



esa posibilidad de acercamiento a mayores niveles de conocimiento, y es esta situacion,
compleja en sus multiples determinaciones, la que obliga a un mayor nivel de

compromiso, no solo personal, sino y por sobre todo: social, politico y cultural.

El Trabajo Social no es una profesion de facil definicion, existe una diversidad de
interpretaciones hacia el interior del colectivo profesional en cuanto a sus origenes, su
“funcionalidad”, sus fundamentos, su “identidad”, su “legitimidad”, su “status
epistemologico”, etc. lo que produce una heterogeneidad, en cuanto a los
posicionamientos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos y operativo-instrumentales,
situacion que en variadas oportunidades generan un distanciamiento en estas
dimensiones, y de aquellos/as trabajadores/as sociales que adhieren a una determinada

forma de “pensar el Trabajo Social”.

La profesion se encuentra inserta en multiples contradicciones, porque
indefectiblemente su intervencion se haya implicada en las diversas formas de
desigualdad social, en personas que por determinadas situaciones, reciben los efectos
mas nocivos de un tipo de sociedad histéricamente constituida: el capitalismo. Lejos de
pretender ligar la intervencion del Trabajo Social a un concepto que podria resultar
genéricamente abstracto (el capitalismo), se entiende que la profesion parte de intervenir
en las refracciones de una relacion que se presenta como antagénica y contradictoria
hacia el interior de este sistema: la relacion entre el capital y el trabajo, la que

comunmente en el ambito académico se ha denominado “cuestion social”.

La “cuestion social” lejos de ser un producto armonico del desarrollo de un tipo de
sociedad, expresa la vinculacion e interaccion entre las esferas méas diversas de la vida
social: econdémica, politica, cultural, juridica, etc. etc. etc. Por lo que se entiende, que
méas alla del concepto, la cuestion lejos de ser unidireccionalmente social, es una
cuestion historicamente estructural, ligadas a las mas variadas formas de injustica y
desigualdad social, y de los diversos modos de legitimacion de un sistema productivo
que ha producido y continta reproduciendo el deterioro generalizado de las condiciones

de vida humano-ambientales y viceversa.

Claramente, el Trabajo Social no esta Ilamado a una funcion mesianica de resolucion
de estas situaciones globalmente injustas, por el contrario, como profesion participa de
mecanismos que tienden a legitimar el predominio de este sistema de produccion, de las

clases dirigentes representantes del orden social imperante, del sector empresarial



econdmico y financiero, etc. Sin dudarlo, quienes han elegido esta profesion, lejos estan
de unirse fielmente en la consolidacion de estos pardmetros, sin embargo, la formacion
profesional debe ser estrictamente contemplativa respecto de esta realidad, enunciar los
fundamentos socio-historicos de la sociedad capitalista, porque las intervenciones
actuales deben y requieren la aproximacion y el encuentro para con un otro que en

mayoritarias veces se encuentra en situacion desfavorable.

Este posicionamiento critico de la realidad y la profesion debe gestarse en la
formacion profesional, porque es esta, la que nos permitird desnaturalizar un marco de
referencia que ha sido biograficamente construido en base al sistema de dominacion
actual. Dificilmente estas motivaciones puedan explicitarse con una propuesta
desactualizada en sus contenidos, precaria en sus determinaciones, deficitaria en sus
proposiciones. La actualizacion curricular no asegura excelencia académica, pero no es
de esto de que se trata, sino de que la Universidad se mantenga critica respecto de sus
propuestas, que el debate continle abierto en los distintos momentos, en las distintas
gestiones, con todos sus actores participando de estos procesos, de lo contrario, se corre
el riesgo siempre presente de que la institucion se convierta en un 6rgano corporativo
representante de intereses sectarios y particularistas. No son dichos principios, los que
motivaron a aquellos/as que lucharon y luchan incansablemente por una Universidad

“Publica, gratuita, y laica”.

El presente trabajo, entonces, pretende realizar un aporte al necesario proceso de
reforma curricular de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP, para que la
formacion de los futuros/as trabajadores/as sociales pueda abrirse a los distintos
enfoques de la realidad social y de la profesion, no intenta ser una caracterizacion
acerca de un determinado estado de situacion, sino fundamentalmente es un llamado a la

reflexion de todos aquellos/as que forman parte de la realidad institucional.

Limitada claramente por ser una produccion realizada desde el “ser estudiante”,
intenta reflejar esas motivaciones, esos deseos de cambio, esas opiniones que se
presentan en el cotidiano de los pasillos del cuarto piso de la Facultad, lugar de
encuentro y de intercambio, lugar de confluencia en la diversidad, lugar de formacion
de una profesion que histéricamente se ha enmarcado en las contradicciones mismas de

la estructura societaria, y que por tal motivo, le otorga una impronta ética y politica.



No quisiera dejar de agradecer infinitamente a quienes colaboraron en este camino:
mis mas sincero y eterno agradecimiento a mi familia que se han esforzado, incluso en
mayor medida, que la personal para colaborar con el sustento de esta formacion, con
amor y apoyo del méas profundo; a mi compariera Rocio por su amor y apoyo sincero en
esta decision de realizar una carrera universitaria, en paralelo al comienzo de nuestra
relacion a kilometros de distancia, gracias Ro por todo; a mis amigos siempre presentes
y comprensivos, leales que no son solo amigos sino hermanos que me dio la vida, hoy
se suman algunos mas en este este paso por la Universidad, gracias Nico, Cris. A mis
compafieros de investigacion del Grupo Fundamentos, Formacion y Trabajo por el
intercambio y el espacio compartido; gran agradecimiento a mis compaferos/as
estudiantes tanto de la Asamblea de estudiantes de Trabajo Social, como aquellos/as que
he conocido en la cursada, porque me han ayudado a tener una vision mas abarcativa del
mundo, cada uno/a con sus particularidades han hecho de mi, una persona mas

completa.
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CAPITULO INTRODUCTORIO

1. INTRODUCCION

El presente trabajo final de graduacion busca explorar las directrices curriculares que
presenta el actual Plan de Estudios, para la Licenciatura en Trabajo Social de la
UNMDP, particularizando en el area especifica de la carrera e identificando y

analizando las corrientes tedricas que las sustentan.

La formacion profesional en Trabajo Social es motivo de multiples debates que
expresan las diferentes formas de entender la profesién, y su vinculacion con modelos
societarios mas amplios, siendo caracteristica, la heterogeneidad curricular que
presentan las unidades académicas hacia el interior del territorio Nacional. Esta
situacion (planteada como dificultad a la hora de pensar un proyecto colectivo comun)
estimulé a que FAUATS? (Federacién Argentina de Unidades Académicas de Trabajo
Social) comenzara a llevar adelante estrategias de accion tendientes a establecer

lineamientos curriculares basicos en la formacién de los futuros/as trabajadores sociales

Reconociendo que la cuestion de la heterogeneidad curricular viene siendo un tema nodal
en las distintas instancias de encuentro entre Unidades Académicas, fue surgiendo la
necesidad de discutir a nivel nacional la posibilidad de trabajar sobre lineamientos
curriculares basicos o0 comunes que contengan la diversidad desde una matriz identitaria
comun. (Documento n° 3, 2007, p. 5).

De acuerdo con Documentos elaborados por dicha Federacion, los lineamientos

curriculares basicos son entendidos como

un conjunto de directrices que establecen una base comin -que supone la construccion
colectiva de un proyecto de formacién profesional-, a nivel nacional, para los cursos de
grado en Trabajo Social, a partir de la cual cada Unidad Académica elabora su Plan de
Estudios (Documento N° 2, 2007, p. 14).

2 FAUATS es una asociacion civil que nuclea a distintas casas de estudio (tanto terciarios como
universidades) de Trabajo Social, con el fin Ultimo de construir directrices generales que orienten la
formacidn profesional. Por otro lado, FAUATS es un elemento central a la hora de poder construir un
proyecto ético-politico profesional de caracter critico. Ya que por un lado, posibilitaria mediante el
intercambio fluido de ideas, conocimientos y experiencias la conformacion de una curricula que, rompa
con el caracter conservador y tradicionalista de la profesion, y por otro lado, romper con aquella fuerte
imposicion de los organismos internacionales a la hora de determinar planes de estudio o también
“lineamientos generales” en la formacion profesional. En lineas generales, FAUATS, propone la
elaboracion de documentos para la discusion a partir de la conformacion de una comisién interna que por
lo general es libre en cuanto a la asistencia de nimeros de miembros (Gianna, 2007, p. 5).
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En los mencionados Documentos “lo basico” es entendido como aquello que “si o si”
es necesario para formar un profesional, y que serdn parte del o los “contenidos de la
ensefanza” de la profesion. La propuesta es acordar colectivamente los contenidos
minimos de esos lineamientos, los cuales deberan asegurar los principios y marcos
esenciales del proyecto de formacion a la vez que posibilitan las adecuaciones locales

pertinentes.

De alli que este trabajo se propuso centrar su atencion, en la propuesta educativa que
ofrece la Licenciatura en Trabajo Social dependiente de la UNMDP (Unidad Académica
que forma parte de FAUATS) y que implementada desde el afio 1985, no presenta

cambios estructurales desde su entrada en vigencia.

Comprendiendo que esta situacion puede representar anacronismo en determinados
temas de la formacion de los/as potenciales trabajadores/as sociales, pero conocedores
que los contenidos curriculares se actualizan en los Planes de Trabajo Docente (PTD),
en tanto unidades didacticas que componen el Plan de Estudios, la investigacion que
aqui se presenta, esta situada, precisamente en esta dimension, por entender, que la
misma, constituye la unidad de mayor flexibilidad y dinamismo dentro del proyecto
educativo y que permite a los/as docentes incorporar modificaciones que contribuyan a

mejores condiciones respecto de la formacién profesional.

Las particularidades/singularidades del presente proceso nos han permitido avanzar
en la comprension del espacio académico del que participamos, proceso que implica
recuperar, clarificar y consolidar la discusion sobre las perspectivas teoricas, intentando
asumir perfiles mas criticos y comprometidos con las transformaciones sociales
contemporaneas; proporcionandonos elementos para su interpretacion y la puesta en
marcha de estrategias para un desarrollo académico en concordancia con los cambios y
desafios que impone el anacronismo del plan vigente. Por tal motivo, se asume el reto
de analizar las mediaciones e intereses contrapuestos en los contenidos formativos,

destacando que todo discurso sobre la sociedad, lo social, tiene una dimension politica.

Motivo poder llevar adelante el siguiente trabajo, el interés particular que desperto,
desde iniciada la carrera, la desactualizacion del plan de estudios establecido para llevar
adelante la misma. Indagar acerca de la importancia que representa la propuesta
curricular para la formacion profesional, permitié incorporar nuevos conocimientos que
pusieron en tension las concepciones personales acerca de la profesion Trabajo Social,

motivo por el cual, se participé durante los afios de cursada, en espacios que llevaron
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adelante estrategias conjuntas los diversos actores de la Facultad de Ciencias de la Salud
y Trabajo Social de la UNMDP, interesados en seguir aportando conocimientos,
valores, actitudes, que contribuyan con un proceso real y continuo de debate en torno a

la necesaria reforma curricular.

La participacion personal en la Asamblea Abierta de Estudiantes de Trabajo Social?,
asi como también la participacion en el grupo de investigacion “Fundamentos,
Formacién y Trabajo™ han profundizado el interés en la temética, inscribiendo el
trabajo final de graduacion en un contexto mas amplio de participacion, intentando
generar insumos que contribuyan a la realizacion de debates hacia el interior de la
Unidad Académica en general, y de los espacios en los que se participa

extracurricularmente en particular.

2. ANTECEDENTES HISTORICOS

El proceso de investigacion iniciado en la presente tesis, ha permitido la obtencién de
diversos materiales que resultan de interés a la hora de pensar los antecedentes que
hacen a la tematica en cuestion. Fue solicitado al Departamento Pedagdgico® de la

Facultad, todo material documental que dé cuenta del proceso de reforma del actual plan

® Asamblea que se inicia con el proceso de cambio de nombre de la carrera desarrollado el afio 2015, con
el objetivo de que el proceso de reforma no se reduzca solo a un cambio de nomenclatura sino que se
oriente a un proceso de reforma estructural significativo con debate de ideas y respeto a la pluralidad. La
misma se conforma de estudiantes de distintos afios de la carrera en conjunto con las organizaciones
estudiantiles que acttian en la Facultad.

* Grupo de investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social aprobado por COD
15/1098 durante el afio 2014, que se propone (en términos generales) analizar y comprender criticamente
los procesos de formacion y de intervencion; siendo su eje articulador central la perspectiva socio-
historica desde la cual se abordan estos componentes en ambos procesos. La finalidad que se persigue es
ampliar la produccion tedrica para que resulte tributaria de la formacion, la cual entendida como proceso
continuo, contribuye al ejercicio profesional. A partir de la experiencia de los integrantes, de sus
funciones docentes y sus trayectorias e inserciones socio-ocupacionales, se pretende enriquecer y articular
campos conceptuales, evitando también la dispersion entre los temas abordados por cada integrante en sus
proyectos de grado/maestria/doctorado/posdoctorado.

> Los Departamentos por carrera tienen como funcién entender en la supervision de las prestaciones
académicas que reciben los alumnos, e intervenir en la difusion de contenidos, ofertas alternativas,
pasantias y sistemas de evaluacion. Su responsabilidad primaria es la calidad de las prestaciones
académicas que reciben los alumnos y de la difusién de contenidos, ofertas alternativas, pasantias y
sistemas de evaluacion de la Facultad. Las acciones operativas basicas que desarrolla son: intervenir en la
fijacion de objetivos de las carreras; intervenir en el disefio curricular, en la elaboracion de los planes de
estudios, asignacion de becas, programacion de pasantias y tareas de extension o investigacion en que
participen alumnos de la carrera. Organizar una curricula flexible; participar en la interrelacion con las
areas pertinentes en la definicion de los programas y estrategias pedagogicas a desarrollar con los
alumnos; controlar la calidad de la actividad docente e intervenir en la evaluacién de la misma; entender
en la programacion de cursos y actividades de postgrado para los egresados de la/s carrera/s de la
Facultad; fomentar y ejecutar toda tarea tendiente a contar con las operaciones, programas, registros o
ideas que mejoren la calidad de la actividad académica de la Facultad. (Vicens, 2014, p. 42)
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de estudios. Se obtuvieron otros documentos a partir de iniciativas personales, como asi
también informacion documental que brindaron actores propios de la Facultad de
Ciencias de la Salud y Trabajo Social (docentes, graduados, estudiantes), estos no son

numerosos pero los hay, y hacia ellos el mayor agradecimiento.

Vale decir, que el proceso de reforma curricular de esta Unidad Académica es
historico y se remonta incluso a los primeros afios en que comenzo a validarse la actual
propuesta. Es preciso mencionar ademds, que la informacion disponible en el
Departamento Pedagdgico se encuentra sin un orden cronoldgico certero, incluyendo
textos que nada tienen que ver con el proceso de reforma propiamente dicho (sino que
refieren a conceptualizaciones teoricas de diversos autores que tampoco se relacionan
directamente a la dimensién curricular) e incluso pareciera escasa, respecto de los
multiples intentos de reforma. Esta Gltima apreciacion se fundamenta por el hecho de
que al interior de los documentos se mencionan intentos de reforma, o reformas
parciales que no se encuentran documentados, ni sistematizados en los textos que ofrece
el Departamento “referidos a la reforma del plan de estudios de la Licenciatura en

Trabajo Social .

Por tal motivo, y como se sefialara con anterioridad, se ha tomado como referencia
material® que brinda mayor informacién y complementa el corpus documental ofrecido
por el Departamento Pedagdgico. Se intentara realizar una mencién cronoldgica acerca

de los intentos de reformas documentados y disponibles para la presente investigacion’.

¢ Algunos de estos documentos son el trabajo realizado por Griselda Vicens titulado “Analisis del proceso
de transformacion de Escuela en Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social en la UNMDP”; la
Ordenanza N° 848 expedida por el Consejo Superior en el afio 2005 que establecio la division del Plan de
estudios para la Licenciatura en Servicio de la UNMDP en areas, el Convenio Programa entre el
Ministerio de Educacion y la UNMDP: Proyecto de apoyo a las Ciencias Sociales - PROSOC - del afio
2008; el Informe Final realizado por la Docente Licenciada Maria Cristina Alvarez titulado “La revision
curricular desde la perspectiva de la participacion grupal” del periodo 2013-2014 en el marco de
ejecucion del Proyecto de Apoyo a las Carrera de Ciencias Sociales PROSOC; el proyecto de cambio de
nombre “Servicio Social” a Trabajo Social presentado por la conduccidon del centro de estudiantes en
Sesién del consejo departamental del dia 21 de mayo de 2015, y debatido y aprobado en sesi6n
extraordinario del mismo 6rgano el dia 28 de mayo de 2015; asi como también la sistematizacion de
diversas experiencias referidas a procesos de reforma curricular para la carrera de Trabajo Social hacia el
interior del territorio nacional; entre otros.

" Se he decidido s6lo mencionar los antecedentes dada la densidad documental. Un relevamiento histérico
minucioso en torno a este aspecto requeriria un nuevo trabajo de investigacion por parte de cualquier
actor interesado en la tematica. S6lo por mencionar, la comision de historicidad de la Asamblea
Interclaustros ya ha trabajado y continlia trabajando en la recuperacion de las experiencias de reforma
curricular del plan de estudios para la Licenciatura en Servicio Social, realizadas en afios anteriores
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OCS N° 1300: Aprobacion del cambio de nomenclatura de la asignatura
“Psicologia de la Educacién” por la de “Teoria de la Educacién y Metodologia
del Aprendizaje”

El proceso de transformacion de Escuela en Facultad de Ciencias de la Salud y
Servicio Social iniciado en el afio 1992 que finaliza con la aprobacidon en el afio
1996.

La propuesta de “Reestructuracion de las practicas profesionales” del 15 de
febrero de 1999, proyecto cuyo inicio se encuentra registrado en el afio 1998 y
presentado por las docentes de Catedras Unidad de Practica I, Unidad de
Practica Il, Unidad de Practica Ill, Unidad de Practica IV, Supervision, al
Consejo Departamental.

Ordenanza del Consejo Académico N° 895 del afio 1999 que aprueba la
implementacion del proyecto “Disefio Curricular” destinado a las tres carreras,
siendo el Sub-proyecto I “Analisis y revision curricular de la Carrera de
Licenciatura en Servicio Social”, el destinado al re-disefio del plan de estudios,
el que fue mayoritariamente ejecutado en el afio 2000.

La resolucion de Decanato N° 033 con fecha 17 de noviembre de 2004 que
expresa formalmente la voluntad de integrar al Departamento Pedagdgico de
Servicio Social como socio de la AAF.AT.S (Asociacion Argentina de
Formacion Académica en Trabajo Social) designando al grupo docente miembro
y representante de la UNMDP, en tal organismo.

Resolucion de Decanato N° 125 expediente N° 10-1712/05, referido a la
aprobacion del “Plenario de presentacion de Trabajos Académicos Preparatorios
al Encuentro Nacional y a la Asamblea de la Asociacion Argentina de
Formacion Académica en Trabajo Social (A.A.F.A.T.S)”; se aprueba a su vez la
constitucion de la Comision A.A.F.A.T.S.

Ordenanza N° 123/04 y su modificatoria N° 210/05 obrantes en el expediente n°
1000-1255/91, la cual solicita al Consejo Superior la modificacién parcial del
Plan de Estudios de la Carrera Licenciatura en Servicio Social, en relacion a la
distribucion y creacion de areas, y modificacion de determinadas asignaturas a
fin de unificar criterios. Estas ordenanzas se ratifican por decision del Consejo

Superior quien por ordenanza N° 848 hace efectiva la modificacion sefialada.
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e La ordenanza del Consejo Superior N° 848 del afio 2005 que establece la
division del Plan de estudios para la Licenciatura en Servicio de la UNMDP en
areas, a partir de su definicion y el establecimiento de propdsitos de area y
propositos curriculares.

e Propuesta de restructuracion de las précticas pre-profesionales iniciado por las
docentes Marta Levin y Elsa Samperio del afio 2006.

e Propuesta de redefinicion respecto al proceso de realizacion de la asignatura
Tesis Final del afio 2007, iniciado por el docente Rubens Méndez y la Propuesta
de reestructuracion de las asignaturas “referidas al derecho” del mismo autor.

e Jornada Interclaustros del afio 2007 denominada “Conceptualizacion del
Trabajo Social (continuacion) y perfil del egresado”

e EI Convenio — Programa entre el Ministerio de Educacion y la Universidad
Nacional de Mar Del Plata del afio 2008, que aprueba el “Proyecto de Apoyo a
las Ciencias Sociales” PROSOC.

e EIl Proyecto de Revision Curricular del 1 de octubre de 2015. Proyecto que da
cumplimiento a la Ordenanza de Consejo Académico N° 295 del afio 2013,
expediente N° 101194/13 en el marco del PROSOC 1.

e Proyecto de modificacion acerca de la denominacion Licenciatura en Servicio
Social por la de Licenciatura en Trabajo Social, modificacién del nombre de la
Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social por la de Ciencias de la Salud
y Trabajo Social, presentado por la conduccién del Centro de Estudiantes y
socializado, debatido y aprobado en Sesion Extraordinaria del Consejo
Departamental el 28 de mayo de 2015°.

e Creacion de la Asamblea Abierta de Estudiantes de Trabajo Social del 30 de
mayo de 2015.

% El cambio de nombre de la carrera es un punto de inflexién en el proceso de reforma, y dio lugar en el
afio 2015 a multiples debates hacia el interior de la Facultad, propiciando la creacion de un actor
protagonista en el proceso: La Asamblea Abierta de Estudiantes de Trabajo Social, asi como, La
Asamblea Interclaustros por la Reforma, charlas académicas en el marco del proceso (fueron invitados
Alfredo Carballeda, Carolina Mamblona), ponencias respecto de la tematica, acuerdos en cuanto a definir
cronogramas de actividades con el objetivo de modificar el actual plan de estudios, creacion de un equipo
técnico que coordine las actividades, creacion de la Comisién de Historicidad con animo de investigar los
procesos de reforma anteriores en la Facultad y el interior del Pais, creacion de la Comision de
Sistematizacion que sintetiza los esfuerzos realizados en cada ciclo lectivo desde el afio 2015 en adelante,
entre otros logros conjuntos de singular importancia para el interior de la Unidad Académica.
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e Creacion de la Asamblea Interclaustros por la Reforma del actual Plan de
Estudios del 30 de septiembre de 2015°.

3. PLANTEO DEL PROBLEMA

Como ya fuera expresado, la carrera de Licenciatura en Trabajo Social de la
UNMDP cuenta con un Plan de Estudios (PE) que se implementa desde el afio 1985 y
que no ha tenido cambios estructurales desde su entrada en vigencia, es decir, la
formacion profesional de los/as estudiantes de Trabajo Social que transitan por la
UNMDRP, se sitla a partir de una propuesta curricular con mas de treinta afios de plena

validez.

La aproximacion a los documentos que dan cuenta del recorrido historico respecto al
estado de situacion en torno a la temética analizada, ha permitido la comprension acerca
de las diversas experiencias que se han llevado adelante en relacién a la reforma del
plan de estudios para la carrera. Este trayecto que podria bien ser definido como
camino, nos habla de un proceso, en el cual han participado muchos actores
protagonistas de la historia de la Facultad, algunos siguen hasta hoy desempefiando sus

funciones, ya sean estas docentes, administrativas, etc.

Es decir, el tema no es nuevo. Se sitla en un proceso histérico en el cual se han
observado las limitaciones que el plan de estudios direcciona hacia sus destinatarios
(estudiantes) en su formacién profesional. Casi todas las propuestas u proyectos de
modificaciones (siempre parciales) enfocan su fundamentacion en torno al anacronismo
de la propuesta politico-pedagdgica-profesional vigente. La documentacion ofrecida por
el Departamento Pedagdgico da cuenta de las iniciativas realizadas desde
aproximadamente los afios 1994 a 1997; sin embargo, podria afirmarse que esta no da
cuenta de la totalidad de las experiencias relacionadas con el proceso histérico de

reforma curricular.

? Solo por mencionar, en la actualidad, la Asamblea Interclaustros solo se ha reunido dos veces. EI primer
encuentro con objetivo de presentar los trabajos realizados por la Comision de Historicidad referidos a los
antecedentes hacia el interior de la Facultad, y por la Comision de Sistematizacion referido al proceso
llevado adelante en el afio 2015. EI segundo encuentro es muy reciente, se realizé el dia 6 de octubre: en
la misma se dio lectura a la propuesta del claustro estudiantil de realizar encuestas en los tres claustros
con animo de sensibilizar a la poblacién académica y sumar voluntades al proceso. Se propuso llevar
adelante “la semana de la reforma curricular”, con animo de debatir y profundizar en conjunto la carrera,
a realizarse del 24 al 28 de octubre.
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Dicha afirmacion surge del conocimiento acerca de otros documentos que expresan
iniciativas, proyectos, convenios referidos a la tematica, que han dado lugar a debates,
posicionamientos, divergencias, conflictos, acuerdos, etc. dentro del &mbito académico
en el que se inscribe la investigacion. Todo el material que haya podido ser recabado, ha
sido indefectiblemente mencionado en los antecedentes en esta tesis. Sin embargo, hacia
el interior de los documentos (tanto de los ofrecidos por el departamento como los
receptados personalmente) se habla de otras modificaciones que también existieron y de
las cuales no se ha podido obtener documentacion'®. La escasa socializacion referida a

la tematica continla siendo un desafio a superar.

Varios puntos a considerar en las aproximaciones realizadas a las experiencias

previas:

e En la mayoria de los documentos existen innumerables situaciones que ya han
sido consideradas como problematicas en su respectivo contexto socio-politico-
institucional, sin embargo, puede observarse que dichos planteamientos no se
han traducido en la superacion de las mismas, es decir, continGan al dia de hoy
prevaleciendo en sus caracteristicas ya consideradas como problematicas en

experiencias previas.

e Muchos de los procesos estan documentados parcialmente, con lo cual es de
dificil comprension el resultado final o el impacto de los resultados que tuvieron

los mismos.

e Todas las iniciativas que se hayan documentadas son producto de gestiones

Ilevadas adelante en el nivel politico-administrativo.

e En las iniciativas se observa una fuerte presencia del sector docente (muchos de
ellos en su caracter de conduccién de las gestiones en el nivel administrativo),
con escasa 0 nula participacion del claustro graduados, y participacion minima

del sector estudiantil®!,

10°0CS N°124/84; OCS N°960/91; modificaciones parciales de los afios 1986 y 1991; acciones
sistematicas de revision curricular en el afio 1997; Jornadas de Revision curricular OCA N° 1094/07 y
OCA N°1204/07, Creacion de la Comisién de areas OCA N° 1202/07, solo por nombrar algunas
menciones de los documentos adquiridos.

1 Se cree que esta situacién no condice con los acontecimientos reales, el claustro estudiantil ha sido
protagonista de muchos de los procesos que tenian en vista la reforma del actual plan de estudios, la
dimension politico-administrativa de la facultad cuenta en menor medida con estos antecedentes, que son
propios del claustro.
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o No existe referencia alguna (en los documentos ofrecidos por Departamento
Pedag0gico) sobre procesos previos de reforma anteriores al afio 1998 — solo se
encuentra disponible un cambio de nomenclatura en la asignatura Ciencias de la

Educacion y Metodologia del Aprendizaje —

e En ninguno de los procesos (que ofrece el Departamento Pedagdgico) se analiza
ni se posiciona respecto de la “cuestion social” y la importancia del concepto
para la formacion de los futuros trabajadoras/es sociales. Solo el proyecto
PROSOC 1 (material obtenido por fuera del Departamento Pedagdgico) habla y
se posiciona en torno al mismo, en varias menciones que refieren a la

importancia de la “nueva cuestion social” para la formacién profesional.

e El disefio del actual plan de estudios (que se ejecutd en 1985) se realizé en 1982-
1983 bajo el poder de la dictadura militar autodenominada “proceso de

reorganizacion nacional”.

Ya hemos mencionado la imposibilidad de abordar desde un trabajo final de
graduacién o tesis, todos los aspectos que hacen un proceso de reforma curricular. Estos
son multiples, diversos y dan cuenta de una complejidad que requiere de la sumatoria de
esfuerzos. Por tal motivo, la investigacion pone su atencion en un area concreta del plan

de estudios: el area denominada especifica.

Si se afirma que el curriculum requiere de actualizacion permanente, respecto no solo
a la dindmica del conocimiento acerca de la profesion, sino sobre todo en la dindmica
societaria, y el eje central de la investigacién se ubica en la formacion profesional
destinada a futuras/os trabajadores sociales, es condicion de necesidad, el acercarse a los

debates actuales de la formacion profesional en Trabajo Social.

En varios documentos, se ha observado el acercamiento de la Facultad de Ciencias
de la Salud y Trabajo Social de la UNMDP con la F.A.U.A.T.S. (Federacién Argentina
de Unidades Académicas de Trabajo Social) ex A.A.F.AT.S. Con lo cual, los
documentos consensuados por el colectivo profesional y sistematizados por la

Federacion, seran insumo fundamental para la presente tesis.
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Por mencionar introductoriamente en el documento de Sintesis del Encuentro
Nacional de FAUATS 2005 se sefialé que:

...la idea de un curriculo “basico” hace referencia a ciertos puntos comunes para la
formacion que son en realidad puntos de partida, ejes comunes que deberia tener la
carrera de Trabajo Social, sin cerrar de ningin modo los procesos particulares de cada
unidad académica sino como una forma de darles una orientacién comin y que el debate
no se cierre en funcion de las exigencias del mercado sino que el mismo se profundice de
acuerdo a lo que colectivamente se acuerde sobre el perfil profesional que queremos (p.
4).

En funcion de esta breve introduccion presentada, y teniendo en cuenta la posibilidad
en cuanto a la viabilidad de esta propuesta investigativa, el analisis que se propone esta
centrado en establecer los nexos, mediaciones y correspondencias (existentes o no) entre
los presupuestos de sugerencia presentados por FAUATS referidos a directrices
curriculares necesarias a toda formacion en Trabajo Social, el perfil profesional y los
objetivos de carrera establecidos en el actual plan de estudios, los propositos de area y
propositos curriculares del Area Especifica de la carrera establecidos por Ordenanza de
Consejo Superior N° 848 del afio 2005, los contenidos minimos de cada asignatura del

area especifica, y los PTD de las materias que componen el Area mencionada.

El recorrido analitico que nos proponemos se orientara en base a los siguientes
interrogantes: ¢Qué directrices curriculares orientan la formacion profesional para la
Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP, particularmente hacia el interior de las
materias que componen el Area Especifica de la carrera? Dichas directrices ¢ Mantienen
correlato con los debates actuales, que se dan en el &mbito académico nacional? ;Como
se relacionan las directrices curriculares establecidas por FAUATS con el perfil
profesional y los objetivos de carrera, los propositos del Area Especifica y los
contenidos minimos de las asignaturas que la componen? ;De qué manera se

materializan y plasman en los PTD de las asignaturas que conforman esta Area?

Es de esperar que la indagacion sobre estos interrogantes pueda colaborar con
insumos para la realizacién de debates al interior de la Unidad Académica vigorizando

la posibilidad de efectivizar la necesaria reforma curricular de la carrera.

2 En este encuentro se presentaron cinco ponencias desde la Licenciatura en Servicio Social de la
UNMDP, iniciando un debate hacia el interior de la carrera a partir del desarrollo de diversos plenarios
avalados por el Departamento de la carrera denominado ‘“Plenario de presentacion de Trabajos
Académicos Preparatorios al Encuentro Nacional y a la Asamblea de la Asociacion Argentina de
Formacion Académica en Trabajo Social (A.A.F.A.T.S), resultado de ello fueron cinco trabajos
presentados. Vale decir, que los mismos fueron realizados solo por docentes de la institucion sin
participacion de graduados ni estudiantes.
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Se constituye como objetivo principal poder analizar las directrices curriculares que
conforman un &rea de singular importancia para la formacion profesional: el éarea
especifica, reconociendo los debates actuales sobre directrices curriculares en el ambito
académico nacional, identificando que directrices dan direccionalidad a las asignaturas
que componen esta area, configurando en dicho trayecto, un proceso analitico en torno a
las directrices curriculares que se debaten en la actualidad a nivel nacional: los nexos,
mediaciones, correspondencias (existentes o no), entre estos presupuestos, el perfil
profesional y los objetivos del actual plan de estudios, los propdsitos del area especifica
(curriculares y de area), los contenidos minimos y los PTD de las asignaturas que

componen la misma.

En este sentido, las discusiones y debates que puedan realizarse sobre aspectos
relacionados con el andlisis de las directrices curriculares, mediante proposiciones
argumentadas, esperan poder contribuir a la interpelacion del proyecto académico, en la
medida que se revisa criticamente la produccién de materiales destinados a la formacion

profesional de trabajadores/as sociales.

Las categorias de analisis mencionadas en este apartado constituyen las que seran
principalmente indagadas en nuestro proceso investigativo (curriculum, plan de
estudios, plan de trabajo docente, directrices curriculares, Trabajo Social, proyecto
académico), contemplandose la incorporacion de otras derivadas de las ya mencionadas,

todo lo cual hace al marco tedrico referencial que guia la presente investigacion.

4. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Dadas las particularidades del presente trabajo, el procedimiento metodoldgico
elegido se encuentra entre lo que se conoce como “disefios flexibles e interactivos”
(Maxwell, 1996; Piovani, 2007) con un abordaje cualitativo mediante la utilizacion de
técnicas de investigacion de tipo documental, analisis de contenidos, entrevistas (Sautu
y otros, 2006).

El dominio empirico del objeto de investigacion se encuentra delimitado desde lo
institucional por la carrera de Licenciatura en Trabajo Social perteneciente a la Facultad
de Ciencias de la Salud y Trabajo Social de la UNMDP.

El analisis de la investigacion pretende centrarse inicialmente en la observacion

documental de todo material bibliografico que se corresponda con los objetivos de la
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investigacion, haciendo principal hincapié, en los Documentos de FAUATS sobre el
tema, las Ordenanzas de Consejo Académico y/o Superior sobre la organizacién de la
carrera en Areas, los Planes de Trabajo Docente (PTD) del ciclo académico del afio
2014%, pasandose luego a la revisién de los textos, documentos y fichas de catedra
referenciados en los mismos, por entender que, generalmente, las producciones que son
seleccionadas por los equipos catedra en cada una de las asignaturas y se incorporan
como bibliografia orientativa basica para los estudiantes, se formulan desde el trasfondo
de un modo de adherir a lo que se considera corresponde para la formacion de grado del

Licenciado en Trabajo Social.

El tratamiento de los materiales escritos —y su posterior andlisis en conjunto con las
entrevistas- prevé la realizacion de lo que Lessa (2007) llama una “lectura inmanente”.
Este analisis implica fundamentalmente un proceso que toma por punto de partida la
descomposicion del texto en sus unidades mas significativas, esto es, descomponerlo en
sus ideas, conceptos y categorias. A partir de ello, se busca la trama que articula estos
elementos, lo que posibilita avanzar en investigar sus nédulos decisivos y presupuestos
implicitos. Mediante este proceso, es posible establecer hipdtesis interpretativas del
texto, con el que se inicia el camino de vuelta del proceso de analisis, realizandose un
movimiento “hacia fuera” del texto, buscando en sus determinaciones historicas sus
razones contextuales mas profundas, permitiendo el nexo entre la estructura interna del
texto y su contexto histérico y generando como resultado un analisis interpretativo del

texto,

El anélisis de documentos fue complementado con entrevistas a docentes a cargo de
algunas de las asignaturas, cuando el analisis documental planted interrogantes que la
lectura no pudo resolver. En este sentido se adoptd la entrevista semi-estructurada en la
cual el entrevistador dispone de un “guion”, que recoge los temas que debe tratar a lo
largo de la entrevista. Con lo cual, no es ocasional el tema de la conversacion. Sin
embargo, presupone la posibilidad de modificar ese guion en el desarrollo de la

entrevista (en el orden de abordaje de los temas y el modo de preguntar), a fin de

13 Cabe sefialar que se reviso la intencién inicial atendiendo sugerencias que argumentaban que para la
resolucion del problema planteado aparece como suficiente y oportuno tomar los planes docentes actuales
(puesto que no se plantea explorar las diferencias en distintos momentos de la carrera sino el anlisis las
directrices curriculares actuales); evitando dilaciones innecesarias del proceso de investigacion.

14 S bien se reconoce la existencia de otras técnicas de analisis de contenido y analisis de discurso que
pueden complementar la propuesta de Lessa, esta constituyo la opcion de quien suscribe.
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aprehender aquellas cuestiones no previstas que van surgiendo y que pueden arrojar luz

sobre aspectos importantes de la temética en estudio.

5. ESTRUCTURA DE LA TESIS

La estructura que se pensé para este trabajo de tesis, contempla, ademas del presente
capitulo introductorio, tres capitulos: los dos primeros constituyen la primera parte, la
que se presenta como descriptiva respecto de las principales categorias de analisis, en
tanto que el tercer capitulo se ubica en la segunda parte, realizando en esta, un proceso
analitico en torno a los interrogantes y objetivos planteados con anterioridad, se espera a
su vez, que tanto el proceso descriptivo como el analitico propiamente dicho, pueda
generar aportes para la reflexién en el marco del proceso historico de reforma curricular

para la Licenciatura en Servicio Trabajo de la UNMDP,

En el capitulo uno entonces, se realizard una aproximacion conceptual en torno al
curriculum (posicionamiento tedrico-politico), su manifestacion en una estructura
concreta: el plan de estudios, se proporcionard a su vez una caracterizacion del actual
plan de estudios de la carrera (contexto historico en el que se disefia y se pone en
practica, estructura, division en areas, etc.), se establecera una definicion acerca de los
planes de trabajo docente (PTD), y se comenzara a reflexionar en torno a la categoria
directrices curriculares, para poder indagar en torno a los debates actuales de la

formacion profesional en Trabajo Social, referidos a esta categoria.

En el capitulo dos se intenta profundizar respecto a cuéles son en la actualidad
aquellas tendencias o matrices tedricas que predominan en los debates del ambito
académico del Trabajo Social, la relacion de la profesion en su proyecto colectivo con
los proyectos societarios mas amplios, el lugar que ocupa la profesion en la divisién
social y técnica del trabajo, y la aproximacion a una categoria conceptual, considerada
en mayoritario acuerdo profesional como nodal a toda formacion en Trabajo Social: la

cuestion social.

Ya en el capitulo tres, se sefialaran las directrices curriculares que explicita e
implicitamente estan direccionando el area especifica de la carrera, iniciando el proceso
analitico que permita comprender la vinculacion entre las asignaturas que componen la

la misma, con el actual plan de estudios, con la propia area, y los nexos, mediaciones,
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correspondencias (existentes 0 no) con los debates actuales respecto de la formacion

profesional en Trabajo Social.

Las reflexiones finales demarcan un posicionamiento académico-politico, que se
inicia en los primeros afios de la carrera, y que ha sido motivacion de interés y
compromiso durante los afos de cursada de quien redacta este trabajo. El
acompariamiento de la Directora, Co-directora, Compafieros/as del Grupo de
Investigacion GIFFT, y el apoyo comprometido y afectuoso de los/as compafieros
estudiantes que forman parte de la asamblea estudiantil, asi como otros que no se han
integrado a este espacio, han fortalecido la motivacion respecto del tema: todas las
lineas que se presentan desde el inicio hasta el final se han realizado con profundo y
sincero respeto para con la institucién, pero sobre todo por la profesion elegida dentro
del multiple abanico de posibilidades inscriptas en la division social y técnica del

trabajo: El Trabajo Social.
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PRIMERA PARTE

“El plan de estudios de una carrera no puede considerarse como

Un instrumento "neutral”,..."es un instrumento caliente, pretende
orientar la prdctica ... en un sentido fuerte es un proyecto

de transformacion de la actividad académica ... pretende impactar en
la totalidad de las prdcticas, creemos que lo importante para un
proyecto de cambio es la VOLUNTAD COLECTIVA de todos

los sectores y de todas las corrientes de opinion de inscribir su
participacion institucional en un proyecto académico, que propicie y
desarrolle un ambiente y condiciones favorables para la produccion de
conocimientos y la transmisién y apropiacién del saber, con un
proceso de negociacion permanente que debe contemplar lo posible

y lo necesario como principio de realidad”

Pdrrafo extraido del documento realizado por La Comision de revisidn
curricular de la UNMDP acerca de la propuesta de Reestructuracion de las
prdcticas profesionales. Febrero de 2000.
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CAPITULO UNO

ESTRUCTURA CURRICULAR: DIMENSIONES CONSTITUTIVAS. FAUATS
Y LAS DIRECTRICES CURRICULARES QUE “DEBIERAN” ORIENTAR LA
FORMACION PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL.

Sinopsis

La organizacion de una estructura curricular se presenta como compleja teniendo en
cuenta las diversas dimensiones que hacen a la misma, desde los procesos sociales méas
amplios, su contexto socio-historico, su vinculacion a la politica educativa del Estado,
su concrecion en un disefio curricular o plan de estudios que dara direccionalidad al
proceso de formacion de cada disciplina o profesion, la estructura particular que tal
disefio presente, los programas de las asignaturas, las singularidades de la institucion en

la que se haya inserta, conforman (algunas) partes indisociables del proceso.

El presente capitulo, se propone comenzar a develar tales dimensiones, a partir de las
aproximaciones conceptuales respectos de las mismas. Definir que es el curriculum, la
distincion entre este y el plan de estudios, la configuracion de los planes de trabajo
docente, seran objetivos de la primera parte del capitulo. Entendiendo que este trabajo
se sitla en una institucion concreta y en una carrera especifica (Licenciatura en Trabajo
Social), se realizar4 una caracterizacion del actual plan de estudios vigente para la
misma. Posteriormente se focalizard en la categoria eje de esta investigacion: las

directrices curriculares, su definicién conceptual y la operacionalizacion metodoldgica.

Como esta tesis se propone ingresar en los debates actuales de la formacion
profesional en Trabajo Social, se finalizara el presente capitulo sefialando aquellas
directrices curriculares que “debieran” considerarse a la hora de realizar un proceso de
reforma curricular, cuéles son los presupuestos acordados y consensuados en el interior
del pais referidos a la tematica, a partir de la aproximacion los documentos elaborados
por F.AU.AT.S™ Ademas se tomaron en consideracion y se explicitaron

(sintéticamente) algunos procesos de reforma de otras Unidades Académicas del interior

15 Sobre este punto vale aclarar que segun la reglamentacion vigente las Universidades Nacionales son
auténomas y autarquicas y ningn organismo ni estatal, ni de la sociedad civil, ni del &mbito privado
puede “prescribir” contenidos. En ese sentido, y hasta la fecha, los documentos de la FAUATS son de
caracter propositivo y consultivo pero no vinculante, y es con este animo que se toman de referencia los
aportes de los mismos.
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del pais particularizando en torno a las directrices curriculares que explicita e
implicitamente se formularon en tales procesos, tratando asi de hacer visibles las
particularidades y singularidades institucionales que denotan los mismos.

Indagar para comprender, son objetivos que nos proponemos para poder analizar cuél
es la direccionalidad de la propuesta curricular actual (prestando particular atencion a un
area concreta de la misma) y si ésta mantiene correlato con los debates actuales gestados

hacia el interior del colectivo profesional.

1. Curriculum, Plan de Estudios, Plan de Trabajo Docente.

A lo largo de la historia, una multiplicidad de autores™® se han interesado en observar,
analizar, comprender, problematizar, conceptualizar y explicar la nocién de curriculum,
configurando un campo de estudio que en la actualidad se ha complejizado, y que a
decir de a Alicia de Alba (1995) “aborda temas y problematicas tan diversas como: el
curriculum como practica social, la diferenciacion del curriculum formal, vivido, y
oculto, la funcién social en cuanto a transmision y reproduccién (cultural, social,
politica o econémica), o bien no solo desde una perspectiva de reproduccién, sino de

resistencia y lucha social, asi como de produccion cultural” (p. 57), entre otros.

En tal sentido, dificilmente pueda sostenerse la argumentacion acerca de una
configuracién curricular despojada de intereses, estos superan con creces la dimension
educativa; desde esta posicion se considera valido afirmar, que toda propuesta curricular
lleva explicitos e implicitos mecanismos de transmision y reproduccion acerca de
nociones, ideas, interpretaciones, que ademas de educativas son politicas, ideoldgicas,
culturales, asi como econdmicas, es decir, constituyen formas de acercarse a un tipo de

sociedad deseado, manifiesto u oculto en una politica curricular educativa concreta.

Stephen Kemmis (1993), nos orientara a comprender esta afirmacion, cuando

posicionado en una teoria critica acerca del curriculum nos sefiala:

El estudio del curriculum no puede hacerse més que considerando éste como un producto
historico y social que cambia (como todas las construcciones sociales) a rachas, como

'8 Franklin Bobbit (1918); Ralph Tyler (1949); Hilda Taba (1962); Stenhouse (1975); Glazman e Ibarrola
(1978); Alicia de Alba (1991); Arrieta (1995); Basil Berstein (1981); Stephen Kemmis; Gimeno
Sacristan; Beltran LLavador (1991); Henry Giroux (1977), entre muchos otros.
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varian las circunstancias, como son reformuladas las ideas y los ideales, como cambian
el orden de los discursos y la ordenacion de la vida social (en respuesta a la dindmica
interna y a las exigencias del discurso, y a la dindmica y a las exigencias de la vida social
en general), y como las consecuencias humanas, sociales y econdmicas de la practica
curricular actual son identificadas y evaluadas (p. 17).

El mismo autor, agrega que:

“las teorias del curriculum son teorias sociales, no s6lo en el sentido de que reflejan la
historia de las sociedades en las que aparecen, sino también en el de que encierran ideas
sobre el cambio social y, en particular, sobre el papel de la educacion en la reproduccion
y transformacion de la sociedad (p. 18).

Retomando los planteos de Alicia de Alba (1995), el curriculum se ha complejizado
y “la vieja discusion sobre la similitud o diferencia entre plan de estudios y curriculum
ha quedado rebasada y hoy el debate se centra mas, en todo caso, en la pertinencia y
factibilidad del campo mismo o en su virtual muerte e inexistencia” (p. 58). Se cree
valioso el aporte de la autora en torno a la nocion del curriculum entendido como
campo; en coincidencia con su conceptualizacion, se entiende al mismo como:
La sintesis de elementos culturales (conocimientos, valores, costumbres, creencias,
habitos) que conforman una propuesta politico-educativa pensada e impulsada por
diversos grupos y sectores sociales cuyos intereses son diversos y contradictorios, aunque
algunos tiendan a ser dominantes o hegeménicos, y otros tiendan a oponerse y resistirse a
tal dominacion o hegemonia. Sintesis a la cual se arriba a través de diversos mecanismos
de negociacion e imposicion social. Propuesta conformada por aspectos estructurales
formales y procesales-practicos, asi como por dimensiones generales y particulares que
interacttan en el devenir de los curricula en las instituciones sociales educativas. Devenir
curricular cuyo caracter es profundamente histérico y no mecanico y lineal. Estructura y

devenir que conforman y expresan a través de distintos niveles de significacion. (pp. 57-
58)

El curriculum ademaés del posicionamiento ideo-politico tiene manifestacion concreta
en una estructura curricular que en lineas generales guiara el proceso de formacion
académica por la que atraviesan miles de estudiantes dentro de la propuestas
disciplinares inscriptas en la division socio-técnica del trabajo. Sin embargo, no toda la
politica curricular se haya explicitada en el concepto de curriculum oficial o formal.
Existen otras dimensiones que merecen ser puestas a consideracion con objetivo de

desentrafiar la trama organizativa y la construccion de la misma.

Toda propuesta curricular incluye “desde la fundamentacion hasta las operaciones
gue lo ponen en practica, sostenidas por una estructura académica, administrativa, legal
y economica” (Casarini, 1999, p. 7) esto constituye el curriculum formal u oficial,
Hortensia Murrillo Pacheco (2006) citando a Casarini entiende que curriculum real o

vivido es “la puesta en practica del curriculum formal con las inevitables y necesarias
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modificaciones que requiere la contrastacion y ajuste entre un plan curricular y la

realidad del aula”.

Curriculum formal u oficial y curriculum real o vivido forman parte de la dimension
explicita en la propuesta programada, Murillo Pacheco (2007) entiende que ademas de
esta dimensidn yace otra que acta en forma simultanea desde la entrada en vigencia de
la misma, esto es el curriculum oculto (p. 1), citando a Ph. Jackson, W. (1975) nos
indica:

El curriculum oculto esta constituido por las relaciones que se establecen en el ambiente
escolar, asi como la distribucion del tiempo y del espacio, las relaciones de autoridad, el
uso de premios y castigos y el clima de evaluacién. Tiene una dimension sociopolitica
innegable. Los analisis sobre este curriculum provienen del estudio social y politico de
los contenidos y de las experiencias escolares. Habitos de orden, puntualidad, correccion,
respeto, competicidén-colaboracion, docilidad y conformidad, entre otros, son inculcados

consciente 0 inconscientemente por la escuela y expresan el modelo de egresado que
pretenden formar.

Vale sefialar, que toda propuesta educativa se estructura en base a tres dimensiones
constitutivas y complementarias: curriculum, plan de estudios, y plan de trabajo
docente. Resulta necesario, entonces, definir preliminar e introductoriamente las dos
dimensiones restantes (Plan de estudios, Plan de Trabajo Docente), teniendo en cuenta
que este proyecto investigativo se sitGia en el plan de estudios’’ y focaliza su anélisis
principal (aunque no exclusivamente) en los Planes de Trabajo Docente (PTD), por
entender a los mismos, como la unidad de andlisis donde pueden registrarse mayores

posibilidades de flexibilidad y cambios.
El PE de acuerdo a Glazman e Ibarrola es:

La sintesis instrumental mediante el cual se seleccionan, organizan y ordenan, para fines
de ensefianza, todos los aspectos de una profesion que se consideran social vy
culturalmente valiosos y profesionalmente eficientes”. Durante su elaboracion, se toman
“decisiones sobre los resultados finales que se pretenden alcanzar con la formacién de los
estudiantes; la forma, el orden y el tiempo en que se van a alcanzar; los recursos que se
van a utilizar para ello y los recursos con que se va a evaluar el propio plan de estudios y
el aprendizaje de los alumnos” (1978, p. 13).

Siguiendo esta linea argumentativa, podemos afirmar, que es en los PTD, donde

pueden producirse de manera mas flexible y dindmica cambios, a partir de los

contenidos propuestos por los docentes, que de alguna manera contribuyan a la

7 De aqui en adelante PE.
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actualizacion de los temas que interesan a la formacion profesional, y que el actual PE

por su propia estructura y determinacion no contempla.
Al respecto, y de acuerdo con Pacheco

La organizacion y planificacion de cada asignatura, &rea o mddulo, constituyen los
programas de estudio®®, que son la herramienta fundamental de trabajo de los docentes y
obviamente la finalidad y la intencionalidad, asi como la forma de operarlos se derivan
tanto de la fundamentacion de los curricula, como de los planes de estudio dentro de los
cuales se ubican (2008, p.4).

De modo complementario, para Pansza

Un programa de estudio (o plan de trabajo docente) es una formulacién hipotética de los
aprendizajes, que se pretenden lograr en una unidad didactica de las que componen el
plan de estudios, documento éste que marca las lineas generales que orientan la
formulacion de los programas de las unidades que lo componen (1986, p. 17).

Curriculum, PE y PTD, entonces, conforman las distintas y complementarias
dimensiones de la formacién profesional. Su interrelacion es permanente y no puede
hallarse una en detrimento de la otra, sin embargo, la investigacion pone su foco de
atencion en el actual PE de la carrera, con lo cual se cree conveniente sefialar las
caracteristicas generales que presenta esta dimension en particular, dado que el
curriculum es la dimension mas general de la politica educativa, en tanto que el PE,
configura el disefio concreto para llevar adelante tal politica. Una pequefia distincién de
Argumedo (1997) resulta valida:

“hablar de plan de estudios no es exactamente lo mismo que hablar de curriculum,
curriculum es el proceso social en el que intervienen todas las personas implicadas como
autores y actores de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Plan de estudios, es en rigor,

el disefio curricular elaborado para cada una de las carreras que se dictan en la
universidad” (p. 28).

Como sefialaramos, la investigacion se sitla en el PE de la carrera, y focaliza su
analisis en los PTD, por tal motivo, en el siguiente apartado se continuara por sefialar
los elementos que hacen a la estructura de un PE y se describirdn elementos
constitutivos del plan vigente para la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP, en
el capitulo tres, se analizardn los PTD de las asignaturas que componen el area

especifica de la carrera.

'S En la UNMDP los programas de estudio reciben el nombre de Plan de Trabajo Docente (PTD).
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2. Plan de estudios. Concepto y estructura organizativa. Caracteristicas del
actual plan de estudios para la Licenciatura en Trabajo Social de la
UNMDP.

“La representacion grafica del PE es el mapa curricular, en donde se visualiza en
forma integral la organizacion y distribucion de las asignaturas, areas o moédulos”
(Murrillo Pacheco: 2007), este disefio debiera contener minimamente: la descripcion de
la finalidad de la carrera o del nivel educativo; tiempo de duracion de las carreras; la
organizacion por trimestres, semestres o anuales; la estructuracion por asignaturas, areas
0 mddulos; especificacion de objetivos generales y especificos de cada materia, area o
modulo; ndmero de horas de teoria y de practica de cada materia, area o modulo;
materias obligatorias, optativas y total de créditos; especificaciones sobre el servicio

social; opciones y requisitos de titulacion y otros.

Argumedo (1997), brinda alin mas detalles respecto de qué es un PE. Este autor nos
sefiala algunas caracteristicas generales a la hora de pensar en su configuracién o
analizar su contenido. Como primera medida se debera tener en cuenta la
intencionalidad de la Universidad y de la propia Facultad respecto de la profesion en la
cual se valida la propuesta. La pregunta que guia esta argumentacion seria ¢Cudl es la
intencion educativa de quienes hacen y gobiernan la universidad? (p. 30). Tal
cuestionamiento, resulta de dificil aprehension dada la diversidad de posicionamientos
al respecto, con lo cual, cada Universidad y cada Facultad inscriben un sentido

particular a la cuestion.,

El segundo elemento que debiera explicitarse segun el autor es “una reflexion sobre
la situacion politica, econémica y cultural en la que se propone llevar adelante esas
intenciones educativas” (p. 31). “El PE es en rigor un texto, un discurso politico:
expresa una determinada vision de la realidad como campo de accion o contexto en el

cual los egresados van a desempenar su tarea profesional”.

Ya ingresando en la estructura mas operativa del plan, Argumedo nos indica que el
tercer elemento constitutivo seria la descripcion del egresado que se pretende lograr
(perfil del egresado), la pregunta guia, seria ¢Qué aprendizajes se consideran necesarios
para que el egresado desempefie el papel que se propone en el proceso de reproduccién

o transformacion de la sociedad? El perfil del egresado es un punto significativo en la
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propuesta porque nos indica en lineas generales las actitudes, valores y conocimientos
que se esperan del profesional en formacion.
La elaboracion del perfil es un trabajo de investigacion, que supone la explicitacion de los
referenciales tedricos desde los que se realiza la indagacién y el dominio de técnicas
cuantitativas y cualitativas. Es un mapa de actividades que indica cuales son las mas
importantes y las secundarias, instrumentales o auxiliares; constituye un modelo del

gjercicio profesional que varia en la historia y admite diversas lecturas segin la
perspectiva tedrico-politica del investigador (p. 34).

El cuarto elemento, es la estructura del plan y las unidades o espacios curriculares.
Se destacan aqui cuatro intervalos: un primer intervalo “que implica decidir sobre la
forma de articulacion en el curriculum de lo general a lo especifico” (p. 36), es decir la
determinacion de los elementos que hacen a la estructura general y especifica de
conocimientos que se destinan. Un segundo intervalo “se relaciona con la forma de
combinar en el plan la transmisién de informaciones y la participacién del alumno en
experiencias pre-profesionales” (p. 37). En el tercer intervalo “se trata de decidir si el
plan de estudios debe incluir o no y en qué proporciéon la posibilidad de que los
estudiantes realicen opciones”. El cuarto intervalo refiere “a la opcion entre basar el

plan en los contenidos de las disciplinas o el desarrollo personal de los estudiantes”.

El quinto elemento refiere a lo que el autor considera la cuestion de la coherencia
interna entre las unidades curriculares y su ubicacién en el plan. La pregunta que guia
tal cuestion seria (Coémo garantizar que las unidades efectivamente se articulan para
construir un plan que, en su conjunto, sea la explicitacion de una intencionalidad

“educativa” determinada? (p. 41).

El ultimo elemento a considerar seria “referirse a los procedimientos que aseguraran
una ejecucion coherente y un proceso permanente de revision y actualizacion (...) El
PE debe imaginarse como un mapa en movimiento, que estd vivo en la medida en que

se cuestiona, se debate, se modifica”.

En base a estos sefialamientos, podriamos afirmar que el PE es una construccion
politico-académica que se expresa y se formula a partir de un disefio o estructura
curricular, y que como objetivo general se propone dar direccionalidad al proyecto
educativo respecto de una profesion concreta, el contenido de los aprendizajes que se
prevé incorporar a sus destinatarios: los/as estudiantes. Este proceso no es lineal sino
complejo en sus determinaciones, lo que implica, que si bien el PE presenta una

estructura concreta, esta puede tener variaciones respecto de mdaltiples circunstancias
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que hacen a la dinamica institucional y social. Pero si es importante tener en cuenta,
tanto en el diseio como en el andlisis, de una determinada propuesta de estas
caracteristicas, los principios generales y especificos que se contemplaron o se
contemplaran al momento de su realizacion, es decir, su base de funcionamiento. A
continuacion, se realizard una caracterizacion respecto del PE vigente para la

Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP.

3. Plan de estudios para la Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad
Nacional de Mar Del Plata. Breves consideraciones.

“La nota del 3 de Agosto de 1983 da inicio al expediente n 40665, en la misma se destaca

gue de acuerdo a las indicaciones emanadas del Ministerio de Educacién de la Nacion se

eleva a la Secretaria Académica de la Universidad Nacional de Mar del Plata el Proyecto
de Creacion de la Carrera de la Licenciatura de Servicio Social” (Alvarez, 2014, dossier,

p.1).
“Para la confeccion del PE se contd con la colaboracion de distintas unidades
Académicas de la Universidad, siendo remarcable la participacion de los docentes de las
Facultades de Ciencias Economicas y Sociales, Derecho y Humanidades de cuyos

departamentos dependeran la mayoria de las asignaturas previstas para la carrera”

En el folio 12 de dicho expediente surge la estructura de estudios que contempla los

siguientes ejes:

o Perfil del estudiante

e Incumbencias

e Objetivos de la carrera

e Correlacion entre los objetivos y las asignaturas del plan de estudio (folio
16)

e Plan de estudios

Esta estructura no ha tenido reformas significativas al dia de la fecha.

Disefio estructural

Plan de estudios. Licenciatura en Servicio Social. UNMDP:
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Denominacion de la carrera®: Licenciatura en Servicio Social. Aprobado mediante la

Ordenanza del Consejo Superior n° 112/84 y sus modificatorias las Ordenanzas de
Consejo Superior n° 128/84, 960/91, 1300/94, 523/97, 1864/04, 1981/04, 848/05 y
1402/06.

Nivel: carrera de grado

Permanencia: permanente

Dependencia organica funcional: la carrera funciona dentro de la Facultad de Ciencias

de la Salud y Servicio Social.

Titulo que otorga: Licenciado/a en Servicio Social®.

Perfil del Licenciado en Servicio Social: Incumbencias:

v

Investigar, diagnosticar y tratar situaciones sociales problemas, a nivel
individual, grupal y comunitario, con el fin de ejercer una terapia modificadora o
una accion preventiva con la participacion activa del co-sujeto de accion.
Identificar y definir los problemas sociales existentes en la comunidad, teniendo
en cuenta los factores estructurales que los generan y contribuyendo a la
formulacién de politicas sociales coherentes con el medio.

Elaborar, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectos tendientes a la
prevencion de problemas sociales y a la promocién del crecimiento y desarrollo
social con metodologia y técnicas cientificamente acreditadas.

Planificar, ejecutar, evaluar y supervisar acciones directas en relacion con
centros y servicios asistenciales especificos.

Organizar y administrar servicios sociales, asistenciales y de proteccion,
publicos y privados.

Conducir procesos educativos (individuales o grupales, tendientes a promover
en las personas, grupos, instituciones y comunidades, el desarrollo de conductas
que les permitan participar activamente en la obtencion de su bienestar.

Prestar asesoramiento y asistencia técnica en materia de accion social a nivel

institucional publico y/o privado.

' Ya se ha hecho referencia a que en la actualidad la carrera atraviesa un proceso de transicion respecto
de la nomenclatura. Aqui se ha transcripto la denominaciéon original al momento de la confeccién del Plan
de Estudios.

%% [dem cita anterior.
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Intervenir en las actuaciones periciales correspondientes a su campo profesional,
informando, sobre modos de vida, recursos, necesidades, conflictos y problemas

individuales, grupales y comunitarios.

Perfil profesional: el licenciado en Servicio Social es capaz de:

v

Comprender los principales enfoques teoricos de las Ciencias Sociales, a fin de
interpretar la incidencia de los factores socioecondémicos y culturales en su
problematica especifica.

Integrar en un quehacer metodoldgico sistematizado, de base cientifica, la
diversidad de conocimientos provenientes de las Ciencias Sociales, a fin de
lograr una adecuada intervencion en la realidad social.

Descubrir 'y desarrollar las potencialidades de los individuos, grupos o
comunidades hacia quienes estd orientado su desempefio profesional,
considerando a la educacién como principal herramienta de trabajo, para
adaptar, modificar o prevenir las circunstancias problematizadas.

Seleccionar adecuadamente los métodos y técnicas de intervencion en el campo
social, sobre la base del conocimiento de los procedimientos propios de la
investigacion social y el planeamiento y la Administracion.

Investigar y sistematizar cientificamente el conocimiento profesional realizando
aportes al desarrollo y enriquecimiento del quehacer especifico.

Valorar a la persona humana, como sujeto responsable de su transformacion,
ubicada en un contexto socio-cultural, dentro del cual actia y se desarrolla en

interaccidon permanente.

Objetivos de la carrera:

Al finalizar la carrera los alumnos habran logrado

Conocimiento de:

Las principales teorias socioldgicas actuales y las categorias de andlisis que ellas
emplean.

Los enfoques teoricos de la economia relacionados con los conceptos del
desarrollo econdémico y social y el bienestar.

Las principales teorias de la Antropologia Social y cultural y sus categorias de

analisis.

Habilidades para:
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e Aplicar las categorias de los distintos enfoques socioldgicos, econémicos y
antropoldgicos, al anélisis de la problematica grupal, institucional y comunitaria.

Conocimiento de:

e La estructura psiquica y los distintos factores que influyen en la conducta
individual y social.

e Las principales concepciones del aprendizaje y los distintos modos de
conduccion del proceso educativo que ello implica.

Habilidad para:

e Aplicar los conocimientos psicologicos en la interpretacion de la conducta
individual y social.

e  Conducir procesos de aprendizaje social

e Aplicar las tecnicas especificas para el tratamiento de situaciones individuales y
grupales.

Conocimiento de:

e  Los factores estructurales intervinientes en el proceso administrativo.
e Los requisitos formales y de los procesos de investigacion y planeamiento.
Habilidad para:

e Aplicar las técnicas de la administracion en la direccion y coordinacion de
servicios y programacion de bienestar social.

e  Seleccionar, articular y evaluar disefios de investigacion y planeamiento en el
campo social.

e Evaluar los resultados de la aplicacion de programas.

Conocimiento de:

e Los principales problemas de cada uno de los sectores que constituyen el objeto
de la accion social, sus instituciones y normas.

Habilidad para:

e Aplicar el conocimiento de la problematicas sectorial al andlisis de situaciones
concretas.
e Aplicar el conocimiento del marco juridico-institucional en la determinacion de

los cursos de accion.
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Conocimiento de:

e EIl pensamiento filoséfico relacionado con los problemas fundamentales del
hombre.
Actitud:

e De busqueda permanente de perfeccionamiento de sus conocimientos.
e De responsabilidad profesional para comunicar sistematicamente sus
experiencias en el campo de su especificidad.

Organigrama de asignaturas:

Afo Asignatura Correlativa
A cursar A rendir
1° 1.1 Metodologia del S.S. - Introduccion - --
1.2 Unidad de Practica | - 1.1

1.3 Psicologia General y Evolutiva - --

1.4 Sociologia | - -

1.5 Historia Social y Econémica de |-- --

Iberoamérica

1.6 Derecho | -- --

1.7 Introduccion a la Filosofia -- --

2° 2.1 Metodologia — S.S. de Grupo 1.1 1.1-1.2
2.2 Taller Préctica Integrada | 1.2 1.2
2.3 Psicologia de la Personalidad -- 1.3
2.4 Sociologia Urbana y Rural -- 1.4
2.5 Historia Social y Econdmica de |-- 1.5

Argentina
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2.6 Derecho 11 -- 1.6
2.7 Estadistica Aplicada - --

3° 3.1 Metodologia — S.S. Comunidad 2.1 21-22-14
3.2 Taller de Préctica Integrada Il 2.2 21-22
3.3 Psicologia Social - 2.3
3.4 Sociologia de la Familia - 2.4
3.5 Antropologia Social y Cultural - 1.7
3.6 Derecho 111 -- 2.6
3.7 Investigacién en Servicio Social | - 2.1-27
3.8 Seminario Campos del S.S. - 1.2

40 4.1 Metodologia — S.S Caso Individual 3.1 31-13
4.2 Taller de Préctica Integrada 1V 3.2 3.1-32
4.3 Psicopatologia e Higiene Mental - 3.3
4.4 Economia Social -- --
4.5 Administracion en S.S. -- 3.1
4.6 Medicina Prevenida y Social -- --
4.7 Investigacion en Servicio Social 11 -- 3.1-37
4.8 Seminario Medios y Técnicas de | -- --
Comunicacion

50 5.1 Teoria de la Educacion y Metodologia | -- 4.3

del Aprendizaje
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5.2 Psicologia y Planificacion del Desarrollo | -- 44-45

5.3 Supervisién 41-4.2 41-42-47

5.4 Introduccion a la Ecologia -- --

5.5 Geopolitica - 4.4

Tesis final.

En el afio 2005 y por ordenanza N° 123/04 y su modificatoria N° 210/05 obrantes en
el expediente n° 1000-1255/91, se solicitaba al Consejo Superior la modificacion parcial
del PE de la Carrera Licenciatura en Servicio Social, en relacion a la distribucion y
creacion de areas, y modificacion de determinadas asignaturas a fin de unificar criterios.
Estas ordenanzas se ratifican por decision del Consejo Superior quien por ordenanza N°
848 hace efectiva la modificacion sefialada.

La ordenanza N° 848 expedida por el Consejo Superior en el afio 2005, establecio la
division del PE para la Licenciatura en Servicio de la UNMDP en areas, a partir de su
definicion y el establecimiento de propdsitos de area y propositos curriculares. La
division quedd establecida de la siguiente manera: Especifica (Metodologia del
Servicio Social-Introduccion, Metodologia- Servicio Social de Grupo, Metodologia-
Servicio Social Comunidad, Metodologia-Servicio Social Caso Individual, Taller de
Préctica Introduccion, Taller de Practica Nivel I, Taller de Practica Nivel 11, Taller de
Préctica Nivel 111, Supervision, Seminario Campos del Servicio Social, Administracion
en Servicio Social); Socio-politico-antropoldgica (Sociologia I, Sociologia Urbana y
Rural, Sociologia de la Familia, Historia Social y Econémica de Iberoamérica, Historia
Social y Econdmica Argentina, Economia Social, Teoria y Planificacion del Desarrollo,
Geopolitica, Antropologia Social y Cultural, Derecho I, Derecho 1l, Derecho I11); Psico-
social (Psicologia General y Evolutiva, Psicologia de la Personalidad, Psicologia Social,
Psicopatologia e Higiene Mental, Teoria de la Educacion y Metodologia del
Aprendizaje, Seminario - Medios y Técnicas de Comunicacion, Medicina Preventiva y
Social, Introduccion a la Ecologia); Investigacion Social (Investigacion en Servicio
Social 1, Investigacion en Servicio Social Il, Estadistica Aplicada, Introduccion a la
Filosofia).
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Este es otro hecho trascendental del proceso historico de reforma curricular, y eje
vertebral de la presente investigacion, a continuacion se transcriben los propésitos de
area y curriculares del Area Especifica de la carrera, los que seran analizados con

posterioridad.

4. Ordenanza del Consejo Superior UNMDP n° 848/05. Propositos
Curriculares y Propositos de area del AREA ESPECIFICA de la

Licenciatura en Servicio Social.
Propdsitos curriculares:

e Asegurar al alumno, los conocimientos indispensables y de base, en funcion de
su eleccidn de formacion profesional.

e Integrar en un quehacer metodoldgico sistematizado de base cientifica, la
diversidad de conocimientos, provenientes de los diferentes ambitos del saber, a
fin de lograr la formacion para la intervencion profesional en la realidad social.

e Desarrollar habilidades, aptitudes y actitudes para la formacion y consolidacion
del quehacer especifico.

e Generar procesos de intervencion concreta en la realidad social.
Propdsitos del area:

e Desarrollar las bases tedricas-éticas y operacionales del Servicio Social como
disciplina cientifica.

e Actualizar los contenidos, conforme a los cambios que se producen en la ciencia
y en las exigencias de las circunstancias historicas y contextuales.

e Integrar y operacionalizar los contenidos de las tres areas curriculares, mediante

su articulacion en la practica metodologica.

Igual de importante que esta caracterizacion del PE vigente, es sefialar que treinta y
tres afios han transcurrido desde la elaboracion de una estructura curricular que hasta el
dia de hoy contintia siendo implementada en la formacion de personas que eligieron al
Trabajo Social como trabajo y/o profesion a desarrollar, dentro del abanico de
posibilidades inscriptas en la divisién social y técnica del trabajo, en la UNMDP. Mas

de tres décadas de una oferta académico — pedagdgica que continda siendo la base méas
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general de conocimiento para trabajadoras/es sociales que llevaran adelante sus

intervenciones en una sociedad que ha sufrido radicales cambios respecto a su dinamica.

La implementacion del actual PE data del afio 1985, situacién que mantiene correlato
con muchas otras unidades académicas del territorio nacional, que llevaron adelante la
puesta en ejecucion de planes de estudio en el periodo caracterizado como el retorno a
la democracia®’. Sin embargo, mayor relevancia se advierte en sefialar que el proceso de
elaboracion y confeccion realizado en la Universidad Nacional de Mar Del Plata se
inicia con la vigencia - aun - de un régimen de facto, caracterizado por el terror, la
persecucién, y el disciplinamiento social generalizado, liderado por el estamento militar,
en alianza con los sectores mas concentrados del capital nacional y extranjero, y que
dejo las huellas més nefastas, sangrientas y dolorosas para la sociedad Argentina de por

lo menos los Ultimos cien afos.

En el afio 1984 por Ordenanza del Consejo Superior N° 47 se crea la Escuela de
Ciencias de la Salud y del Comportamiento de la UNMDP, en este mismo proceso se
incorpora la Escuela de Servicio Social, la que fue aprobada por Ordenanza del Consejo
Superior N° 112/84, y por Resolucion Ministerial 3000/83. El PE que hoy dia continta
vigente se confeccion6 en un periodo de dictadura militar, situado en la “Escuela” de
“Ciencias de la Salud”'y del “Comportamiento”, como marco institucional vigente, tal
situacion nos obliga a repensar qué parametros tedrico-académicos e ideoldgico-
politicos yacen en esta propuesta curricular, esta situacion también serd motivo de

analisis en posteriores apartados.

5. Direccionalidad del proceso curricular: las directrices curriculares.

Concepto y operacionalizacion metodoldgica.

Realizadas las aproximaciones conceptuales en torno a las dimensiones constitutivas
de una estructura curricular (curriculum, plan de estudios y plan de trabajo docente), y
descripta la estructura del PE vigente; se requiere comenzar a indagar en torno a la
categoria de andlisis que guia este trabajo final de graduacion y que se incorpora como

configuracion transversal a la formacion: las directrices curriculares. Para ello, se ha

21 Universidad Nacional de Buenos Aires: afio 1987, Universidad nacional de La Plata afio 1989,
Universidad Nacional de Comahue afio 1986; Universidad Nacional Del Centro 1986; por mencionar
breves ejemplos.
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tomado como soporte los aportes de Franscisco Beltran LLavador (1991), que en linea
con los planteos antes sefialados, ubica al curriculum en un contexto socio-historico
temporal, con lo cual resulta fundamental el estudio de las determinaciones sociales en

su realizacion. Para el autor:

Las directrices curriculares son un conjunto de disposiciones dictadas al efecto de
alcanzar las metas establecidas por la politica curricular. Su verdadero significado puede
permanecer encubierto dado que no radica en su objeto sino en la instancia que las dicta.
Puesto que son el instrumento para la ejecucién de una determinada politica, las
directrices generalmente se dejan en manos de los cuerpos administrativos quienes, a su
vez, a fin de ejercer el correspondiente control, tienden a uniformizar las précticas
incrementando el grado de especificacion de sus instrucciones (p. 39).

Los aportes del autor nos remiten a pensar la relacion insustituible entre curriculum y

directrices y entre ambos y la sociedad. Esto se pone de manifiesto cuando nos advierte:

Las directrices curriculares fuerzan a plantearse, previamente a cualquier otra
consideracion, la pertinencia de normar ciertos aspectos del curriculum y cuales, en su
caso, pudieran ser estos. Es inevitable, por lo tanto, referirse de nuevo a la doble funcion
del curriculum. En tanto cumpla funciones sociales de integracion debera disponer de
ciertos recursos uniformadores que garanticen la coherencia de las practicas con los
propdsitos de la sociedad politica o con los intereses de aquellos grupos que en cada
momento ostentan la hegemonia en la sociedad civil. Si por el contrario, nos atenemos a
las funciones explicitas de la instruccion escolar, las decisiones curriculares que afecten a
la practica debieran ser tomadas cuanto mucho, desde los espacios mas proximos a la
realidad inmediata en que se inscriben. El problema, expresado en otros términos, remite
al del control, cuya conveniencia en la educacion institucional es ingenuo negar (p. 42).

La construccion de una propuesta curricular entonces, se haya determinada (como
todo objeto de construccion) por instancias o niveles referidos a toma de decisiones.
Esto como resultado de la continua interaccion entre tres niveles de decision que se
complementan. Un primer nivel politico “referido a la politica general del Estado y en el
que a su vez se inscribe la politica educativa en particular (direcciones generales,
subsecretarias, secretarias generales, técnicas, etc.)” (p. 36). Un segundo nivel
administrativo que “se corresponde con las decisiones técnicas relativas a la gestion del
sistema”, y un tercer nivel: el practico ocupado en “principio por el profesorado, pero

también por alumnos, y diversos grupos de interés de la sociedad civil”.

El mismo autor sitda la configuracion de las directrices curriculares en el segundo

nivel: el administrativo.

Las directrices curriculares se concretan en normas administrativas, en decisiones de
caracter técnico o en instrucciones precisas sobre algunos aspectos de la practica. Se
gestan, por lo tanto, en un nivel intermedio entre el politico y el practico: el
administrativo, en tanto es donde adquiere forma la dominacion legal que constituye toda
burocracia. Evidentemente, tampoco éste, como ningin otro nivel, goza de autonomia
plena respecto al resto (p. 46).



42

6. Operacionalizacion metodoldgica en torno a las directrices curriculares.

La operacionalizacion metodoldgica de las directrices curriculares en la
estructuracion de una propuesta curricular, como ya sefialaramos, se haya determinada
por los tres niveles de decision (Politico, Administrativo, Practico), aunque fundamental
y principalmente se ubique en el segundo nivel: el administrativo, siendo este el nivel de
gestion del sistema educativo institucional, es decir, el aparato burocratico-
administrativo que dara legitimidad a las decisiones finales.

Lo que caracteriza por tanto a las directrices curriculares es que establecen cursos de
accion o ponen limites a los ya existentes. Para ello se amparan en el sutil ejercicio de la
coercion que ostentan las jerarquias burocraticas en base a su respaldo juridico. Un
supuesto implicito en la capacidad juridica de las directrices curriculares para orientar las
practicas es su localizacion en un nivel diferente de la practica misma. Pero tampoco
puede decirse que su materialidad se encuentre sélo en la norma legislativa porgue las

disposiciones sobre escolarizacion se muestran sujetas a gran nimero de mediaciones e
intereses sectoriales contrapuestos (p. 42).

Y agrega:

Cualquier instancia administrativa, por definicion, siempre tiene que cumplir fines que no
ha establecido ella misma, ello no impide que, de cara al logro de estos fines, establezca
metas u objetivos precisos para cada uno de los cursos de accién emprendidos. Las
directrices curriculares apuntan hacia metas curriculares, pero sus fines no pueden derivar
sino de una instancia politica, fuente del poder delegado a la administracion (p. 47).

Las directrices curriculares adquieren un alto grado de complejidad en la medida que
su determinacion, formalizada desde el nivel administrativo, tiene como funcién
principal la direccionalidad de las metas curriculares, es decir, aquello que se pretende
alcanzar con las précticas curriculares. En ese intercambio, y bajo estas circunstancias,
se generan un conjunto de mediaciones entre los diversos niveles de decision de la
politica curricular: el politico, el administrativo, y el practico. El autor, nos advierte
ademas que ninguna politica educativa en general, y la configuracion de una estructura
curricular en particular, va a dejar de estar mediada por el contexto socio-cultural. Por
ultimo, esta politica curricular debera tener en cuenta el resultado de sus orientaciones,
con lo cual el curriculum debe ser dinamico, y estar en constante evaluacion: de esta
manera se podran detectar los elementos que podrian requerir de una modificacion

alternativa que supere un estado de situacion adverso.

Es importante mencionar que Beltran LLavador, utiliza el concepto directrices

curriculares como dimension que dard direccionalidad a la propuesta curricular, su
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manifestacion no necesariamente puede resultar explicita en su determinacion. Como
conjunto de disposiciones, “puede mantenerse encubierto su significado dado que no
radica en su objeto sino en la instancia que las dicta”. Esta instancia u nivel, es el
administrativo. Situacion que se corrobora en el caso de la UNMDP dado que todas las
iniciativas (al menos los documentos que se han recabado) se han gestado en este nivel.
Sin embargo, el antecedente mas reciente en materia de reforma curricular ha sido el
afio 2015, donde el 6rgano de decision debatido y acordado en base a la propuesta del

claustro estudiantil, ha sido la forma Asamblearia donde participen todos los claustros.

Esta situacion resulta al menos novedosa, asi fue entendido por quienes participaron
activamente de este proceso, signando una particularidad institucional de vanguardia
para el resto del territorio nacional, en facultades que pueden estar atravesando un
proceso similar. EI mismo autor de referencia nos indica que existen maultiples
situaciones en que la politica curricular debera atravesar mediaciones, iniciando
modificaciones a la planificacion que desde las instancias formales se pretenden
realizar:

La traduccion de las metas politicas en directrices curriculares opera a través de diversas
mediaciones. El término mediacién tiene el sentido, en este contexto, de un modo de
determinacion iniciador de una dindmica mediante la cual quedan afectadas otras

relaciones de determinacion y por la que pueden resultar modificadas las consecuencias
inicialmente previstas para los procesos en curso (p. 49).

Mas importante aun:

La seleccion que las metas definen en las directrices curriculares resulta mediada por otra
instancia de determinacion. Basicamente esta relacion tiene por vehiculo a instancias
moviles cuya ubicacion entre los niveles de decision curricular varia segin momentos.
Tedricos, intelectuales, cargos técnicos o politicos de la administracion (directores
generales, subsecretarios, delegados ministeriales, inspectores técnicos, asesores,
expertos, autores y editores de libros de texto o de literatura pedagdgica, etc.) pueden
formar parte de esta instancia que no es de decision sino de mediacion. La heterogeneidad
de su composicién explicaria, en parte, la dificultad de situar de manera permanente su
actuacidn sobre las decisiones de uno u otro nivel (p. 49).

Habiendo realizado una lectura de documentos que dan cuenta del proceso historico
de reforma curricular de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP (sus
antecedentes), podemos comprender como todas estas acciones partieron del nivel
administrativo representado por el Departamento de Servicio Social, de hecho cualquier
informacién referida a la temética deberia hallarse a disposicion en tal oficina. Aun
remontandonos fechas anteriores, al periodo de disefio del PE vigente existio, todo un

cuerpo administrativo en funcién de dicho disefio. Como resultado un cuerpo de
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directrices se formularon explicita e implicitamente con el objetivo de direccionar la

oferta académica de la Universidad referida al Trabajo Social.

Este cuerpo de directrices, elaboradas en periodo de dictadura militar, (este no es un
dato menor, por cuanto resulta un periodo reciente, oscuro, siniestro, macabro), y al que
como sociedad nunca deberia retornarse, han guiado (y continta haciéndolo) la
formacion de estudiantes que llevaran adelante el ejercicio de la profesion en base a
tales disposiciones. Es necesario entonces, indagar respecto de qué directrices se
debaten en la actualidad en el &mbito académico nacional, situacion que permitird
comenzar a analizar si la direccionalidad del actual PE mantiene correlato con los

presupuestos de sugerencias, consensuados hacia el interior del pais.

7. Ingresando a los debates actuales referidos a la Formacion en Trabajo
Social: aportes desde F.AUA.T.S y sefalamiento de directrices
curriculares de las Unidades Académicas de Trabajo Social al interior del

pais.

La formacidn profesional de los/as trabajadores/as sociales ha sido y contintia siendo
un tema de singular importancia hacia el interior del Trabajo Social, entendido este
como trabajo o profesion inscripta en la division social y técnica del trabajo. Es asi, que
existe una vasta bibliografia referida a la tematica, desde libros, articulos de revista,
presentaciones en congresos, jornadas, charlas, plenarios, etc. cada una de las cuales,
expresa una particular forma de entender la profesion, como asi también de considerar a
la sociedad en sus multiples dimensiones. Con lo cual, los debates en torno a la
formacion profesional lejos de ser armonicos, son complejos dada la diversidad de
posicionamientos referidos a proyectos profesionales/proyectos societarios, situacion
que obliga a consensuar el debate respetando el pluralismo y la diversidad de las

posiciones establecidas.

El acercamiento hacia los escritos que refieren a estos debates, posibilitara una mejor
comprension de la temdtica que se intenta investigar, siempre pensando en la
posibilidad de establecer directrices curriculares que aporten al debate sobre el proceso
historico de reforma curricular para la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP.
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Es por ello, que se ha recurrido a un organismo que da cuenta de los esfuerzos
realizados por el colectivo profesional del Trabajo Social, en establecer debates
sostenidos por mas de treinta afios (aunque con avances y retrocesos) como base para
lograr un acercamiento tanto a la formacion profesional en general, y a las posibles
directrices curriculares que debieran orientar la misma en los planes de estudios
vigentes para las unidades académicas, en particular. Se estd haciendo referencia a la
Federacién Argentina de Unidades Académicas de Trabajo Social F.A.U.A.T.S%

La realizacion de diversos documentos que la Federacion viene promoviendo desde
su reorganizacion en 2003, da cuenta de ese vasto y complejo universo que hace al
mundo de las ideas, de las formas de analizar, interpretar y comprender la profesion y la
realidad. Una realidad que se presenta con un alto grado de dinamismo y que obliga a
movilizar esfuerzos por practicas profesionales superadoras, esto se dificulta en
posibilidades sino existe una sélida formacion con los diversos posicionamientos que se

expresan por ejemplo en los documentos escritos.

2 Existen en el colectivo profesional diversos organismos que confluyen en poder establecer parametros
que se orienten a mecanismos superadores en torno a la formacion profesional. Tal es asi, que
encontramos documentos referidos a la tematica a nivel continental por ejemplo en la Asociacion
Brasilefia de Ensefianza en Servicio Social ABESS, Marilda lamamoto en su libro “El Servicio Social en
la Contemporaneidad” menciona las directrices curriculares acordadas en dicho organismo: brevemente
se pueden mencionar: el establecimiento de tres nlcleos tematicos que debiera contemplar cualquier plan
de estudios referido al Trabajo Social: el nlcleo de los fundamentos tedrico-metodoldgicos de la vida
social, el nucleo de los fundamentos de la particularidad de la formacion socio-histérica de nuestra
sociedad y el ndcleo de los fundamentos del trabajo profesional, cada uno de estos nlcleos agrega un
conjunto de fundamentos que se desagregan en materias y éstas en disciplinas de los planes de estudios de
las unidades académicas, se establece a su vez la cuestion social como transversal al proceso de
formacion (Para mayores precisiones lamamoto “El Servicio Social en la contemporaneidad” del afio
1998, pag. 91-94).

O la Asociacién Latinoamericana de Ensefianza e Investigacion en Trabajo Social ALAEITS, que por
ejemplo en el Documento “Lineamientos de trabajo ALAEITS 2009-2010” realizado por la comision
directiva de tal organismo, entiende en su pagina 8 como desafio para la formacion de grado en Trabajo
Social: desarrollar esfuerzos en la construccion de parametros basicos para directrices curriculares a nivel
continental, o en su pagina 9 cuando establece: “desarrollar esfuerzos para que todos los paises tengan
una legislacion que reglamente la profesion, un Cédigo de Etica del Trabajador Social y las directrices
béasicas que orientan la formacion académico profesional, lo que exige entidades fuertes y
representativas para construir y hacer valer las normas legales.

Es necesario aclarar que se optado por tomar (principalmente) en consideracién los aportes de
F.A.U.AT.S porque se entiende que en sus documentos se reflejan los debates actuales que se estan
gestando a nivel continental, poniendo foco de interés y atencién en el plano nacional, tal organismo ha
desarrollado mdaltiples esfuerzos en mejorar las condiciones de la formacion profesional por méas de
treinta afios, y la unidad académica objeto de investigacion es parte activa en la actualidad, siendo
ademas, un organismo con el cual se ha tenido vinculacion y acercamiento en diversos afios en el marco
del proceso historico de reforma curricular para la Licenciatura en Trabajo Social. Por tal motivo, y
también teniendo en consideracidn la factibilidad de la presente investigacion; son los debates contenidos
en este organismos el marco referencial de aproximacion a la tematica en cuestion.
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Establecer lineamientos curriculares comunes para la formacién académica ha sido
uno de los objetivos explicitos de F.A.U.A.T.S, en varios de sus documentos se ha
establecido que la heterogeneidad curricular en el pais es vista como una dificultad
surgiendo asi la necesidad de perfilar la formacion profesional en el territorio nacional
con una identidad comtn. “Teniendo en cuenta estos debates la propuesta de trabajar
sobre lineamientos curriculares basicos o comunes intenta contener la diversidad desde
una matriz identitaria coman, para la cual la estrategia elegida ha sido la via

curricular”?®,

Estos lineamientos curriculares son presentados en el Documento de Debate N° 2 y
retomados en sucesivos documentos/debates efectuados con posterioridad al afio de su
realizacion (2007), dichos lineamientos serian: “un conjunto de directrices que
establecen una base comun -que supone la construccion colectiva de un proyecto de
formacion profesional-, a nivel nacional, para los cursos de grado en Trabajo Social, a
partir de la cual cada Unidad Académica elabora su Plan de Estudios” (p. 14). En el
mencionado documento “lo bésico” es entendido como aquello que “si o si” es
necesario para formar un profesional, y que seran parte del o los “contenidos de la

ensefanza” de la profesion.

El Documento de debate N°2 es la sintesis de los encuentros nacionales realizados
los afios 2005 y 2006 (Cordoba y Rosario respectivamente), y en él se establecen los

principios que sefialan una propuesta de lineamientos basicos comunes (p. 14):

e Flexibilidad de la organizacién de los planes de estudio que favorezcan la
dinamicidad de las curriculas;

e FEtica como principio de formacion transversal;

e Indisociabilidad entre las dimensiones de ensefianza, investigacion y extension;

e Lainvestigacion y la intervencién como condicion central de la formacién;

e EIl pluralismo como fundamento de la vida académica y profesional, siendo
preciso fijar acuerdos sobre el sentido de los conceptos, el debate entre las
variadas tendencias tedricas y a la vez aportar a una orientacion clara de los

planes de estudio;

# F.A.U.A.T.S. (2007). Documento de debate elaborado por comision directiva de FA.U.A.T.S (p. 2).
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e La formacién profesional exigird carreras de cuatro afios de duracion como
minimo, directores de unidades académicas titulados en Trabajo Social, la no
apertura de nuevas carreras de nivel terciario y el sostenimiento de la
articulacion entre el nivel universitario y no universitario para alcanzar el nivel
de licenciatura en todo el pais;

e Superar la fragmentacion, superposicion y reiteracion de contenidos curriculares.

Hubo en ese momento acuerdo en relacion a la necesidad de definir cuéles son los
requisitos profesionales para los trabajadores sociales y de pensar en las directrices
capaces de orientar la formacidn de trabajadores sociales en el sentido de contemplar las
habilidades imprescindibles que deben tener los profesionales. La intervencion
profesional emerge como un eje entorno al cual se estructurara un curriculo para formar
trabajadores sociales que contendrd tres dimensiones directrices de la formacion
profesional, necesariamente articuladas entre si y teniendo la misma importancia,
pensadas como una totalidad (p. 15):

v La dimension tedrico-epistemologica;
v' Ladimensién metodoldgica y/u operativo-instrumental;
v La dimension ético-politica

Estas directrices orientativas propuestas desde FAUATS se convierten en eje
vertebral de la presente investigacién, siendo base de orientacion en relacion al analisis
de las directrices curriculares establecidas desde el area especifica de la Licenciatura en
Trabajo Social de la UNMDP. Los documentos de F.A.U.A.T.S nos indican:

En los encuentros nacionales de 2005 y 2006 se ha intentado dar cuenta del contenido y
sentido de cada dimension directriz, sin embargo, no hay precisiones significativas sino
algunos items que refieren a las mismas de modo indirecto (p. 16):

v" El profesional deberia contar con una formacion béasica en las Ciencias Sociales
gue habilite su mirada critica y su capacidad para construir mediaciones que
permitan explicar, comprender e intervenir en la realidad.

v/ Dado que la intervencion es el eje vertebral de nuestra carrera, para repensar las
herramientas metodoldgicas se torna absolutamente relevante pensar qué tipo de
intervencién demanda la sociedad hoy.

v El “saber hacer” no se da en forma espontanea sino que debe ser ensefiado y por
lo tanto, debe ser revalorizado en la estructura curricular. Superando la influencia
de las perspectivas neoliberales que impactaron en el &mbito educativo
reforzando la instrumentalidad operativa y vaciando los contenidos adecuados
para la confrontaciobn de argumentaciones teéricas que constituyen los
fundamentos desde los cuales leer la realidad social en la que intervendremos.

A su vez se sefiala que mayores precisiones en relacion al contenido de las directrices
de la formacion se observan en documentos realizados por Unidades Académicas que ya

han reformado y analizado sus curriculas (p. 16). Por tal motivo, se han tomado en
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consideracion los aportes realizados por otras unidades academicas del interior del pais
que ya han atravesado procesos de reforma curricular, ampliando y sumando
experiencias que permitan un andlisis complementario, a la vez integrador y superador a
la hora de pensar un proceso de reforma curricular para la Licenciatura en Trabajo
Social de la UNMDP?, prestando especial atencién a las directrices curriculares que

explicita e implicitamente se hayan contempladas en las experiencias documentadas®.

Universidad Nacional de La Plata (UNLP) Facultad de Trabajo Social.

Licenciatura en Trabajo Social:

En esta Unidad Académica se llevé adelante un proceso de reforma curricular cuyos
comienzos se sittan en el afio 2004, y que culmina con el cambio de plan de estudios el
afio 2015. Se han tomado diversos aportes escritos de este proceso con el objetivo de
indagar qué aspectos pueden resultar de importancia para la UNMDP. Los documentos
escritos utilizados a tal fin se titulan: “Propuesta de nuevo plan de estudios”;
“Documento final de la primera etapa: analisis de los ntcleos problematicos del plan de

estudios vigente”; “Documento preliminar sobre directrices curriculares”.

En 1986 se pone en marcha la formulacion de un nuevo plan de estudios en el
periodo caracterizado como el retorno a la democracia, este comienza a ser aplicado en
1989, “Centralmente, la innovacion curricular buscaba superar el enfoque de la
formacion centrada en torno a los métodos tradicionales de intervencion: “Caso”,
“Grupo”, “Comunidad”®®, asi como superar una formacién conservadora, de fuerte

impronta biologicista y normativista” (p. 2).

La reforma curricular de esta Unidad Académica es entendida como un proyecto
“...que debe superar una mirada meramente tecnicista basada en la organizacion de
9% ¢

materias y contenidos”, “(...) por el contrario hemos entendido que un Plan de Estudios

es una construccion académico-politica que articula la relacién entre extension,

** Se est4 haciendo referencia a documentos que dan cuenta de procesos de reforma curricular llevados
adelante en la Universidad Nacional de Buenos Aires, Universidad Nacional de La Plata, Universidad
Nacional de Rosario, y Universidad Nacional del Litoral.

» Los aportes referenciados de los documentos referidos a reformas curriculares de otras Unidades
Académicas han sido sintetizados significativamente para fines expositivos, se sefialaran aquellas
caracteristicas de importancia para la presente investigacion.

*® Esta division metodoldgica continGia en plena vigencia en la Licenciatura en Servicio Social de la
UNMDP.
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investigacion, docencia y postgrado, en una relacion dindmica y enriquecedora con la

realidad social” (p. 3).

Vélido es mencionar la afirmacién de que una mirada del plan de estudios como
proyecto “implica una direccionalidad cimentada en bases tedricas, técnicas,
pedagdgicas y de gestion que orientan la formacion profesional como produccion
historica y critica” (p. 4).

Al mismo tiempo, esta perspectiva considera como necesario el ejercicio del pluralismo,
que siendo propio de la vida académica no debe confundirse con eclecticismo. Esto

habilita un debate sobre las diversas tendencias tedricas e ideo-politicas que estan
presentes en la formacion profesional (p. 4).

Referenciando los aportes conceptuales de Gomes Cardoso los documentos
entienden que una directriz tedrica o curricular “es la configuracién de presupuestos y
principios de la direccién social de la formacion; y los nexos transversales de todo el
proceso; el perfil del graduado en Servicio Social, junto a los componentes curriculares
que superen una vision del curriculo construido apenas por disciplinas”.

Entendiendo que las directrices tedricas son consideradas principios formativos y
condiciones necesarias que deben atravesar todo el proceso de formacion profesional,
partimos de la concepcion de la profesién, como aquella que se inscribe en la divisidn
social y técnica del trabajo, situada en el proceso de reproduccion de relaciones sociales

en la sociedad capitalista . Esta definicion de la profesion da cuenta de una concepcion
segun la cual la “cuestion social” ha sido y es estructurante del campo profesional (2007,

p. 2).
En base a estas consideraciones conceptuales las directrices que guiaran
transversalmente el proceso de formacion para la Licenciatura en Trabajo Social de la
UNLP son?’:

a) Unidad entre docencia — extension — investigacién: vision de totalidad,
financiamiento equitativo, revalorizacion de la extension como proceso
educativo, cultural y cientifico, articulacion horizontal, son algunos de los
principios rectores de esta directriz.

b) Perfil critico: se aspira a formar profesionales que pongan en tension permanente
el analisis de la realidad concreta desde una capacidad teorica y politica que
permita articular esta esfera analitica en las practicas sociales. “La formacion

profesional en perspectiva critica implica pensar un profesional que tenga la

*" Las directrices aqui esbozadas y sintéticamente mencionadas se encuentran establecidas en el
“Documento sobre Directrices Curriculares” (2007) de la UNLP.
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capacidad para cuestionar las logicas establecidas, siendo un profesional
propositivo”.

c) Lainvestigacién como constitutiva de la formacidon y el ejercicio profesional: se
piensa la investigacion como eje transversal de la formacidn, en tanto no hay
intervencion social que no refiera a una lectura de lo real y de sus posibilidades
de transformacion. “Es el desarrollo de la actitud investigativa, junto a las
capacidades técnico-operativas lo que contribuye a formar un profesional critico,
capaz de desentrafiar las contradicciones de la sociedad”.

d) Pluralismo: reconocimiento de las existencia de diversas posiciones e intereses
en la vida social, como de la positividad de la diferencia y el conflicto.
“Asimismo implica la afirmacién de la tolerancia entre las opiniones, propuestas
y opciones diversas, revalorizando también el derecho de las minorias”.
“Tomando esta idea, plantearemos que la cuestion del pluralismo es una
dimension que permea no sélo el disefio sino la gestion del Plan de Estudios, en
la medida que la puesta en acto de los contenidos previstos para cada asignatura,
es un acto teorico-politico de afirmacion de cierta perspectiva tedrica”.

e) Relaciéon teorfa - practica®: “La relacion teoria-practica no se trata de una
relacién directa e inmediata. El desafio de la nueva estructura curricular implica
superar la fragmentacion positivista de la cual la profesion ain es caudataria y
que se expresa en falsas antinomias como: ciencia y técnica, conocimiento y
accion, teoria y practica”.

f) La dimension ética como transversal a la formacion: “La ética se coloca como
una praxis, por lo tanto como una practica concreta y una reflexién ética critica.
La ética sobrepasa por todas las esferas de la totalidad social, aunque adquiere

particularidades para las profesiones, pensadas como proyectos colectivos”.

La configuracion de las directrices curriculares se realizaron teniendo en cuenta que
la ausencia de las mismas en el plan de estudios anterior fue configurada como nudo
problematico para la formacion de los estudiantes en situaciones como la diversidad,
superposicién y fragmentacién de contenidos, otros nudos problematicos encontrados
fueron: la desarticulacion entre el Area de Formacion Baésica, Especifica y los
Seminarios Curriculares, la falta de explicitacion de directriz teorica de la especificidad

¥ Se retomaré este punto en sucesivas paginas dado que conforma uno de los aspectos centrales en el
andlisis de la presente investigacion.
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del Trabajo Social, un nacleo problematico referido a la Gestion del Plan, y el dltimo

referido a la formacion Docente y aspectos pedagdgicos.

Los documentos de sistematizacion del proceso de reforma curricular de esta Unidad
Académica son un antecedente reciente, fundamental a la hora de pensar el necesario
cambio de PE de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP, sus directrices
curriculares, asi como sus argumentos y contenidos, serdn retomados para sucesivos
apartados en la presente investigacion, dada su claridad explicativa, asi como su
contenido tedrico-préactico. Por ultimo, cabe mencionar que la estructura curricular del
plan de estudios en la UNLP se conforma por cuatro trayectos formativos y un tramo de
oferta en torno al eje articulador del proceso formativo: la cuestion social. Dichos
trayectos son: trayecto de formacion disciplinar; trayectos de fundamentos de la teoria
social; trayectos de formacion socio — histérico — politico; trayecto de fundamentos
tedrico — metodologicos para la investigacion y la intervencién; espacios curriculares

optativos.

Universidad Nacional de Buenos Aires (UBA) Facultad de Ciencias Sociales.

Licenciatura en Trabajo Social:

El proceso de reforma curricular de la UBA (concretado en el afio 2012) también da
cuenta de la complejidad implicada. El plan de estudios del afio 2012 reemplaza al
anterior ejecutado desde el afio 1987, también en el considerado periodo del retorno a la

democracia.

Se transcribiran puntos de consideracion de este mencionado proceso®. La necesidad
de reformular el plan de estudios comienza a gestarse en el 1999, con sucesivos debates
en los afios 2002, 2003, 2004, 2008, 2009, 2011. Las lineas argumentativas se sitlan en
pensar la formacion desde la actualizacion de contenidos entendiendo los profundos
cambios societarios en general y del Trabajo Social en particular.

Si bien no existe explicitamente la configuracion de las directrices curriculares que

guiaran el proceso, es valido sefialar los ejes transversales que intentan guiar su

¥ Estos puntos son tomados de los documentos: “Proceso de reformulacion del plan de estudios de la
carrera Trabajo Social: aportes para el debate sobre la reforma del plan de estudios” (2009); “Propuesta
de reformulacion del plan de estudios de la carrera de Trabajo Social” (2011); “Propuesta de plan de
estudios de la carrera Trabajo Social” (2012).
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formacion, y que implicitamente podria denotar una direccionalidad proyectiva. En los

documentos analizados se observa la determinacion de configuraciones propositivas en

torno a: enumeracion de propositos de la formacién, perfil, trayectos y sub trayectos de

cursado simultaneo (descripcion, propoésitos y discusiones centrales), incorporacion de

nuevas asignaturas, talleres y practica pre-profesional y propuesta para asignaturas

optativas. Se transcriben algunos de estos puntos:

Propdsitos para la formacion de grado:

Definicion de la formacién de grado en el marco de la aplicacion desde la
intervencion, la docencia y la investigacion y transferencia basado en una
perspectiva orientada a la defensa de los Derechos Humanos y Sociales.
Comprender la formacion de orden general desde la perspectiva de mantener y
ampliar la insercion de los graduados de la Carrera de Trabajo Social en los
campos de intervencion clasicos, emergentes y en los que vayan surgiendo en
escenarios futuros.

Proveer las bases para la construccion de conocimientos propios de la disciplina.
Fortalecer la relacién con otros campos disciplinares que permitan un profundo
nivel de andlisis y conocimiento de la realidad para desarrollar la profesion
desde una perspectiva critica centrada en el contexto americano, regional y local.
Reafirmar la condicién interventiva del Trabajo Social como disciplina. Esta
condicion signada por la intervencion, no puede entender la relacion teoria y
practica como una dicotomia.

Comprender la relaciéon teoria — préactica como una unidad integrada que se
constituye desde condicionantes historicos, politicos, culturales, sociales y
éticos.

Orientar la formacién pre-profesional a la apropiacion de conocimientos que
permitan analizar y contextualizar la Intervencién desde un horizonte
transformador.

Enfatizar en el proceso de formacion dentro de la disciplina el desarrollo de
conocimientos, capacidades y habilidades para: a) La investigacion, b) El
disefio, desarrollo y evaluacion de los trayectos de las politicas sociales. c) La
facilitacion, acompafiamiento y sostén de diferentes formas de organizacion

social.
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Perfil del egresado:

e Rigurosa formacion en teoria social, que le permita un dialogo critico con la
herencia intelectual incorporada en el Trabajo Social, para develar y aprehender
las manifestaciones de la cuestion social, como referida a la contradiccion
estructural de las sociedades capitalistas entre capital y trabajo y no solamente
como definicion de problemas preestablecidos y, en consecuencia de orientacion
de cursos de accion normativa.

e Capacidad en la produccién y comunicacion de conocimiento como aspecto
constitutivo de la intervencién, para que dicho conocimiento sea la base de
decisiones profesionales que orienten la formulacion de opinion profesional
respecto a la cuestién social y cursos de accién fundadas.

e Conocimiento amplio, integrado e integrador de las areas que competen a su
tarea, reconociendo las diferentes perspectivas teoricas, sociales, politicas,
econdémicas e historicas y los distintos enfoques de analisis de las
manifestaciones de la cuestion social.

e Capacidad de formulacion y decision en la construccion de lo publico-estatal,
aportando a todos los trayectos de la politica social.

e Capacidad para abordar desde la especificidad de la propia disciplina el trabajo
en equipos interdisciplinarios, como asi también capacidad para desarrollar una
actitud cientifica sobre la disciplina.

e Capacidad de proponer, promover y acompafiar procesos de transformacion en
el campo social partiendo de los intereses de sectores populares.

e Marco latinoamericano en relacion a la disciplina y al compromiso con los

derechos humanaos.
Trayectos®

Aqui se contemplan trayectos de formacion general y trayectos de formacion especifica,
“la eleccion de los trayectos se configura como respuesta para superar la estructura por

areas que segmentan la idea de totalidad de la formacion y de la profesion”.

% Dada la complejidad que involucra el andlisis de cada uno de los trayectos, en el presente trabajo se
hara una sefialacion descriptiva de los trayectos y subtrayectos tenidos en cuenta por la mesa de trabajo de
la UBA.
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Trayectos de formacion general: Este trayecto propone aportar las bases teoricas
generales que permitan construir una vision integral de la teoria social contemporénea, y
asi mismo brindar las bases filoséficas, politicas, econdémicas y culturales que
contribuyen a la elaboracion de claves de lectura de los fundamentos de la vida social y
del movimiento de la sociedad en general. Las materias que lo componen son:
Epistemologia de las ciencias sociales, filosofia social, sociologia I, psicologia del
desarrollo y subjetividad, antropologia social I, psicologia social e institucional 1y II,

derecho.

Trayectos de formacion especifica: aqui se incorporan los subtrayectos que
estructuran la orientacion especifica de cada trayecto, estos son: el subtrayecto socio-
historico-politico que incorpora las siguientes asignaturas: Historia Social Argentina,
Problemas sociales, argentinos, Estado y politicas publicas, Politica social, Economia
politica, Antropologia social II, Sociologia II, Estudios socio demograficos. “Se plantea
que este sub-trayecto aporte a la formacién la comprensién histérica y contextualizada
de las transformaciones de la sociedad y la vida social, en la Argentina y en la Region,
permitiendo configurar procesos y problematicas de relevancia para el Trabajo Social.
Se propone que brinde marcos tedricos que permitan precisar e identificar el abordaje

que ofrecen otros espacios de formacion en otros sub-trayectos.

El subtrayecto fundamentos tedricos-metodoldgicos y operativos que incluyen las
siguientes asignaturas: Trabajo social I, Trabajo social 11, Nivel de intervencion I, Nivel
de intervencion Il, Nivel de intervencion IllI, Metodologia 1, Metodologia I,
Metodologia III, Metodologia IV, Técnicas de Intervencion complementarias. “Este Sub
Trayecto es el que constituye a la profesion y abordard los elementos tedrico
metodol6gico e instrumental. En el mismo se definiran los distintos campos de
intervencion, y se ofrecera el conjunto articulado de instrumentos y técnicas que

permiten la operacionalizacion de la accion profesional”.

Y el subtrayecto practicas pre profesionales que incorpora las siguientes asignaturas:
Taller Nivel 1, Taller Nivel II, Taller Nivel Ill, Taller Nivel 1V, Seminario de
Investigacion y sistematizacion sumado a estos subtrayectos la posibilidad de incorporar
materias optativas.

“Las practicas pre — profesionales comprenden tres espacios organizadores del

aprendizaje de los estudiantes: el aula, el centro de practicas y la supervision. El aula es el
espacio privilegiado donde abordar los contenidos tedricos — metodoldgicos propuestos
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para cada Taller y donde describir, analizar y problematizar los sucesos ocurridos en el
centro de practica. Los centros de practica estan conformados por instituciones y
organizaciones sociales que intervienen en la atencion de diversas problematicas sociales
y en donde los estudiantes experimentan, acompafiados por un referente de la practica, el
guehacer disciplinar. La supervision dada en pequefios grupos de estudiantes o de manera
individual, supone un abordaje particular sobre obstaculos y potencialidades tanto
operativas como subjetivas en el desarrollo del proceso de aprendizaje. La estructura y los
contenidos de este subtrayecto no se constituyen en espacios auténomos de formacion
disciplinar, sino que es el lugar de condensacion de los conocimientos tedricos y
operativos que los estudiantes transitan en los diversos trayectos de formacion. Los
contenidos se presentan de manera que se pueda adquirir gradualmente las habilidades y
saberes necesarios para intervenir en la complejidad de los problemas sociales actuales,
respetando la integralidad del proceso metodoldgico de trabajo social en cada afio de la
practica de formacion profesional”.

Universidad Nacional de Rosario (UNR) Facultad de Politicas y RR I1. Escuela de

Trabajo Social:

En el Documento de trabajo N° 1: “Principales nudos problematicos del plan de
estudios vigente” del afio 2013 se sefiala el interés por continuar un proceso de reforma
curricular que sintetice los esfuerzos realizados desde 1996 (momento en que se pone en
marcha la revision del plan de estudios vigente). Algunos de los nudos problematicos

identificados en su propuesta de formacién de grado son:
En relacién a la direccionalidad del proyecto curricular se sefialan varias cuestiones:

a) Limites y problemas del perfil del plan de estudios vigente: se plantea la
necesidad de establecer coherencia técnica, tedrica y politica y sintonizar la
contemporaneidad con el sentido del proyecto profesional en el contexto
nacional y latinoamericano.

b) Alcances del titulo: revision de la normativa vigente en torno a las incumbencias
profesionales.

c) Direccionalidad tedrico-metodoldgica disciplinar ¢y después del proceso
metodoldgico de intervencion que?: el plan de estudios vigente haya sentido de
direccionalidad en torno a las propuestas metodoldgicas de los afios 1980 y
1990, proceso metodoldgico, sistematizacion de la practica y niveles de
abordaje, forman parte de esta vision expresada en los contenidos minimos de
las asignaturas, estas propuestas han sido visibilizadas como extremadamente

formalistas y sin potencia para la complejidad que implica la realidad actual. En
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este punto se plantea la necesidad de incorporar las diversas perspectivas de

interpretacion, es decir el pluralismo como principio rector.
En relacion a la estructura, organizacion y contenidos del plan de estudios:

Alta carga horaria del total del plan y de cada materia en particular: se propone
revisar el criterio de anualidad y la carga horaria de las asignaturas.

Organizacion del plan por ciclos: se observa cierta l6gica de compartimentos
estancos y no de vasos comunicantes del vinculo de las materias con las Areas y
los Ciclos.

Falta de congruencia entre el sistema de correlatividades, el reglamento de
cursado de materias y el reglamento de cursado de las practicas profesionales y
los talleres de aprendizaje integrado.

Necesidad de inclusion de materias centrales para el desarrollo y el dialogo al
interior de las ciencias sociales y la lectura de la otredad en la intervencién
profesional, en especial Filosofia y Antropologia. En este nudo, se plantea
revisar criticamente si la formacién deberia seguir requiriendo psicologia y
derecho, a la vez que se sugiere la incorporacion de la perspectiva de los
derechos humanos, el enfoque de género hacia el interior del nuevo plan.
Problemas entre los aportes provenientes de materias interdisciplinarias, como
por ejemplo Teoria Juridica, Sociologia, Economia, Planificacion Social, etc. y
los espacios curriculares de Préactica y Taller.

Problemas de superposicion, repeticion, fragmentacion, baja articulacion vy
transversalidad de contenidos: fuerte desfasaje entre los contenidos minimos de
las materias del Plan de Estudios vigente y los programas actualizados de cada
una de las asignaturas. Se observa la necesidad urgente de realizar un trabajo
sistematico de articulacion entre catedras de una misma linea curricular, a los
efectos de sortear el dilema entre introduccion y profundizacion de
conocimientos disciplinares.

Falta de especificidad y relaciones entre los contenidos generales y los
programas de los talleres y las practicas -cuestion observada en la precariedad de
objetivos, contenidos y bibliografia.

Problemas del “giro cualitativo” en la formacion profesional: La tendencia a
sobrevalorar las perspectivas cualitativas ha generado un desdibujamiento de la

necesidad de rigurosidad en el registro, sistematizacion e interpretacion de datos.
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i) La jerarquizacion del espacio de la supervision en la curricula vivida de la
practica profesional: se ha desdibujado la tarea en el aula y el intercambio
productivo de la experiencia de los estudiantes de sus centros de practica

j) Falta de profundizacion en los aspectos operativo-instrumentales:
fundamentalmente, se registra la falta de ejercitacion en el tratamiento de
herramientas como encuestas, entrevistas, elaboracion de informes, técnicas
participativas, grupales.

k) Problemas para acompanar los procesos graduales de alfabetizacion académica
del estudiantado.

I) Alargamiento de la carrera: el promedio aproximado de egreso se ha alargado a
siete afios.

m) La Tesina: dificultades en cuanto al disefio del plan, elaboracién escrita, y

utilizacion de las mismas para futuras aproximaciones u elaboraciones.

Se concluye en que estos nudos explicitados son la sintesis de quince afios de trabajo,

en un proceso que ha tenido como protagonistas a los tres claustros.

Universidad Nacional del Litoral (UNLi) Facultad de Ciencias Juridicas y

Sociales. Licenciatura en Trabajo Social:

Esta Unidad Académica (al igual que la UNMDP) acentla su andlisis sobre un plan
de estudios implementado desde 1985, el contenido del documento que fundamenta la
posibilidad de reformar la propuesta curricular da cuenta de un andlisis historico en
torno a la Licenciatura en Servicio Social de la Facultad. En su interior se manifiesta la
posibilidad de acercamiento en cuanto a la definicion de la profesion realizando una
diferenciacion, entre asistencia social, servicio social, y trabajo social como momentos

de redefinicion en torno a los alcances del Trabajo Social.

Se establece ademas que son los fundamentos del Trabajo Social los que deberian
guiar transversalmente la formacion desde el primero al quinto afio en sus dimensiones
constitutivas: epistemoldgicas, tedrico — metodoldgicas, y ético politica asi como
operativo instrumentales. La propuesta se estructura en base a dos ciclos de formacion
(primer y segundo afio primer ciclo; y tercero, cuarto y quinto afio segundo ciclo) y la

subdivision en éareas de conocimiento (Area de Trabajo Social, Area de Investigacion
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Social, Area Filosofica, Area Socio-Politico-Juridico-Econémica, Area Salud, Area de

Formacion General).

Al igual que en el resto de las Unidades Académicas analizadas se destacan las

contribuciones de F.A.U.A.T.S en torno a la formacion profesional.

En cuanto a las lineas directrices para disefiar estrategias de debate y produccion

conjunta (tomando procesos de reforma de otras Unidades Académicas) se

establecieron:

a)
b)
c)

d)

e)

Criterio de flexibilidad y dinamicidad en la organizacion curricular.

Criterio de rigurosidad y criticidad en el conocimiento de la realidad social.
Criterio de fortalecimiento de las relaciones investigacion/intervencion vy
teoria/empiria, en la formacion profesional.

Criterio de caracter interdisciplinario en la perspectiva del proyecto de
formacion profesional.

Criterio de ejercicio pluralista, respecto a distintas corrientes y tendencias

tedricas.

Las directrices curriculares propuestas con objetivos de guiar transversalmente la

formacion son:

a)
b)

d)

La relacion teoria — practica

La Intervencion profesional como eje vertebral de la formacion en Trabajo
Social, en sus tres dimensiones: ético/politica, tedrico/metodologica,
operativo/instrumental.

El sentido de la formacion desde la perspectiva critica.

La investigacion en la formacion y en la intervencion profesional del Trabajo

Social

Algunas breves aproximaciones preliminares:

La aproximacion a experiencias de reforma de los planes de estudio de otras

Unidades Académicas del interior del pais, permite visibilizar las particularidades y/o

singularidades que se expresan segun cada contexto politico-institucional, los aportes de

F.A.U.AT.S en torno a lineamientos curriculares basicos y las directrices curriculares
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propuestas para la direccionalidad del proyecto de formacion, son retomados en cada
una de estas experiencias como contribuciones vélidas a la hora de fijar acuerdos

estructurales de los nuevos planes de estudios.

Estas particularidades y/o singularidades (cuya aproximacion es recomendada por
F.A.U.AT.S para profundizar posicionamientos), da cuenta de los diversos marcos
politico-institucionales, la conformacion de diversos actores, en sintesis distintas
personas organizadas, agrupadas o no (docentes, graduados, estudiantes) con intereses
diversos, que necesariamente deben intercambiar posiciones, fijar acuerdos, para que el
objetivo ultimo de mejorar la calidad educativa a partir de la actualizacion de la reforma

curricular, sea cumplido.

Existen varios puntos de confluencia entre los aportes documentados por
F.AUUAT.S y las experiencias sintéticamente descriptas, a saber: en todas ellas se
plantea la necesidad de unidad entre docencia-extension-investigacion, entendidas estas
dimensiones, como totalidad. La actualizacion de conocimientos debe gestarse a partir
de la configuracion de perfiles criticos respecto de la dindmica societaria en general y la
profesién Trabajo Social en particular. Se reafirma la condicion interventiva de la
profesion pero en interaccion con la investigacién como constitutiva de la formacion y
del ejercicio profesional, es decir profundizar la vinculacion entre teoria-practica, estas

no pueden entenderse como dicotomia.

Se propone la revision y actualizacion de las normativas vigentes explicitadas en las
incumbencias profesionales, necesidad de superacion urgente de proyectos
direccionados en anteriores periodos historicos, particularmente la década de 1980 y
1990 y que se manifiestan en perspectivas metodoldgicas de intervencion fragmentada,
como los métodos de caso, grupo, comunidad. Se proponen trayectos de formacion a
partir de directrices que resuelvan los problemas de superposicion, repeticion,
fragmentacion de contenidos, en algunos casos, se cuestiona la prevalencia de

determinadas asignaturas como psicologia y derecho.

Las orientaciones que guian estas experiencias dan cuenta de la aceptacion en torno a
una direccionalidad proyectiva procesual en que la profesion sea entendida como
totalidad a partir de la apropiacion dialéctica entre sus tres dimensiones constitutivas y
constituyentes: la dimension tedrico-epistemoldgica, ético-politica y metodoldgica y/u

operativa-instrumental, dicha formacion no puede ser acritica de los procesos mas
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amplios de configuracion societaria, asi como de la profesion Trabajo Social, pero se
requiere que este perfil critico del/la futuro/a trabajador/a social se construya a partir de
la apropiacion de los diversos posicionamientos y perspectivas que hacen a las Ciencias
Sociales, y del Trabajo Social como parte constitutiva de las mismas, por lo cual el

pluralismo de ideas es eje transversal en cada uno de estos procesos.

Un proceso historico de reforma curricular debe necesariamente confluir en el debate
y el consenso de ideas. Los diversos actores de cada unidad académica que se
propongan un horizonte de transformacion deberan estar guiados por estas premisas,

direccidn unica capaz de confluir hacia el desafio propuesto.
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CAPITULO DOS

EL DEBATE CONTEMPORANEO EN TRABAJO SOCIAL. REFLEXIONES
EN TORNO A SU FUNDAMENTACION.

Sinopsis:

Los cambios estructurales que se presentaron hacia comienzos de la década de 1970
han producidos modificaciones significativas hacia el interior de los Estados Nacion en
la mayor parte del globo, repercutiendo en las diversas dimensiones que hacen a la
realidad social. A partir de ello, diversos autores representantes de la Teoria Social, han
realizado sus interpretaciones respecto del actual contexto. El Trabajo Social no ha
permanecido ajeno a tales debates, y es particularmente esta etapa de la realidad socio-
historica, la que representa, diversas posiciones que dan cuenta de las distintas formas

de entender la sociedad en su conjunto y la profesion en particular.

Dicha diversidad, ha dado lugar al intercambio de ideas, de conceptualizaciones,
conformando lo que algunos autores llaman el debate contemporaneo en Trabajo
Social. Este capitulo intentara realizar aproximaciones en torno de qué significa tal
debate, cudles son las tendencias que se expresan hoy hacia el interior del colectivo
profesional. A partir de ello, se conceptualizaran - algunas de las - categorias centrales
de este debate, porque el trabajo investigativo se refiere a la formacién profesional, al
disefio curricular, a su direccionalidad politico-pedagdgica, pero no de cualquier
profesion, sino particularmente de la propuesta que ofrece la UNMDP para la

Licenciatura en Trabajo Social.

Entender la importancia del respeto a la pluralidad de ideas, el intercambio que
necesariamente debe darse sobre los proyectos profesionales y su vinculacion con los
proyectos sociales mas amplios; asi como la comprension sobre los fundamentos del
Trabajo Social desde sus inicios, han sido elementos guias que profundizaran
conocimientos para realizar, en el Gltimo capitulo, un analisis mas enriquecedor de la
situacion actual en materia curricular de esta Unidad Académica. Estos elementos no
han sido seleccionados de manera ingenua, por el contrario, los mismos son
consensuados como de interés para la formacion profesional hacia el interior del

colectivo profesional del pais, como asi también, en los hermanos paises de América



62

Latina, con lo cual, la aproximacion a los mismos, se proyecta con animo de poder en

este pequefio aporte, ingresar al debate contemporéaneo de la profesion.

1. El debate contemporéneo en Trabajo Social. Tendencias y matrices actuales

Ya hemos sefialado que la formacion profesional en Trabajo Social, presenta,
particulares caracteristicas en cada una de las Unidades Académicas del interior del
pais, configurando un heterogeneidad curricular que ha sido definida como dificultad a
la hora de pensar un proyecto colectivo comun; a partir de ello, se han conformado
diversos organismos tanto a nivel nacional, como latinoamericano, que profundizan
esfuerzos por consensuar parametros orientativos con una direccionalidad comun,
siendo las transformaciones societales, como los fundamentos teérico-epistemoldgicos;
ético-politico, y metodologicos y/u operativo-instrumental de la profesion, fundamento

y dimensiones indisociables del proceso.

La pregunta acerca de ¢Qué tipo de profesionales se forman para intervenir en una
realidad de mdultiples determinaciones (sociales, econdmica, politica, cultural,
ideoldgica, etc.? obliga a ingresar en los debates actuales en torno a las formas de
pensar la sociedad en su conjunto, y la profesion en particular. ;Qué es un debate en

Trabajo Social, entonces, y porque se lo denomina contemporaneo?

“Al pensar el debate profesional es preciso tener en cuenta que el mismo manifiesta
tendencias y fundamentos tedricos que se ponen en juego en un determinado cuadro
socio-histérico; para nosotros, particularmente, lo pensamos en el marco de la
contemporaneidad” (Parra; Basta; Cavalleri; Mendoza; LOpez; Séanchez; Weber;
Vdovsov. 2009). Para Gianna (2015) este debate ““(...) se desarrolla en un coyuntura
socio-histérica muy precisa: el proceso de consolidacion de un modo de acumulacion
flexible, basado en los pilares de una reestructuracion productiva, la financiarizacién de
la economia y una ideologia neoliberal”, es decir, “(...) expresa una interrelacion entre
las transformaciones societarias que se produjeron ya desde mediados de la década del
setenta, con la dictadura civico-militar, y su consolidacion en los afios noventa con el
menemismo Yy el neoliberalismo, y el conjunto de respuestas profesionales que se van

configurando frente a este escenario societario”.

Sintetizando, para Gianna (2015)
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“El debate contemporaneo en Trabajo Social expresa, por una parte, una disputa tedrica,
en el plano del conocimiento, acerca del lugar de la profesion en la sociabilidad
capitalista y los atributos y determinaciones que asume la intervencion profesional. Por
otro, denota un posicionamiento ético-politico, esto es, un conjunto de valores éticos que
son puestos a jugar como actor colectivo la profesion, y singularmente en la intervencion
profesional, y la direccionalidad politica que la profesion asume frente al Estado, la
poblacion usuaria, lo que denota una determinada articulacion y mediacion con
determinados proyectos societarios en pugna” (p. 2).

Esta situacion “ha reconfigurado en varios aspectos el debate profesional argentino
desde la década de 1990, dando como resultado una gran heterogeneidad de posturas,
concepciones y formulaciones en torno a la profesion en nuestro pais” (Parra y et al.
2009), es decir, que el debate estd centrado en la heterogeneidad de posturas, matrices,
tendencias teoricas que se han producido respecto de la sociedad y la profesion, a partir
de las modificaciones macroestructurales que se sucedieron post década 1970.

La importancia de este debate radica en que “contribuye a la consolidacion del
colectivo profesional en la medida que los agentes profesionales salimos de nuestras
reflexiones y actividades cotidianas —superando el &mbito de lo subjetivo- produciendo
un andlisis del ejercicio profesional que se objetiva y, en consecuencia, es compartido,
discutido y analizado junto a otros colegas” (Cavalleri y Parra, 2007) y a su vez “(...)
este debate permite poner en evidencia la heterogeneidad de posiciones al interior del
colectivo profesional, posiciones que en algunos casos pueden resultar coincidentes,

pero también, contradictorias u opuestas”. (idem).

Identificar estas posturas, tendencias y/o matrices tedricas, es una tarea compleja
dada la diversidad misma que se presenta hacia el interior de la profesion, y que a su vez
expresa esas particulares formas de entender la realidad. Carlos Montafio (1998) ya
sefialaba en su libro “La naturaleza del Servicio Social” las diferentes formas de
posicionarse respecto del origen de la profesion y los mecanismos que coadyuvaron a su
legitimacion, las que para el autor, pueden ser identificadas en dos tesis, segin cada

perspectiva: una a la que denomina endogenista®’; y la otra que llama histérico-critica®.

Para el autor:

3! Montafio indica como representantes de esta perspectiva a autores como Natalio Kisnerman, Ezequiel
Ander-Egg, Norberto Alaydn, Susana Garcia Salord, Boris Alexis Lima, José Lucena Dantas, entre otros,
reconociendo su confluencia en la tesis, sin negar que provengan de las mas diversas concepciones
politico-ideoldgicas y tedrico-metodoldgicas.

%2 Son representantes de esta perspectiva: José Paulo Netto, Marilda lamamoto, Maria Lucia Martinelli, el
propio Carlos Montafio, entre otros.
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“En la primera tesis, la naturaleza y funcionalidad profesional aparecen como siendo el
hecho de el Servicio Social constituirse en una forma de ayuda (mas organizada,
evolucionada y tecnificada que las anteriores — y simultaneas — caridad, filantropia etc.)
vinculada al tratamiento de la “cuestion social”. Siendo la naturaleza de los antecedentes
profesionales la misma (formas de ayuda), esta tesis estaria entendiendo como semejantes
la naturaleza y la funcionalidad de la profesion y de las formas de ayuda “anteriores” — lo
que lleva a estos autores a ver la relacion: formas “anteriores” de ayuda / Servicio Social,
como una relacion de continuidad fundante en la idea de evolucion entre las diversas
formas de ayuda (caridad, filantropia, etc.) con el Servicio Social en la linea final (p. 34).

Referido a su segunda tesis

“La naturaleza y funcionalidad del Servicio Social es esencialmente diferente; ella no
recae en la ayuda como practica altruista, sino que es entendida a partir de su
funcionalidad con el orden burgués, cuando el Estado toma para si, en el pasaje del
capitalismo competitivo a la fase monopolista, la respuesta de la “cuestion social”,
mediante las politicas sociales. Aqui la funcion del Servicio Social es de legitimacion del
orden y aumento de la acumulacién capitalista, teniendo, por lo tanto, una naturaleza y
funcionalidad politica-econdmica y no altruista (como en las protoformas), (...) siendo
entonces la relacion protoformas / Servicio Social una relacion de ruptura” (pp. 34-35).

En cuanto a la legitimacién, la primera tesis, vinculada a la perspectiva
“evolucionista-particularista” (endogenista), entiende que la legitimidad del Servicio
Social radica en la “especificidad” de su practica. Considerandose el Servicio Social
como una forma de ayuda profesionalizada, la legitimacion de éste derivaria de los
elementos diferenciadores tanto de “otras” formas de ayuda como de las restantes
profesiones. En oposicién a lo anterior, vinculado a la vision de totalidad (perspectiva
historico-critica), surge una segunda tesis que parte de un Servicio Social legitimado
oficialmente por el papel que cumple en, y para el Estado capitalista (y en y para el
orden burgués), el cual se convierte en su principal empleador. Aqui se ve al Servicio
Social ocupando un lugar en la division socio-técnica del trabajo, dentro de un proyecto
politico econdmico hegemonico y desempefiando funciones de apaciguamiento y

control de la poblacién en general y de las clases trabajadoras en particular.

No es intencion profundizar respecto al posicionamiento particular de cada autor que
refiera a la tematica, sino que se cree oportuno, al menos mencionar como el
posicionarse desde un determinado marco teorico-epistemologico, nos ofrece
particulares formas de entender la profesion. Gianna (2015), va a sefialar que el debate
contemporaneo en Trabajo Social, gira en torno a cuatro tendencias tedricas

existentes®: a) el campo posmoderno; b) el pensamiento sistémico en Trabajo Social; c)

%3 Se sefialaran brevemente algunas caracteristicas de estas tendencias sin ingresar detalladamente en el
posicionamiento del autor, el que sefiala algunos elementos criticos de las tres primeras, posicionandose
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el marxismo althusseriano en Trabajo Social; d) el marxismo ontoldgico en Trabajo

Social (inspirado en las obras de Gramsci y Lukacs).

El campo posmoderno “se ha constituido en una matriz teorica de relevancia dentro
de la profesion y existe una fuerte reciprocidad entre las proposiciones generales del
campo posmoderno y las propuestas en torno a la intervencion profesional”.

Brevemente, para el autor**, segtin esta tendencia:

“el Trabajo Social emerge no para atender las problemadticas sociales que se derivan de
una sociabilidad socio-historica (capitalismo), sino para actuar sobre aquella “otredad”
que no ingresd en la modernidad. Aqui se manifiesta la inversion entre capitalismo y
modernidad, pero también ésta aparecera vinculada a un segundo elemento general del
posmodernismo: la primacia o centralidad del saber, lo simbolico y el lenguaje”.

Y agrega:

“Lo social, de este modo, seria una cimentacion social y discursiva que genera
determinados sujetos de conocimiento, a partir de un juego de registro, analisis e
intervencion. Esto significa que la realidad, y mas particularmente lo social, es una “[...]
construccion que puede presentarse como discursiva y que genera sujetos de
conocimiento. En términos de cotidianidad, lo social se construye a partir de imaginarios
sociales, de representaciones”.

Referido al pensamiento sistémico en Trabajo Social®,

“esta matriz tedrica se enfocara en dos elementos interrelacionados entre si: el primero, la
concepcion tedrica en torno al modo de concebir la realidad, en el que se identificaran
cuales son los elementos retomados de la Teoria General de los Sistemas, y, en segundo
término, cual es la funcion social que el Trabajo Social desempefia y las principales
cualidades presentes en la intervencion profesional”.

Para el mencionado autor, este enfoque “es en un molde formal-abstracto que en vez
de aprehender el sistema de mediaciones concretas que forma la red en que se
constituye la unidad de intervencion, lo que efectiia es un camino inverso, (...) ya que
construye un modelo de lectura que es definido con anticipacion a la realidad misma,
siendo esta ultima “amoldada” y encorsetada al modelo construido”, y (...) “la teoria:
debe ser aplicable a la realidad, esto es, facilmente operacionalizable y si ésta no
contribuye a producir la alteracion de ciertas “variables empiricas” la teoria es otra en la

préctica o la primera no es “aplicable” a la segunda”.

en la cuarta tendencia. Un andlisis minucioso de cada tendencia, requeriria mayores esfuerzos u podria ser
motivos de futuras investigaciones.

3% Gianna realiza su andlisis de esta tendencia a partir de los trabajos realizados por Alfredo Carballeda, a
quien sefiala como uno de los autores mas representativos del Trabajo Social, vinculado a esta corriente.
% En este caso menciona a Ménica Chadi como representante de la tendencia sistémica.
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Respecto al marxismo althusseriano®®, “aparece la concepcién de que los sujetos son

una construccion de la ideologia, son el producto de algo que los determina y les da
sentido, como si la ideologia diera forma a los sujetos y éstos no fueran mas que
productos de la ideologia”, es por ello, que Gianna considera, entonces, que “los sujetos
que demandan la intervencion aparecen como sujetos pasivos de esta ideologia
dominante y no se presentan que instancias de resistencia, lucha y contradiccion tienen
con la misma. “(...) quedando el trabajador social fuertemente vinculado a la ideologia
dominante de la institucion, como si esta fuera un ente homogéneo y sin grietas o
brechas que el trabajador social puede utilizar para ampliar su “autonomia relativa

profesional”, y a una concepcion del sujeto como mero portador de ideologias™.

El autor que referenciamos, ha realizado innumerables obras que lo posicionan en la
cuarta tendencia, es decir, en los autores que propugnan por un trabajo social critico
inspirado en las obras del propio Marx, Gramsci y Lukacs. Esta corriente de
pensamiento, ya mencionada por Montafio como perspectiva histérico-critica, pone en
tension “las logicas” predominantes desde los inicios de la profesion, y sitian el origen
de la misma desde el lugar que ocupa este profesional en la division socio-técnica del
trabajo, como garante de la reproduccion de las relaciones sociales vigentes en el modo
de produccion capitalista, y particularmente, en el pasaje del capitalismo competitivo, al

capitalismo monopolico.

Para esta posicion, la pertinencia radica en “considerar la cuestion social como base
y fundamento sociohistorico del Servicio Social, y aprehender la “practica profesional”

como trabajo y ejercicio profesional inscripto en un proceso de trabajo”.

También referido al debate contemporaneo en Trabajo Social, Cavalleri y Parra
(2007), citando a Margarita Rosas Pagaza, nos indican que la autora identifica cinco

tendencias en el colectivo profesional del Trabajo Social, la primera es el positivismo:

“la influencia del positivismo, considerando el analisis que se realiza sobre los origenes
de la profesion —en cuanto evolucion de sus protoformas-, las funciones atribuidas —
tendientes a resolver los desequilibrios presentes en la sociedad- y la preocupacion en
torno a los métodos —bajo una perspectiva de apriorismo, objetividad y, en consecuencia
“cientificidad” en la aplicacion de los métodos sea con individuos, grupos o
comunidades”.

36 Para esta tendencia Gianna referencia los aportes de Saul Karsz.
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La segunda el funcionalismo, “que se expresa en el Trabajo Social desde la teoria de
los sistemas como desde el analisis mecanicista de la realidad (...) orientado a una
correcta relaciéon entre recursos y demandas que permitan lograr el equilibrio social,

favoreciendo un analisis estatico de los problemas sociales™.
Una tercera:

“la influencia del interaccionismo simboélico y otras teorias post-parsonianas. Rozas
Pagaza sefala que estas teorias dominan el pensamiento social durante la década de 1990
y se convierten en fundamento del neoliberalismo. Asi expresa que, en el ambito del
Trabajo Social, se evidencia en la desconsideracion del contexto mas amplio (en sus
aspectos estructurales) y una restriccion hacia el ambito microsocial impregnado de un
fuerte pragmatismo que fortalece el caracter instrumental y la eficiencia técnica en la
intervencién profesional.

Una cuarta que denomina eclecticismo, “caracterizada por la union de diferentes
perspectivas tedrico-metodoldgicas. Sefialando que, es frecuente ver en el Trabajo
Social esta incorporacion indiscriminada de perspectivas, con una fuerte influencia del

pensamiento posmoderno”.
Y por dltimo, la quinta tendencia la que llama critica:

“La cual no se sustenta tan so6lo en la teoria marxista. Asi, ubica el pensamiento critico
como aquella oposicion al positivismo y la razon técnica. Al interior del Trabajo Social
va a sefialar que esta perspectiva —heterogénea va a enfatizar sobre: el campo profesional
en las sociedades contemporaneas, superando analisis inmediatistas; las relaciones entre
ciudadania y Trabajo Social; el analisis de la cuestion social como fundamento teorico-
metodoldgico de la profesion y las desigualdades generadas en el marco de la sociedad
capitalista”.

Se han tomado en consideracion, tres autores que dan cuenta de la existencia de un
debate certero hacia el interior del colectivo profesional. Este debate es contemporaneo
por cuanto se origina fundamentalmente a partir de los cambios macroestructurales que
se gestaron desde mediados de la década de 1970. En su interior, se encuentran los
diversos posicionamientos a la hora de pensar la profesion, y los modelos societarios
mas amplios, sin dejar de tener en consideracion que el acercamiento a una u otra
tendencia dificilmente pueda presentarse en estado puro. Es decir, el posicionarse desde
una de ellas, no implica invalidar los aportes de las restantes, lo que nos remite
directamente con la idea de respeto para con la diversidad de posiciones, la aceptacion
del otro, elemento fundamental a tener en cuenta respecto de la formacion profesional:

el pluralismo.
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2. El pluralismo como principio rector de la formacion profesional en Trabajo

Social.

Respetar la diversidad de opiniones, de interpretaciones, de ideas, s un punto que se
retoma en varios documentos, desde la propia FAUATS, asi como las unidades
académicas que han reformado sus planes de estudio recientemente, y una gran variedad
de autores, que posicionados desde diversos marcos teorico-epistemolégicos, nos hablan
acerca de la importancia del pluralismo para la formacion profesional, mas adn,
teniendo en cuenta la heterogeneidad propia del campo profesional, de la que se ha
hablado anteriormente. Sin embargo, pluralismo, de ningdn modo puede significar
eclecticismo. Al respecto, Carlos Nelson Coutinho (2013)

Pluralismo, en el terreno de la ciencia natural o social, no es asi sinénimo de eclecticismo.
Es sindnimo de apertura para lo diferente, de respeto por la posicién ajena, considerando
que esa posicion nos puede advertir de nuestros errores y limites, y al proporcionar

sugerencias, es necesaria al propio desarrollo de nuestra posicién y, de modo general, de
la ciencia (p. 81).

Se han sefialado ya, tendencias definidas por autores como diversas Yy
constituyentes del debate contemporaneo en Trabajo Social, la configuracion de una
direccionalidad en torno al proyecto académico, obliga a aunar esfuerzos por la
confluencia de las mismas, evitando en el proceso, la configuracién de una sumatoria de
perspectivas, muchas de cuales resultan contrapuestas u antagonicas, lo que Couthino
Ilama eclecticismo.

“Consideramos que es necesario ahondar en la explicitacién de nuestros posicionamientos

tedrico-metodoldgicos, operativo-instrumentales y ético-politicos desde las que

intervenimos como profesionales del Trabajo Social, reconociendo y aceptando las
diferencias. Aceptacion que tiene limites: no podemos tolerar aquellas ideas y valores que

se oponen a la democracia, los derechos sociales y la ciudadania, si pretendemos aportar a

la construccion de un proyecto profesional que se oriente a la emancipacion del hombre”.
(Parray et al, 2009)

Al respecto, Montafio (2004) nos advierte, que, cuando se produce eclecticismo en el
colectivo profesional “queda comprometido cualquier intento de construcciéon de un
proyecto ético-politico profesional realmente progresista; el resultado es un mosaico de
partes constitutivas de tales proyectos, reunidos acriticamente, lo que acaba por reforzar

el proyecto hegemonico”.

El acercamiento a escritos de autores del Trabajo Social (articulos de revista,

ponencias, libros, etc.) muestran un general acuerdo, respecto de la aceptacion, de las
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diversas formas de entender la realidad en general, y la profesion, en particular. Es
decir, existe pluralismo hacia el interior del colectivo profesional, configurando un
abanico de posibilidades de adhesion a determinados parametros teorico-

epistemoldgicos, ético-politicos y metodoldgicos y/u operativo-instrumentales.

El desafio siempre presente, es generar mecanismos de negociacion para que las
distintas perspectivas, tendencias u matrices, puedan confluir propiciando un mejor
desarrollo del conocimiento, sin que esto implique la superposicién de posturas
irreconciliables, y en muchos casos antagonicas. El respeto para con un otro que puede
no coincidir con los propios parametros referidos a las tres dimensiones, es la base de
sustentacion de un proyecto profesional critico de las situaciones de injustica social, y
de la propia profesion. Nuevamente la relacion entre el proyecto societario con el
proyecto profesional, es el punto de inflexion que requiere mayores precisiones, mas
debate, mas intercambio, mas disidencia, mas consensos. Se considera esta la Unica via

posible de romper con el conservadurismo presente ain hoy en el colectivo profesional.

3. Proyecto académico profesional y proyecto societario. Vinculacion

Debate contemporaneo, tendencias tedricas en torno al Trabajo Social, pluralismo,
constituyen dimensiones que no pueden entenderse como comportamentos estancos;
categorias aisladas, cada una implica la articulacion con la otra; y todas ellas se
inscriben en la vinculacion innegable entre los proyectos académicos y profesionales, y
los proyectos societales en pugna. Montafio (2004) afirma: “un proyecto profesional no
es algo aislado, sino necesariamente inspirado en y articulado a proyectos societarios.
(...) el proyecto profesional importa, redimensiona y se inserta a determinados valores,
ideologias, proyectos, articulado con actores sociales que representan los valores,
ideologias y proyectos profesionales hegemonicos™ (p. 28).

Siguiendo los argumentos de este autor, se identifican hoy tres grandes proyectos de
sociedad en pugna: el neoliberal “(...) de inspiracion monetarista, bajo el comando del
capital financiero, que procura, en el actual contexto de crisis, desmontar los derechos
laborales, politicos y sociales historicamente conquistados por los trabajadores,
acentuando la explotacion tanto de quien vive del trabajo como sugando los pequefios y

medianos capitales”, el proyecto reformista “tanto en su vertiente liberal-keynesiana
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cuanto  socialdemdcrata, representando el expansionismo del capitalismo
productivo/comercial conjuntamente con algin grado de desarrollo de derechos civiles,
politicos, sociales y laborales”; y el proyecto revolucionario “fundamentalmente de
inspiracion marxista, que busca, gradual o abruptamente, la sustitucion del orden

capitalista por una sociedad regida por el trabajo emancipado”.

Cada uno de estos proyectos promueve determinadas ideas, valores. No es intencién
en este apartado hacer una descripcion minuciosa acerca del contexto socio-politico-
econdmico actual, sin embargo, se cree oportuno sefialar algunas consideraciones que
aun resumidas, resultan fundamentales:

Luego de un extenso lapso de acumulacién de capitales —posterior al apogeo fordista y la
fase keynesiana- se inicia un cuadro critico cuyas caracteristicas mas evidentes son la
caida de la tasa de ganancias, el colapso del padréon de acumulacién anterior, el
predominio financiero que concentra de esta manera capitales y la crisis del llamado
“Estado de Bienestar”, con el consecuente aumento de las privatizaciones. La respuesta
gue encontrard el capitalismo a esta etapa, sera iniciar un proceso de reorganizacion del
capital y de su sistema ideolégico y politico de dominacidn, cuyas expresiones mas
notables fueron el advenimiento del neoliberalismo con la privatizacion del Estado, la
desregulacion de los derechos del trabajo y la desarticulacion del sector productivo
estatal; seguido por un intenso “proceso de reestructuracion de la produccion y del trabajo

con el objetivo de dotar al capital de los instrumentos necesarios para intentar restaurar
los niveles de expansion anteriores” (Antunes, 2005, pp. 15-16)

Asistimos actualmente a un proyecto de sociedad neoliberal, que se ha expandido
globalmente, y que obliga a un debate certero acerca del rumbo de la profesion, y el
lugar que ocupa en este marco. Se considera, personalmente, que el contexto macro es
el mas desfavorable para las poblaciones en mayor grado de vulnerabilidad, el Trabajo
Social interviene mayoritaria (aunque no exclusivamente) en los sectores poblacionales
maés desfavorecidos del sistema productivo actual, con lo cual, definir “de qué lado de
la vereda estamos”, N0 €S una cuestion menor. Para ello, se requiere una soélida
formacion desde el grado, que genere transmisién de conocimientos respecto de los
fundamentos y las légicas de los determinantes estructurales que propician y requieren

de la intervencion del Trabajo Social.

La profesion debe necesariamente articular las dimensiones microsociales
(individuo-familia, grupo, comunidad) pero a partir de su ubicacion y su vinculacién a
una estructura societaria concreta, que lejos esta de caracterizarse en parametros de
igualdad. Es una sociedad muy desigual, con amplios sectores que no participan de los

“beneficios” del sistema dominante, y es fundamentalmente alli, donde se desarrolla la
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practica profesional. ;Como se interviene entonces? ;Para qué nos formamos? ¢;Para
quién nos formamos? Nuestras practicas ¢ Transforman, modifican, los parametros que
hacen a la desigualdad social; o reproducen, estigmatizan, adaptan, a las personas que
requieren nuestro trabajo para mantener el orden social vigente?, simples preguntas que
obligan a repensar nuestras acciones. De ahi en méas cada cual elegira su posicion, pero
para ello, se requiere que todas las perspectivas en materia de fundamentos
profesionales y proyectos societarios sean puesta a consideracion desde la formacion
profesional, de lo contrario el pluralismo, el respeto al pluralismo, no es mas que un

accesorio decorativo de declaraciones que no transcienden el espacio académico.

Antes de finalizar este apartado transcribimos interrogantes planteados por Yolanda
Guerra (2015), que en el libro “Trabajo Social: Fundamentos y contemporaneidad”, Se
pregunta:

Puestas las bases de la reflexion hay que preguntarse: 1) cdmo las determinaciones mas
generales de la sociedad y la coyuntura histérica contemporanea, de qué manera las
determinaciones de la crisis actual, se constituyen en las mediaciones por las cuales se
configuran diversos rumbos para el Trabajo Social; cuales son las nuevas mediaciones
por las cuales las refracciones de las cuestion social — expresion de la lucha de clases - se
manifiestan y se constituyen en objetos de intervencion profesional. 2) qué determina,

condiciona y/o justifica la eleccion de los agentes profesionales de determinados rumbos
y no de otros (p. 86).

Para finalizar el presente capitulo, se cree oportuno aproximarnos a definir el Trabajo
Social, y su fundamento socio-historico: la cuestion social, porque es de Trabajo Social
que estamos hablando, de la direccionalidad del proyecto académico, de los
fundamentos que debieran guiar la formacion. Encontramos en la cuestion social el
punto de inflexion que ninguna institucion que ofrece al Trabajo Social como propuesta

académica debiera pasar por alto a la hora de disefiar su PE.

4. El Trabajo Social como profesion inscripta en la division social y Técnica

del Trabajo. La cuestion social como su fundamento socio-histérico.

El Trabajo Social puede entenderse como profesion inscripta en la division socio-
técnica del trabajo, situada en el proceso de reproduccién de las relaciones sociales en la
sociedad capitalista, en tal sentido, se entiende que las instituciones en general, y la
universidad en particular, al igual que las profesiones, en el caso que nos ocupa: el

Trabajo Social, se constituyen y se desarrollan, no sélo en el interior de una sociedad,
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sino imbricadas en las relaciones sociales y en las fuerzas productivas de determinada
sociedad, lo que significa decir que ellas son condicionadas por el grado de desarrollo
de las fuerzas productivas y por la sociabilidad que de alli se deriva.

Por ello se entiende la importancia del analisis acerca de la denominada “cuestion
social”, de acuerdo a lamamoto (1998), si pudiera pensarse un plan de estudios comun
en Trabajo social, éste debiera asentarse en dos cuestiones: “pensar a la cuestion social
como base y fundamento socio-historico del Servicio Social; y (...) aprehender la
practica profesional como trabajo y ejercicio profesional inscripto en un puesto de
trabajo” (p. 75). Esta afirmacion no solo resulta significativa a los fines de la presente
investigacion, sino que ademas constituye uno de los ejes centrales retomados por
FAUATS en diversos documentos. En uno ellos®” (2008), se sefiala que la “cuestion
social” es estructurante del campo profesional y su comprension, debe ser vista como
expresion historica de la conflictividad social, aspecto que constituye una categoria
central para la formacién profesional del Trabajo Social. En el mismo documento, se
asegura que la profesién se inscribe en la division social y técnica del trabajo, por tanto
el Trabajo Social no puede ser entendido al margen de las relaciones econdmicas,

sociales, politicas y culturales que se articulan en la sociedad capitalista.

En tanto expresion, la “cuestion social” no resulta “semanticamente univoca; al
contrario, se registran en torno de ella comprensiones diferenciadas y atribuciones de
sentido muy diversas” (Netto, 2003, p. 56), no obstante ello, existe consenso en al
ambito académico latinoamericano en general y a nivel nacional en particular, en
entenderla - como ya expresaramos - como base y fundamento del ejercicio profesional
del Trabajo Social. Ademas de autores latinoamericanos, especialmente brasilefios, que
con particularidades diferenciadas lo abordan®, encontramos referencias nacionales
sobre la “cuestion social” en Margarita Rozas Pagaza (1998, 2001), Estela Grassi
(2003), Silvia Fernandez Soto (2005, 2009), Andrea Oliva (2007), Manuel Mallardi
(2012) y Alfredo Carballeda (2002, 2009, 2013) por citar algunos ejemplos.

La “cuestion social” nace en paralelo con el surgimiento del capitalismo, la misma

fue desde sus inicios, presentada desde la clase dominante (en conjunto con el Estado y

¥ DOCUMENTO N° 3: “Fundamentos para una propuesta de lineamientos curriculares bésicos para las
carreras de Trabajo Social de la Repdblica Argentina (2008) , disponible en
http://fauats.blogspot.com.ar/p/documentos.html

% Entre los autores que han abordado la categoria cuestién social podemos mencionar a Marilda
lamamoto (1997, 2002 y otros); Carlos Montafio (1999, 2005 y otros); José Paulo Netto (1997, 2003 y
otros); Potyara Pereira (2003), entre otros.
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la Iglesia) como una cuestion moral entendida en término de responsabilidades
individuales, su naturalizacion implica la naturalizacion de las desigualdades sociales.
Se entiende que la formacion profesional del Trabajo Social debe centrarse en su

desnaturalizacion, adhiriendo a los planteos de lamamoto (1998) cuando afirma que:

... la “cuestion social” no es pensada exclusivamente como desigualdad social entre
pobres y ricos, y menos aun como "situacién social problema"”, tal como fue
histéricamente pensada por el Servicio Social, reducida a dificultades del individuo. Lo
que se busca aqui es descifrar, en primer lugar, la génesis de las desigualdades sociales,
en un contexto donde la acumulacion de capital no rima con la equidad. Desigualdades
indisociables de la concentracién de renta, de la propiedad y del poder, que son la otra
cara de la violencia, de la pauperizacion y de las formas de discriminacion o exclusion
social. Pero descifrar la cuestion social también implica demostrar las particulares formas
de lucha, de resistencia material y simbdlica accionadas por los individuos sociales (p.
77).

Complementariamente Martinelli (1997) realiza un estudio histérico pormenorizado
de la identidad profesional que se configur6 a partir del origen de la profesién hacia
finales del siglo XIX y principios del siglo XX, el Servicio Social aparece a la luz de un
estado burgués que se propone apaciguar los efectos nocivos que el sistema de
produccidn capitalista habia mostrado desde sus comienzos dejando amplios sectores de
la poblacién en situacion de extrema exclusion (pauperismo); para esta autora
“burguesia, Iglesia y Estado se unieron en un compacto y reaccionario bloque politico,
intentando cubrir las manifestaciones de los trabajadores, impedir sus practicas de clase

y ahogar su expresion politica y social” (p. 71).
Agregando que:

El Servicio Social fue una creacion tipica del capitalismo, por este engendrado,
desarrollada y puesta permanentemente a su servicio como una importante estrategia de
control social, como una ilusidén necesaria para, conjuntamente garantizar su efectividad y
permanencia histoérica. El Servicio Social, surge por lo tanto, en el escenario historico con
una identidad atribuida, la que expresaba una sintesis de las practicas sociales pre-
capitalistas, represoras y controladoras, y de los mecanismos y estrategias producidos por
la clase dominante para garantizar la marcha expansionista y la definitiva consolidacién
del sistema capitalista (p. 72).

Tener presente el surgimiento de la practica profesional al servicio de la
reproduccion de los intereses de las clases dominantes, configurando un percurso
alienado, alienante y alineador de su practica, obliga a la presente investigacion a
reflexionar en torno del lugar que ocupa la profesion en la division social y técnica del
trabajo, pensando siempre a la “cuestion social” como punto “ineludible, sobresaliente y

consensual en la agenda contemporanea del Servicio Social (Netto, 2003, p. 55).
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La formacion en Trabajo Social no puede limitarse a la naturalizacion de la “cuestion
social”, porque en el mismo proceso en el que se piensa acriticamente la misma, la
problematizacion se traslada al individuo como desajustes de personalidad por
problemas de adaptacion al orden social vigente; la no problematizacion de la “cuestion
social” desde los analisis académicos que se gestan en el periodo de formacion de los/as
estudiantes, genera en el mismo proceso una tendencia a pensar la practica profesional

desde la accion moralizadora de los individuos con los que se interviene.

Préctica esta que remite al cumplimiento efectivo respecto de las funciones de
control social que no hacen necesariamente a la superacion del individuo en situacion de
problema, sino que en su sentido mas amplio, permite el funcionamiento del orden
social dominante a partir del apaciguamiento de individuos y sujetos sociales
“protagonistas de la intervencion”, atribuyendo a los mismos denominaciones o
diagnosticos como: problemas de adaptacion o problemas de caréacter que no hacen mas
que responder a la inmediatez de los hechos, sin profundizar en la complejizacion de las
causas que dan lugar a ese comportamiento individual y parcializado. Esta situacién no
es menor, y sin bien la teoria no determina el futuro accionar profesional, si condiciona
el posicionamiento respecto de pensar la profesion en determinados parametros
conceptuales que niegan la posibilidad de ampliar las concepciones acerca lo social en

general y la practica profesional en particular.

Los breves sefialamientos en torno a una categoria nodal®® a toda formacion
académica en Trabajo Social, nos ofrece un lugar desde donde indagar y tensionar la
formacion de grado, que el espacio académico del cual participamos los/as estudiantes
nos ofrece, proceso que implica ademas el repensar las orientaciones del proyecto ético-
politico académico que se configura a partir de la incorporacion de determinadas
concepciones acerca de la realidad y de la no profundizacién en torno de otras. Katya
Marro (2006) nos va a sefialar

“La consolidacion de la hegemonia de un proyecto colectivo que busque desterrar el
conservadurismo del TS, solidarizandose con los proyectos societarios de las clases
subalternas, no supone la negacion de las diferencias en el colectivo profesional, mucho
menos, la aceptacion pasiva de esta direccion social. Esta busqueda por imprimir una
direcciéon social alternativa en el ejercicio profesional reconoce la disputa teorico-
académica y politico ideoldgica en el seno profesional, como una instancia fundamental
en la consolidacion de dicha hegemonia que articule y sintetice las diversidades del
colectivo (p. 74).

%9 Se est4 haciendo referencia a la categoria “cuestion social”.
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El analisis de lo que se designo con el nombre “cuestion social” es indispensable a la
hora de pensar proyectos profesionales colectivos que se orienten a proyectos
societarios igualitarios, direccionados en valores de solidaridad, cooperacion, y dignidad
de la condicion humana. El mundo se presenta en la actualidad ante la posibilidad de
definir su futuro, amplios son los sectores sociales que estan muy por debajo de
acercarse a los “beneficios” del sistema productivo dominante, muchas son las personas
que aun hoy, més alla de los avances tecnolégicos y el exceso de produccion, quedan
relegadas y en situacion desfavorable frente a los embates de las crisis economico-

financieras, ambientales, bélicas, etc.

Hoy se piensa en una sociedad de riesgo global, un riesgo que ya no es exclusivo de
los sectores postergados, sino que se amplié a los diversos estratos sociales, sin
embargo, poco se ha contribuido en el mejoramiento de las condiciones de existencia de
los marginados, los pobres, los excluidos. EI Trabajo Social encuentra un lugar de
privilegio para poder hacer visibles sus demandas, pero vanos seran los intentos, sin una
base sélida de formacion que contribuya a comprender los mecanismos de
funcionamiento de un sistema productivo economico que no solo ha destruido y
continta destruyendo las relaciones sociales, sino que su ambicion se amplia hacia su
unico lugar en el universo, el mas valioso para estas y futuras generaciones: el planeta

tierra.
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SEGUNDA PARTE

Si negar el pluralismo lleva al despotismo, por un lado, la mera
expansion del pluralismo, sin la presencia de una

voluntad colectiva, al multiplicar intereses privados y

al coagular esos intereses privados, puede llevar, por otro, al
corporativismo. Este es el ideal del pensamiento neoliberal
contempordneo, que hoy tiende a tornarse, infelizmente, hegemonico
en nuestro pais. El corporativismo afirma la idea de

que cada uno debe luchar por sus intereses y que los
resultados dependen de la capacidad de organizacion de cada
particular. En esa propuesta falta un proyecto colectivo de
sociedad, que subordine los distintos intereses privados

a un interés publico mayor.

Un pensador critico en una sociedad burguesa. Carlos Nelson Coutinho



77

CAPITULO 11l

APROXIMACIONES ANALITICAS REFERIDAS A LAS DIRECTRICES
CURRICULARES QUE COMPONEN EL AREA ESPECIFICA DE LA
LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL DE LA UNMDP. EN BUSCA DE
APORTES AL NECESARIO PROCESO DE REFORMA CURRICULAR.

Sinopsis

Preliminarmente se han sefialado de manera aproximativa, categorias conceptuales
que remiten a practicas de formacion profesional. La dimensién investigativa de esta
tesis, se sitla en el campo del curriculum entendido este como un campo complejo, que
en mayoritario acuerdo supera la simple estructuracion de asignaturas a partir de la
implementacién de un plan de estudios. Este campo, relne dimensiones que van desde
aspectos pedagogicos, administrativos, culturales, economicos, institucionales,
contextuales, etc. y es por esta razon que toda propuesta curricular, es ademas de
educativa, una propuesta politica con direccionalidad orientativa en las formas de
entender la profesion y la sociedad, la cual se organizara en base a un disefio curricular

concreto: el Plan de Estudios.

El desafio propuesto, remite a la posibilidad de sefialar las caracteristicas que
presenta la propuesta curricular de la UNMDP para la Licenciatura en Trabajo Social,
particularizando en torno a las directrices curriculares que se hayan establecidas en las
asignaturas del Area especifica de la carrera de grado. Esta caracterizacion, permitira
iniciar el proceso de analisis en torno, a si la propuesta vigente, mantiene correlato con
los debates actuales en torno a la formacion profesional de los/as trabajadores/as
sociales, como interactlan los objetivos y la bibliografia propuesta en los PTD de las
asignaturas del area, con el perfil profesional, las incumbencias profesionales y con los
objetivos del PE vigente, con los objetivos de la propia area, y con las propuestas
actuales en torno a la direccionalidad del proyecto académico, entendido este como
proyecto colectivo, que respetando las singularidades de los contextos institucionales,
permita el acercamiento hacia lineamientos curriculares béasicos, que ya han sido
debatidos y acordados en organismos que conjuntamente profundizan esfuerzos en esta

direccion.
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Ya se han sefialado, los lineamientos curriculares basicos de documentos que
sistematizan acuerdos realizados en encuentros organizados desde F.A.U.A.T.S, las
direcciones directrices que se desprenden de estos lineamientos y que transversalmente
deberian estar en los planes de estudios de las instituciones que ofrecen al Trabajo
Social como posibilidad de eleccion en la oferta académica. A su vez, se han transcripto
sintéticamente algunas experiencias de Unidades Académicas que ya han atravesado o

se encuentran atravesando un proceso de reforma curricular.

Sumado a esto, y con intencion de profundizar aspectos que hacen al debate
contemporaneo del Trabajo Social, se han sefialado algunos autores que nos hablan de
tendencias u matrices tedricas que se ponen en juego en las instituciones de formacion,
asi como de la practica profesional, definiendo algunas de las categorias conceptuales
que se hayan presentes en tales debates: pluralismo, proyecto profesional — proyecto

societario, cuestion social.

Es intencidn, indagar entonces, el contenido politico-pedagdgico de las directrices
curriculares que dan direccionalidad a la formacion, en un area de singular importancia
para los/as futuros/as trabajadores/as sociales, dado que es en ella, donde debieran estar
los fundamentos que expliquen el sentido del Trabajo Social, como profesién y/o
trabajo inscripto en la division social y técnica del trabajo, su vinculacion con la
estructura del PE, y con cada una de las asignaturas que componen el area. Para ello, se
han transcripto los objetivos del PE actual, los objetivos de area y curriculares del Area
Especifica de la carrera, y los objetivos que se propone cada asignatura que la compone,
asi como la bibliografia seleccionada para su cumplimiento, y los eje tematicos en los

que se hayan insertos.*°

Entendida la vinculacion entre PE, Area Especifica de la Carrera, y asignaturas del
Area, se comenzara a establecer los nexos, mediaciones, correspondencias (existentes o
no) entre esta estructura y los presupuestos acordados por FAUATS, los aportes de otras
Unidades Académicas del interior del Pais, y autores que trabajen la temética desde los

debates contemporaneos en torno a la formacion profesional en Trabajo Social.

Para finalizar se realizaran aportes que contribuyan al debate hacia el interior de la
Unidad Académica con animo de profundizar esfuerzos en la necesaria reforma

curricular de la Carrera.

40\/er anexao.
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1. Direccionalidad politica-pedagogica de la actual propuesta curricular:
Perfil del egresado, incumbencias profesionales, objetivos del PE, objetivos
del Area Especifica, y contenido curricular de los PTD’s del area.

Vinculacion.

En el capitulo uno, hemos realizado una descripcién respecto de las caracteristicas
que hacen a la estructura del actual PE. Realizadas las definiciones conceptuales
pertinentes, el disefio del PE “debiera” ser el aspecto mas general del trayecto
formativo. Sin embargo, el anacronismo de esta estructura (al que ya nos hemos
referido), hace que los/as docentes encuentren en los PTD una dimension propicia para
efectuar cambios, con lo cual, son estos planes, los que presentan mayor grado de
flexibilidad respecto de modificaciones que puedan significar actualizacion de
contenidos. Es necesario entonces, indagar cual es el nivel de vinculacion que en la
actualidad se haya presente entre el disefio propio del PE, y los contenidos curriculares
y de area del Area Especifica de la carrera, tratando de establecer el estado de situacion

actual en cuanto a estas dimensiones del curriculum.

La OCS N° 848 del afio 2005 dividié el PE en cuatro areas: Especifica, Psico-social,
Socio-Politico-Antropoldgica, y de Investigacion Social. Respecto del Area Especifica,
en cuanto a los propdsitos curriculares, se propone, en el punto 1 “orientar al estudiante
los conocimientos indispensables y de base en funcidn de la eleccion de la carrera”, el
mismo no tiene relacion explicita con el perfil, ni las incumbencias, ni los objetivos del
PE porque es una generalidad de todo proceso de formacion. El propésito curricular n°
2 es una copia exacta del punto 2 del perfil profesional, ambos estan idénticamente
redactados y suponen la integracion en un quehacer metodologico sistematizado de base
cientifica, la diversidad de conocimientos provenientes de los diferentes ambitos del
saber, a fin de una adecuada intervencion en la realidad social. Este propoésito se ve

reflejado en varios objetivos, mas adelante se profundizara en torno al mismo.

El punto 3 de los propositos curriculares se refiere directamente al estudiante en su
posibilidad de desarrollar habilidades, aptitudes y actitudes para la formacién y lo que
sera la consolidacion de su quehacer especifico, el punto 4 refiere a generar procesos de
intervencion concretos en la realidad social; ninguno de estos, tiene manifestacion

explicita en el perfil, ni los objetivos del PE.
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En cuanto a los propositos del area, el punto 1 entiende el desarrollo de las bases
tedricas-éticas-operacionales del Servicio Social como disciplina cientifica. El punto 2
se dirige al cuerpo docente solicitando la actualizacion de contenidos conforme a los
cambios cientificos y las circunstancias historico-contextuales; y el proposito de area 3
entiende necesaria la integracion y operacionalizacion de los contenidos de las cuatro
areas curriculares, mediante su articulacién en la practica metodoldgica, con lo cual, es
requisito formal la vinculacion permanente no sélo de los docentes que conforman el
area especifica, sino que las areas “debieran” tener una direccionalidad conjunta,

evitando la desintegracion u fragmentacion, reiteracion y superposicion de contenidos.

La lectura de los propdsitos de éarea y curriculares del Area Especifica de la carrera,
nos permiten observar un alto grado de abstraccion en torno a la direccionalidad que la
misma imprime, si encontramos una cierta tendencia por trasmitir a los/as estudiantes la
integracion de un guehacer metodologico sistematizado que incorpore la diversidad de
conocimientos de los diferentes ambitos del saber, pero que a la vez consolide el
“quehacer especifico”. Ampliando el andlisis, encontramos elementos mas que valiosos
en los propdsitos curriculares del area psico-social que nos ayudardn a entender en

mayor medida esa direccionalidad no explicitamente establecida en el Area Especifica.

Por un lado, el proposito de area n° 1 nos advierte que “esta drea (la psico-social)
comprende disciplinas que proporcionan los insumos de la formacion profesional

i

especifica”, esto no es manifestado en las tres areas restantes, con lo cual la base de
sustentacion del proyecto académico radica en el area psico-social; situacion que se
acentta en el punto n° 2 cuando se establece “elaborar a través de los aportes de las
disciplinas que componen el area, un marco conceptual de referencia, de acuerdo con
los objetivos e incumbencias del Servicio Social”. Siendo el punto 3 el Ilamado al
aporte de contenidos interdisciplinarios para la intervencién profesional®.

La actual formacion intenta contener una diversidad de conocimientos desde las
distintas areas que incorporan algunas de las disciplinas fundamentales en las Ciencias

Sociales, sin embargo, adquiere un alto de grado de relevancia el area psicosocial, por

*! Esta situacion ya fue incluso advertida mucho antes de la division del PE en éreas. En el afio 2000 en el
marco del subproyecto 1 “Analisis y revision curricular de la carrera de Licenciatura en Servicio Social,
tendientes al re-diseo del PE” se realizaba un analisis comparativo con otras dos universidades
nacionales (La Plata y Buenos Aires) y se remarcaba que a diferencia de éstas, cuya tendencia
manifestaba énfasis en el area socio-antropologica; en la UNMDP la tendencia claramente explicitada era
una formacidn con énfasis en el area psico-social
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cuanto, es la base que dara direccionalidad a la futura intervencion profesional, sus
propositos, son mas claros y especificos, e incluso, explicitamente manifiestan ser la
base de sustentacion del Area Especifica de la carrera. Un didlogo con las
manifestaciones explicitadas en la estructura general del PE (perfil profesional,

incumbencias y objetivos) nos permitira entender con mayor claridad la situacion.

Encontramos asi que el Punto N° 3 del perfil profesional establece “descubrir y
desarrollar las potencialidades separando a las personas segun su forma de agrupacion:
individual, grupal y comunitaria, siendo la educacion la “principal herramienta de
trabajo” con las que el futuro/a trabajador/a social podra adaptar, modificar o prevenir
las circunstancias problematizadas. Este punto, se relaciona directamente con el Punto
N° 1 de las incumbencias*? profesionales ya que es alli donde, por un lado, se expresa
con claridad las etapas logicas del método de intervencién clasico del Trabajo Social:
investigar — diagnosticar — tratar situaciones sociales problemas, con una clara
separacién metodologica también clasica a nivel individual, grupal y comunitario, que
se propone un fin al menos discutible: “ejercer una terapia modificadora o una accion

preventiva con la participacion activa del co-sujeto de accion”.

Ambos puntos, se corresponden a su vez con el objetivo N° 5 donde se explicita
“conocer la estructura psiquica y los distintos factores que influyen en la conducta
individual y social”; con el objetivo N° 6 que implica “conocer las principales
concepciones del aprendizaje y los distintos modos de conduccién del proceso
educativo”. También con el objetivo N° 7; “aplicar los conocimientos psicoldgicos en la
interpretacion de la conducta individual y social”. Objetivo N° 8; “conducir procesos de
aprendizaje social”, Objetivo N° 9; “Aplicar técnicas especificas para el tratamiento de

situaciones individuales y grupales”.

Tanto el punto 3 del perfil, asi como el punto 1 de las incumbencias y los objetivos 5,
6, 7, y 9, se relacionan con la incumbencia N°6 cuando sefiala: “conducir procesos

educativos (individuales o grupales que tiendan a promover en las personas, grupos, o

2 El actual PE establece desde su estructura las incumbencias profesional del/la fututo/a Trabajador/a
Social, las que se relacionan directamente con la Resolucion del Ministerio de Educacion y Justicia de la
Nacién con namero 579/86, es decir, se iguala la resolucién vigente del colegio profesional en la
estructura del PE actual. “Ahora bien, sancionada la LES, establece en su art. 87, la derogacion de las
leyes 17.604, 17.778, 23.068 y 23.569, y por lo tanto ya no es atribucion del Ministerio la Fijacion de
incumbencias y alcance de titulos. A pesar de ello, esta resolucién ha seguido siendo invocada en no
pocos casos de reforma de planes de estudios de nuestras carreras”. Para mas informacion sobre
incumbencias profesionales y alcances de los Titulos ver Documento N° 5 de F.A.U.AT.S “Alcances de

>

Titulos e Incumbencias Profesionales. Algunos elementos para la discusion”.
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comunidades), el desarrollo de conductas que les permitan participar activamente en la
obtencion de su bienestar. Esta incumbencia sintetiza lo anteriormente sefialado, por
cuanto nos direcciona el ejercer procesos educativos, siendo la persona en sus distintas
formas de agrupacion, el protagonista en la posibilidad de lograr mayor bienestar, en la
medida que logre “aprender” las conductas que el profesional (en este caso

Trabajador/a Social) establece.

El punto 4 del perfil profesional nos habla de la seleccién adecuada de métodos y
técnicas de intervencion en el campo social, siendo necesario para ello conocer los
procedimientos propios de la investigacion social, el planeamiento y la administracion.
Este punto se vincula claramente con las incumbencias N° 3, 4, 5; en ellas se establece
la orientacion en un profesional que elabore, ejecute, y evalle planes, programas y
proyectos sociales; planificar, ejecutar y supervisar acciones directas con centros y
servicios especificos; organizar y administrar servicios sociales, asistenciales y de

proteccidn, publicos y privados.

Estos puntos, vinculados directamente con la intervencién, nos hablan del
acercamiento a las técnicas y métodos que desde la investigacion, el planeamiento y la
administracion, se requieren para lograr “adecuadas” formas de intervenir. Los mismos
encuentran vinculacién con los objetivos N° 9, 10, 11, 12, 13, que dan una
direccionalidad con relacion estrecha a los procesos administrativos: factores
estructurales del proceso administrativo; requisitos formales de la investigacion y el
planeamiento; técnicas de la administracion en la direccion y coordinacion de servicios
y programacion del bienestar social, articulacion y evaluacion respecto de disefios de

investigacion y planeamiento, evaluacion respecto del resultado de los programas.

Llegado el punto n° 5 del perfil, se establece que el/la futuro/a trabajador/a social
puede investigar y sistematizar el conocimiento profesional realizando aportes al
desarrollo y enriquecimiento del quehacer especifico. EI mismo no se ve reflejado en
vinculacion alguna con las incumbencias, si con los dos ultimos objetivos n° 18 y 19,
cuando se explicita promover una actitud de busqueda permanente de
perfeccionamiento de sus conocimientos; y de responsabilidad para comunicar

sistematicamente sus experiencias en el campo de su especificidad.

El punto N° 6 (Gltimo) del perfil profesional entiende que la formacion debe

brindarle al estudiante la capacidad para “valorar a la persona humana como sujeto
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responsable de su transformacién, ubicada en un contexto socio-cultural, dentro del
cual actlia y se desarrolla en interaccion permanente. Este punto final remite a varios de
los sefialamientos antes establecidos, demarcando una fuerte impronta moralizadora y
psicologizante de la intervencion profesional; un ultimo elemento que conviene sefalar,
es la incumbencia n° § (Gltima) cuando se sefiala “intervenir en actuaciones periciales
correspondientes a su campo profesional, informando sobre modos de vida, recursos,
necesidades, conflictos, y problemas individuales, grupales y comunitarios: se hayan
implicitamente establecidos mecanismos de control social asignados a la tarea de el/la

trabajador/a social.

Algunas puntualizaciones a tener presente:

Tanto el perfil profesional como las incumbencias profesionales conforman partes
integrativas del PE, donde se manifiestan los conocimientos, valores y actitudes mas
generales de la propuesta educativa; los objetivos del PE persiguen poner en accién la
direccionalidad del disefio. Son estos elementos, la estructura mas general del Disefio

curricular vigente. Aproximativamente podemos considerar:

e Los propdsitos del Area Especifica son difusos, con alto grado de abstraccion,
marcando generalidades del proceso formativo: no se observa una determinacion
certera que exprese una mayor relevancia de esta area con respecto a las
restantes. El Area Psicosocial explicitamente da direccionalidad al enfoque u
tendencia predominante en la formacion.

e Fuerte impronta hacia una tendencia moralizante donde el/la trabajador/a social
interviene para “educar a las personas” ya sean estas individual, grupal, o
comunitariamente, llevando adelante “ferapias modificadoras”. Todo esto con
intencion  de  “adaptar”,  “modificar” o  “prevenir”  circunstancias
problematizadas.

o Fuerte impronta psicologizante: ademas de llevar adelante estas “terapias
modificadoras”, el/la trabajador/a social segin estos parametros, debe promover
“conductas” que permitan, que la persona, por propios medios obtenga
bienestar social, interaccionado con su medio socio-cultural cuyo anélisis

escapa a la formacidn del estudiante.
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e Tanto la investigacion como la sistematizacién se lleva adelante con animo de
potenciar el “quehacer especifico” de la profesion.

e EIl método clasico de intervencion: investigar para conocer y asi diagnosticar
para intervenir se haya explicitamente establecido; la segmentacion de la
realidad en caso, grupo, comunidad, es innegable, aparece en varios puntos tanto
del perfil, como de las incumbencias y los objetivos del plan, y se hace efectiva
a partir de un cuerpo de cuatro asignaturas.

e Explicitamente se establece intervenir en cualquiera de los “campos
profesionales” siendo perito para “informar” sobre la cotidianeidad de las
personas (recursos, necesidades, conflictos y problemas individuales, grupales y
comunitarios) propiciando funciones de control social para las poblaciones que
requieren del Trabajo Social.

e Los métodos a utilizar deben prevalecer en los pardmetros de la Investigacion, el
Planeamiento y la Administracion, fundamentalmente esta Ultima ya que es

mencionada con mayor proporcion que las restantes.

2. ¢Existe vinculacion entre los parametros mas generales del disefio del PE
con los propésitos de area y los propésitos curriculares del Area Especifica

de la carrera?

Como ya hemos sefialado, los propodsitos curriculares y de area del Area Especifica
de la carrera, mantienen un alto grado de abstraccidn, y en lineas generales se refieren a
situaciones “obvias” de un proceso de formacion profesional, no se brindan elementos
que manifiesten con claridad hacia donde se direcciona esta area, que ademas “debiera”
ser la de mayor relevancia por cuanto se refiere especificamente al profesional que va

intervenir en la realidad.

Si bien, se explicita el desarrollo de un “quehacer especifico”, la situacion es difusa
por cuanto, a su vez, se manifiesta la incorporacion de los aportes de las disciplinas que
forman parte de las Ciencias Sociales, un andlisis un tanto mas aproximativo, nos
permite observar que en realidad, el area que mantiene una prevalencia innegable es el
area psico-social, por cuanto se manifiesta explicitamente, que es esta area, la base de

insumo y conocimientos necesarios para la intervencion.
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Las dimensiones mas generales del actual PE (perfil, incumbencias, objetivos), dan
cuenta de una prevalencia a la segmentacion y/o fragmentacion de la realidad en caso,
grupo, comunidad, aplicando fundamentalmente métodos provenientes de la
investigacion, el planeamiento y la administracion, situacion que no aparece reflejada en
los propdsitos del area especifica, nuevamente conviene sefialar, que éstos, si bien
expresan la idea de incorporar elementos de otras disciplinas de las Ciencias Sociales,
no establecen con claridad en dichos propositos, la forma en que se incorporan al area
estos elementos. Son los propositos del area psicosocial los que efectivamente dan

claridad a la situacion.

Encontramos en esta primera parte del capitulo entonces, que la estructura del PE
presenta inconsistencias en sus expresiones estructurales mas generales, particularmente
no resulta clara la vinculacion del perfil profesional, con las incumbencias y los
objetivos, respecto del Area Especifica, 0 al menos, existe mayor claridad en entender la
direccionalidad de la formacidn en el area psico-social. Ingresaremos en las asignaturas
que componen el area especifica para intentar comprender con méas claridad esta
situacion. Es en los PTD que los docentes pueden de manera mas flexible dar forma al
proceso politico-pedagdgico, continuaremos indagando entonces, la direccionalidad del
proceso de formacion desde la vinculacion y el didlogo con las diversas dimensiones

gue componen este proceso.

3. Asignaturas del Area Especifica. Vinculacion con el Disefio curricular del

PE, y con el Area, aproximaciones a partir del analisis de los PTD.

Siendo un proposito explicito del area la actualizacion de contenidos, y sobre todo
teniendo en cuenta el anacronismo del plan vigente, intentaremos comprender hasta qué
punto pueden resultar disimiles los contenidos curriculares que se hacen efectivos en la
practica, respecto de la direccion que “debiera” guiar el proceso de formacion desde los

elementos estructurales® del PE.

Para comprender tal situacion, es necesaria la aproximacion a los contenidos

minimos de las asignaturas, en paralelo con los PTD mas actuales, tratando de visualizar

# Llamaremos en adelante elementos estructurales del PE, a los aspectos més generales del disefio
curricular: el perfil del egresado junto con las incumbencias profesionales, y los objetivos de la carrera.
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el grado de vinculacion entre la estructura méas general del disefio curricular, y la puesta

en practica de los contenidos formativos.

Para comenzar, sefialaremos, una clara separacion metodoldgica con énfasis en los
métodos tradicionales (caso, grupo, comunidad), y una estructura referida a la préactica
pre-profesional, la que a su vez, presenta un primer afo introductorio de caracter mas
tedrico respecto de categorias conceptuales de interés para la practica profesional, tres
afios del acercamiento a la realidad a partir de trabajos pre-profesionales de caracter
comunitario, en conjunto con un trabajo aulico en formato Taller; y en el quinto afio la
asignatura Supervision, la cual permite la posibilidad de realizar una practica pre-
profesional de caracter institucional. A esto, se le suman dos asignaturas: un seminario
referido a los “Campos” de intervencion del Servicio Social y la asignatura
Administracion en Servicio Social, congruente en gran medida con los aspectos mas
generales del PE, donde se mencionan los procesos administrativos del Servicio Social
tanto en el perfil del egresado, las incumbencias, como asi también varios de los

objetivos del Plan.

En la materia introductoria del cuerpo metodoldégico (Metodologia del Servicio
Social-Introduccion) se estipulan los siguientes contenidos minimos: problematizacion
de las relaciones sociales, précticas sociales, instituciones de la sociedad, formas de
intervencion, surgimiento y funcionamiento de los ‘“valores morales”, dificultades
teodricas e ideoldgicas de la intervencidn profesional. Importante resaltar, que como
objetivo se proponga ya desde la introduccién a esta area la cuestion de la “moralidad”,
como elemento a considerar en la formacion. Respecto de las dificultades tedricas e
ideologicas de la intervencion, notese que la bibliografia obligatoria, asi como las fichas
de catedra, dan cuenta de la prevalencia de un enfoque psico-social de la intervencion,
en una marcada linea conservadora de la practica profesional, que no incorpora (al
menos en su PTD) otras tendencias tedricas mas actuales (posmodernismo, marxismo,

pensamiento sistémico, etc.).

La asignatura introductoria contiene en sus ejes tematicos una particular forma de
entender el surgimiento del Servicio Social desde la evolucion de las anteriores formas
de “ayuda”, las bases filosoficas que se adoptan son: la influencia de la Escuela de
Chicago: George Mead y John Dewey, el movimiento filantropico y la COS, la

influencia de la asistencia comunitaria y los centros barriales: James Adams.
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Se entiende la profesionalizacion de la asistencia social como punto de partida de la
profesion, particularmente desde los aportes y/u obras de Mary Richmond, todo un eje
temaético gira en torno a la obra de la autora. Se constituye un eje temético en torno a las
concepciones del Servicio Social en América Latina, sin embargo, la bibliografia
obligatoria seleccionada es escasa respecto de “estas concepciones”, se observa una
tendencia clara a incorporar autores fundamentalmente de EE.UU y Europa, con una
construccion metodoldgica fuertemente vinculada al modelo médico hegemonico del
siglo XIX: investigacion-diagnostico-tratamiento, el que resulta congruente con los

elementos estructurales del PE.

Esta situacion, (la de no incorporar otras tendencias del Trabajo Social incluso méas
actuales) da lugar a una particular forma de entender al Trabajo Social, siendo la base
tedrico-metodoldgica de la carrera, pareceria un enfoque sesgado que no tiene en cuenta
otras formas de entender la practica profesional, corriéndose el riesgo de que muchos/as
estudiantes consideren esta como la Unica tendencia, al menos durante su primer afio de
formacion. Los contenidos referidos en esta asignatura, se profundizan en Metodologia
del Servicio Social- Caso Individual, esta si, especifica del nivel de abordaje individual-

familiar.

Por otro lado, sus contenidos minimos (siendo una asignatura introductoria)
explicitan una aproximacién a los tres niveles de abordaje (caso, grupo, comunidad)
situacion que no condice con la bibliografia del PTD, ni sus objetivos, dado que lo que

se aborda principalmente es el caso social individual-familiar.

La divisiobn metodoldgica manifiesta en un cuerpo de cuatro asignaturas, es
congruente con los requerimientos estructurales del PE, la separacion en caso, grupo,
comunidad, es explicitada en el perfil, las incumbencias y varios de los objetivos. Los
contenidos minimos de las asignaturas metodoldgicas, resultan muy acotados, siendo
manifiesto el interés por la focalizacion del nivel de abordaje segin corresponda,
situacion que es reafirmada en los objetivos explicitados en cada PTD; la segmentacion
de la realidad desde una perspectiva metodolégica de la intervencién es consolidada por

el cuerpo de contenidos curriculares asignado a tal efecto.

El foco de atencion de las cuatros asignaturas “metodoldgicas” es sin duda el método
de intervencién en sus diferentes niveles de abordaje, cada una de ellas profundiza en

propuestas tedrico-metodoldgicas que permitan un mayor nivel de comprension. Las
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mismas, pueden considerarse clasicas en sus diversas modalidades, siendo
caracteristicas de modelos societarios anteriores al periodo actual, fundamentalmente
observamos posicionamientos tedrico-metodoldgicos de mediados del siglo XX, hasta
los primeros afios del siglo XXI, particularmente lo que significo para la Argentina la
crisis politico-institucional-econémica-social del afio 2001*. El porcentaje de textos

escritos con anterioridad a la crisis es considerablemente mayor al periodo post 2001%.

En lineas generales estas asignaturas mantienen correlato (en cuanto a los ejes
tematicos consignados en los PTD) con los contenidos minimos establecidos para las

mismas, existiendo algunas (pocas) excepciones*.

Existe en este cuerpo curricular, un cumplimiento efectivo respecto de varios de los
elementos estructurales del PE, que como ya mencionaramos, ubica su tendencia tedrica
en una explicitacion metodoldgica de fragmentacion y segmentacion de la realidad
segun niveles de abordaje, situacion que ademas se condice con los propdsitos
curriculares del Area Especifica: “integracion de un quehacer metodologico
sistematizado que incorpore la diversidad de conocimientos provenientes de los
diferentes ambitos del saber”, sobre esto ultimo es necesaria una aclaracion, es
cuestionable la categoria diversidad, teniendo en cuenta, que en su mayoria hay una
linea bien definida respecto del origen, desarrollo y legitimacion, de la practica
profesional, que se profundiza con la seleccion de bibliografia programada como

obligatoria, sobre este punto volveremos mas adelante.

* Ander-Egg (1984), Miranda Aranda (1996, 1993), Babeuf (1998), Gaviria (1996), Richmond (1962,
1965), Di Carlo (1997), Escalada (2001), Garcia Delgado (1997), Kisnerman (1967), Konopka (1965),
Krmpotic (1999), Melano (1997), Quiroga (1986), Serge (1992), Souto (1993), Torres (1982), Abraham
(2000), Bourdieu (2000), Collingwood (1984), Crenshaw (1989, 1991), Dewey (1964, 1950, 1952), Hill
Collins (2000), Mead (1993), Mondolfo (1962), Savater (1995), Mendez (1991, 1993, 1994, 1997),
Falerios (1972), Payne (1995), San Giacomo (2001), De Bray (1966), De Robertis (1988, 1998),
Hamilton (1982), Perlman (1965), Schutz (1995), Foucault (1984, 1998), Kadushin (1974), Meleau-
Ponty, Speck, Atteneave (1974), Watzlanwich (1986), Bustelo (1998), Lo Vuolo (1999), Klisberg (1993),
Montafio (2001), Wacquant (2000), Williamson (1998), Amartya Sen (1998), Arocena (1995), Drucker
(1999), Isuani (1990), Racio (1998), Bonfiglio (1989), Dieguez (1995, 1998), Hill (1992), Rosas Pagaza
(1998, 2001), Zolotov (1998), Garavano (1995) Linares (1996), solo por citar algunos ejemplos.

* Del total de 226 textos consignados en la bibliografia obligatoria de las cuatro asignaturas, 161 son
anteriores a la crisis socio-politico-econémica-social del 2001 (71,24 %), 18 textos no estan especificados
en sus fechas de creacion (7,96 %), y 47 son realizados post crisis 2001 (20,80 %).

% yYa mencionamos la omisién de algunas tendencias al Trabajo Social, o la focalizacién en un solo nivel
de abordaje que se establece en la asignatura Metodologia del Servicio Social Introduccién. En la
asignatura Metodologia del Servicio Social Comunidad aparecen tres puntos que perfilan un interés por
cuestiones ecoldgicas: “la comunidad como unidad de estudio ecologia de la ciudad”, “el aspecto espacial
de la organizacion ecolodgica, la distribucion de las unidades de la comunidad y “las teorias del sistema
ecologico”, este enfoque no es siquiera mencionado ni en los objetivos, ni los contenidos tematicos como
asi tampoco en la bibliografia obligatoria, la asignatura tiene una clara visién humanista de la practica
profesional
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Respecto de los propdsitos del Area, se explicita la integracion y operacionalizacion
de los contenidos de las tres &reas curriculares mediante la articulacion en la préctica
metodoldgica, situacion que no se hace manifiesta en los PTD de estas asignaturas ni en
sus objetivos, fundamentacion, ni tampoco en el material bibliografico propuesto. Por
otra parte, la focalizacion en el método propiamente dicho es notoria, sin embargo, poco
se enuncia acerca de las dimensiones mas estructurales que originan las situaciones
sobre las que el/la Trabajador/a Social a posteriori interviene a partir de la aplicacion del

método.

Estas asignaturas, constituyen el insumo tedrico-metodoldgico que dara
direccionalidad al proceso de formacion. Punto importante a destacar es que no existe
un encuadre normativo que se configure como directriz transversal en donde se
clarifiquen los mecanismos de mediacion e integracion de estas asignaturas con los
Talleres de Practica Integrada, entendidos estos en varios PTD como eje vertebral de la
carrera, (asi como tampoco con ninguna otra asignatura tanto del area especifica como
de otras areas), lo que podria estar significando una desvinculacion en la relacion teoria-
préactica. Esto sumado a la ya mencionada segmentacion de la realidad segln niveles de
abordaje; situacion que continua generando un distanciamiento de la realidad entendida

a partir de sus multiples determinaciones.

Antes de ingresar al cuerpo de asignaturas referidas a la practica pre-profesional, es
importante analizar dos asignaturas establecidas dentro del area: el Seminario de
Campos del Servicio Social, y Administracion en Servicio Social. Respecto de la
primera, el enfoque explicitado es el psico-social cuando se afirma “esta propuesta se
referencia en un enfoque psicosocial de la intervencién, pone eje en el concepto de
configuracion de Gordon Hamilton”, si bien se prevé la integracion horizontal de
contenidos epistemoldgicos, tedrico-metodoldgicos, y procedimental-operativos, existe
un reduccionismo a la practica interventiva como espacio de tratamiento y derivacion:
“esta mirada tiene consecuencias directas en la intervencion (...) tanto en la
elegibilidad y gestion del caso, como en la capacidad de tomarlo a cargo, sostener el

proceso y realizar derivaciones adecuadas y oportunas”.

Se propone la caracterizacion de los campos del Servicio Social, y proveer al
estudiante de insumos teorico-técnicos que colaboren con la eleccidén del campo para

realizar la practica de Supervision en quinto afio. Los campos entendidos como basicos
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del Servicio Social serian: Desarrollo Social, Educacion, Justicia, y Salud: no se
menciona ni se establece a la Investigacion como campo propicio para el Trabajo
Social. El acercamiento a cada uno de los objetivos especificos de la asignatura nos
permite visualizar que todos ellos se relacionan directamente con dimensiones del
proceso interventivo propiamente dicho, sin mencionar siquiera, las causas que dan

origen a las situaciones sobre las que se interviene.

La bibliografia seleccionada reafirma la cuestion metodoldgica desde autores
considerados clésicos y algunos contemporaneos: Richmond, Perlman, Hamilton, Rosas
Pagaza, De Robertis; y un corpus tedrico referido a cada uno de los campos entendidos
como basicos para la intervencion profesional. La divisiébn en campos no se haya
explicitada en el perfil profesional, como asi tampoco en los objetivos del PE, ni en los
propositos del Area Especifica, situacion que ya fuera mencionara en anteriores
propuestas de reforma curricular “como uno de los mas claros casos de sobreabundancia

" p 47
de conceptos, temas y problemadticas que se abordan durante la curricula”

Respecto de la asignatura Administracion en Servicio Social, se considera necesario
un analisis un tanto mas minucioso por cuanto es una asignatura con alto grado de
prevalencia en los elementos estructurales del PE. Se menciona a la Administracion y
sus aportes para el Servicio Social, en el perfil profesional, en las incumbencias
profesionales y varios de los objetivos que se propone el PE, con lo cual, mantiene
coherencia su determinacion en el Area Especifica de la carrera. Sin embargo, sus
aportes ¢Qué direccionalidad manifiestan? Los contenidos explicitados ¢mantienen

relacion con el resto de las asignaturas del area? Certeramente podria afirmarse que no.

Si bien en algunos de los objetivos que se propone la asignatura desde su PTD, se
expresa la vinculacién de la Administracion con el Servicio Social, se focaliza
puntualmente en la caracterizacion y descripcion del proceso administrativo. En la
medida que se avanza en la lectura de los objetivos, se observa con mayor claridad la
intencionalidad respecto de la direccionalidad de la asignatura, la que claramente apunta
a una comprension de los procesos administrativos, situando al Trabajador/a Social
como parte integrativa de estos procesos, fundamentalmente desempefiando funciones

de asignacion de recursos para las personas y de comprensién administrativa del

" Proyecto de reforma sobre las materias referidas “Al Derecho” presentado por el docente Rubens
Méndez en el afio 2007.
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ejercicio profesional, siendo el proceso de “control” la fase final de los procesos

organizacionales.

La bibliografia obligatoria seleccionada a tal efecto es congruente con una mirada
puramente tecnocratica, constituyéndose en una asignatura mas bien introductoria sobre
la Administracion que poca vinculacion mantiene con el Trabajo Social hoy. Si existe
coherencia con los elementos estructurales del PE vigente, no asi con el resto de las
asignaturas que componen el area especifica de la carrera. La totalidad de los textos
entendidos como obligatorios en la bibliografia son de autores de la Teoria
Administrativa, con lo cual, resulta de dificil comprension la vinculacion que se
propone la asignatura en algunos de sus objetivos respecto de la Administracion y
Servicio Social. Se considera al menos discutible su aporte, respecto del resto de las
asignaturas. Sus contenidos tematicos asi como los textos propuestos, poco o nada se

relacionan con las asignaturas de formacién especifica.

Ingresando en la exploracion, los contenidos minimos y los PTD de los Talleres de
Practica Integrada®® (Introduccion, Nivel 1, Nivel 11, Nivel II1), asi como de la
asignatura Supervision, observamos que existe una incongruencia respecto de estas
dimensiones (contenidos minimos y PTD) y los elementos estructurales del PE,
incongruencia que se extiende en las dos primeras dimensiones, con respecto a los
propdsitos curriculares y de area del propio Area especifica. Es decir, no se observa con
claridad el establecimiento de los procesos de intervencion del Trabajo Social (desde los
propios aportes de la profesion, como eje vertebral de la formacion) en el perfil
profesional, sino que se explicita: que la seleccion adecuada de los métodos debe darse
fundamentalmente desde los parametros del Planeamiento y la Administracion, tampoco
desde los objetivos del PE, donde adquieren mayor importancia parametros

psicoldgicos, de la educacion, nuevamente la administracion.

Los propdsitos del Area acenttian esta tendencia a la accion interventiva desde otros
ambitos del saber, pero no desde una perspectiva interdisciplinaria, sino desde la
recepcion pasiva de elementos, situando al Trabajo Social como disciplina que

interviene a partir de la puesta en practica de conocimientos u técnicas provenientes de

* El encuadre normativo de los Talleres de Practica Integrada se fundamenta principalmente a partir de
las siguientes resoluciones: O.C.S N° 11/84 (Disefio original del PE); R.R N° 151/89 (Reglamento de
Préactica); O.C.S N° 1864/04 (se incorporan los contenidos minimos); O.C.A N° 123/04, 210/05, O.C.S
N°848/05 (a partir de la distribucion y creacion de Areas se integran los T.P.I a la denominada Area
Especifica); O.C.A N° 654/06.
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otras disciplinas hacia el interior de las Ciencias Sociales. El propdsito curricular de
generar procesos de intervencion concreta en la realidad social desde los parametros
estructurales del PE, se efectivizaria entonces de acuerdo a pardmetros que no son
propios del area, siendo las asignaturas del Area Psicosocial las que de manera explicita
proporcionan los insumos para la formacion del area especifica, la elaboracion de un
marco tedrico de referencia, y contenidos interdisciplinarios para el proceso de

formacion profesional.

Sin embargo, los Talleres de Practica Integrada, lejos de ocupar una posicion
secundaria, receptora de insumos que desde otras areas se proporcionen, son el eje
vertebral de la carrera, tal como se manifiesta explicitamente en varios de los PTD del
cuerpo curricular que conforma esta area, siendo estas asignaturas las que mayores
esfuerzos han realizado por modificaciones que signifiquen actualizacion formativa,

ante el anacronismo del PE vigente.

La vinculacion no explicitada en los elementos estructurales del PE no se
corresponde con la importancia que adquieren estas asignaturas donde se explicita un
arsenal de elementos tedrico-metodoldgicos, ético-politicos, y operativo-instrumentales,
todo esto sumado a la aproximacién de la realidad social en nivel comunitario e
institucional, siendo el corpus de asignaturas que mayor nivel de acercamiento ofrece a

los/as estudiantes referidos a la intervencion profesional.

La pregunta seria entonces, ¢si son estas asignaturas las que debieran proporcionar
elementos a la vez tedricos, a la vez practicos, o si por el contrario el/la estudiante
debiera incorporar al menos esos insumos tedricos desde el resto de las asignaturas?
Esta situacion es contemplada desde el PE pero bajo la influencia psico-social
principalmente, u desde el propia area, a partir de parametros administrativos, con lo
cual, los Talleres de Practica Integrada, asi como el espacio de Supervision, en base a
medidas normativas, han direccionado su aporte, tratando de efectuar la vinculacion
teoria-practica desde la practica pre-profesional misma, alejandose de los pardmetros
estructurales del PE, y siendo propoésito explicito de sus PTD la integracion de las

dimensiones tedrico-metodoldgica, ético-politica y operativa-instrumental.

Cada asignatura que componen el corpus referido a practicas pre-profesionales da
cuenta de la particularidad/singularidad que cada cuerpo docente efectiviza, sin

embargo, las argumentaciones explicitadas en los PTD, mantienen un mayor nivel de
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vinculacion con tematicas de interés para el Trabajo Social, incluso con mayor nivel de
actualidad que el resto de las asignaturas del &rea, esta situacion puede estar relacionada
con la incorporacion de contenidos minimos en el afio 2004 (19 afios posterior a la
ejecucion del actual PE) a partir de la O.C.S 1864/04.

El PTD del Taller de Practica®® Introduccién mantiene un alto grado de
desvinculacion con respecto a los elementos mas estructurales del PE. Si es congruente
con los propdsitos curriculares del area especifica, respecto de poner a disposicion
conocimientos indispensables en funcion de la eleccion de formacion profesional de
los/as estudiantes, y el desarrollo de habilidades, aptitudes y actitudes para la formacién
y consolidacién del quehacer especifico. Siendo los Talleres de Practica (como ya
sefialaramos) las asignaturas con mayor numeros de tematicas en la configuracién de los
contenidos minimos, el T.P Introduccién contempla en sus cuatro ejes tematicos (siete
unidades) la totalidad de los temas, que en estos contenidos minimos, se explicitan. Para
mencionar, adquieren relevancia los conceptos de necesidad en sus multiples acepciones

y la administracion como concepcion a desarrollar en los contenidos teméticos.

Respecto de la bibliografia obligatoria para esta asignatura, encontramos en su
mayoria obras de Trabajadores/as Sociales que se realizaron con anterioridad al 2001%°.
A partir de segundo afio, los Talleres de Practica se realizan en forma integrada™:
podria decirse que es en este sector donde se han realizados mayores esfuerzos

conjuntos respecto de la actualizacién de contenidos curriculares®, esta situacion

* Como su nombre lo indica esta es una asignatura de carécter introductorio configurada como Taller, El
resto de los Talleres de préctica se realizan en forma integrada, lo que se integra son los niveles
acadéemicos, compartiendo asi el espacio estudiantes de segundo, tercer y cuarto afio.

%% Siendo un total de 26 textos consignados como obligatorios 18 son Trabajadores/as Sociales, 16
anteriores al 2001 (61,54 %), 1 sin especificar, y 9 post 2001 (34,51%)

>l “En el afio 2006 y por O.C.S N° 1402, se produce una nueva modificacion que incluye el cambio de
denominacién de las asignaturas y la delegacién de las funciones administrativas a cada equipo de catedra
para la totalidad de los estudiantes, independientemente del nivel que cursen; a través de la asignacion de
funciones del cuerpo docente, manteniendo la responsabilidad en la formacion y evaluacion. Este acuerdo
sigue sin formalizarse administrativamente ni curricularmente. Aunque en la practica se haga efectivo”.
Informacion extraida del PTD del T.P.I Proyecto Polar (2015).

Los T.P.l se dividen en tres grandes proyectos: T.P.l Batén, T.P.I Parques, T.P.l Polar, estos a su vez se
subdividen en sub-proyectos donde el/la estudiante realizara su practica pre-profesional comunitaria
durante tres afios, articulando una aproximacion a trabajos pre-profesionales de abordaje comunitario y un
proceso de supervision aulica, donde se comparten las experiencias desarrolladas, asi como se incorpora
un arsenal tedrico-epistemologico, ético-politico y operativo-instrumental que profundicen conocimientos
respecto de la préctica profesional.

>2 “Reestructuracion de las practicas profesionales” presentado el 15 de febrero de 1999: este proyecto
realiza una sintesis apropiada acerca del marco institucional de aquellos afios y plantea la necesidad de
adecuar o reformar la curricula dado los cambios contextuales e institucionales que se venian gestando.
Sin embargo, la iniciativa se llevd adelante solo por el claustro docente de las asignaturas referidas a la
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produce una real desvinculacion con los elementos estructurales del PE, ya que en estos
no se explicita que sean estas asignaturas las de mayor relevancia para la formacion

profesional.

Las experiencias pre-profesionales no son explicitamente tenidas en cuenta desde el
perfil profesional, como asi tampoco desde los objetivos del PE, los propdsitos
curriculares y de area del Area Especifica refieren a dimensiones que ya son
contempladas por el Taller de Préctica Introduccion, no existiendo una direccion clara
en cuanto a la efectivizacion de la préctica en territorio. Ingresando en los contenidos
minimos de estas asignaturas, se observa con claridad, que cada uno de los puntos
establecidos refiere a dimensiones constitutivas del método de intervencion profesional
y la profundizacion respecto de los diversos momentos, etapas, o fases segun el

posicionamiento tedrico de los autores.

La cantidad de puntos relacionados a la puesta en practica del proceso metodol6gico
en los espacios de los Talleres de Practica Integrada desde los contenidos minimos, es
ampliamente superior que cualquier otra dimension (tedrica, ética, politica, operativa,
instrumental)®, siendo el punto final de estos contenidos minimos las diversas
categorias que hacen al proceso de sistematizacion. Una préctica interventiva
fundamentada desde el ejercicio metodoldgico que encuentra como punto final, la
sistematizacion de la misma, en un informe descriptivo respecto de las actividades

desarrolladas.

Es interesante observar como en cada uno de los PTD segun proyectos (Batan,
Parques, Polar), se realizan claros posicionamientos tedrico-metodoldgicos, ético-
politicos y operativo-instrumentales que se reflejan como dimensiones constitutivas del

proceso de ensefianza-aprendizaje y como horizonte en el desarrollo de las actividades

practica pre-profesional con lo cual la iniciativa fue rapidamente signada de corporativista y hacia ella se
levantaron multiples declaraciones de inconformidad tanto desde el claustro docente como asi también el
claustro estudiantil representando por la conduccion del centro de estudiantes de aquel entonces.

Llegado el afio 2006 se encuentra documentado un ante-proyecto orientado a la reforma parcial del plan
de estudios vigente con relacion a la practica integrada. Dicha iniciativa fue elevada a Secretaria
Académica de la Facultad, por dos docentes. Fundamentando la necesidad de reestructuracion de una
asignatura que venia funcionando con parametros establecidos en el afio en el afio 1995, se pone a
consideracion este ante-proyecto disefiado por las docentes mencionadas. Luego de sintetizar la
fundamentacion del cambio, las particulares realizaron una propuesta operativa que diera efectividad a la
modificacion parcial.

Por citar dos ejemplos concretos.

>3 Los puntos referidos al proceso metodoldgico que se explicitan en los contenidos minimos de los T.P.l
son ampliamente mayores incluso que las materias metodolégicas mismas.
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dirigidas a los/as estudiantes. En los tres, se sefiala la adhesion a una perspectiva

democrética, de respeto a los Derechos Humanos y de construccion de ciudadania.

En los objetivos propuestos en cada uno de los T.P.l se establece la necesaria
vinculaciéon entre teoria-practica, la reflexion critica, el trabajo integral con
profundizacién de conocimientos segun afios de cursada, la puesta en practica de los
conocimientos propiciados en las asignaturas tanto del area especifica como no
especifica, el corpus bibliogréfico que se propone en cada uno de los Talleres es
superador del enfoque metodoldgico, que con intencionalidad se establecid desde la
explicitacion de contenidos minimos. Decimos con intencionalidad, por cuanto los
elementos estructurales del PE, tienen una clara visién metodoldgica de la intervencion,
siendo (desde los contenidos minimos) los T.P.I el lugar propicio para la puesta en
marcha del método.

Sin embargo, la bibliografia obligatoria de los Talleres incorpora un abanico de
temas que son propios del Trabajo Social, entre ellos la cuestion metodoldgica, pero
fundamentalmente, entendida como dimensién constitutiva en conjunto con la teoria,
con los posicionamientos ético-politicos respecto de la profesion y de la sociedad, y con
el arsenal operativo-instrumental entendido como conjunto de técnicas que hacen

efectivo el ejercicio de la profesion.

Los T.P.I se alejan de los elementos estructurales del PE, como resultado, existe una
separacion curricular y un distanciamiento de la direccionalidad del disefio curricular,
sin embargo, los parametros establecidos desde los PTD, asi como las fichas de catedras
realizadas por los/as docentes, dan cuenta de una instancia superadora, donde puede
desarrollarse un mayor nivel de intercambio respecto de temaéticas que el PE por su
propia estructura no contempla, nos preguntamos ¢Cuantas limitaciones existen en un
proceso formativo que fragmenta dimensiones indisociables de la préactica profesional?
hasta aqui resulta al menos dificultoso entender entonces ¢Qué es el Trabajo Social? ¢Es
un proceso administrativo? ¢Es una préctica disciplinar inserta en un campo especifico
de accidn? (Es una practica de corte netamente metodolégico? ¢Es una rama auxiliar de
la psicologia, de la sociologia, de la antropologia que pone en accién elementos

especificos de estas disciplinas?

El Trabajo Social es Trabajo Social, y como tal, requiere un cuerpo de asignaturas

con esta denominacion, sin fragmentaciones, sin division en sus dimensiones, que
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articule teoria y practica en el mismo proceso, he aqui, uno de los tantos desafios que se

deberan incorporar en el debate acerca del necesario proceso de reforma curricular.

Por ultimo, la asignatura Supervision tampoco es tenida en consideracion en los
elementos estructurales del PE, no existe mencién alguna en los propositos de area y
curriculares del Area Especifica de la carrera; la misma se configura como una
asignatura que permite la posibilidad de realizar “una experiencia pre-profesional de
caracter institucional en base al método individual-familiar desde una interpretacion
adecuada de la complejidad de los procesos que la condicionan”. Esta asighatura, es
otro caso de superacion respecto de las puntualizaciones establecidas en los contenidos
minimos, en donde solo se contempla las diversas acepciones conceptuales respecto de

la Supervision.

El generar la posibilidad de realizar una préctica institucional pre-profesional,
permite una aproximacion a la practica profesional propiamente dicha. Los textos
propuestos en la bibliografia son congruentes con los objetivos que se propone la
asignatura en base a la integracion de las tres dimensiones constitutivas y constituyentes

del Trabajo Social: tedrico-metodoldgica, ética-politica y operativa-instrumental.

4. Reflexiones acerca de las directrices curriculares que sustentan el Area

Especifica de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP.

Hemos definido el concepto directrices curriculares en el capitulo uno, el marco
conceptual seleccionado nos habla de disposiciones normativas cuyo significado real
puede permanecer encubierto, dado que no radica en su objeto sino en la instancia que
las dicta, las directrices persiguen metas politicas y metas curriculares, y su
configuracién no es lineal sino que puede atravesar multiples instancias de mediacion,
pero siempre adquiriran legitimacion a partir de un nivel intermedio entre el politico y el
practico: el administrativo. Hemos sefialado ademas que en uno de los documentos del
proceso de reforma curricular de la UNLP, se definié a la directriz curricular como

principios formativos y condiciones necesarias que deben atravesar todo el proceso.

El PE de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP, ha sido disefiado en base a
estas prerrogativas, por cuanto existio un cuerpo administrativo que sent6 las bases

normativas para la configuracion de nexos transversales que dieran direccionalidad al
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proceso de formacién®®. La situacion resulta particularmente compleja por cuanto la
fecha de disefio se remonta treinta y tres afios atrds, con lo cual, muchas de las
directrices curriculares que por aquel entonces se planificaron hoy dia pueden resultar
obsoletas, dados los cambios que hacia el interior de las catedras se han realizado,

particularmente desde el disefio de sus PTD.

La escasa disponibilidad referida a documentos de los afos iniciales de la carrera
continGa siendo una limitacion para estos anélisis, a la vez que los proyectos y/o
propuestas referidas a la reforma curricular no han ingresado directamente a cada una de
las areas, con lo cual, no existen un cuerpo analitico anterior (referidos ni a las areas ni a

las directrices curriculares) que ofrezca elementos trabajados conjuntamente.

Sin embargo, el aproximarnos a analizar la vinculacion de los elementos
estructurales del PE, con respecto a las asignaturas del Area Especifica de la carrera, nos
permite sefialar algunas reflexiones en torno a la dimension directrices curriculares

contenidas en esta area:

v Los elementos estructurales del PE (perfil profesional, incumbencias, objetivos
de la carrera) direccionan la formacion a partir de la incorporacién mayoritaria
de conocimientos que no son propios del Trabajo Social, sino de otras
disciplinas (Sociologia, Antropologia, Derecho, Economia, Administracion,
Psicologia: fundamentalmente esta Gltima, incluso Ecologia, etc.) pero no desde
un enfoque interdisciplinario de la intervencion, sino desde la recepcién pasiva
de conocimientos que el/la Futuro/a Trabajador/a Social debera poner en
practica en la intervencion; un profesional interventivo en base a moldes-recetas
tedricas provenientes de otras disciplinas.

v' Clara perspectiva endogenista desde los elementos estructurales del PE,
coincidentes con algunas de las asignaturas que componen el Area Especifica,
no asi en otras que desde sus PTD han permitido (aunque en reducida

proporcidn) la incorporacion de otras tendencias tedricas.

>* Colaboraron en la confeccion del PE, distintas unidades académicas de la Universidad, siendo
remarcable la participacion de los docentes de las Facultades de Ciencias Econémicas y Sociales,
Derecho y Humanidades, se establecia que de estos departamentos dependerian la mayoria de las
asignaturas previstas. Informacion extraida del Dossier elaborado en el marco del PROSOC 1. (2013).
“La revision curricular desde la perspectiva de la participacion grupal”.
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v" Fuerte tendencia al pragmatismo® a partir del predominio de lo metodolégico
como modo de intervencion propio del Trabajo Social.

v Segmentacion y/o fragmentacion de la realidad segln niveles de abordaje (caso,
grupo, comunidad), dimensiones todas estas contempladas en los elementos
estructurales del PE, asi como en la puesta en practica de un corpus de
asignaturas metodoldgicas que hacen efectiva esta directriz.

v" Manifestacion explicita de una orientacion psicoldgica de la intervencion
profesional desde los elementos estructurales del PE, asi como su reafirmacion
en la division por é&reas, donde se expresa, que las asignaturas del area
psicosocial® proporcionan los insumos de la formacion especifica, asi como el
marco conceptual de referencia de acuerdo con los objetivos e incumbencias del
Servicio Social. Tal explicitacion, no se manifiesta en el resto de las areas.

v Procesos moralizantes de las personas con las que se interviene, y de accién
inmediatista que no profundiza en las causas estructurales que dan origen a la
intervencion, siendo la Educacién segln explicitacion en el perfil profesional, la
herramienta principal de trabajo, para adaptar, modificar, o prevenir las
circunstancias problematizadas.

v"Intervencién en base a pardmetros propios de la gerencia social. Apropiacion del
proceso administrativo como parte constitutiva del ejercicio profesional, tanto en
lo que refiere a los elementos estructurales del PE, como en el Area Especifica,
pero a partir de pardmetros propios de la Administracion con nula vinculacion
respecto del Trabajo Social en el material bibliografico obligatorio propuesto
por la catedra.

v Desvinculacion de los Talleres de Practica respecto de los elementos
estructurales del PE, y de los contenidos minimos asignados para estas
asignaturas, que solo establecen una profundizacion de la dimensidn

metodoldgica, incluso superior a las materias metodoldgicas propiamente

> El Pragmatismo junto con el Interaccionismo simbélico fue una de las corrientes que impulsé al
Trabajo Social a vincularse a la Ciencia en su proceso de institucionalizacion. Al mismo tiempo que
influencié la configuracion de las perspectivas teéricas de los autores de la Escuela de Chicago y las
posiciones filoséficas de James, Peirce, Dewey y Mead, entre otros. El principal postulado del
pragmatismo es: que lo verdadero es lo Gtil, de modo que la veracidad del conocimiento esta en su
utilidad. Zucherino, L, Weber Zuardiaz, C. (2014). En “Lo metodolégico en Trabajo Social”. Fuentes,
Maria Pilar, Cruz Veronica (compiladoras).

% Estas son: Psicologia General y Evolutiva; Psicologia de la Personalidad; Psicologia Social; Salud
Mental; Teoria de la Educacién y Metodologia del Aprendizaje; Seminario Medios y Técnicas de
Comunicacion Social; Medicina Preventiva y Social; Introduccion a la Ecologia.
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dichas. Si bien resulta clara la desvinculacion mencionada, los Talleres de
Préctica se constituyen como asignaturas que intentan superar el enfoque
pragmatico, haciendo manifiesta la necesidad de articulacién entre las
dimensiones tedrico-metodoldgicas, ético-politicas y operativo-instrumentales,
entendidas como direccion indisociable del proceso de formacion e intervencion
profesional.

v" Desvinculacion entre teoria-practica

v Desarticulacion de las areas que componen el PE funcionando como
comportamentos aislados y estancos, situacion que se extiende a un mayoritario
namero de asignaturas dando lugar a una formacion de carécter ecléctico.

v" Desarticulacion de contenidos curriculares hacia la propia area especifica.

Podemos decir, con Montafio (2000), que la formacion propuesta en esta Unidad
Académica y particularmente el Area Especifica, se compone de un conjunto de
directrices dando una tendencia endogenista de la profesion a nivel estructura del PE,
cumplimiento que se hace efectivo en varias de las asignaturas, no asi en otras, cuyas
modificaciones en sus PTD a la vez que actualizan su propuesta politico-pedagdgica,
mas se desvinculan de esos parametros estructurales. Situaciones todas estas, que no
hacen méas que evidenciar la urgente necesidad en cuanto a la reforma del PE, y la
constitucién de un cuerpo de directrices curriculares con direccionalidad en base a los

debates contemporéneos del Trabajo Social.

Con estos parametros resulta de dificil comprension la direccionalidad del proceso de
formacion, que podria resultar clara si se toma en consideracion el PE base, que
comenzd a regir en la década de 1980, pero que en la actualidad presenta
inconsistencias en materia politico-pedagdgica, por cuanto la sociedad en su conjunto, y
la profesion en particular, han atravesado profundos cambios que requieren del debate
fluido para la conformacion de un nuevo cuerpo de directrices curriculares acordes a los
mismos. Nos proponemos ahora, con intencion de seguir profundizando (aun mas) el
analisis, realizar un dialogo entre esta propuesta politico-academica y los debates
actuales en materia de directrices curriculares que se estan gestando hacia el interior del
territorio nacional, todo lo cual, intenta configurar un insumo que aporte al debate
respecto del necesario proceso de reforma curricular para la Licenciatura en Trabajo
Social de la UNMDP.
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5. Directrices curriculares del Area Especifica, dialogo entre el actual estado
de situacion de la Licenciatura en Trabajo Social de la UNMDP vy los
debates actuales de formacion profesional gestados a nivel Nacional.

Ya vimos como, el término directrices curriculares resulta de dificil aprehension,
especialmente hacia el interior de la profesion Trabajo Social, teniendo en cuenta, que
es una categoria conceptual mencionada en muchos documentos referidos a formacion
profesional, pero resultan, al menos escasas las definiciones conceptuales, la
operacionalizacion de la categoria, etc. Tampoco FAUATS se posiciona claramente en
definirlas, si de sefialar aquellas direcciones directrices que debieran guiar (al menos en
forma basica) la formacion en Trabajo Social. De las experiencias realizadas en otras
Unidades Académicas del territorio Nacional, una sola las define conceptualmente
(UNLP).

Por tal motivo, se tomaron en consideracién los aportes de Beltran LLavador, autor
que realiza un estudio méas exhaustivo en torno a esta categoria; la que por su propia
configuracién, se torna compleja en la medida que se gestan en un nivel (el
administrativo) distinto del de la practica misma. Con lo cual, es necesario la
participacion de los actores implicados tanto a nivel gestion institucional, como asi
también cuerpo docente, estudiantes, graduados, etc. para que la direccionalidad del
proceso formativo se construya en base a acuerdos consensuados, previo debate e
intercambio de posiciones, que generen las mediaciones necesarias, evitando que la
direccionalidad del proceso formativo desde la configuracion de los elementos
estructurales, se gestionen solo desde las decisiones que el cuerpo administrativo de
turno realice en base a sus propias concepciones, tanto de la sociedad, como de la

profesion.

Esta concepcion, se aleja de las posiciones que entienden al curriculum como la
simple estructuracion de asignaturas, que de manera lineal, direccionan el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Por el contrario, es ingenuo negar los multiples intereses
politicos (en tanto forma de entender la sociedad y la profesion) que se contraponen en
el disefio de una propuesta curricular, y que en cierta forma podria explicar, por qué las
modificaciones de planes de estudios, y particularmente el caso que nos ocupa, pueden

tardar muchos afos en efectivizarse. Situar bajo estos parametros la reforma, nos obliga
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a direccionar el proceso como instancia superadora y de vanguardia en la formacién de
futuros/as trabajadores/as sociales que hayan decidido a la UNMDP como institucion

formativa.

De ahi la importancia de sumar los aportes y experiencias que a nivel Nacional se
gestan, ya hemos sefialado algunas caracteristicas que presenta una parte de la estructura
actual del PE, iniciaremos entonces el dialogo con estos aportes y experiencias, para

poder pensar hacia donde direccionar el futuro.

6. Ingresando a los debates. Dialogo entre las directrices curriculares del
actual PE de la UNMDP, FAUATS y otras Unidades Académicas del pais.

La desactualizaciéon del PE vigente para la Licenciatura en Trabajo Social de la
UNMDP, produce hoy, particulares situaciones que son propias del anacronismo de la
propuesta, en tanto su disefio se remonta treinta y tres afios atras. La direccionalidad del
proyecto politico-académico que por aquel entonces se gestaba, a partir de la
configuracion de un cuerpo normativo, dio lugar a un conjunto de directrices
curriculares, que en la actualidad, se presentan difusas segun los parametros

constitutivos que se intenten analizar.

La aproximacién a un area concreta del disefio, nos permite visualizar por un lado,
una perspectiva bien definida de la profesion desde los elementos estructurales del PE
(perfil profesional, incumbencias profesionales, objetivos de la carrera), que se
efectivizan en algunas asignaturas de dichas areas, no asi en otras. Esta situacion, genera
una notoria desvinculacion entre las asignaturas de la propia area, que se hace extensiva
a las tres areas restantes, y que como resultado, produce un rompimiento de las
directrices curriculares base, sin la actualizacién de un nuevo cuerpo de disposiciones

que redireccionen el proceso formativo.

Por otro lado, la estructura misma del PE, presenta un conjunto de inconsistencias
graves respecto de las modificaciones mas recientes, como por ejemplo, el cambio de
nombre de la carrera (hecho que consideramos transcendental), no hace mas que dar
visibilidad al anacronismo reinante, basta mencionar, que si bien se modific la
nomenclatura a nivel institucional, como asi también la nomenclatura de la titulacion,

todos los elementos que hacen a la estructura propia del PE, continGan asignando el
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nombre Servicio Social en los diversos parametros (perfil, incumbencias, objetivos,

contenidos minimos, asignaturas, etc.).

El contexto socio-politico mismo del afio de disefio del PE vigente (transicion de una
dictadura militar a un periodo democrético que sent6 las bases para un modelo
neoliberal de la economia y las relaciones sociales, configuracion de un campo de ideas
que algunos sefialan como inicio de la posmodernidad, etc.), difiere sustancialmente del
actual, siendo visibles los efectos que esa configuracion societaria inicial coincidente
con los afios de elaboracidn del actual plan, ha signado para nuestro pais, el resto de los

paises latinoamericanos, y otras partes del globo.

Y entonces... (El Trabajo Social, se ha mantenido inmévil desde la década del 80
hasta la actualidad? claramente no. Se han llevado adelante enormes esfuerzos hacia el
interior del colectivo profesional, por generar instancias superadoras respecto de los
moldes tradicionales en materia de formacion e intervencion, cuyas minimas, pero
fundamentales aproximaciones hemos realizado en los capitulos | y Il. Otra cuestion
entonces, seria, establecer cuales los nexos, cuales las mediaciones, las
correspondencias (existentes o no), entre estos debates actuales y la propuesta que
ofrece la UNMDP respecto de la formacion de futuros/as trabajadores/as sociales. Tal
situacion, nos permitird proponer nuevos parametros que coadyuven al debate hacia el
interior de la Unidad Académica en materia de direccionalidad del proceso de

formacion, es decir, en la construccién de nuevas directrices curriculares.

Nuevamente en el Area Especifica, observamos la necesidad urgente de revisar la
condicion que deja sujeta a esta area respecto del area psicosocial. El Area Especifica,
tal como su nombre lo indica es propia del Trabajo Social, y no puede estar limitada a
los insumos, marcos de referencia u contenidos del area psicosocial, tal como lo dispone
la OCS N° 848. Esto no significa negar u cercenar la importancia de los aportes
interdisciplinarios, pero el eje vertebral de la carrera tiene que ser el Trabajo Social, lo
cual favorecia de este modo la incorporacion de tendencias u matrices tedricas de la
formacion y la intervencion, que en la actualidad se encuentran por fuera de los

formalismos del PE.

Por su parte, la clasica triada metodoldgica caso-grupo-comunidad resulta obsoleta
para dar respuesta a las refracciones u manifestaciones de la cuestion social,

ampliamente complejizada desde sus inicios, en la medida que se contindan
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complejizando las relaciones sociales vigentes. La superacion de estas propuestas son
retomadas en casi la totalidad de Unidades Académicas que han atravesado u atraviesan
procesos de reforma curricular, tal fue el caso de la UBA, o La Plata quien ya superd
este enfoque en el afio 1989. La dimensién metodoldgica resulta un importante
instrumento para el Trabajo Social, pero en conjunto con las dimensiones tedrico-
epistemoldgicas, ético-politicas, operativo-instrumentales, en perspectiva de totalidad,
intentando un enfoque superador respecto de la fragmentacion u segmentacion de la

realidad, y de la propia intervencion.

En igual sentido, amplios son los esfuerzos del colectivo profesional, por direccionar
ya desde la formacién de grado una relacion inseparable entre teoria y préactica. Esta
vinculacion, es retomada por FAUATS, asi como también, por las Unidades
Académicas mencionadas. El actual PE direcciona la formacion hacia un/a futuro/a
trabajador/a social que interviene a partir de los “insumos” propios de diferentes
disciplinas (sociologia, antropologia, economia, derecho, “medicina”, administracion,
psicologia), reafirmando la condicion interventiva de la profesion, pero en base a una
recepcion pasiva de estos aportes. La préctica seria asi la aplicacion de categorias
conceptuales sin vinculacion manifiesta, y la teoria elaborada por “otras” disciplinas que

se constituyen como el marco de referencia del futuro/a trabajador/a social.

Segmentacion entre disciplinas que generan conocimiento, y aquellas que actdan en
el campo aplicando los mismos (en este caso Trabajo Social), dan cuenta de una falsa
dicotomia entre teoria y practica, conocimiento y accion. Para el actual PE (y esta es
una situacion que se transpola a muchas asignaturas del area especifica) la teoria propia
del Trabajo Social se reafirma en la sistematizacién de la practica misma, hecho que no
permite incorporar una perspectiva de totalidad de la realidad, desconsiderando todo
conocimiento que no surja directamente de la propia practica del profesional. Montafio
(2000) nos advierte:

“Solamente cuando se reproduce la separacion (positivista) entre teoria (para los
cientistas) y préctica (para los técnicos), o cuando se exige de todo asistente social la
elaboracion tedrica (como supuesta forma de resolver tal divorcio) lo que deriva en la

utdpica idea de una teoria propia del Servicio Social, es que el asistente social de campo
aparece claramente subordinado al “cientista” (p. 20).

Nuevamente, se requiere una revision analitica respecto de la aplicacion del método
como receta o molde preconfigurado que “guia” la practica profesional; asi como la

desvinculacion de la relacién teoria-practica que en la actualidad se produce por dos



104

cuestiones fundamentales: 1) la determinacién misma de los elementos estructurales que
direccionan la formacion de un profesional interventivo en base a elementos teodricos
que desde “otras” disciplinas se gestan, por medio de la aplicacion del método segun
nivel de abordaje, 2) una desvinculacion hacia el interior mismo de las asignaturas que
componen el area, que encuentra un cumplimiento efectivo, respecto de los elementos
estructurales del PE, en las materias “metodologicas”, asi como Administracion Social y
Seminario de Campos; y una separacién de la estructura propia del plan, en los Talleres
de Préctica Integrada asi como Supervision, que a partir de la actualizacion de sus PTD,
han incorporado elementos no contemplados en la estructura, pero que se aproximan, en
mayor medida, con temaéticas que en la actualidad se debaten en el colectivo
profesional.

La desvinculacion entre teoria y practica, es notoria y explicita siendo el &rea
especifica, donde se ponen en ejecucion los elementos tedricos de las tres areas
restantes, es decir, dirigida a la accion, a la practica. La racionalidad positivista es el eje
vertebral del PE, la que opera en una doble segmentacion, “a) la segmentacion de la
realidad en esferas autonomizadas: la econémica, la politica, la social, la cultural, etc. b)
la separacion entre conocimiento y accion, entre saber y hacer, entre teoria y practica”.
“Esta doble segmentacion sitia al Trabajo Social en el area socio-psicoldgica y dirigida
(eminentemente) a la accion, a la practica, a la intervencion inmediata” (Montafio,
2010).

En linea con lo anterior, observamos que la asignatura Seminario Campos del
Servicio Social, ofrece conceptualizaciones referidas a la categoria campos, y de manera
introductoria sefala los “campos propios” del Servicio Social (Desarrollo Social,
Justicia, Educacién, Salud), los que posteriormente son desarrollados de manera
individual en las cuatro unidades restantes, el cuerpo bibliografico acompafa en tal
sentido. Punto importante a destacar, es que ni siquiera se menciona a la Investigacién
como campo propicio tanto en la formacion, como en la intervencion del Trabajo
Social. Situacion esta, que mantiene una linea respecto de la direccionalidad del PE, en
la que (como sefialaramos) se forma un profesional interventivo, que depende de la
produccion tedrica de profesionales, no directamente relacionados con el Trabajo Social

(psicélogos, socidlogos, antropo6logos, etc.).



105

La investigacion es considerada eje transversal del proceso formativo en las todas las
Unidades Académicas referenciadas en este trabajo, situacion que mantiene linea con
diversos autores del Trabajo Social, que propugnan por el desarrollo de conocimientos
que la disciplina puede ofrecer a la Teoria Social, siendo necesario entonces, revisar la
ausencia de una directriz curricular, que nuevamente, propicie la vinculacion entre
teoria y préctica, conocimiento y accion, investigacion y sistematizacion. Tal situacion,
nos permitira hacer efectivo el interés en pensar una nueva propuesta curricular apartada
del conservadurismo del que continGa siendo caudataria la profesion, y que en la
UNMDP encuentra legitimidad funcional, dada la vigencia de un plan disefiado en estos

parametros”".

Si hablamos de “campos del Servicio Social”, es imposible no hacer referencia a la
investigacién, como campo propicio para el desempefio profesional del Trabajo Social,
los procesos investigativos no solo permiten una mayor comprension respecto de las
situaciones concretas con las que el/la trabajador/a social interviene, sino que
contribuyen al desarrollo de un profesional critico que pueda desnaturalizar las légicas
imperantes, lo que en un nivel mas general, permite que la propia disciplina pueda
aportar al desarrollo de la Teoria Social. Esto no significa que todo profesional, deba
construir teoria, pero si que es la actitud investigativa la que permite una practica
profesional mas critica, mas reflexiva, mas analitica, y por ende, con un mayor
compromiso ético y politico. No hacer siquiera mencion de la investigacion en esta
asignatura, es una falencia que expresa en términos concretos, la direccionalidad del PE

hacia un Trabajo Social técnico de base netamente operativo-instrumental.

Siendo una profesién de histérico predominio interventivo®®, no se niega la
importancia de la dimension operativo-instrumental, la que hoy se torna de mayoritario
predominio en la UNMDP, pero tal situacién, no puede desvincularse de los
posicionamientos tedrico-epistemolégicos y ético-politicos que se hacen presentes en la

accion interventiva, de lo contrario se corre el riego, de continuar formando futuros/as

°7'Si bien la OCS N° 848 establecié un &rea denominada Investigacién Social con cuatro asignaturas
(Investigacion 1, 11, Estadistica Aplicada, Introduccion a la Filosofia), la misma se encuentra totalmente
desvinculada del Area Especifica de la carrera. Sus objetivos (de &rea y curriculares) son intrinsecos a las
asignaturas propiamente dichas. Lo que interesa remarcar en este apartado, es la ausencia respecto de
entender la investigacion como campo constitutivo en el desarrollo de la profesion.

** La intervencion es eje vertebral de la carrera Trabajo Social: asi lo sefiala FAUATS, en sus
documentos, propone que la intervenciéon como eje vertebral, sea contemplada como direccién directriz
del proceso de formacién, siendo necesario entonces, pensar qué tipo de intervencion demanda la
sociedad hoy.
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profesionales de caracter meramente tecnocratico, que intervienen en las
manifestaciones de la “cuestion social”, en base a procedimientos establecidos con
anterioridad, incluso, de un andlisis critico de las situaciones que originan tal

intervencion.

¢Qué significan estas dimensiones? Esta breve cita, nos ayudara a comprender su
significado
Podemos comprender que un proyecto profesional, y en nuestro caso el Trabajo Social,
contempla tres dimensiones inherentes e indisolubles entre si: a) una dimension teorico-
metodoldgica, puesto que la profesion, y su intervencion decurrente se encuentra
sustentada en una determinada concepcién de mundo, de hombre y de sociedad, a partir
de la cual se analiza la realidad social y se fundamenta una cierta préctica profesional. b)
Una dimension operativo-instrumental, es decir, a través de determinados instrumentos y
técnicas se operativizan los fundamentos tedrico-metodolégicos. ¢) Y una dimension
ético-politica, pues, las dimensiones antes mencionadas contienen determinados valores
que, justamente, guian y orientan la intervencion profesional y, por lo tanto, le otorgan
una direccionalidad a la profesion. Al mismo tiempo que dicho ejercicio profesional se
encuentra atravesado por las contradicciones del modo de produccién capitalista, y en

consecuencia, implica un espacio de lucha con diferentes posicionamientos politicos.
(Parray et al. 2009)

Estas tres dimensiones, son el eje base propuesto por F.AUA.T.S a la hora de
pensar dimensiones directrices que se direccionen a lineamientos basicos para el disefio
de propuestas curriculares del interior del pais, “(...) las mismas deben estar
necesariamente articuladas entre si y teniendo la misma importancia, pensadas como

una totalidad”.

Volviendo al area especifica del PE que ofrece la UNMDP para la formacién de
trabajadores/as sociales, se hace evidente el predominio interventivo, pero situada
concretamente en la dimensién operativo-instrumental®. Vale sefialar, que esta
situacion difiere tanto en los T.P.I como en la asignatura Supervision donde se hace
explicita la articulacion de las dimensiones antes sefialadas, pero que encuentra
dificultades para su efectivo cumplimiento, teniendo en cuenta, que estas asignaturas se
desarrollan en dos espacios concretos: la realidad comunitario-institucional y el aula,
situacion que hace que por momentos se priorice la incorporacion de elementos
teodricos, y por momentos, se realice la supervision concreta de las experiencias pre-

profesionales.

> Se ha hecho referencia, como desde los objetivos del area, se puntualiza que en la misma se deben
aplicar los conocimientos e insumos que otorgan las tres areas restantes, fundamentalmente la psico-
social, los que se pondran en accidn a partir de la aplicacion de los métodos clasicos del Trabajo Social
segln nivel de abordaje.
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¢Por qué se entiende entonces, que el priorizar la condicion interventiva desde la
dimension operativo-instrumental resulta un obstaculo u desafio a enfrentar y/o superar?
Como sefiala Yolanda Guerra (2015), en la fase del capitalismo monopolista “(...) el
Estado se convierte en la mediacion fundamental capaz de garantizar el movimiento del
capital” (p. 33), y es a partir de las politicas sociales que se crean nuevas profesiones
orientadas a tal fin, entre ellas el Trabajo Social “(...) adoptando un tipo de

intervencion, de caréacter manipulatorio, operativo-instrumental” (idem).

Segln la autora, esta instrumentalidad puede darse en tres niveles, a) como
dimensién funcional al proyecto reformista de la burguesia (reformar conservando), b)
en su caracter operativo como respuestas profesionales frente a las demandas de las
clases, de donde adviene la legitimidad de la profesion, ¢) como mediacion que permita
el pasaje de los analisis macroscépicos (...) a las singularidades de la intervencion. Las
aproximaciones sefialadas respecto de las caracteristicas estructurales que hacen al PE, y
un claro predominio de la dimensién operativo-instrumental, nos hacen entender esta
dimension desde los niveles 1y 1. Para Guerra:

Ambos niveles (I y Il) de la instrumentalidad del ejercicio profesional permanecen
sustentados por visiones psicologizantes (individualizantes) y moralizantes (de cufio
disciplinador) de la cuestion social y por practicas que apelan a controlar y adaptar
comportamientos, forjar personalidades y formas de sociabilidad exigidas por el patron de
acumulacion capitalista. La accion profesional queda concentrada en la vida privada, en

el subjetivismo de los intereses individuales, y las competencias profesionales se limitan
a la transmision de principios y valores extraidos de la moral burguesa (p. 75).

En este sentido, la razén instrumental®

que se hace presente en el PE de la UNMDP,
termina por direccionar la formacion en base a tendencias referidas al metodologismo y
al instrumentalismo de la profesion, situando un tipo de intervencién con énfasis en
niveles de abordaje, sin profundizar en el anélisis de las causas estructurales que dan
origen a la intervencion profesional, y que en definitiva, terminan siendo las propias

causas de legitimaciéon de la profesion, desde sus origenes.

Esta tendencia al metodologismo e instrumentalismo propia de la estructura del PE,
que se acent(ia y consolida en el Area Especifica de la carrera, puede demostrarse en

principio por la ausencia de una categoria nodal en los procesos de formacion del

% LLa Razon instrumental, es una racionalidad subordinada y funcional: subordinada al alcance de los
fines particulares, de los resultados inmediatos, y funcional a las estructuras. Se constituye en un
conjunto de actividades, en un conjunto de funciones, sin que importe, ni la correccion de los medios, ni
la legitimidad de los fines. Por eso, es funcional al capital. Somete los atributos de las cosas a sus
aspectos cuantitativos. Se limita a garantizar la eficacia y la eficiencia (Guerra, 2015, p. 63).
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Trabajo Social, ampliamente consensuada en el colectivo profesional que ha sido, y es

estructurante del campo profesional: la “cuestion social”.

Dicha categoria (definida en el capitulo 1), no es siquiera mencionada en los
elementos estructurales del PE, ni en el perfil, ni en las incumbencias, ni en los
objetivos de carrera; situacion que se transfiere al area especifica. Mas alla del debate,
acerca de si existe una nueva cuestion social, o si esta continda siendo la misma que se
origind en el s. XIX complejizada en la medida que se complejizan las relaciones
sociales, esta es otra situacion, que da cuenta del anacronismo reinante en el actual PE.
El no contemplarla desde la estructura impone serias limitaciones respecto de la
tendencia formativa, un real anacronismo respecto de los debates actuales en torno a la

formacion, y un claro desafio a superar en el proceso mismo de reforma curricular.

La “cuestion social” es considerada base y fundamento socio-histérico del Trabajo
Social por FAUATS, por las Unidades Académicas que se han referenciado, por
innumerables producciones académicas, libros, articulos de revista, conferencias, etc. y
sin embargo, el PE vigente siquiera hace mencién a la misma. Una lectura de los PTD
vigentes de las asignaturas que componen el area de analisis, nos permite observar que
mayoritariamente no se profundiza en torno a la categoria, y esto se debe a la falta de
una directriz que posibilite su real incorporacion, ya mencionamos la no mencion desde
los elementos estructurales, el propio area, sefialemos también entonces, que tampoco

existe mencién alguna en los contenidos minimos de estas asignaturas®’.

Bajo estos parametros ¢desde ddnde se piensa la intervencion? Ya sefialamos que
desde la dimensién operativo-instrumental en sus niveles | y 11, a partir de la aplicacion
de métodos tradicionales segun niveles de abordaje. No se profundiza en este cuerpo de
asignaturas respecto de los andlisis mas estructurales que dan origen a la intervencion
del/la Trabajador/a Social, situacion que dificulta pensar bajo que parametros
societarios méas generales se configura la formacion en Trabajo Social en la UNMDP, o
en el peor de los casos, podria pensarse una propuesta de cufio disciplinador de los

sectores sociales mas relegados, en torno a configuraciones interventivas netamente

%' La categoria cuestion social, solo es mencionada en dos puntos de ejes tematicos de la Asignatura
Taller de Practica Integrada (Proyecto Polar), y un punto de la asignatura Supervision. Exceptuando un
punto de la Asignatura Metodologia del Servicio Social de Grupos, ninguna de las restantes contempla el
andlisis de la categoria como objetivo explicito del proceso de ensefianza-aprendizaje. Es minima la
cantidad de textos referidos a la cuestion social que desde las asignaturas se contempla como bibliografia
basica obligatoria, no existiendo menciones en ninguna de las asignaturas metodologicas, ni en
Administracion en Servicio Social, siendo reducidas las menciones en las asignaturas restantes.
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psicologizantes y moralizantes, en base a moldes metodoldgicos ya considerados
obsoletos para intervenir en esta realidad, y que incorpora en su area especifica

pardmetros de nivel administrativo o gerencia social.

La sociedad ha cambiado desde el disefio del actual PE, hemos observado como las
disposiciones normativas que dan direccionalidad a esta propuesta lejos estan de
incorporar las tendencias teoricas que son puestas a consideracion en el debate
contemporaneo del Trabajo Social, situacion que pone serias limitaciones a la
comprension de los contenidos formativos, en la medida que dichas tendencias
comienzan a identificarse (aunque en proporciones minimas) en algunos de los PTD de
las asignaturas del area, pero desvinculadas de los elementos estructurales del PE, dado

que no estan contemplados como direccion del proceso.

En estos mas de treinta afios, la sociedad se ha complejizado, la profesion incluso se
abrié al debate respecto de intentar comprender el lugar que ocupa en la misma,
posicionamientos criticos comenzaron a gestarse hacia el interior del colectivo
profesional, y la UNMDP mantiene serias limitaciones para el ingreso a este debate
dadas las caracteristicas de su PE. Nos preguntamos ¢la postura historica critica de la
que habla Montafio, es contemplada en nuestra formacion? porque es de marxismo de lo
que esta tendencia nos habla, los estudiantes ¢tienen acceso una forma
contrahegemonica de pensar la practica profesional, y la sociedad en su conjunto? O por
ejemplo, ¢Qué es el campo posmoderno, y cudles son sus interpretaciones respecto de la

sociedad y la profesion?

Es una realidad, que la profundizacion en torno a estas tendencias, se presentan, al
menos de manera difusa en la UNMDP, en el sentido, que docentes comienzan a
posicionarse frente a los/as estudiantes en base a tales parametros, pero la formacion
que por un minimo de cinco afios guia a los/as estudiantes permanece preconfiguarda en
torno a una tendencia que no supera el enfoque psico-social de la intervencién. Los/as
estudiantes entonces, solo pueden aproximarse a tales tendencias en base al minimo de
contenidos que se incorporan en los PTD, asi como por iniciativas personales. Esta

propuesta entonces comienza a resultar visiblemente cuestionable.

De hecho, hemos referido a la importancia que tiene para la Institucion Universidad
el pluralismo como principio rector que debiera ser trasversal a los procesos formativos.

Pluralismo significa, confluencia en la diversidad, debate e intercambio de ideas,
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posicionarse ética y politicamente respecto del ejercicio profesional, y de las formas de
entender la realidad, en un profundo respeto por aquellos que tienen visiones distintas
de las personales u corporativas. Pluralismo que hoy resulta minoritario en la UNMDP,
en la medida que se continGe con una propuesta que no da lugar a tendencias teoricas
claramente puestas a consideracion en el debate contemporaneo del Trabajo Social.
Pueden entonces existir cursadas donde docentes critiquen la postura histérica-critica,
basicamente porque los/as estudiantes tienen un acceso (extremadamente minoritario) a
textos que la contemplen. O se puede hablar de complejidad habiendo leido los/as
estudiantes solo, un capitulo de Morin o uno de Boenaventura de Souza Santos. O en
todo caso, (A qué refiere la tendencia sistémica del Trabajo Social? Pareciera esto

irrisorio, pero claramente no lo es.

Es una formacidn sesgada, y como ya advertimos en capitulo 1, la configuracion del
curriculun o puesta en marcha de un disefio curricular, esta sujeta a multiples intereses
que en la actualidad se presenta como urgente salvaguardar, siendo esta Unica via
posible de comenzar a desarrollar una verdadera formacion pluralista que desde el area
especifica u llamase el trayecto especifico puede superar la razon instrumental hoy
presente bajo un ropaje psicosocial de la intervencidn, incorporando esas dimensiones
directrices, que ha a decir de F.A.U.A.T.S, son indisociables del proceso de formacion:
tedrico-epistemoldgico, operativo-instrumental y ético-politico. De lo contrario nuestra

formacion, contintia siendo conservadora y altamente limitada.

Para finalizar este capitulo, y en base a todo lo anteriormente sefialado se realizaran,
breves (y aunque limitados) aportes que se cree oportuno poner a consideracién en el

necesario e histérico proceso de reforma curricular.

En principio la Licenciatura en Trabajo Social para la UNMDP, atraviesa un proceso
innovador en materia de construccion y disefio curricular que merece ser siempre
revalidado, la Asamblea Interclaustros es hoy un hecho concreto, resultado de la
organizacion estudiantil que mas alla de las diferencias y heterogeneidad interna, pudo
defender argumentadamente la necesidad de construccién colectiva en torno a la
tematica. Hoy este espacio es un hecho y requiere el apoyo de todas las fuerzas que
forman parte de la institucion, y de todos los actores que por alli transitan, en la medida
que se constituye como espacio donde cada uno de los claustros puede aportar al debate
y la realizacion de propuestas concretas. Con lo cual, el cuerpo de disposiciones que
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desde alli surjan, seran el legitimo conjunto de normativas que se presentaran a
instancias administrativas de niveles superiores (entiéndase Consejo Superior), referidas
al cambio del PE.

El movimiento estudiantil ha dado cuenta de su potencial organizativo en lo que
respecta a esta tematica, con lo cual, tanto docentes como graduados, y gestion
administrativa de turno, deberan promover espacios que contribuyan a continuar
desarrollando este potencial. Resulta incluso alentador pensar, cuan superadora podria
ser la experiencia si aquellos sectores, que por trayectoria tanto académica como
profesional, propiciaran herramientas con las cuales los/as estudiantes continten con
animos de motivacion respecto de la participacion en espacios de construccion

colectiva. Como sefialara Carlos Nelson Coutinho (2013), resulta

LN T

“enteramente absurdo definir a la universidad como universidad “popular”, “socialista”,
“liberal”. La universidad solo puede ser definida como democratica, porque es y tiene
gue ser espacio donde varios proyectos de sociedad, las definiciones de ciencia, los
valores debatan entre si. Y eso es lo que torna a la universidad efectivamente publica, o
sea, la existencia, en su interior, de ese espacio publico, abierto al debate, al pluralismo”
(pp. 85-86).

Estas palabras, sencillas en su manifestacion pero complejas en sus determinaciones
reales, nos lleva a pensar que es en espacios asamblearios donde puede darse un proceso
que de visibilidad a los proyectos institucionales y societarios en pugna que se
concretan en la Universidad, en tal sentido, la disputa de intereses propias de las
configuraciones curriculares, disminuyen el riesgos siempre latente de una puja
corporativista entre aquellos sectores cuyas posiciones se hayan netamente ligadas a las
estructuras politicas y administrativas de la institucion.

La Asamblea Interclaustros es un ejemplo certero de encuentro en la diversidad, y
por ende premisa constitutiva de un proceso de construccion pluralista y democratico.

En segundo lugar, se considera necesaria la configuracion efectiva de un cuerpo de
directrices curriculares, entendida como conjunto de disposiciones que guian el proceso
de formacion, en la totalidad de la estructura del nuevo PE. Concretamente en lo que
refiere al Area u Trayecto Especifico de la carrera, se proponen las siguientes
consideraciones que podrian resultar aportes para el disefio de esta nueva Area u

Trayecto:
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v" Incorporar al proceso de reforma curricular el andlisis de los documentos
elaborados por F.A.U.A.T.S, situacion que permitira generar reflexiones en
torno a temaéticas que se debaten en la actualidad, y que ya han sido
consensuadas por parte del colectivo profesional referidas a la formacion en
Trabajo Social, entre ellas la configuracion de lineamientos curriculares basicos
y las dimensiones directrices que se derivan de los mismos®.

v" Superar la tendencia tecnocréatica de impronta metodologicista e instrumental en
base a la configuracion de un cuerpo de contenidos teméticos que hagan
explicita la vinculacion entre las dimensiones tedrico-metodologicas, ético-
politicas y operativo-instrumentales en perspectiva de totalidad, lo que significa
una reestructuracion tanto de las nomenclaturas de las asignaturas, como del
disefio propio de las mismas. Es decir, la separacion de las materias
metodoldgicas y las entendidas como précticas requeriran una revision acerca de
entender la profesion Trabajo Social como un todo conjunto. Solo como
ejemplo, podemos mencionar, la separacién del Taller de Practica Introduccion y
Metodologia del Servicio Social Introduccién pudieran constituirse en Trabajo
Social 1, siendo esta configuracion extensiva hacia el resto de las asignaturas.
Teoria y practica no pueden seguir considerandose una en detrimento de la otra,
ambas deben ser entendidas en su relacidn intrinseca, y constitutivas de la
profesion. Ni més teoria, ni mas practica o viceversa, teoria y practica como un
todo constitutivo e indisociable.

v Se requerira que esta Area u Trayecto mantenga vinculacion directa con el resto
de las Areas u Trayectos, superando el enfoque psicosocial de la intervencion,
hoy hegemdnico en el PE, a partir de la incorporacion de diversas corrientes de
pensamiento hacia el interior de las Ciencias Sociales y el Trabajo Social en
particular. Se propone que la mayor vinculacion del Area u Trayecto Especifico
se realice con el area socio-politico-antropoldgica y no psico-social.

v Se requerira un exhaustivo analisis de la asignatura Administracién en Servicio

Social y el lugar que ocupa en el PE, asi como el propio Area Especifica. Como

62 La resolucién de Decanato N° 033 del 17 de noviembre de 2004, expresa formalmente la voluntad de
integrar al Departamento Pedagdgico de Servicio Social de la UNMDP como socio de la F.AUAT.S
(denominada por aquel entonces A.A.F.A.T.S), posterior a ser parte integrativa de la Federacion se
sucedieron interesantes aportes en torno al proceso de reforma curricular de la carrera, sin embargo, los
debates por demas fructiferos, que podrian significar el analisis de los documentos realizados por las
diferentes comisiones directivas luego de la realizacién de los encuentros promovidos, no han ingresado
al interior mismo de la Facultad. Su socializacién podria significar importantes avances a considerar en
torno al proceso de reforma que se esta llevando adelante.
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ya mencionaramos la asignatura mantiene correlato con los elementos
estructurales del PE, su incorporacion al Area Especifica es congruente a tal fin,
Sin embargo, un analisis hacia el interior de su PTD nos permite identificar
contenidos tematicos obligatorios o basicos que no hacen mencion alguna acerca
del desarrollo de los procesos administrativos con la profesion Trabajo Social,
siendo més especificamente una asignatura de caracter introductorio en torno a
los principios propios de la Administracion. Uno de sus ejes tematico se titula
“El Trabajador Social: el Administrador”, esta prevalencia a pensar el Trabajo
Social desde los parametros de la gerencia social se encuentra por fuera de los
debates actuales referido a formacién en Trabajo Social, asignatura que ademas
no mantiene ninguna vinculacién con el resto de las asignaturas que componen
el area. Ningun texto referido al Trabajo Social es tenido en consideracion en la
bibliografia basica propuesta.

Se propone pensar la “Cuestion Social” como categoria nodal y eje transversal
no solo del Area u Trayecto Especifico, sino que la misma sea transversal a todo
el proceso de formacidn, en principio por ser base y fundamento socio-histérico
del Trabajo Social, a su vez, porque amplio consenso existe en pensarla como
categoria transversal al proceso formativo, y ademas porque la misma no solo
enriqueceria el debate necesario acerca de las formas de pensar e interpretar la
realidad y la profesion, sino que también expresa la compleja contradiccion en la
que se haya inserta la practica del Trabajo Social como trabajo o profesion
inscripta en la Division Social y Técnica del Trabajo.

Se propone no solo que la investigacion sea considerada como campo inherente
al Trabajo Social en el Seminario Campos del Servicio Social, sino ademas que
sea considerada eje transversal del Area u Trayecto Especifico. La produccion
de conocimientos es propia del desarrollo de las profesiones, en tal sentido, se
requerira que el/la futuro/a profesional se apropie de los procesos investigativos
desde el inicio de su formacion, y en su trayecto especifico, situacion que
resultard altamente beneficiosa para la realizacién de producciones no solo al
interior de la Facultad objeto de estudio, sino también al aporte que la disciplina
puede realizar a la Teoria Social.

Se considera necesario, que la realizacion del conjunto de directrices
curriculares de esta Area (asi como el resto de las areas u trayectos), tenga

direccionalidad hacia la configuracién de un perfil critico respecto de la realidad
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y la profesion. La actualidad presenta un sin fin de situaciones que colocan a un
ndmero mayoritario de personas en situacion de riesgo, siendo los sectores mas
relegados aquellos que aun contintan padeciendo los efectos més nocivos de las
contradicciones estructurales. Esta situacion nos obliga a tener una perspectiva
amplia y critica acerca del funcionamiento de las légicas imperantes, asi como
los valores socialmente instituidos. La mirada del Trabajo Social debe apuntar a
desnaturalizar los fendmenos de la vida cotidiana en sus dimensiones macro y
microestructurales, evitando caer en intervenciones psicologizantes Yy
moralizantes que aun contindan muy presentes al interior del colectivo
profesional.

v' Tal critica, no puede llevarse adelante sin la incorporacion al proceso formativo
de las diversas tendencias u matrices tedricas de las Ciencias Sociales en
general, asi como del Trabajo Social en particular, es decir, que las mediaciones
del proceso formativo permitan en la mayor medida posible explicar,
comprender y asi intervenir en la realidad. El pluralismo debe regir no solo en el
proceso de debate y disefio de la nueva propuesta curricular, sino también en la
designacion de contenidos curriculares que en las asignaturas se incorporan
como bibliografia basica.

v El disefio de las directrices curriculares estara cimentado en las normativas que
refieran tanto a los elementos estructurales (perfil profesional, incumbencias,
objetivos de carrera) que se originen en el nuevo disefio, como asi también en
normativas referidas a los propositos de area y curriculares del Area o Trayecto
Especifico, sumado a la reformulacién de los contenidos minimos de las
asignaturas, todo lo cual, significara que los contenidos curriculares gestados
hacia el interior de éstas, deberan estar guiados por la direccionalidad acordada

desde las diversas dimensiones de la estructura curricular.

F.A.U.A.T.S nos menciona que la intervencion es el eje vertebral de la formacion, y
por tanto es necesario preguntarse, ¢Qué tipo de intervencion requiere la sociedad hoy?
Consideramos que en la actualidad asistimos a un proyecto societario de corte
neoliberal, que en corto tiempo ha mostrado, cuan nocivo resulta para los sectores
menos favorecidos el predominio de una vision economicista de la sociedad, que

encuentra sustento y aval a partir de las disposiciones emanadas desde los érganos de
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gobierno. Esta situacion obliga a aunar esfuerzos por la construccion de un cuerpo de
directrices curriculares que permitan comprender al/la estudiante el lugar que ha
ocupado la profesion en los cuadros socio-historicos desde sus origenes y cual el lugar
que ocupa en la actualidad, situacion entonces que nos remite a pensar la necesidad de
analisis en torno de categorias conceptuales de singular transcendencia: Estado,
Politicas Publicas, Desigualdad, Pobreza, Cuestion Social, Movimientos Sociales, por

mencionar sélo algunas.

El desafio esta latente, y existe un contexto institucional de singulares caracteristicas
que hacen pensar que la reforma del PE es posible, cercana, ademas de necesaria y
urgente. Resta entonces profundizar esfuerzos, sumar voluntades, consensuar acuerdos,
debatir ideas; se requiere claro, compromiso ético y voluntad politica, no solo de los
cuerpos administrativos, sino de cada actor que forma parte del cuarto piso de la
Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social de la UNMDP.

CONSIDERACIONES FINALES

Iniciar el camino de formacion superior nos muestra un horizonte que puede
presentarse lejano; este recorrido por momentos dificultoso u arduo, se presenta también
como gratificante y como posibilidad de acceso a nuevos destinos, que nos permiten
seguir avanzando hacia la meta inicial. ElI paso por la Universidad es siempre
movilizador por cuanto inscribe en la persona un encuentro con parametros de

conocimiento que tensionan los marcos de referencia hasta ese momento construidos.

En el presente trabajo se ha dado cuenta de una situacion, que en lo personal fue
fruto de motivacién en esta trayectoria. Lo que en un principio fue un cuestionamiento
acerca de ¢Por qué tenemos un plan de estudios de mas de treinta afios? se fue
desarrollando hacia mayores niveles de complejidad intrinseca a esta situacion,
comenzamos a observar entonces, que la Universidad es un espacio profundamente
cargado de tensiones, por cuanto expresa diversas formas de entender la realidad, el
mundo, las profesiones. Es un espacio en el que coexisten diversos grupos de poder,
algunos hegemonicos y otras que resisten y se oponen a tal hegemonia, y en este

sentido, todo cambio institucional puede estar sujeto a multiples determinaciones, que
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muchas veces se presentan incompresibles para un gran nimero de actores que por la

institucién transitan.

La Facultad objeto de la investigacion, y puntualmente la carrera que forma
futuros/as trabajadores/as sociales, es un ejemplo claro de esta situacion conflictiva por
cuanto encuentra en el anacronismo del Plan de Estudios vigente un espacio que
tensiona las relaciones internas del lugar. Estas tensiones continuaran siendo adn
mayores en la medida que no se generen mecanismos de resolucion de la problemaética.

jPorque la situacion es problematical

Volviendo en la idea de entender la formacién como una trayectoria, un camino, un
proceso atravesado por situaciones tanto personales, institucionales, sociales, politicas,
econdmicas, etc. este trabajo final de graduacion expresa la intencion de cambio que
desde los comienzos de la carrera implico la desactualizacion vigente. Porque somos
privilegiados en la posibilidad de acceso al conocimiento de niveles superiores, porque
elegimos una carrera con una fuerte impronta humanitarista, inserta en las
contradicciones méas profundas del sistema de relaciones vigente, y porque muchos
iniciamos nuestros estudios con &nimo de que las cosas de algin modo cambien, como
no levantar la voz, ya desde nuestra propia formacion ante un situacién que impone
limitaciones respecto de parametros mas actuales y acordes a estos tiempos en materia

de formacion profesional.

El desarrollo del trabajo intent6 describir las categorias conceptuales de relevancia en
torno a la temética sentando posicionamiento en cada una de ellas, se ingresé a las
formas de entender la realidad, la profesién, y los debates que hacia el interior de esta se
gestan. Se tomo en consideracion ademas una dimensién particular para el analisis, y se

realizaron breves aportes para un necesario proceso de reforma curricular.

Si de aportar nuestro grano de arena se trata, este es el nuestro, el que con claras
limitaciones, intenta sentar la idea de que los/as estudiantes somos actor protagdnico en
nuestra formacion, y que nuestros esfuerzos conjuntos y organizados pueden aportar al
desarrollo de la profesion, al mejor funcionamiento de la institucion, y a nivel mas
general a transformaciones societarias enraizadas en mejores condiciones de vida
humano-ambientales. EI mundo se presenta con altisimos niveles de desigualdad, y un
deterioro manifiesto del planeta tierra, en este sentido la formacidn universitaria nunca

debe dejar de critica respecto de las injusticias hoy reinantes, sera este entonces el
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nuevo horizonte a alcanzar por las generaciones venideras en general, siendo a su vez,

nueva motivacion de deseo, en lo que respecta a lo personal.
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Tabla 1. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Seminario: Campos del Servicio Social.

Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Trabajo Social

AUTOR TITULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Ander Egg, E.y “Trabajo Social e Seminario: Campos
Follari, R. interdisciplinariedad” 1998 Si del Servicio Social
Barreix, Juan B. “Metodologia y método Seminario: Campos
en Trabajo Social” 2003 Si del Servicio Social
Ministerio de Salud
y Ambiente de la “Politicas de salud”. Seminario: Campos
Nacion. Plan Médulo 5 2004 Politica publica del Servicio Social
Federal de Salud
Ministerio de Salud Seminario: Campos
y Ambiente de la “Salud y sociedad”. del Servicio Social
Nacidn. Plan Mddulo 1 2004 Politica Publica
Federal de Salud
Ministerio de Salud “Las practicas y las Seminario: Campos
y Ambiente de la distintas concepciones de del Servicio Social
Nacidn. Plan APS”. Mddulo 1 2004 Politica publica
Federal de Salud
Ministerio de Salud Seminario: Campos
y Ambiente de la del Servicio Social
Nacién. Plan “Epidemiologia” 2004 Politica Publica
Federal de Salud
Rousillon “La liberacién y el 2003 No Seminario: Campos
intersticio” del Servicio Social
Carballeda, A. “Del desorden de los Seminario: Campos
cuerpos al orden de la 2004 Si del Servicio Social
sociedad”
Alvarez, M. “Intervencidn social en Seminario: Campos
familias de enfermos 2005 Si del Servicio Social
crénicos”

Las Heras, O. “Introduccion al 1978 Si Seminario: Campos
Cortajarena, E. bienestar social” del Servicio Social
Desarrollo Social “Material sobre centros Seminario: Campos

de proteccion de der. del Servicio Social
sobre la nifiez” S/E No
Desarrollo Social Centros de estudios Seminario: Campos
sociales y de opinion 2006 No del Servicio Social
publica
Escalada, M, “El diagndstico social. Seminario: Campos
Fernandez Soto, S. proceso de conocimiento del Servicio Social
ye intervencién 2001 Si
profesional”
Perlman, H. “El trabajo social 1965 Si Seminario: Campos
individualizado” del Servicio Social
Rivera, R, Guendell, | “Hacia la construccion de Seminario: Campos
E. un enfoque alternativo S/E No del Servicio Social
de la politica social”
Rosas Pagaza, M. “Una perspectiva Seminario: Campos
metodoldgica de la 1998 Si del Servicio Social
intervencién en Trabajo
Social”
Carballeda, J. “Salud e intervencion en 2008 Si Seminario: Campos
lo social” del Servicio Social
Bourdieu, P, “Respuestas para una Seminario: Campos
Wacquant, L antropologia reflexiva” 1995 No del Servicio Social
Cabero, L. “La interdisciplina” 2007 Si Seminario: Campos

del Servicio Social
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Cabero, L. “La salud como derecho” 2007 Si Seminario: Campos
del Servicio Social
Castellanos, B. “Redes Sociales Seminario: Campos
naturales: un modelo de 1998 Si del Servicio Social
trabajo para el Servicio
Social”
Castellanos, B. “Interdisciplina y salud S/E Si Seminario: Campos
mental” del Servicio Social
Cddigo de ética de los Seminario: Campos
- profesionales de Servicio - - del Servicio Social
Social de la Pvcia. de Bs.
As
De Robertis, C. “Metodologia de la Seminario: Campos
intervencién en Trabajo 1992 Si del Servicio Social
Social”
Halmilton, G. “Teoria y practica del 1960 Si Seminario: Campos
Trabajo Social” del S.S
Manfred Maz Neef, “Desarrollo a escala 1986 No Seminario: Campos
A. humana” del Servicio Social
Kisnerman, N. “Pensar el Trabajo Social” 1998 Si Seminario: Campos
del Servicio Social
Perlman, H. “El Trabajo Social 1965 Si Seminario: Campos
individualizado” del Servicio Social
Richmond, M. “Caso social individual” 1994 Si Seminario: Campos
del Servicio Social
Rosas Pagaza, M “Una perspectiva tedrico-
metodoldgica de la Seminario: Campos
intervencion en Trabajo 1999 Si del Servicio Social
Social”

Carrosa, Lopezy “El trabajador social en el S/E Si Seminario: Campos
Monticelli area educativa” del Servicio Social
Fanfani, E “La escuela y la cuestion S/E No Seminario: Campos

social” del Servicio Social
Alday, A, Ramljak, “El trabajador social en el S/E Si Seminario: Campos
G, Nicolini, G. servicio de justicia” del Servicio Social
Robles, C. “La intervencion pericial S/E Si Seminario: Campos
en Trabajo Social” del Servicio Social
C.P.P.Bs. As Ley 5827 S/E Poder Judicial Seminario: Campos

del Servicio Social

Tabla 2. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Seminario: Campos del Servicio Social.

Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TITULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Bunge, M “Status
epistemoldgico de la Administracion en
administracién en 1996 No Servicio Social
organizaciones”

Ender, E. “Administracién y Administracién en
ejecucion de 1996 Si Servicio Social
programas de

Trabajo Social”

Hermida, Serra, “Administracion y 1996 No Administracion en
Kastika. estrategia” Servicio Social
Chiavenato, I. “Introduccién a la Administracion en

teoria general de la 1996 No Servicio Social
administraciéon”
Ficha de catedra “La administracién Administracion en
en las 1997 - Servicio Social
organizaciones”
Etzioni, A. “Organizaciones” 1975 No Administracion en
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Servicio Social

Klilsberg, B. “Pobreza, el drama 1995 No Administracion en
cotidiano” Servicio Social
Mayntz, R. “Sociologia de la S/E No Administracion en
organizaciéon” Servicio Social
Hermida, Serra, “Administracion y 1996 Si Administracion en
Kastika. estrategia” Servicio Social
Kast y Weihnrich “Administracion una Administracion en
perspectiva global. Servicio Social
Un enfoque de 1979 No
sistemas”
Drucker, P. “La gerencia, tareas, Administracion en
responsabilidades y 1976 No Servicio Social
practicas”
Stoner, F, y Gilbert. “Administracion” 1996 No Administracion en
Servicio Social
Ficha de catedra “La comunicacion en 1997 Administracién en
las organizaciones” - Servicio Social
Ficha de catedra “Factores Administracién en
psicosocioldgicos de 1996 - Servicio Social
la comunicacion”
Simon, H. “El comportamiento Administracién en
administrativo” 1984 No Servicio Social
Simon, H. “La nueva ciencia de 1984 Administracion en
la direccién No Servicio Social
gerencial”
Simon, H. “El comportamiento 1984 Administracién en
Administrativo” No Servicio Social
Scott y Mitchell “Sociologia de la 1976 No Administracion en
organizacion” Servicio Social
Simon, H. “El comportamiento Administracién en
administrativo” 1984 No Servicio Social
Stoner, Fremany “Administracion” 1996 No Administracion en
Gilbert Servicio Social
March y Simon “Teoria de la 1969 No Administracion en
organizacion” Servicio Social
Simon, H. “El comportamiento Administracion en
administrativo” 1984 No Servicio Social
Mach y Simon “Teoriade la 1969 No Administracién en
organizacion” Servicio Social
Ficha de catedra “Crisis en las org” 1997 - Administracién en
Servicio Social
Ficha de catedra “La ética en las 2001 - Administracion en
organizaciones” Servicio Social
Koontz y Weihrich “Administracién. Una Administracién en
perspectiva global” 1994 No Servicio Social
Ender, E y Aguilar “Administracién de Administracién en
programas de accion 1990 Si Servicio Social
social”
Koontz y Weihrich “Administracién. Una Administracién en
perspectiva global” 1994 No Servicio Social
Koontz y Weihrich “Administracion. Una Administracién en
perspectiva global” 1994 No Servicio Social
Solana, R. “Administracién en Administracion en
las organizaciones. Servicio Social
En el umbral del 1994 No
tercer milenio”
Koontz y Weihrich. “Administracion. Una Administracién en
perspectiva global” 1994 No Servicio Social
Koontz y Weihrich. “Administracién. Una Administracién en
perspectiva global” 1994 No Servicio Social
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Garcés, F, Vallina “Gerencia de servicio S/E No Administracion en
Fernandez. sociales” Servicio Social
Drucker, P. “Direccién de Administracion en

instituciones sin fines 1990 No Servicio Social
de lucro”
Mintzberg, H. “El trabajo directivo. Administracién en
Un analisis por S/E No Servicio Social
observacion”
Larocca y Vicente “Direccién de 1993 No Administracion en

organizaciones”

Servicio Social

Tabla 3. Contenidos

Introduccién. Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Metodologia - Servicio Social

AUTOR TITULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Ander-Egg, E “Historia del trabajo 1984 Si Metodologia del
Social” Servicio Social
Introduccion
Miranda Aranda, M “De la caridad a la
ciencia. Metodologia del
Pragmatismo, Servicio Social
interaccionismo 1996 Si Introduccion
simbdlico y Trabajo
Social”
Babeuf, G y otros “Socialismo 1998 No Metodologia del
premarxista” Servicio Social
Introduccion
Gaviria, M “E | caso social 1996 Si Metodologia del
individual” Servicio Social
Introduccion
Mendez, R “Mary Richmond y la Metodologia del
fundacién del 1996 Si Servicio Social
Trabajo Social Introduccion
contemporaneo”
Richmond, M “Caso social 1962 Si Metodologia del
individual” Servicio Social
Introduccion
Richmond, M “Social diagnosis” 1965 Si Metodologia del
Servicio Social
Introduccion
Rivas, M “Manual de Treball 2000 Sl Metodologia del
Social” Servicio Social
Introduccion
San Giacomo Parodi, “El trabajador social
0 y lo verdaderamente Metodologia del
humano en la 2004 Si Servicio Social
profesional Trabajo Introduccién
Social”
Velez Restrepo, O “Reconfigurando el Metodologia del
Trabajo Social. Servicio Social
Perspectivas y 2003 Si Introduccion

tendencias
contemporaneas”

Tabla 4. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Metodologia - Servicio Social de Grupos.

Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR

TiTULO

ANO

¢EST.S?

MATERIA

Berstein, M

“Los siete triangulos”

S/E

No

Metodologia-
Servicio Social de
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Grupos
Cuneo, V “Aportes y reflexiones Metodologia-
sobre el trabajo en 2011 Si Servicio Social de
equipo” Grupos
Dell’Anno, A “Resignificando lo Metodologia-
grupal en el Trabajo 2006 Si Servicio Social de
Social” Grupos
Dell’Anno, A “El enfoque de las Metodologia-
capacidades y el Servicio Social de
enfoque de 2010 Si Grupos
resiliencia: dos
miradas
complementarias”
Di Carlo, E y equipo “Trabajo Social con Metodologia-
grupos y redes. Servicio Social de
Nuevas perspectivas Grupos
desde el paradigma 1997 Si
humanista dialéctico”
Escalada, y otras “El diagndstico social” 2001 Si Metodologia-
Servicio Social de
Grupos
Fernandez Garcia, “Trabajo social con Metodologia-
T, y Lopez Pelaes, A grupos” 2006 Si Servicio Social de
Grupos
Garcia, D “El grupo. Métodos y Metodologia-
técnicas 1997 Si Servicio Social de
participativas” Grupos
Garcia, D “El trabajo con Metodologia-
grupos. Aportes 2008 Si Servicio Social de
tedricos e Grupos
instrumentales”
lbafiez, V “Corrientes de Metodologia-
pensamiento que 2012 Si Servicio Social de
influenciaron al Grupos
movimiento de los
Settlements Houses.
Antecedentes del
origen del Trabajo
Social con grupos”
Ibafiez, V “La comunicacion en 2008 Si Metodologia-
los grupos” Servicio Social de
Grupos
|bafiez, V “La intervencion Metodologia-
profesional como Servicio Social de
accion 2009 Si Grupos
transformadora
emancipadora”
Kisnerman, N “Servicio Social de 1967 Si Metodologia-
grupos” Servicio Social de
Grupos
Kisnerman, N “Sistematizacion de la Metodologia-
practica con grupos” 1997 Si Servicio Social de
Grupos
Klein, R “El trabajo grupal. Metodologia-
Cuando pensar es 2004 No Servicio Social de
hacer” Grupos
Konopka, G “Trabajo social de 1965 Si Metodologia-
grupos” Servicio Social de
Grupos
Krmpotic, C “El concepto de Metodologia-
necesidad y politicas 1999 Si Servicio Social de

de bienestar”

Grupos
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Manigot, M “La intervencién del Metodologia-
coordinador desde el S/E No Servicio Social de
vector comunicacion” Grupos

Melano, M “Pistas para la Metodologia-

sistematizacién de Servicio Social de
técnicas participativas 1997 Si Grupos
en Trabajo Social”
Miranda Aranda, M “De la caridad a la Metodologia-
ciencia. Pragmatismo, Servicio Social de
interaccionismo 2004 Si Grupos
simbdlico y Trabajo
Social”
Moreno, | “El juego vy los juegos” 2005 No Metodologia-
Servicio Social de
Grupos
Quiroga, A “Enfoques y Metodologia-
perspectivas en 1986 No Servicio Social de
psicologia social” Grupos
Senge, P “La quinta disciplina. Metodologia-
Como impulsar el Servicio Social de
aprendizaje en la 1992 No Grupos
organizacion
inteligente”

Sicoli, M “La gravitacién de las Metodologia-
necesidades sociales Servicio Social de
en la conformacién 2011 Si Grupos

de los grupos”
Souto, M “Hacia una dialéctica Metodologia-
de lo grupal” 1993 No Servicio Social de
Grupos

Torres, Z “Grupo, instrumento Metodologia-

del Servicio Social” 1982 Si Servicio Social de

Grupos

Tabla 5. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Metodologia - Servicio Social Comunidad.

Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TITULO ANO ¢EST.S? MATERIA

Bustelo, E “Todos entran” 1998 No Metodologia-
Servicio Social

Comunidad
Lo Vuolo, R, “La pobreza de la politica Metodologia-
Pautassi, Ly contra la pobreza” 1999 No Servicio Social

Rodriguez, C Comunidad
Bourdieu, P “Contrafuegos” 1999 No Metodologia-
Servicio Social

Comunidad
Bleichmar, S Sin especificar 2007 No Metodologia-
Servicio Social

Comunidad
Garcia Delgado, D “Estado- Nacién y la crisis Metodologia-
del modelo” 2003 No Servicio Social

Comunidad
Garcia Delgado, D “Del Estado de bienestar 1994 No Metodologia-
al Estado Post-social”. De Servicio Social

la movilizacién de masas a Comunidad

los nuevos movimientos
sociales”

Kliksberg, B “Pobreza. Un tema 1993 No Metodologia-
impostergable. Nuevas Servicio Social

respuestas a nivel Comunidad
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mundial”
Montafio, C “Metodologia y Servicio 2001 Si Metodologia-
Social” Servicio Social
Comunidad
Donzelot, J “La intervencion en lo 2007 No Metodologia-
social” Servicio Social
Comunidad
Pack de material 2010 Si Metodologia-
periodistico, y Servicio Social
articulos de revista Comunidad
Wacquant, L “Marginalidad en la 2001 No Metodologia-
ciudad a comienzos del Servicio Social
mileno” Comunidad
Williamson, J “Revision del Consenso de 1998 No Metodologia-
Washington. El desarrollo Servicio Social
econdmico y social en los Comunidad
umbrales del s. XXI”
Sen, A “Teoria del desarrollo a Metodologia-
principios del s. XXI” 1998 No Servicio Social
Comunidad
Arocena, J “El desarrollo local. Un Metodologia-
desafio contemporaneo ” 1995 No Servicio Social
Comunidad
Drucker, P “La sociedad 1999 No Metodologia-
postcapitalista” Servicio Social
Comunidad
PNUD “Informe sobre desarrollo 1999 No Metodologia-
humano” Servicio Social
Comunidad
PNUD “El capital social, hacia la 1998 No Metodologia-
construccion del indice de Servicio Social
la sociedad civil en la Comunidad
Argentina”
BID-INDES “El rol del capital social en 1998 No Metodologia-
el proceso de desarrollo” Servicio Social
Comunidad
Thompson, A “El tercer sector y el S/E No Metodologia-
desarrollo social” Servicio Social
Comunidad
Isuani, E “Mucho, poquito, o nada” 1996 No Metodologia-
Servicio Social
Comunidad
Rascio, M “Desarrollo humano 1998 Si Metodologia-
sustentable” Servicio Social
Comunidad
Aquin, N “En torno a la ciudadania” 2003 Si Metodologia-
Servicio Social
Comunidad
De Paula Feliros, V “Trabajo Social, Ideologia Metodologia-
y Metodo” 1972 Si Servicio Social
Comunidad
Bonfiglio, G “Desarrollo de la Metodologia-
comunidad, algunos 1989 No Servicio Social
aspectos de su evolucién Comunidad
inicial en América Latina”
Dieguez, A “La promocién social Metodologia-
comunitaria. Servicio Social
Concepciones y 1998 Si Comunidad
evolucién”
Kisnerman, N “Pensar el Trabajo Social” 1998 Si Metodologia-

Servicio Social
Comunidad
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Montario, C “Metodologia y Servicio s/e Si Metodologia-
Social” Servicio Social
Comunidad
Robirosa, M “Una efectiva 2003 Si Metodologia-
participacion democratica Servicio Social
en la gestion de Comunidad
programas requiere de
organizaciones sociales
fuertes”

Rosas Pagasa, M “Una perspectiva tedrico- 1998 Si Metodologia-
metodoldgica de la Servicio Social
intervencion social” Comunidad

Rosas Pagasa, M “La intervencion Metodologia-

profesional en relacién Servicio Social
con la cuestidn social” 2001 Si Comunidad
Svampa, M “Movimientos sociales y Metodologia-
escenario politico: las 2007 No Servicio Social
nuevas inflexiones del Comunidad
paradigma neoliberal en
América Latina”
Travi, B “La dimension tedrico- S/e Si Metodologia-
instrumental” Servicio Social
Comunidad
Zolotov, D “Principios y leyes de la Metodologia-
dialéctica” 1998 Si Servicio Social
Comunidad
Alinsky, S “Trabajo comunitario” S/E No Metodologia-
Servicio Social
Comunidad
Carballeda, A “La intervencion en lo 2002 Si Metodologia-
social” Servicio Social
Comunidad
Garavano, A “Hacia un marco teédrico Metodologia-
sobre el barrio: principales 1995 No Servicio Social
contextos de formulacién” Comunidad
Dieguez, A “Sintesis metodoldgica de Metodologia-
la intervencién 1999 Si Servicio Social
comunitaria” Comunidad
Dieguez, A “Cuaderno de sintesis n° 1999 Si Metodologia-
8” Servicio Social
Comunidad
Linares Fleites, Cy | “La participacion. Solucién 1966 No Metodologia-
otros o problema” Servicio Social
Comunidad
Faleiros, P “Metodologia e ideologia S/E No Metodologia-
en Trabajo Social” Servicio Social
Comunidad
Fals Borda, O “Investigacién accién- 1981 Si Metodologia-
participativa” Servicio Social
Comunidad
Aquin, N “Rupturas y continuidades 2003 Si Metodologia-
de las formas de Servicio Social
intervencidn con grupos y Comunidad
comunidades ¢una nueva
reconceptualizacion?”
Arocena, J “Una investigacion de 1995 No Metodologia-
procesos de desarrollo Servicio Social
local” Comunidad
Cardarelli, G, “Las participaciones de la 1998 No Metodologia-
Rosenfeld, M pobreza” Servicio Social
Comunidad
Dieguez, y otros “Trabajo comunitario” S/E Si Metodologia-
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Servicio Social

Comunidad
De Roux y “Indicadores de S/E No Metodologia-
Salamanca participacion social” Servicio Social
Comunidad
Kliksberg, B “Repensando el estado 1997 No Metodologia-
para el desarrollo local. Servicio Social
Mas alla de los dogmas y Comunidad
convencionalismos”
Rovere, M “Planificacion estratégica 1994 No Metodologia-
de recursos humanos en Servicio Social
salud” Comunidad
Suarez, M “Guia de investigacion de 1998 No Metodologia-
un barrio” Servicio Social
Comunidad
Testa, M “Pensamiento estratégico 2000 No Metodologia-
y légica de programacion” Servicio Social
Comunidad
Ware, C “Estudio de la comunidad” 1986 No Metodologia-
Servicio Social
Comunidad
Ander Egg “Ficha sobre planificacion S/E Si Metodologia-
estratégica y normativa” Servicio Social
Comunidad
Trabi, V “La dimensidn técnico- Metodologia-
instrumental en Trabajo 2006 Si Servicio Social
Social” Comunidad
DabasSE.y “Redes: El lenguaje de los 1995 No Metodologia-
Najmanovich D vinculos” Servicio Social
Comunidad
Robirosa, M, “Turbulencia y 1990 No Metodologia-
Cardarelli, G, Y planificacién social” Servicio Social
Lapalma, A Comunidad
Coraggio, J “Politica social y economia 1999 No Metodologia-
del Trabajo” Servicio Social
Comunidad
Pichiardo Muniz, A “Evaluacion del impacto 1993 No Metodologia-
social” Servicio Social
Comunidad
Cuenya, B, Natalcio, | “Evaluacién de proyectos” 1994 No Metodologia-
M Servicio Social
Comunidad
Bombarolo, F “Procesos de gestion 1997 No Metodologia-
participativa en Servicio Social
programas sociales” Comunidad
Cardarelli, G, “Con las mejores 2000 No Metodologia-
Rosenfeld, M intenciones: acerca del Servicio Social
estado pedagogico y los Comunidad
agentes sociales”
Mathus, C “Plan y estrategias” 1982 No Metodologia-
Servicio Social
Comunidad
Marchioni, M “Planificacidn social y S/E Si Metodologia-
organizacién” Servicio Social
Comunidad
Cravacuore, D, “Experiencias positivas en 2000 Metodologia-
Badia, G gestion local” Servicio Social
Comunidad
Palermo, N “Productores 2001 No Metodologia-
comunitarios” Servicio Social
Comunidad
Weinstein, J “Notas sobre gerencia 2003 No Metodologia-
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Iu

socia

Servicio Social
Comunidad

Tabla 6. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Metodologia del Servicio Social — Caso

individual. Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TiTULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Abraham, T “La empresa del 2000 No Metodologia - SS
vivir” Caso Individual
Bourdieu, P “Los usos sociales de Metodologia - SS
la ciencia” 2000 No Caso Individual
Collingwood, R “Idea de la Historia” 1984 No Metodologia - SS
Caso Individual
Combahee River “A black feminist 1977 No Metodologia - SS
Collective statement” Caso Individual
Crenshaw, K “Demarginalizing the Metodologia - SS
Intrsection of race 1989 No Caso Individual
ana sex...”
Crenshaw, K “Mapping the 1991 No Metodologia - SS
margins...” Caso Individual
Dewey, J “Naturaleza humana 1964 No Metodologia - SS
y conducta” Caso Individual
Dewey, J “La busqueda de la 1952 No Metodologia - SS
certeza” Caso Individual
Donzelot, J “La intervencion en 2007 No Metodologia - SS
lo social” Caso Individual
Feyerabend, P “Provocaciones 2003 No Metodologia - SS
filosoficas” Caso Individual
Foucault, M “El uso de los 1998 No Metodologia - SS
placeres” Caso Individual
Hill Collins, P “Pensamiento 2000 No Metodologia - SS
feminista negro...” Caso Individual
Mendez, R “La construccion Metodologia - SS
social de la persona 2002 Si Caso Individual
segln G.H. Mead”
Mead, G “Espiritu, persona 'y Metodologia - SS
sociedad” 1993 No Caso Individual
Miranda Aranda, M “De la caridad a la Metodologia - SS
ciencia. Caso Individual
Pragmatismo, 1993 Si
Interaccionismo
simbdlico y Trabajo
Social”
Mondolfo, R “La conciencia moral Metodologia - SS
de Homero a Caso Individual
Demdcrito y Epicuro” 1962 No
Richmond, M “Caso social 1962 Si Metodologia - SS
individual” Caso Individual
Savater, F “Invitacién a la ética” 1995 No Metodologia - SS
Caso Individual
VV.AA “Ensayos sobre 2007 No Metodologia - SS
biopolitica” Caso Individual
Mendez, R “La propedéutica del Metodologia - SS
Trabajo Social” 2006 Si Caso Individual
Mendez, R “La niebla. Metodologia - SS
Participacion del Caso Individual
concepto ético en la 1991 Si
metodologia del
Trabajo Social”
Mendez, R “El diagndstico en Metodologia - SS
Trabajo Social” 1994 Si Caso Individual
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De Paula Feliros, V

“Trabajo Social,

Metodologia - SS

Ideologia y Metodo” 1972 Si Caso Individual

Mendez, R “Trabajo Social en el Metodologia - SS

campo de la salud 2006 Si Caso Individual
mental”
Mendez, Ry “Comprension e Metodologia - SS
Samperio Elsa imaginacion Caso Individual
constructiva en 1997 Si
Trabajo Social
profesional”
Payne, M “Teorias Metodologia - SS
contemporaneas del 1995 Si Caso Individual
Trabajo Social”
Richmond, M “Caso social 1962 Si Metodologia - SS
individual” Caso Individual
San Giacomo, O “Trabajo Social y 2001 Si Metodologia - SS
conocimiento Caso Individual
objetivo”
Savater, F “Investigacidn a la 1995 No Metodologia - SS
ética” Caso Individual
Velez Restrepo, O “Reconfigurando el Metodologia - SS
Trabajo Social. Caso Individual
perspectivas y 2003 Si
tendencias
contemporaneas”

Mendez, R “La teoria dela Metodologia - SS
accién en los escritos 2003 Si Caso Individual
de Mary Richmond”

De Bray, Ly “La asistencia social Metodologia - SS

Tuerlinckx individualizada. Caso Individual
Principios, ensefianza 1966 Si

y supervisién”
De Robertis, C “Metodologia de la Metodologia - SS
intervencion en 1998 Si Caso Individual
Trabajo Social”
Dewey, J Légica, teoria de la 1950 No Metodologia - SS
investigacion” Caso Individual
Dewey, J “Naturaleza humana Metodologia - SS
y conducta” 1964 No Caso Individual
Hamilton, G “Teoria y practica del Metodologia - SS
Trabajo Social de 1982 Si Caso Individual
casos”
Mendez, R “Fenomenologia del Metodologia - SS
diagndstico social 1997 Si Caso Individual
comprensivo”

Perlman, H “El trabajo social 1965 Si Metodologia - SS

individualizado” Caso Individual
Richmond, M “Caso social 1962 Si Metodologia - SS
individual” Caso Individual

Schutz, A “El problema de la 1995 No Metodologia - SS

realidad social” Caso Individual
VV.AA “Metodologia del 1981 Si Metodologia - SS
Servicio Social” Caso Individual
Abraham, T “Foucault y la ética” 1988 No Metodologia - SS
Caso Individual
De Robertis, C “Metodologia de la Metodologia - SS
intervencion en 1988 Si Caso Individual
Trabajo Social”
Delgado, J,M “Métodos y técnicas Metodologia - SS
cualitativas de Caso Individual
investigacion en 1999 No
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Ciencias Sociales”

Foucault, M “Un dialogo sobre el 1981 No Metodologia - SS
poder” Caso Individual
Foucault, M “El orden del 1984 No Metodologia - SS
discurso” Caso Individual
Foucault, M “La verdad ylas 1998 No Metodologia - SS
formas juridicas” Caso Individual
Kadushin, A “La entrevista en 1974 Si Metodologia - SS
Trabajo Social” Caso Individual
Mendez, R “El sujeto como Metodologia - SS
persona en la visién 2002 Si Caso Individual
de Foucault”
Mendez, R “Régimen de verdad: Metodologia - SS
una herramienta Caso Individual
para las
intervenciones
transformadoras en 2001 Si
las instituciones de
accion social”
Merleau-Ponty, M “Fenomenologia de 1984 No Metodologia - SS
la percepcion” Caso Individual
Perlman, H “El trabajo social 1965 Si Metodologia - SS
individualizado” Caso Individual
Trabi, V “La dimension Metodologia - SS
técnico-instrumental 2006 Si Caso Individual
en Trabajo Social”
Speck, Ry “Redes familiares” 1974 No Metodologia - SS
Atteneave, C Caso Individual
VV.AA “El diagndstico 2001 Si Metodologia - SS
social” Caso Individual
Watzlanwick y otros “Cambio” 1986 No Metodologia - SS

Caso Individual

Tabla 7. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Taller de Practica Integrada Introduccién.

Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TiTULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Ander Egg, E “Metodologia del 1991 Si Taller de Practica
Trabajo Social” Integrada —
Introduccién
Aquin, N “Ensayos sobre 2002 Si Taller de Practica
ciudadania” Integrada —
Introduccion
Campanini-Luppi “Servicio Social y Taller de Practica
modelo sistémico” 1991 Si Integrada —
Introduccion
Carballeda, A “Trabajo Social y Taller de Practica
padecimiento 2009 Si Integrada —
subjetivo” Introduccion
CELATS “La practica del 1995 Si Taller de Practica
Trabajo Social” Integrada —
Introduccion
Dieguez, A “Observacion de 1999 Si Taller de Practica
escenario” Integrada —
Introduccion
Eroles, C “Los derechos Taller de Practica
humanos. 1991 Si Integrada —
Compromiso ético Introduccion
del T.5”
Eroles-Gagneten- “Antropologia, Taller de Practica
Sala cultura populary 2004 No Integrada —
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DD.HH”

Introduccion

Fosfolo, N “Desafios éticos del Taller de Practica
Trabajo Social 2007 Si Integrada —
latinoamericano” Introduccion
Garcia Salord, S “Especificidad, Taller de Practica
método: 1981 Si Integrada —
investigacion” Introduccion
Ghiso, A “Un pensar el hacer, Taller de Practica
que se resiste a 2009 No Integrada —
perder autonomia” Introduccion
Kadushin, A “La entrevista en 1983 Si Taller de Practica
Trabajo Social” Integrada —
Introduccion
Kenet Gergen “El yo saturado” S/E No Taller de Practica
Integrada —
Introduccion
Kisnerman, N “Los recursos Teoria Taller de Practica
y practica del 1994 Si Integrada —
Trabajo Social” Introduccion
Magrasi, Moya “Culturay 1981 No Taller de Practica
Frigeiro civilizacion” Integrada —
Introduccion
Minujin, A “La clase media — 2004 No Taller de Practica
seduciday Integrada —
abandonada Introduccion
Ortega Blake, A “El gran libro de las 2008 No Taller de Practica
frases célebres” Integrada —
Introduccion
Palermo, N “La relacién 1999 Si Taller de Practica
asistencial” Integrada —
Introduccion
Bourdieu, P, “Una invitacion a la Taller de Practica
Wacquant sociologia reflexiva” 2008 No Integrada —
Introduccion
Restrepo, O “Reconfigurando el 2003 Si Taller de Practica
Trabajo Social” Integrada —
Introduccion
Rofman-Villar “Desarrollo local” 2006 No Taller de Practica
Integrada —
Introduccion
Rozas Pagasa, M “Una perspectiva Taller de Practica
tedrica de la 1998 Si Integrada —
intervencion en Introduccion
Trabajo Social”
Savater, F “Etica para Amador” 1991 No Taller de Practica
Integrada —
Introduccion
Sicoli, M “Politica social y 1999 Si Taller de Practica
Trabajo Social” Integrada —
Introduccion
Travi, V “La dimension Taller de Practica
técnico - 1999 Si Integrada —
instrumental en Introduccion
Trabajo Social”
Watzlawick y equipo “Teoria de la Taller de Practica
comunicacion 1992 No Integrada —
humana” Introduccion

Tabla 8. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto

Parques. Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.
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AUTOR TiTULO ANO ¢EST.S? MATERIA
AA.VV “El diagndstico
social. proceso de Taller de practica
conocimiento e 2001 Si Integrada Proyecto
intervencién Parques
profesional””
AA.VV “Perspectivas Taller de practica
metodoldgicas en 2004 Si Integrada Proyecto
trabajo social” Parques
Aquin ,N Ensayos sobre Taller de practica
ciudadania. Integrada Proyecto
Reflexiones desde el 2003 Si Parques
Trabajo Social”
Ander-Egg, E “Repensando la Taller de practica
investigacion — S/E Si Integrada Proyecto
accion participativa” Parques
Borgianni, E, Guerra, “Servicio Social Taller de practica
Y Montafio, C critico. Hacia la Integrada Proyecto
construccién de 2003 Si Parques
nuevo proyecto ético
politico profesional”
Carballeda, A “La intervencién en Taller de practica
lo social. exclusion e Integrada Proyecto
integracion en los Parques
nuevos escenarios 2002 Si
sociales”
Dabas, E “Redes de redes. Las Taller de practica
practicas de 1993 No Integrada Proyecto
intervencién en Parques
redes sociales”
De Robertis, C, “Metodologia de la Taller de practica
Pascual, H intervencion 1995 Si Integrada Proyecto
colectiva en Trabajo Parques
Social”

De Sousa Santos, B “Renovar la teoria Taller de practica
critica y reinventar la Integrada Proyecto
emancipacién social” 2006 No Parques

lamamoto, M “Servicio Social y Taller de practica
divisidn del Trabajo. Integrada Proyecto
Un analisis critico de 1992 Si Parques
sus fundamentos”
Karsz, S “Problematizar el Taller de practica
Trabajo Social. 2007 Si Integrada Proyecto
definicidn, figuras, Parques
clinica”
Mantobani, J “Habitando el Taller de practica
partido de Gral Integrada Proyecto
Pueyrredén. Parques
Territorio, poblacién, S/E No
localidad y desarrollo
local”
Matus Sepulveda, T “Propuestas Taller de practica
contemporaneas en Integrada Proyecto
T.S. Hacia una 2002 Si Parques
intervencion
polifénica”
Marchioni, M “La accion social eny Taller de practica
con la comunidad” 2004 Si Integrada Proyecto
Parques
Netto, J “Capitalismo Taller de practica
monopolista y 1995 Si Integrada Proyecto

IH

servicio Socia

Parques
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Nufiez, R

“Redes comunitarias.
Afluencia teorico-
metodoldgica de la

Taller de practica
Integrada Proyecto
Parques

intervencién social” 2008 Si
Rozas Pagasa, M “Una perspectiva Taller de practica
tedrico- Integrada Proyecto
metodoldgica de la 1998 Si Parques
intervencion social”
Tonon, G “Las técnicas de Taller de practica
actuacion Integrada Proyecto
profesional del 2005 Si Parques
Trabajador social”
Tonon, G “Comunidad, Taller de practica
Participacion y 2009 Si Integrada Proyecto

socializacion
politica”

Parques

Tabla 9. Contenidos bibliogréficos bésicos y obligatorios de la asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto

Polar. Plan de trabajo docente. Area especifica de |a Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TITULO ANO ¢EST.S? MATERIA
Ander-Egg, Y Aguilar “El trabajo en 1998 Si Taller de practica
equipo” Integrada Proyecto
Polar
Barreiro, y otros “Comunidad ¢Cémo Taller de practica
una unidad? Integrada Proyecto
Rupturasy 2002 Si Polar
continuidades en el
concepto de
comunidad
Carballeda, A “La intervencion en Taller de practica
espacios 2007 Si Integrada Proyecto
microsociales” Polar
Colombo, EM, y “Trabajo social 1996 Si Taller de practica
Taucar, N comunitario” Integrada Proyecto
Polar
De Robertis, C, y “La intervencion Taller de practica
Pascal, H colectiva. 1994 Si Integrada Proyecto
Definiciones y Polar
método”
Equipo de catedra “Taller de practica Taller de practica
integrada” 2013 Si Integrada Proyecto
Polar
Guber, R “El trabajo de campo Taller de practica
como instancia Integrada Proyecto
reflexiva del 2004 No Polar
conocimiento”

Lessa, S “El método y su Taller de practica
fundamento 2000 No Integrada Proyecto
ontolégico” Polar

Montafio, C “El debate 2000 Si Taller de practica
metodolégico 80/90. Integrada Proyecto
El enfoque Polar
ontoldgico vs el
abordaje epistémico”
Narvaez, R “Trabajo en equipo. Taller de practica
Interdependencia 1985 No Integrada Proyecto
disciplinaria” Polar
Netto, JP “Cinco notas a Taller de practica
propésito de la 2003 Si Integrada Proyecto

cuestion social”

Polar
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Netto, JP “Para una critica de Taller de practica
la vida cotidiana” 2012 Si Integrada Proyecto
Polar
Oliva, A “Los recursos enn la Taller de practica
intervencién 2003 Si Integrada Proyecto
profesional del Polar
trabajo social”
Rozas Pagasa, M “El proceso Taller de practica
metodoldgico en la 1998 Si Integrada Proyecto
intervencién Polar
profesional”
Rozas Pagasa, M “Vida cotidiana, Taller de practica
saber cotidiano, Integrada Proyecto
conceptos claves en 1998 Si Polar
la intervencién
profesional”

Velez Restrepo, O “La cuestion Taller de practica
metodoldgica: Integrada Proyecto
convergencias 2003 2003 Polar

operativas o
especificidad
funcional”
Asociacion de “Territorio y 2005 No Taller de practica
proyectos cartografia social” Integrada Proyecto
comunitarios Polar
Brichietto, O “Estilos de 1981 No Taller de practica
coordinacion” Integrada Proyecto
Polar
Elizalde, C “Los registros de Taller de practica
campo en la practica Integrada Proyecto
pre-profesional. 1995 Si Polar
aportes para la
sistematizacion”
Fuentes, M “Lo que el viento no 2001 S| Taller de practica
se llevé. El registro Integrada Proyecto
de campo y su Polar
importancia en el
proceso de
intervencion
profesional en T.S5”
Garcia Baron, C “Cartografia social... 2006 Si Taller de practica
pistas para seguir” Integrada Proyecto
Polar
Giribuela, W, Y “El informe social Taller de practica
Nieto, F como instrumento, Integrada Proyecto
técnica e 2010 Si Polar
intervencién
profesional”
Oliva, A, y Mallardi, “Aportes tactico- Taller de practica
M operativos a los Integrada Proyecto
procesos de 2012 Si Polar
intervencién del
Trabajo Social”
Morgan, Monreal, “Una propuesta de Taller de practica
Escobar y Garcia lineamientos Integrada Proyecto
Escalante orientadores para la Polar
sistematizacion de 1988 Si
experiencias en
trabajo social”
Planells, A “Sistematizacion de Taller de practica

experiencias en
América Latina. Una
propuesta para el

Integrada Proyecto
Polar




143

andlisis y la
recreacion de la 2000 No
accion colectiva
desde los
movimientos
sociales”
Sandoval Avila “Propuesta Taller de practica
metodoldgica para 2001 Si Integrada Proyecto
sistematizar la Polar
practica”
Velez Restrepo, O “La caja de Taller de practica
herramientas: 2003 Si Integrada Proyecto
mutaciones Polar
dialogantes o de lo
positivo a lo
interactivo”
VV.AA “Una aproximacion a Taller de practica
las metodologia y Integrada Proyecto
técnicas 2007 Si Polar
participativas”
Aquin, N “El trabajo social Taller de practica
comunitario en las Integrada Proyecto
actuales condiciones: 2003 Si Polar
fortalecer la
ciudadania”
Calienni, M, Martin, “Incumbencias Taller de practica
A, Moledda, M profesionales. Integrada Proyecto
Ambito académico, 2011 Si Polar
desafios del contexto
actual”
Cddigo de ética - - - Taller de practica
Integrada Proyecto
Polar
lamamoto, M “Corservadorismo e 1992 Si Taller de practica
Servicio Social” Integrada Proyecto
Polar
Ley de ejercicio - - - Taller de practica
profesional Integrada Proyecto
Polar
Martinelli, M “Servicio Social: Taller de practica
rompiendo con la Integrada Proyecto
alienacion en 1999 Si Polar
Servicio Social:
identidad y
alienacion”

Martinelli, M “Sentido y Taller de practica
direccionalidad: Integrada Proyecto
proyectos ético- 2004 Si Polar

politicos en trabajo
social”

Montafio, C “Hacia la Taller de practica
construccién del Integrada Proyecto
proyecto ético- 2003 Si Polar

politico profesional
critico”

Montafio, C “La naturaleza del Taller de practica

servicio social. un Integrada Proyecto
ensayo sobre su 2000 Si Polar
génesis, su
especificidad y su
reproduccion”
Netto, JP “La construccién del Taller de practica

proyecto ético-

Integrada Proyecto
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politico en del 2003 Si Polar

servicio social frente

a la crisis
contemporanea”
Parra, G “Los proyectos socio- Taller de practica

profesionales en el Integrada Proyecto
trabajo social Polar
argentino. Un 2002 Si

recorrido historico”

Siede, M “Conferencia: Taller de practica
aportes para la Integrada Proyecto
reflexion sobre Polar

debates y proyectos 2006 Si

profesionales en el
trabajo social
contemporaneo”

Tabla 10. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto
Batan. Plan de trabajo docente. Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TiTULO ARNO ¢EST.S? MATERIA

CEPAL “La provisidn de cuidado
y la superacién de la

pobreza infantil.
Programas de Taller de practica
transferencias Integrada Proyecto
condicionadas en Batdn
Argentina vy el papel de 2010 No
las organizaciones
sociales y comunitarias”

CEPAL “La hora de la igualdad: Taller de practica
brechas por cerrar, Integrada Proyecto
caminos por abrir “ 2010 No Batan

Alayén, N “Trabajo Social Taller de practica
Latinoamericano- A 40 2004 S| Integrada Proyecto
afios de la Batan
Reconceptualizacion”
Aquin, N “Ensayos sobre 2003 S| Taller de practica
ciudadania” Integrada Proyecto
Batan
Aquin, N “Reconstruyendo lo 2006 Si Taller de practica
social” Integrada Proyecto
Batan
Arocena, J “El desarrollo local” 1998 No Taller de practica
Integrada Proyecto
Batan
Boisie, S “Documentos sobre S/E No Taller de practica
desarrollo local” Integrada Proyecto
Batan
Bourdieu, P “Una invitacion a la Taller de practica
sociologia reflexiva” 2005 No Integrada Proyecto
Batan
Castel, R “Desigualdad y S/E No Taller de practica
globalizacién” Integrada Proyecto
Batan
Castel, R “El ascenso de las Taller de practica
incertidumbres, trabajo Integrada Proyecto
protecciones. Estatuto 2010 No Batan

del individuo”
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Castel, R “la inseguridad social. Taller de practica
¢Qué es estar protegido? 2004 No Integrada Proyecto
Batan
Coraggio J La participacién Popular: Taller de practica
Ideologia y Realidad 1989 No Integrada Proyecto
Batan
Cornely, S Planeamiento Taller de practica
Tecnocratico o Integrada Proyecto
participativo. Consejo 1992 No Batan
Internacional de
Bienestar Social
Dell” Anno y Teubal, | “Resignificando lo grupal Taller de practica
R en Trabajo Social” 2006 Si Integrada Proyecto
Batan
Documento de la Taller de practica
Reunion Cumbre sobre 1995 No Integrada Proyecto
Desarrollo Batan
Documentos de Red Taller de practica
Alforja sobre S/E No Integrada Proyecto
sistematizacion. Batdn
Faleiros, V “Metodologia e ideologia Taller de practica
en Trabajo Social” 1983 Si Integrada Proyecto
Batan
Fals Borda, O “El problema de como Taller de practica
investigar la realidad para Integrada Proyecto
transformarla por la 1984 No Batan
praxis”
Netto, JP “La investigacion en 1993 Si Taller de practica
Trabajo Social” Integrada Proyecto
Batdn
Rozas Pagasa, M “La intervencion Taller de practica
profesional en relaciéon 2001 Si Integrada Proyecto
con la cuestioén social” Batan
VillasanteR. T “Cuatro redes para mejor 2001 No Taller de practica
vivir” Integrada Proyecto
Batan
VillasanteR. T “La investigacién social 2001 No Taller de practica
participativa” Integrada Proyecto
Batan
Samperio. E, “Una prdactica social en Taller de practica
Bracaglioli, G las escuelas rurales, Integrada Proyecto
descubriendo escenarios 2009 Si Batan
de inclusion”

Tabla 11. Contenidos bibliograficos basicos y obligatorios de la asignatura Supervision. Plan de trabajo docente.
Area especifica de la Licenciatura en Servicio Social.

AUTOR TiTULO ANO ¢ES MATERIA
T.S?
Di Loreto, Lozano, Meschini “Reflexiones Sobre estructura
social y desigualdad social en la 2012 Si Supervisién
Argentina post neoliberal” tedrico
Hermida, E, Meschini, P “Notas sobre la nueva Supervision
institucionalidad del ciclo de tedrico
gobierno kischnerista: demandas
populares, conquistas legales,
resistencias institucionales”
2012 Si
Meschini, P “Repensando la construccion de Supervisidon
politicas sociales con enfoque de tedrico
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derechos desde el modelo de
desarrollo argentino durante el

ciclo kischnerista” 2014 Si
Muffe, C “En torno a lo politico” 2007 No | Supervision
tedrico
Vila, C “Politica y politicas publicas en Supervision
A. Latina” S/E No tedrico
Pautassi, L “Politica social Argentina. Supervision
éSustancia o procesamiento? 2006 No tedrico
Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién “Nueva institucionalidad para un Supervision
pais mas justo e inclusivo” S/E No tedrico
Sennet, R “Hay que perder el miedo al 2012 No Supervision
fracaso” tedrico
Calveiro, P “La gramatica de la violencia” 2012 No | Supervision
tedrico
Garcia Canclini, N “Mundo raro” 2015 No Supervision
tedrico
Feimann, J “Hemos sido los hijos pobres de Supervision
la modernidad capitalista” 2011 No | tedrico
Mitchell , William “Para El otro lado” 2011 No Supervision
tedrico
Ferro, S “Esclavos s. XXI” 2011 No Supervision
tedrico
Rosanvallén, P “La desigualdad se mundializé” 2012 No Supervision
tedrico
Carballeda, A “La intervencion en lo social. Supervision
exclusion e integracion en los tedrico
nuevos escenarios sociales” 2004 Si
Carballeda, A “La intervencion en lo social y las | 2008 Si Supervision
problematicas sociales tedrico
complejas: los escenarios
actuales del Trabajo Social”
Castellanos, B “Redes sociales naturales: un Supervisidn
modelo de trabajo para el tedrico
servicio social” 1998 Si
Tonon, G “Las técnicas de actuacion Supervision
profesional del Trabajo Social” 2005 Si tedrico
Gonzalez Saibene, A “El informe social” 1994 Si Supervisidn
tedrico
Codigo de ética de los profesionales de Supervision
Servicio Social - - - tedrico
Cubides Cipagua, H “Foucualt, M y el sujeto politico” | 2006 No Supervisidon
tedrico
Foucualt, M “Hermenéutica del sujeto2 S/E No | Supervision
tedrico
Castellanos, B “La relacion de supervision: Supervision
caracteristicas y dimensiones del | 2004 Si tedrico
acto pedagdgico”
Aguilar |Ibafiez, M “Introduccion a la supervision” 1994 Si Supervisidon
tedrico
Fernandez Barrera, J “La supervision en Trabajo 1997 Si Supervision
Social” tedrico
Kisnerman, N “Reunioén de conjurados” 1999 Si Supervisidon
tedrico
Tonon, G “La supervisién en Trabajo 2004 Si Supervisidon
Social” tedrico
Colomer, M, Y Domenéch, R “La supervision en Trabajo S/E Si Supervision
Social” tedrico
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Carballeda, A “Escuchar las practicas” 2007 Si Supervision
tedrico

Mallardi, M “Procesos de intervencién en 2013 Si Supervision

Trabajo Social: aportes para tedrico
comprender su particularidad”

Meschini, P “La ensefianza de la metodologia | 2013 Si Supervision
de sistematizacion de la tedrico
intervencién social en la
formacion académica de

Trabajadores Sociales: el caso
del taller de extension de
Catedra: Sistematizacion de la
intervencidn social supervisada”
Robles, C “La intervencidn pericial en 2004 Si Supervision
Trabajo Social”. orientaciones practico
teorico-practicas para la tarea
forense”
Giribuela, W, Nieto, F “El informe pericial como género | 2010 Si Supervision
discursivo. Escritura e practico
intervencién profesional”
Cédigo de Etica - - - Supervisién
practico
Ley Federal de Trabajo Social N° 27072 - - - Supervision
practico
Arias, A “Pobreza y modelos de 2012 Si Supervisidn
intervencion” Campo
Accién Social
Diloretto, M, Lozano, J, Meschini, P “Reflexiones sobre estructura S/E Si Supervision
social y desigualdad en la Campo
Argentina post neoliberal” Accidn Social
Ley 13.298 de la promocidn y proteccion de - - - Supervision
los derechos de los nifios de la PVCIA. DE Campo
Bs.As Accidn Social
Ley 26061 de proteccién integral de los - - - Supervision
derechos de las nifias, nifios y adolescentes Campo
Accion Social
Velazquez, M, Molina, M “Mddulo Organizacién S/E Si Supervision
comunitaria y promocion social” Campo
Accion Social
http://www.desarrollosocial.gov.ar Supervision
Campo
Accidn Social
http://www.desarrollosocial.gba.gov.ar Supervision
Campo
Accion Social
http://www.mardelplata.gob.ar Supervision
Campo
Accidn Social
Alday, M, Ramljak de Bratti, Nicolini, G “El trabajo social en el servicio 2001 Si Supervision
de la Justicia. Aportes desde y Campo
para la intervencién” Justicia

Beccaria, C “De los delitos y de las penas” 2004 No | Supervision

Campo
Justicia
DellAglio, M “La practica del perito Supervision
Trabajador Social”. una Campo
propuesta metodoldgica de Justicia
intervencion social” 2004 Si
Puebla, M, Scatolini, J, Mamani, V “La construccién del Trabajo 2008 Si Supervision

Social en el ambito de la
ejecucion penal. Una mirada
desde la doctrina constituciona

In

Campo
Justicia
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Robles, C “La intervencidn pericial en 2004 Si Supervision
Trabajo Social. orientaciones Campo
teorico-practicas para la tarea Justicia
forense”
Ley 5827 - - - Supervision
Campo
Justicia
Direccion General de Cultura y Educacién LEY “De la promocidn y proteccién Supervision
13298 de los derechos del nifio” - - Campo
Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion LEY | ”“Educacidn de la Pvcia de Bs. As” - - Supervision
13688 Campo
Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion. “Rol del equipo de orientacion - - Supervision
Disposicion n° 76/08 escolar” Campo
Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion. “Reconstruyendo las Supervision
Comunicacion 4/09 intervenciones de los miembros - - Campo
del E.O.E Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion. “Situaciones de vulnerabilidad Supervisién
Comunicacién 02/09 de derechos. sugerencias para el - - Campo
abordaje” Educacion
Direccion General de Cultura y Educacidn. “Una nueva mirada acerca de la Supervision
02/10 sobre-edad escolar” - - Campo
Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion. “Familias” - - Supervision
Comunicacién 03/11 Campo
Educacion
Direccion General de Cultura y Educacion. “Aportes para pensar la Supervision
Comunicacién 04/11 educacion sexual integral en el Campo
marco del proyecto integrado de - - Educacion
intervencion”

Carballeda, A “La intervencién en lo social Supervision
como una de las herramientas Campo Salud
de ingreso a la Modernidad en 2004 Si

Bs. As”
Czeresnia, D “El concepto de salud y la Supervision
diferencia entre prevenciény Campo Salud
promocién” 2006 No

Foucault, M “Espacios y clases” 2008 No Supervisidn
Campo Salud

Marchiori Buss, P “Una introduccion al concepto Supervision
de promocion de la salud” Campo Salud

2006 No

Menéndez, E “El modelo médico y la salud de Supervisidn
los trabajadores” 2005 No Campo Salud

Menéndez, E, Di Pardo, R “La representacion social 2008 No Supervisidon
negativa de los procesos de Campo Salud

salud/enfermedad/atencién a la
prensa escrita”

Salud colectiva “Modelos de atencion de los 2003 No Supervisidon

padecimientos: de exclusiones Campo Salud
tedricas y articulaciones
practicas"

Spinelli, H “Instituciones y subjetividad en 2004 No Supervisidon
salud” Campo Salud

Suarez Dieguez “Gestion social en la comunidad” | 1995 No Supervision
Campo Salud

Testa, M “Atencion éprimaria o primitiva? | 2006 No | Supervision
De salud Campo Salud

Tobar, F “Breve historia de la prestacién 2001 No Supervisidon

del servicio de salud en

Campo Salud
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Argentina”

Plan Médico Oligatorio - - - Supervision
Campo Salud

Ley Nacional de Salud Mental Supervision
Campo Salud

Ley de discapacidad - - - Supervision
Campo Salud

Certificado Unico de Discapacidad — Supervision
clasificacion internacional de Funcionamiento - - - Campo Salud

y Discapacidad

Tabla N° 12. Perfil del egresado. Relacién con el Area Especifica de la carrera

Perfil del Egresado

Puntos reglamentados

éSe corresponde con el area especifica?

Comprender los principales enfoques tedricos
de las Ciencias Sociales, a fin de interpretar la
incidencia de los factores socioeconémicos y
culturales en su problematica especifica

No directamente

Integrar en un quehacer metodoldgico
sistematizado, de base cientifica, la diversidad
de conocimientos provenientes de las Ciencias
Sociales, a fin de lograr una adecuada
intervencién en la realidad social

No directamente

Descubrir y desarrollar las potencialidades de
los individuos, grupos o comunidades hacia
quienes estd orientado su desempefio
profesional, considerando a la educacidon
como principal herramienta de trabajo, para
adaptar, modificar o prevenir las
circunstancias problematizadas

Si

Seleccionar adecuadamente los métodos y
técnicas de intervencién en el campo social,
sobre la base del conocimiento de los
procedimientos propios de la investigacion
social y el planeamiento y la Administracidn

Si

Investigar y sistematizar cientificamente el
conocimiento profesional realizando aportes
al desarrollo y enriquecimiento del quehacer
especifico

Si

Valorar a la persona humana, como sujeto
responsable de su transformacién, ubicada en
un contexto socio-cultural, dentro del cual
actta y se desarrolla en interaccidn
permanente

Si

Tabla N° 13. Incumbencias profesionales. Relacién con el Area Especifica de la carrera

Incumbencias profesionales
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Puntos reglamentados

éSe Corresponde con el area especifica?

Investigar, diagnosticar y tratar situaciones
sociales problemas, a nivel individual, grupal y
comunitario, con el fin de ejercer una terapia
modificadora o una accién preventiva con la
participacion activa del co-sujeto de accién

Si

Identificar y definir los problemas sociales
existentes en la comunidad, teniendo en
cuenta los factores estructurales que los
generan y contribuyendo a la formulacion de

politicas sociales coherentes con el medio

Si

Elaborar, ejecutar y evaluar planes, programas
y proyectos tendientes a la prevencién de
problemas sociales y a la promocién del
social

crecimiento y  desarrollo

metodologia

con
y técnicas cientificamente

acreditadas

Si

Planificar, ejecutar, evaluar vy supervisar
acciones directas en relaciéon con centros y
servicios asistenciales especificos

Si

Organizar y administrar servicios sociales,
asistenciales y de proteccion, publicos y

privados

Si

Conducir procesos educativos (individuales o
grupales, tendientes a promover en las
personas, grupos,
comunidades, el desarrollo de conductas que

les permitan participar activamente en la

instituciones y

obtencidn de su bienestar

Si

Prestar asesoramiento y asistencia técnica en
materia de accidn social a nivel institucional
publico y/o privado

Si

Intervenir en las actuaciones periciales
correspondientes a su campo profesional,
informando, sobre modos de vida, recursos,
problemas

necesidades, conflictos y

individuales, grupales y comunitarios

Si

Tabla N° 14. Objetivos de carrera. Relacién con el Area Especifica.

Objetivos de la Carrera

Puntos reglamentados

éSe corresponde con el drea especifica?

1. Conocer las principales teorias socioldgicas No
actuales y las categorias de analisis que ellas
emplean

2. Conocer los enfoques tedricos de la economia No

relacionados con los conceptos del desarrollo
econdmico y social y el bienestar
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Conocer las principales teorias de |la
Antropologia Social y cultural y sus categorias
de andlisis

No

Aplicar las categorias de los distintos enfoques
sociolégicos, econdmicos y antropoldgicos, al
analisis de la problematica grupal, institucional
y comunitaria

Si

Conocer la estructura psiquica y los distintos
factores que influyen en la conducta individual
y social

Si

Conocer las principales concepciones del
aprendizaje 'y los distintos modos de
conduccién del proceso educativo que ello
implica

Si

Aplicar los conocimientos psicoldgicos en la
interpretacion de la conducta individual y
social

Si

Conducir procesos de aprendizaje social

Si

Aplicar las técnicas especificas para el
tratamiento de situaciones individuales y
grupales

Si

10.

Conocer los factores estructurales
intervinientes en el proceso administrativo

Si

11.

Conocer los requisitos formales y de los
procesos de investigacion y planeamiento

Si

12.

Aplicar las técnicas de la administracién en la
direccion y coordinacién de servicios y
programacién de bienestar social

Si

13.

Seleccionar, articular y evaluar disefios de
investigacion y planeamiento en el campo
social

14.

Evaluar los resultados de la aplicacion de
programas

Si

15.

Conocer los principales problemas de cada
uno de los sectores que constituyen el objeto
de la accidn social, sus instituciones y normas

Si

16.

Aplicar el conocimiento de la problemdticas
sectorial al andlisis de situaciones concretas

Si

17.

Aplicar el conocimiento del marco juridico-
institucional en la determinacidén de los cursos
de accién

Si

18.

Conocer el pensamiento filosofico relacionado
con los problemas fundamentales del hombre

No

Tabla N° 15. Area Especifica. Objetivos curriculares y Objetivos de area.

Area Especifica
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Propdsitos curriculares

Propdsitos de area

Asegurar al alumno, los conocimientos
indispensables y de base, en funcidon de su
eleccion de formacién profesional

Desarrollar las bases teodricas-éticas-
operacionales del Servicio Social como
disciplina cientifica

Integrar en un quehacer “metodoldgico
sistematizado de base cientifica, la diversidad
de conocimientos provenientes de los
diferentes ambito del saber, a fin de lograr la

Actualizar los contenidos, conforme a los
cambios que se producen en la ciencia y en las
exigencias de las circunstancias histéricas y
contextuales.

formacién para la intervencién profesional en
la realidad social.

3. Desarrollar habilidades, aptitudes y actitudes 3. Integrar y operacionalizar los contenidos de las
para la formaciéon y consolidacién del tres dareas curriculares, mediante su

quehacer especifico. articulacion en la practica metodoldgica

4. Generar procesos de intervencidén concreta en
la realidad social.

Tabla N° 15. Area Psicosocial. Propésitos de Area.

Area psico-social. Propésitos de Area

1. Esta area comprende disciplinas que proporcionan insumos de la formacidn profesional especifica.

Elaborar a través del aporte de las diferentes disciplinas un marco conceptual de referencia de acuerdo
con los objetivos e incumbencias del Servicio Social

3. Aportar contenidos interdisciplinarios para el proceso de intervencion profesional

Contenidos minimos establecidos para las asignaturas que componen el Area Especifica de la carrera

Contenidos minimos Asignatura Administracion en Servicio Social

1. Teoria de la organizacién

2. Organizacién formal e informal grupos tipos

3. Interrelacidn niveles de autoridad

4. Organismos internacionales distintos tipos de instituciones niveles de complejidad
5. Organigramas

6. Técnicas de aplicacion

7. Normasy procedimientos

8. Supervision administrativa

Contenidos minimos Asignatura metodologia — caso social individual
1. Introduccién al Servicio Social de Caso Individual

2. Objetivos del Servicio Social de caso individual. El grupo familiar

3. Larelacién profesional — la entrevista — relacidn asistencial
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5.

6.
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El proceso metodoldgico de caso social individual
La documentacion en servicio social: su registro

Modelos

Contenidos minimos asignatura metodologia — servicio social de grupo

1. Dinamica de grupos. Servicio social con grupos historia del servicio social con grupos
2.  Principios basicos del trabajo con grupos conduccion democratica. Caracteristicas

3. Teoria del liderazgo y rol social

4. Técnicas de grupos operativos. Relacién con el servicio social.

5. Laconduccidn de los grupos en el servicio social. Diversos enfoques. Estudios diagndstico y
tratamiento

6. Evaluacion de los grupos. Analizacion de interaccidn de roles. Técnicas sociométricas
7. Teoria de la comunicacion

8. Elvoluntariado en el servicio social

Contenidos minimos Asignatura metodologia — servicio social comunidad

1.

10.

La comunidad como unidad de estudio ecologia de la ciudad

Habitat y poblacion

El aspecto espacial de la organizacion ecoldgica la distribucion de las unidades de la comunidad
Las teorias del sistema ecoldégico

El regionalismo y la planificacién del espacio

La comunidad local

Teoria y practica de la organizacién comunitaria

Técnicas de promocidn y motivaciéon

Las comunidades tradicionales y los cambios técnicos sociales

Funcion y perspectivas del trabajo social comunitario

Contenidos minimos Asignatura supervision

1.

La supervisiéon. Concepto y definicién

Unidades de supervision, el supervisor, el supervisado. Relacion asistencial
El supervisado como unidades de analisis.

Niveles de analisis

Supervisién docente

Supervision administrativa
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7. Campo del supervisor

Contenidos minimos Unidades de Practica Integradas:

Unidad de Practica |

Eleccion profesional y proyecto de vida. La dimensidn social de la eleccidn profesional — Perfil personal y perfil
profesional — Aptitudes y actitudes — El hombre, espiritu en tensidn, el proceso de reflexion — Evolucién e
integracion: perspectiva epistemoldgica — Aprendizaje y cambio — Derechos humanos — Relacidn con los
postulados y principios del Servicio Social profesional.

Cultura y Subjetividad. El fendmeno cultural — Cultura y vida cotidiana — la nocidn sujeto — la construccién
social de la realidad — Etica y sociedad — Cultura y relaciones interpersonales — implicancias para el ejercicio
profesional.

Necesidades, recursos y relacién asistencial. Necesidad y condicion humana — Necesidad a forma déficit y
necesidad a forma superavit; implicancias en el ejercicio profesional. Los recursos, la accién social, la red
organizacional de los recursos sociales — La calidad metodolégica de la intervencion profesional — Asignacion y
administracién de los recursos. Programas especificos — Gerencia social: aportes y limitaciones. Intervencién
profesional y relacién asistencial.

Aproximacion al trabajo de campo. Investigacion y trabajo de campo: actitud — método — técnicas. Observacion
y entrevista. Aproximacion al reconocimiento del hecho social como “campo de interferencias”.
Interdependencia de factores y determinacién de los datos. Sistematizacién — informe — protocolo.

Unidad de Practica Il

El encuadre de la practica: alcances conceptuales y contextuales. Eje pedagogico y eje de servicio. La
supervision referencial.

La practica profesional. Los supuestos bdsicos subyacentes. Paradigma primitivo y paradigma profesional.
Niveles de intervencion, cuales de insercidn y objetos de intervencion. Su diferenciacién y comprensién.

La metodologia de la intervencion: su desarrollo Iégico y cronoldgico. Fases del proceso. El registro y la
sistematizacién de la intervencion, su significado y alcances.

El comienzo de la intervencién. Andlisis de situacion.
Compresidn de la investigacion como etapa-proceso conducente a la evaluacion preliminar-operativa.

Las técnicas de su seleccién y evaluacidn, vinculada los abordajes de tipo colectivo. La entrevista como
constante del proceso de intervencién. Distintas modalidades.

La evaluacién preliminar-operativa, su valor para la determinaciéon del objeto de intervencion. Su comprensién
como etapa-proceso.

La construccién del objeto de intervencidn. Insercién y comprension de la vida cotidiana local.
Analisis participativo de la informacién, conocimiento y comprensién de la realidad abordada.
Interpretacién y evaluacion de datos, relaciones de multicausalidad. Campo problematico.

La programacion de proyectos de intervencion participativos, como etapa-proceso. Planes, programas vy
proyectos en el espacio micro social.

La ejecucidn como etapa — proceso. Puesta en marcha del proyecto comun. Organizacidn y coordinacién de
actividades mediatizadoras. Comprensidn del nivel de didlogo y de la deliberacion comun, como base del
desarrollo de intervencion.
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Implementacion de servicios (satisfactores). Rol de los actores sociales. Estrategias, consenso y alternativas de
accion.

Objetivos y rol profesional. El trabajo en equipo.

Evaluacion de resultados como etapa-proceso. Modelos cualitativos y cuantitativos. Concepto de
retroalimentacion. Mediciones de impacto.

Incidencia de los mdltiples determinantes de la problematica abordada. Planteo de nuevas hipétesis.
Circularidad del proceso metodoldgico.

Incorporacion y sintesis de los aportes tedricos provenientes de las diferentes asignaturas expresados en la
praxis.

Articulacion y desarrollos conceptuales desde la experiencia en terreno.

Sintesis dialéctica integral de los procesos de repeticidn y transformacion.

Unidad de Practica lll

La practica comunitaria — colectiva — barrial. La practica preprofesional inscripta dentro de las practicas
sociales. Distincién entre nivel de intervencion, canal de insercidon y objeto de intervencién. El nivel de
intervencién comunitario — colectivo — barrial. Diferenciacidn conceptual. Descripcion y analisis de sus fases.

El proceso metodoldgico — Investigacion — Insercion. El proceso metodolédgico en su desarrollo légico y
cronoldgico. La investigacion, su comprensién como etapa-proceso. Modalidad y finalidad. Diferenciacion
entre investigacion e intervencion. La investigacién conducente a la evaluacién preliminar. Técnicas vinculadas
a los abordajes grupal-colectivo y de recoleccion de informacion: Observacion, entrevista, analisis del contexto
global y del sector de trabajo.

Problema objeto de intervencion — Planificacion. Problema social. Necesidades sociales. El espacio microsocial.
Vida cotidiana y saber cotidiano. Actores y sujetos colectivos.

Problema objeto de intervencién. Construcciéon del objeto trabajo: sujeto, necesidades, proceso de
deliberacion comun en la construccién del objeto.

La planificacion como medio para organizar la accidn. Planificacion participativa. Proyectos y microproyectos.
Puesta en marcha del proyecto. Ejecucion del proyecto. Andlisis del proceso. Registro y sistematizacion,
importancia y modalidades. Su utilizacién en el proyecto Polar.

Evaluacion y sistematizacién final. Nucleos problematicos: la evaluacién como proceso continuo, dindmico,
flexible y funcional. Modalidades. Indicadores de evaluacion. Evaluacién de proyectos sociales: tipologias,
abordajes metodoldgicos. Disefio y proceso evaluativo.

Disefio de esquema propio de sistematizacidn. El documento final como instrumento de analisis, evaluacién y
sistematizacion.

Unidad de Practica IV

Practica profesional y practica-tedrica. El concepto de préctica profesional como practica — tedrica. El contexto
de la profesién desde su potencial transformador. La perspectiva histdrica en el ambito de las ciencias sociales.
Concepciones y paradigmas orientadores de la profesidn. El Servicio Social Latinoamericano y los procesos de
democratizacién. ldeologia y profesion. Desarrollo del concepto de sistematizacion y sus posibilidades en el
hacer de la practica. Especificidad del Servicio Social y ciencia. Ambitos del conocimiento y formacion
profesional. El espacio del ejercicio profesional y el espacio del Trabajo Social. Reconocimiento y construccién
del objeto de la disciplina. El concepto de la intervencion. El trabajo interdisciplinario.
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e  El nivel operativo. Desarrollo tedrico-metodolégico y Practica profesional. Desarrollo de la metodologia de
trabajo en la perspectiva de la naturaleza transformadora del Servicio Social. Reconocimiento del objeto de
intervencidn. Su naturaleza en relacion a la construccién de estrategias metodoldgicas en el dmbito de lo
colectivo del espacio comunitario-barrial. El analisis de la situacién. La situacién problema como un todo y la
vision analitica para su comprension. Posibilidad de aproximaciones al conocimiento de la situacion. El
concepto de actor. El significado de la realidad desde su comprension. El concepto de significado. El ambito de
lo comunicativo y el lenguaje. El concepto de cotidiano. La sintesis como hipodtesis interpretativa. La entrevista
como proceso comunicativo y sus diferentes modalidades. El espacio dialdgico. La deliberaciéon comun. La
elaboracidn del proyecto de trabajo. La concepcion del proyecto, objetivos y metas en el propio ambito de
accion. Relaciones con la actividad de planificacion en el ambito del desarrollo. Politicas sociales, planes y
programas. El espacio interinstitucional. Caracteristicas de la metodologia participativa. El proceso de
elaboracidn y ejecucion del proyecto. El registro de lo significativo, (registro de entrevistas y cronica de
reuniones). Elementos de analisis de discurso. El continuo metodolégico como proceso desde la situacion
inicial del involucramiento. La posibilidad de cambio en sentido transformador. Limitaciones. Andlisis critico del
propio trabajo y de los condicionamientos de la realidad.

El camino de la sistematizacidn. Conceptualizacién como forma de sistematizacion. Diferencia entre sistematizacion
como ordenamiento de las actividades y sistematizacién como conceptualizacidn de aspectos de la accidn. El
desarrollo de conceptos relevantes en el trabajo. La descripcion de actividades. Formalizacion de un proyecto de
trabajo. El lugar de lo testimonial. Aportes tedricos de las distintas disciplinas a la sistematizacion

Contenidos minimos asignatura metodologia del servicio social — introduccion

1. Antecedentes del servicio social. Sus precursores en las distintas edades.
2. Aparicidny desarrollo del servicio social profesional. Etapas
3. La metodologia tradicional (caso, grupo, comunidad)

4. Las nuevas alternativas, metodologia, propuestas. Metodologia basica. Metodologia Unica. Metodologia
integrada. Otros aportes en materia metodoldgica

5. Reconceptualizacion del trabajo social. Panorama actual.

6. Caracterizacion de los problemas sociales

Objetivos explicitados en los PTD’S que componen las asignaturas del Area Especifica de la Carrera

Objetivos explicitados en los PTD’s de las asignaturas que componen el Area Especifica de la carrera.
PTD asignatura: Administracion en Servicio Social. Objetivos del curso:
Objetivos generales:

e  Proporcionar al alumno los conocimientos sobre la Administracion y su objeto de estudio, las
organizaciones, en lo referido al Servicio Social en diferentes areas, servicios y especialidades.

e  Comprender qué son las organizaciones y sus procesos internos.

e  Analizar las funciones de planeamiento, estructura, integracion, direccidn y control.

e Reconocer el rol del profesional del trabajo social en la sociedad moderna y su importancia en la gestién
administrativa.

e  Transferir a situaciones reales, los contenidos tedricos.
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Proporcionar conocimientos sobre las leyes, normas, resoluciones y decretos relacionados al ejercicio y

regulacion de la profesion de Licenciado en Servicio Social.

Objetivos por unidad tematica:

Unidad 1

Unidad 2

Unidad 3

Lograr que el alumno comprenda la importancia de la aparicion de la Administracidn, su evolucion, el
papel que cumple en la sociedad moderna, cémo se relaciona con otras disciplinas y especificamente con

el Servicio Social.

El alumno debera comprender las caracteristicas que poseen las organizaciones en general y en particular
las de Servicio Social como objeto de estudio de la Administracion.

Procurar el andlisis de las organizaciones de acuerdo a su tipologia., la importancia de los fines que
persigue y el establecimiento y distorsiones de los mismos.

Distinguir los distintos componentes generales y especificos del medio ambiente con el que interactua la
organizacion, analizando las influencias reciprocas que se producen.

Conceptualizar e internalizar la responsabilidad social que deben asumir las organizaciones por las

influencias y problemas sociales, enfatizando la importancia de las formas de tratamiento y limites.

El alumno deberd comprender cudles son los procesos que se producen dentro de las organizaciones
como consecuencia de la interaccidn de los diferentes participantes.

Lograr que el alumno conceptualice el proceso de comunicacidn, su importancia para el desarrollo y
crecimiento de la organizacion; el marco de referencia, los factores de cohesién y distorsion, los
significantes y connotaciones que la condicionan.

Que el alumno conozca la funcién de la comunicacidn en los procesos de decision, influencia, liderazgo,
motivacion y conflicto, como asi también el papel que cumple el desarrollo de la tecnologia.
Conceptualizar e internalizar el caracter eminentemente humano del acto decisorio, el comportamiento
finalista, deliberado, consciente, racional y sus limitaciones.

Lograr que el alumno comprenda el proceso decisorio, a través de la busqueda, el andlisis, disefio,
seleccidon y evaluacién de las alternativas; como asi también su relacidon con la renuncia a alternativas
posibles.

Lograr que el alumno relacione las decisiones programadas y no programadas con las técnicas de decision.
Lograr identificar los métodos o formas de influencia que se ejercen entre los miembros de las
organizaciones, su vinculacion con el poder y la autoridad y sus fuentes de legitimacién.

Comprender el fenémeno del liderazgo, las teorias que lo sustentan, sus implicancias y los elementos
motivadores de la conducta.

Lograr la comprension de la teoria del equilibrio organizacional como herramienta operativa, por medio
del analisis de sus participantes y de la aplicacién practica de la funcion de utilidad del balance de
compensaciones y contribuciones.

Conceptualizar el fendmeno del conflicto, internalizando que involucra tanto una amenaza como una

oportunidad de cambio.
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Analizar y distinguir los distintos tipos de conflicto como situacidn permanente de la organizacién, la
busqueda de solucidn alternativas y resaltar su aspecto positivo como oportunidad.

Aplicar ante situaciones de conflicto planteadas, los conocimientos adquiridos con el fin de lograr
mantener o modificar la conducta de los miembros.

Comprender la importancia como operadores de las organizaciones del impacto social de la conducta y

comportamiento ético.

Que el alumno logre comprender la necesidad de desarrollar las funciones de planear, estructurar,
integrar, dirigir, coordinar y controlar las actividades que se plantean dentro de las organizaciones.

Lograr la comprension de la importancia del planeamiento como contribucidn para alcanzar los objetivos
propuestos.

Diferenciar los tipos de planes a desarrollar a través del proceso, teniendo en cuenta su complejidad y
limitaciones.

Lograr un conocimiento global de los distintos aspectos que hacen a la estructuracion de organizaciones.
Aplicar los criterios estudiados, con el fin de poder enfrentar la problematica estructural con el
herramental tedrico utilizado para el disefio.

Lograr que el alumno comprenda al proceso de control como la fase final de los procesos
organizacionales. Que reconozca los principios que hacen a su fundamentacion, desarrollando las etapas,

los tipos de control, las herramientas y su aplicacidn practica.

Que el alumno comprenda cuales son los roles, capacidades y habilidades del Administrador en las
organizaciones de servicio social.
El alumno deberd comprender y reconocer la importancia de la capacitacion continua de los

Administradores, como asi también el déficit de formacion en la Argentina.

PTD asignatura: Metodologia del Servicio Social Introduccion. Objetivos:

Que el alumno pueda ingresar a la cultura profesional y al conocimiento de los saberes que componen la
disciplina.

Que pueda problematizar las relaciones sociales, las practicas sociales y las instituciones sociales de la
sociedad.

Que conozca la forma de intervenir en la resolucién de los problemas humanos, propuesta por el trabajo
social.

Que reconozca las condiciones de surgimiento y funcionamiento de los “valores morales”.

Vincular a los alumnos con las dificultades tedricas e ideoldgicas de la intervencién profesional.

PTD asignatura: Metodologia - Servicio Social de Grupos. Objetivos:

Objetivos generales:

Que el estudiante:
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e  Se capacite para el futuro ejercicio profesional, desarrollando una actitud cientifica, respondiendo a las
caracteristicas y exigencias de la realidad social y orientando su aprendizaje para la defensa de la vida
democratica y los derechos humanos.

e Consolide conocimientos metodoldgicos basicos y se capacite para el desarrollo de estrategias
profesionales de intervencion grupal, en los ambitos comunitario e institucional.

e Adquiera una base conceptual para la comprension de los fenédmenos grupales y de su contextualizacidén
socio —econdmico — cultural.

o  Reflexione sobre el valor de los grupos humanos como ambitos posibilitadores de construccion critica del
pensamiento colectivo y de satisfaccion de necesidades y aspiraciones sociales e incorpore
conscientemente la vivencia de lo participativo como parte de su propio espacio vital.

e  Ejerza un rol activo en la orientacidn de su proceso de aprendizaje y en su autoevaluacion, reconociendo
la importancia de la reflexion y construccion consciente de su marco conceptual y desarrollando una
actitud favorable para el trabajo creativo y compromiso profesional.

Objetivos especificos por Unidad
Unidad 1: Introduccién a la intervencién profesional del Trabajo Social en Ambitos grupales:

e Que el estudiante:

e Se oriente sobre las lineas de analisis a seguir en el desarrollo de la asignatura.

e Comprenda la importancia de la construccién consciente de su marco conceptual y revision de su marco
de referencia.

e  Obtenga una visién preliminar acerca del campo grupal

e Distinga claramente los conceptos de grupo, serie, dispositivo grupal, y equipo.

e  Encuadre el analisis de la intervencion profesional en el marco de la actual cuestion social

e  Valore las necesidades y aspiraciones sociales como principio bdasico de participacién y cambio social.

e Comprenda la importancia de la inserciéon del Trabajador Social en el contexto de la via cotidiana,
desarrollando capacidad de analisis y critica de la misma.

e  Conozca la evolucién y orientaciones basicas del Trabajo Social con grupos.

e Delimite cuestiones metodoldgicas generales del Trabajo Social, ubicando niveles y estrategias de analisis
e intervencion

Unidad 2: El proceso grupal
Que el estudiante:

e Comprenda la evolucién y proyeccidon de las orientaciones y principios basicos del Trabajo Social con
grupos.

e  Disponga de conceptos basicos sobre la estructura y dinamica de los grupos.

e  Comprenda la dialéctica individuo-grupo-comunidad y verticalidad-horizontalidad-contexto.

e  Analice las condiciones del proceso metodolégico en el Trabajo Social con grupos.

e  Comprenda la naturaleza del diagndstico social, como relacion teoria-practica y como nucleo de la
intervencién profesional. Analice su aplicacién en el nivel grupal.

e  Conozca la naturaleza de los procesos grupales y sus elementos de analisis.

e  Comprenda la importancia del conflicto y cambios sociales.
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e Identifique las etapas del proceso grupal y su correlacion con el proceso metodologico
e  Analice el proceso de comunicacion en los grupos e identifique condiciones que favorecen la misma.
e  Valore la importancia del aspecto cultural en relacién con lo grupal.

Unidad 3: Recursos y estrategias para la intervencion profesional:

Que el estudiante:

e  Profundice el conocimiento de los principios del Trabajo Social con grupos y del rol profesional en los
mismos.

e  Consolide la comprension de la relacion entre proceso metodoldgico y proceso grupal

e Identifique y analice recursos y estrategias para la satisfaccion de necesidades sociales, a a través de
diferentes alternativas programaticas y técnicas en Trabajo Social con grupos.

e  Reconozca diferentes categorias analiticas aplicables a los grupos.

e Valore las dimensiones axioldgicas y actitudinal como aspectos fundamentales del desempefio
profesional.

e Adquiera criterios generales para el registro y la sistematizacion y reflexione sobre nuevas perspectivas en
el Trabajo Social con grupos.

PTD asignatura: Metodologia del Servicio Social - Comunidad. Objetivos:

Objetivos generales:

a- Incorporar los conceptos fundamentales de las principales corrientes de intervenciones comunitarias vigentes.

b- Conocer diferentes enfoques del proceso metodoldgico del Trabajo Social con comunidades, asi como los

principios epistemoldgicos y filoséficos que lo sustentan.

c- Profundizar los contenidos tematicos desde una perspectiva interdisciplinaria, construyendo una vision
multidimensional que amplie las posibilidades de intervencién en sistemas sociales complejos , diferenciando la

intervencién de caracter profesional de las acciones voluntarias.

d- Integrar diferentes técnicas e instrumentos para enriquecer las alternativas de intervencién con comunidades de

manera tal que se favorezcan procesos de activa participacién democratica.

e- Reconocer recursos institucionales, Programas y /o Proyectos que aborden las problematicas comunitarias.

f- Procurar que el proceso de aprendizaje aulico sea un espacio de reflexidn, intercambio y construccidén conjunta
que enriquezcan la instrumentacidon metodoldgica y técnica, favoreciendo una actitud responsable hacia el

quehacer profesional.

g- Lograr que los alumnos afiancen la construccién de un perfil de rol profesional.

Lograr que el alumno:

e Se capacite para el futuro ejercicio profesional, desarrollando una actitud cientifica, respondiendo a las carac-
teristicas y exigencias de la realidad social y orientando su aprendizaje para la defensa de la vida democratica y

los derechos humanos.
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Consolide conocimientos metodoldgicos basicos y se capacite para el desarrollo de estrategias profesionales de

intervencion comunitaria , en los diferentes escenarios y espacios donde desarrolle su ejercicio profesional

Adquiera una base conceptual para la comprensidn de los fendmenos comunitarios y de su contextualizacidn

socio - econdmico — cultural_ ético_ politico.

Reflexione sobre el valor de los grupos y comunidades humanos como dmbitos que posibilitan la construccién
critica del pensamiento colectivo y de satisfaccion de necesidades y aspiraciones sociales e incorpore

concientemente la vivencia de lo participativo como parte de su propio espacio vital.

Ejerza un rol activo en la orientacidon de su proceso de aprendizaje y en su autoevaluacidn, reconociendo la
importancia de la reflexion y construccién conciente de su marco referencial y desarrollando una actitud

favorable para el trabajo creativo y compromiso profesional.

Objetivos por unidad

UNIDAD 1 : Titulo: Problemas sociales contemporaneos, situacion latinoamericana y Argentina.

Objetivos:

Realizar un andlisis de los principales problemas sociales contemporaneos, las implicancias del modelo neoliberal y

su repercusion en nuestro pais.

Incentivar una actitud critica, reflexiva y comprometida respecto de la realidad social.

UNIDAD 2 : Titulo: Estado, sociedad civil y nuevos actores sociales.

Objetivos:

. Fomentar el conocimiento de la realidad socio econdémica actual.

e  Analizar las nuevas formas de organizacidn social, en las comunidades.

UNIDAD 3 Titulo: El Trabajo Social Comunitario.

Objetivos:

e  Lograr que los alumnos conozcan los conceptos basicos del trabajo comunitario.

e  Propiciar la reflexidn sobre principios filoséficos y epistemoldgicos del trabajo comunitario.

UNIDAD 4 Titulo: Pautas y aportes para la intervenciéon comunitaria.

Objetivos:

e  Posibilitar la incorporacién de una actitud profesional para la intervencion comunitaria.
e  Promover una integracion tedrico practica a partir de los espacios donde los alumnos desarrollan sus

practicas.

UNIDAD 5 : Titulo: Técnicas e instrumentos metodoldgicos.

Objetivos:
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Integrar diferentes técnicas e instrumentos para enriquecer las alternativas de intervencion comunitaria.
Reconocer recursos institucionales, Programas y /o Proyectos que aborden las problematicas

comunitarias.

UNIDAD 6 : Titulo: Comunidad y planificacion

Objetivos:

Posibilitar la adquisicion de elementos tedrico — practicos que permitan desarrollar distintos modelos de
planificacién comunitaria.

Identificar procesos que otorgan direccionalidad al disefio y ejecucion de proyectos, en la realidad
marplatense y otras experiencias.

Facilitar en los alumnos el descubrimiento de estrategias para el abordaje de la realidad social desde un

enfoque interdisciplinario.

PTD asignatura: Metodologia del Servicio Social — Caso individual. Objetivos:

Vincular a los alumnos con las dificultades tedricas e ideoldgicas de la intervencion profesional

Que el alumno perciba y comprenda las dificultades que existen en una relacion significativa con un sujeto
y como a través de ella se logra conocer la naturaleza del problema y los posibles planes de accién para
resolverlos

Que el alumno valorice e incorpore el examen de los asuntos humanos, como la condicién necesaria para
una accidn eficiente en la resolucidn de los problemas individuales y sociales

Entrenar al alumno en la puesta en practica de la metodologia del caso social individual

Ejercitar al alumno en las técnicas que se desenvuelven en la intervencion profesional

PTD asignatura: Taller de Practica Integrada - Introduccién. Objetivos:

Objetivos Médulo 1:

Que el estudiante se reconozca en la eleccidén profesional y pueda gradualmente ratificar o rectificar su
eleccién vocacional.

Que se disponga a construir un aprendizaje activo en la reflexidn y la puesta en practica de los contenidos
tedrico-metodoldgicos que se van incorporando.

Que reconozca, evalle y analice el reconocimiento social de la profesion.

Que se aproxime al contexto local de intervencidn futura.

Que comience gradualmente a identificar problematicas sociales actuales.

Que se inicie en la utilizacion de la observacién como técnica para el conocimiento de la realidad.

Objetivos Modulo 2:

Que el estudiante se aproxime al analisis de la cultura como fenémeno humano y se reconozca inmerso y
hacedor de una cultura particular.

Que se aproxime al conocimiento gradual de la diversidad cultural en el contexto local.

Que se contacte con las dificultades ideoldgicas y operativas que tienen que ver con su rol profesional.
preconceptos y prejuicios.

Que se incorpore y/o afiance pautas, principios y premisas que sustentan su modo de ser y de estar en el

mundo.
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e Que se inicie gradualmente en la internalizacidon de habitos que lo lleven a la reflexividad partiendo del
didlogo y la evaluacion critica.
e Queincorpore el marco axioldgico de la intervencion profesional.

Objetivos Mddulo 3:

e Que el estudiante se aproxime al reconocimiento de los factores interdependientes que configuran una
situacion problematica.

e  Que se asuma asi mismo como recurso en la relacion profesional.

e Que comience a visualizar el problema objeto de intervencién a partir del reconocimiento de las
necesidades sociales.

e Que se inicie en conocimiento de los recursos existentes a nivel local que dan respuesta a necesidades
sociales. (Recursos formales e informales).

e  Que valorice la relacién asistencial y la metodologia profesional sin limitarla a la posibilidad de disponer
de recursos instituidos.

Objetivos Médulo 4:
Que se estudiante se contacte con:

e La complejidad de las problematicas sociales y se inicie en el proceso de identificacién de las respuestas
de la accidn social organizada.

e  La aproximacion al ejercicio pre-profesional a partir de la gradual puesta en marcha de técnicas como la
observacion y la entrevista.

PTD asignatura: Taller de Practica Integrada — Proyecto Parques. Objetivos:
Objetivos generales:

e  Generar el desarrollo de una conciencia profesional que posibilite el ejercicio de un Trabajo Social
transformador.

e  Propiciar en los estudiantes de segundo, tercero y cuarto afios la reflexidon critica sobre la realidad,
brindando un marco pedagogico que posibilite vivenciar experiencias de unidad entre teoria y practica
desde el criterio basico de cientificidad de la disciplina.

e Iniciar y profundizar en los estudiantes de segundo, tercero y cuarto afio en el conocimiento y el
desarrollo operativo de los principios basicos del Trabajo Social, a través de su participacion activa en
procesos que impliquen un ejercicio de construccion y reconstruccidon de estrategias metodoldgicas en
proyectos de trabajo.

e  Distinguir y recrear los espacios de accion del Trabajo Social en la comunidad, a través del reconocimiento
del propio objeto disciplinar.

Propiciar el desarrollo del ambito Universidad — Comunidad barrial, como espacio de accién solidaria y construccién

conjunta.
Objetivos especificos:

e  Orientar a los estudiantes de segundo, tercero, y cuarto afos en los aspectos operativos del hacer
profesional, desde una concepcién pedagdgica-metodolégica entendida como proceso.

e  Guiar las experiencias de intervencidn, propiciando el trabajo participativo del equipo de estudiantes.
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Preparar a los estudiantes en el ejercicio de actividades de andlisis y reflexion conducentes a la
elaboracién de planes de accidn y sistematizacion de la intervencion, a través de los cuales se realice la
reconstruccién de una experiencia barrial a partir de un eje o tema significativo, ya sea por ser el mas
recurrente y/o por presentarse como la cuestion que aparece como mas significativa en el proceso.

Acrecentar el habito lector en relacion a la necesidad de acompafiar con material bibliografico las

acciones en terreno, de acuerdo al nivel de cursada.

La materia ademas se propone propdsitos de logro segtin nivel académico:

Propdsitos de logro para segundo aiio:

Iniciarse en el reconocimiento del contexto de la practica.

Integrarse en las actividades de los equipos de practica, de acuerdo a intereses y motivaciones
fundamentadas en reuniones de supervision.

Desarrollar la comprensidn de textos tedricos — metodoldgicos vinculados a las tematicas tratadas en la
practica.

Favorecer el proceso de acercamiento y reconocimiento de las situaciones de contexto, a través de la
participacién activa en las reuniones de discusion del equipo.

Posibilitar espacios de participacion en entrevistas, reuniones, gestiones, otras.

Desarrollar la capacidad analiticas, a través de la practica de observacidn, participacién en entrevistas,
reuniones.

Desarrollar la habilidad del relato oral y escrito, como herramientas comunicacionales que permiten la
comprension en los aspectos del proceso de practica.

Participar en los procesos conducentes a la construccion del proyecto de practica, a través del aporte
producido en los registros de campo.

Aportar al proceso de sistematizacion del proyecto de prdctica a través de las producciones realizadas en

forma individual y colectivamente.

Propdsitos tercer afio:

Comprender la dinamica del ciclo de un proyecto de intervencidn, centrandose en el reconocimiento de
condiciones diagndsticas vinculadas al contexto de la situacién problema.

Integrar actividades que se realizan en el ciclo del proyecto.

Desarrollar la capacidad analitica para contribuir a la comprensién de la situacién.

Desarrollar la entrevista como proceso, reconociendo su complejidad.

Iniciar su desempefio en el espacio grupal, comenzando con una actividad de coordinacién, visualizando
las lineas del registro.

Colaborar en la construccion de herramientas técnicas.

Desarrollar actividades de gestion.

Propésitos cuarto aino:

Lograr generar una sintesis del proyecto de intervencidn con capacidad de desagregar de manera
desagregada las distintas actividades que lo componen como el reconocimiento del ciclo del proyecto.
Lograr una adecuada capacidad de gestién hacia el interior del equipo de trabajo y en relacion al

desarrollo del proyecto.
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e  Situar el proyecto de intervencién en una perspectiva epistemoldgica coherente a una concepcién de la
realidad critica, centrada en la construccion de ciudadania y en el ejercicio de los derechos humanos.

. Construir las herramientas técnicas necesarias.

e Desarrollar aspectos de la entrevista, que posibiliten una mayor comprensién de su complejidad. Por
ejemplo: lograr salir del guion preestablecido como pauta generando la posibilidad de abrir campos
tematicos cuando el objetivo lo requiera y poder regresar a la pauta inicial, descubrir situaciones
paradojales evaluando la posibilidad de explicacion de la misma, tener en cuenta los elementos de
transferencia y contratransferencia, generar una actitud de prevision de las consecuencias que
desencadena determinados procesos de entrevista.

e Desempeiiarse en el espacio grupal desde el objetivo de la situacidn a que ha dado lugar la propuesta de
trabajo grupal, trascendiendo el rol del coordinador.

e Desarrollar pautas para un mas adecuado trabajo de registro.

e  Ejemplificar la utilizacion de conceptos de dominio de la teoria para brindar mayor claridad a la
explicacidn y consecuente analisis.

e Sustentar en lo operativo la organizacidon de la actividad del equipo de trabajo.

e  Participar de manera explicita desarrollando la capacidad de comunicacion en la actividad aulica de taller.

e Desarrollar habito de escritura, para las presentaciones de sus trabajos y para la correspondencia que
fuese necesaria.

e  Reconocer su motivacidn en relacion a temas de Trabajo Social posibilitando una sintesis adecuada de su
ciclo de practica.

e  Participar de un espacio de sistematizacién cuando el proceso en terreno lo posibilite y se considere de
interés.

PTD asignatura: Taller de Practica Integrada — Proyecto Parques. Objetivos:

Objetivos generales:

Al concluir el afio académico el Taller de Practica Integrada Nivel Il — Polar, aspira a que los estudiantes de 2°, 3°, y

4° afio hayan logrado competencias para:

Desarrollar su formacion cientifica y critica, mediante la insercidén en diversas realidades barriales e institucionales,
generando o co-generando proyectos de intervencidn-actuacion colectivos como modalidad operativa,

promoviendo acciones transformadoras como los sujetos involucrados.

Generar un proceso reflexivo sistematico sustentado en referenciales tedricos basicos y complementarios que

direccionen la practica.

Estimular el aprendizaje gradual de conocimientos, habilidades, procedimientos, destrezas y criterios éticos que

orientan la conformacién del ser profesional.

Promover la participacion real, activa y responsable de los diversos actores sociales involucrados en la practica pre-

profesional, respetando las pautas culturales propias del sector de trabajo.

Analizar y reflexionar criticamente acerca de los problemas sociales en el ambito nacional, regional y local,
adquiriendo paulatinamente una actitud cientifica ante los mismos, y estableciendo las vinculaciones con el ambito

de trabajo especifico que contribuyan a su mejor comprension.
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Favorecer la integracidon activa dmbito académico-dmbito barrial, para que la practica sea un aporte al servicio de

los intereses de los sectores mas vulnerados en sus derechos.

Contribuir al proceso de construccién de la identidad profesional, entendida como una practica reflexiva, critica y

consciente de la dimensidn politica de la profesion.

Propiciar desde la practica pre-profesional, un trabajo conjunto que vincule dialécticamente vecinos-estudiantes y

docentes, promoviendo el reconocimiento y la defensa de los DD.HH.

Objetivos por nivel académico

Segundo aiio:

Competencias-expectativas de logro

Contenidos

Pre-requisitos

Diferenciar la practica profesional de
otras practicas sociales.

Identificar las diferentes etapas del
proceso metodoldgico para la
intervencion profesional.
Reconocer y describir los contenidos
de la insercion dentro del proceso
metodoldgico.

Reconstruir y analizar la
participacién personal en el proceso
metodoldgico, sefialando los
procedimientos internos de cada
momento; con especial énfasis en la
insercion.

Iniciarse en la elaboracién de
informes profesionales.

Contribuir activamente a establecer
las variables relevantes que
permitan realizar un diagndstico del
sector de trabajo, en funcién de los
objetivos/oportunidades de
intervencion.

Insertarse en el equipo de trabajo
integrado por estudiantes de 2°, 3°,
4° aio, con participacion activa,
aportando a la construccion del
proyecto de trabajo compartido.
Evaluar criticamente el proceso
personal desde el punto de vista de
la relacién teoria-practica y los
resultados de la intervencion.

Tedrico-metodoldgicos:
Practica social-practica profesional,

investigacién, insercién, barrio,
comunidad, intervenciones
colectivas, problemas sociales,

proceso metodoldgico, trabajo en
equipo, técnicas de investigacidn
social.

Instrumental-operativo
Elaboracion de guia de relevamiento

barrial que oriente el
reconocimiento del sector de
trabajo.

Utilizacion de técnicas de
observacién, entrevistas y registro

de campo.
Jerarquizacion de problemas
observados, fundamentandolos

tedricamente.

Elaboracion de  informe  de
observacion del territorio.

Seleccién de problemas en funcion
de criterios de aplicabilidad,
eficacia, conveniencia e impacto.
Elaboracion de informe personal de
actuacion centrado en el proceso
realizado, evaluandolo criticamente.
Elaboracion de la planilla de
autoevaluacion.

Utilizaciéon del cuaderno de campo
como primer registro de la practica.
Discusién, analisis y critica en la
elaboracién del informe grupal de
avance y final del aflo académico.
Etico-politico

Predisposicion para el trabajo en
equipo y valoracion de los logros
conjuntos e individuales.

Respeto a la diversidad cultural.
Reconocer y valorar la importancia
del “otro” en la construccion de un
proyecto de trabajo compartido.

Que ingresen al TPl Polar con los
conocimientos basicos aportados
por las asignaturas metodologia del
SS Introduccion y TPI Introduccion
habiendo logrado:

Diferenciar la especificidad
profesional de otras practicas
sociales.

Reconocer los diferentes niveles de
intervencion y el proceso
metodoldgico con sus etapas.
Analizar la triada problemas
sociales-necesidades-recursos.
Explicar y utilizar las técnicas de
insercion.

Definir cultura, vida cotidiana y
vinculos.

Reconocer la  relacion  entre
postulados éticos de la profesion y
los DD.HH basicos.

Elaborar diferentes modalidades de
registro de campos.

Disposicion para el trabajo en
equipo con diferentes niveles
académicos para participar del taller
como dispositivo pedagdgico.
Disponibilidad horaria para el
trabajo de campo: 5 hs semanales
incluyendo fines de semana vy
receso invernal.
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Competencias-expectativas de | Contenidos Pre-requisitos
logro
Identificar los elementos | Tedrico-metodolégico Que ingresen al TPl Polar con los

constitutivos del diagndstico como
parte del proceso metodoldgico
considerando los factores que
inciden en la dinamica barrial.

Elaborar diagndsticos del sector de
trabajo para poder delimitar el
problema objeto de intervencion.

Elaborar y seleccionar alternativas
de intervencién mds apropiadas y
pertinentes, explicitando los
criterios utilizados

Fundamentar la intervencion desde
diferentes marcos tedricos de
referencia a fin de explicitar la
intencionalidad de la practica.

Desarrollar la  capacidad de
coordinar el equipo de trabajo como
experiencia operativa, transferible
en situaciones de practica de campo
y elaborar registro de las reuniones.

Registrar la practica en las instancias
requeridas, como proceso previo y

aporte a la sistematizacién de la
practica.
Evaluar criticamente el proceso

personal desde el punto de vista de
la relacidn teoria-practica y los
resultados dela intervencion.

Diagnostico, problema objeto de
intervencion, vida cotidiana, saber

cotidiano, proceso grupal,
coordinacion, dinamica grupal vy
roles, registro de actividades

memoria de
convencionales,

grupales (crénicas,
asambleas, no
entre otros)

Instrumental operativo:

Seleccién de criterios de analisis
para elaborar el diagndstico del
sector de trabajo.

Formulacion del diagnéstico
identificando  el/los  problemas
susceptibles de ser abordados desde
la practica pre-profesional.

Implementacién y evaluacion de
técnicas de coordinacion grupal.

Elaboraciéon de crénicas para el
registro del trabajo del equipo.

Elaboracion de informes personales
y de planilla de autoevaluacion.

Coordinacion del equipo de trabajo
en las diversas instancias de
practica.

Etico-politico

Predisposicion para el trabajo en
equipo y valoracidon de los grupos
conjuntos e individuales.

Reconocer y valorar la importancia
del “otro” en la construccidn de un
proyecto de trabajo, empatia
desarrollo de la escucha activa,
facilitador de la participacion y
comunicacion grupal-barrial, modos
de resolucién de conflictos

conocimientos basicos aportados
por las asignaturas metodologia del
SS grupo y TPl nivel | habiendo
logrado:

Insertarse en un equipo de trabajo y
en un sector barrial realizando el
primer nivel de practica.

Analizar desde lo tedrico-empirico la
investigacion y diagndstico como
momentos de la intervencion.

Diferenciar y definir grupo y equipo
de trabajo, considerandolas
funciones, estructura, dinamica,
roles y clasificacion.

Reconocer y explicar las etapas del
proceso grupal y su correlato con el
proceso metodoldgico.

Explicar y fundamentar los aspectos
constitutivos de la coordinacién y el
liderazgo grupal.

Reconocer diferentes modalidades
de registro grupal.

Que manifiesten aptitudes para:

El trabajo en equipo con diferentes
niveles académicos.

Participar activamente del Taller
como dispositivo pedagégico y el
aprendizaje de la coordinacién vy
registro de la actividad grupal.

Disponibilidad horaria para el
trabajo de campo: 5 hs semanales,
incluyendo fines de semana y receso
invernal.

Cuarto afio:

Competencias-expectativas de

Contenidos

Pre-requisitos
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logro

Identificar los componentes, niveles
y modalidades de la planificacion
como medio para organizar |la
accion, dentro del proceso
metodoldgico.

Analizar la practica, reconociendo
los diferentes paradigmas del
Trabajo Social, posicionandose ética
y politicamente.

Relacionar la incidencia de variables
macro-sociales en el contexto micro-
social de trabajo pre-profesional.
Disefiar  proyectos  viables vy
pertinentes que responsan a
problemas sociales identificados en
el diagndstico del sector de trabajo.
Iniciar la ejecucion de los mismos
con estrategias propias de la
intervencion profesional.

Elaborar criterios evaluativos acorde
a los objetivos y metodologia del
proyecto elaborado y utilizarlos en
la evaluacién del mismo.

Analizar el proceso, los resultados y
el impacto para estimar la
transformacion de la situacidn
inicial.

Elaborar criterios de sistematizacion
de la experiencia que responsa a las
particularidades de la practica pre-
profesional realizada.
Revisar criticamente los
teoricos-referenciales que
orientaron la practica a fin de
retroalimentarla.

Registrar la practica de las instancias
requeridas, como proceso personal
previo y aporte a la sistematizaciéon
de la practica; como responsabilidad
directa en el disefio y elaboracion
del informe grupal de avance y final.
Evaluar criticamente el proceso
personal y grupal desde el punto de
vista de la relacidn teoria-practica y
los resultados de la intervencion,
analizando los tres afos de la
practica.

Definir su identidad profesional y los
aportes de la practica colectiva en
su configuracion.

marcos

Tedrico-metodolégicos
Planificacion, evaluacidn,
sistematizacion, marcos tedricos de
referencia segin  problematicas
trabajadas, relacion macro-micro
social, identidad profesional.
Instrumental-operativo
Planificacion  del proyecto de
intervencidn barrial en cooperacion
con el equipo de trabajo.
Identificacion y acuerdo con el
equipo de trabajo de criterios
evaluativos para el proyecto de
intervencion.

Esquema de sistematizacion
apropiable para el proyecto de
intervencion realizado, que
contribuya al registro de la
experiencia y a la elaboracién de
informe grupal.

Elaboracion de informes personales
y grupales con evaluacion critica de
propuestas superadoras.
Elaboracion de planilla de
autoevaluacion.

Etico-politico

Predisposicion para el trabajo en
equipo, y valoracion de los logros
conjuntos e individuales.
Reconocimiento y valoracién de la
importancia del otro en Ia
construccion de un proyecto de
trabajo compartido. Respeto a la
diversidad cultural, empatia
desarrollo de la escucha activa,
facilitador de la participacion y la
comunicacién grupal,-barrial, modos
de resolucién de conflictos.
Capacidad de  autocritica y
autoevaluacion.

Analisis comprensivo de situaciones
problematicas abordadas.
Posibilidad de construccion conjunta
de un proyecto colectivo.

Que ingresen al TPl Polar con los
conocimientos basicos aportados
por las asignaturas metodologia del
SS comunidad y TPI nivel Il habiendo
logrado:

Reconocer las diferentes
expresiones histéricas del Trabajo
Social comunitario-colectivo y sus
metodologia de intervencion.
Diferenciar asistencia social, servicio
social, y trabajo social.

Plantear tedricamente el disefio de
un estudio de comunidad, con las
categorizaciones de las dreas
territoriales.

Reconocer los diferentes momentos
metodoldgicos en la intervencion

comunitaria identificando sus
|6gicas internas propias.

Analizar variadas estrategias
participativas en la intervencion
comunitaria.

Coordinar y registrar la actividad
grupal.

Que manifiesten predisposicion para
la construccion de su perfil e
identidad profesional.

Que manifiesten aptitudes para:

El trabajo en equipo con diferentes
niveles académicos.

Participar activamente del Taller
como dispositivo pedagdgico.
Disponibilidad horaria para el

trabajo de campo: 5 hs semanales,
incluyendo fines de semana y receso
invernal.

PTD asignatura: Taller de Practica Integrada — Batan. Objetivos:

Como asignatura especifica, el Taller de Practica Integrada Batan

se propone:
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e Desarrollar en el alumno una visidon de proceso respecto de la intervencién profesional. Para ello es
necesario reconocer el caracter procesual de la realidad y en particular donde se encuentra implicado
desarrollando su experiencia. A esta posibilidad convergen conocimientos provenientes de las asignaturas
ya cursadas y vinculadas fundamentalmente a la formacion en teoria social, epistemologia, Investigacion
y teoria y metodologia de la intervencion profesional.

e Desarrollar estrategias para la evaluacién de una situacion percibida como problematica, o diagnéstico de
situacién en el marco de un proceso de intervencién. Dado que se trata de procesos participativos el
alumno debe aprender a generar este trabajo diagnodstico al interior de estos procesos. Las estrategias
metodoldgicas tienen un valor instrumental, pero al formar parte de las acciones generan consecuencias.
Por ejemplo el desarrollo de un Mapeo donde se consulta por vinculos entre las organizaciones, o la
utilizacion de elementos de técnica DAFO, o un taller con los vecinos, o el desarrollo de entrevistas en
profundidad, o la generacion de un instrumento (cuestionario, censo, encuesta,) con un objetivo, o la
reconstruccion de un tiempo pasado, el analisis de testimonios, un grupo focal, etc.

e  Posibilitar procesos de reflexidon respecto de la realidad considerando las posturas tradicionales mas
vinculadas al pensamiento conservador y el pensamiento critico en Trabajo Social desarrollado a partir
del movimiento de Reconceptualizacion.

e  Elsentido de la reflexion en este punto no supone Unicamente tender a una reflexion individual subjetiva,
sino que el sentido de reflexionar se vincula a la situacién de la existencia concreta desde la cual el
alumno genera un posicionamiento o punto de vista (aqui se toma el sentido de Bourdieu) en el cual tiene
que integrar tanto al equipo de trabajo que integra junto a sus compaferos de licenciatura, como a la
perspectiva de otros actores implicados en el proceso.

e Desarrollar el criterio estratégico en relacion al proceso de intervencion, sobre la base de una implicacidn
de los involucrados en las decisiones. Este criterio se toma como principio de toda propuesta participativa.

e Coordinar y planificar acciones con criterio de planificaciéon participativa. Plantear la realizacién de
actividades, significa tomar decisiones, en este caso de manera conjunta con su equipo y con los
involucrados. Esto no significa dejar hacer para ponerse de acuerdo. El sentido es mas amplio porque
involucra la generacion de consenso, teniendo en cuenta el nivel manifiesto y el emergente, ademas
desde una actitud critica a la idea de consenso concertado. En general tanto este objetivo como los
demas se vincula a los principios en que se sustenta la asignatura desde el punto de vista epistemoldgico e
ideoldgico, cuyos ejes transversales se orientan en la construccion de ciudadania y en la realizacién de
derechos.

e Iniciar al estudiante en el proceso de sistematizacién de practicas sociales. El trabajo inicial de
reconstruccidn de una experiencia a partir de un eje o tema significativo ya sea por ser el mas recurrente
y/o por mostrarse como el eje de mayor significacién en el proceso. La sistematizacién como proceso
generador de condiciones para la investigacidn y para la reflexion sobre la intervencién y su posibilidad de
réplica.

e  Desarrollar el habito de acompafiamiento de material de lectura para contribuir a la fundamentacion
tedrica de acciones, discriminando para el nivel operativo los aspectos técnicos, réplica de técnicas, y sus
bases tedricas.

e  Fortalecer la comprensién de la unidad teoria-practica

e Generar un espacio de taller integrado con alumnos de segundo, tercero y cuarto afio.

Objetivos especificos:
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e  Favorecer el desarrollo en el estudiante de una conciencia profesional capaz de crear condiciones de
posibilidad para el ejercicio de un Trabajo Social transformador, desde una concepcién sustentada en las
condiciones de vida historico-reales de los procesos sociales actuales del dmbito local-regional, nacional
y latinoamericano.

e  Brindar la posibilidad de una experiencia de unidad en relacion a la teoria y la practica desde procesos
de la realidad.

e  Generar una actitud reflexiva sobre los aspectos metodoldgicos a través de los cuales se hace objetiva, es
decir, se sustantiva la accion del Trabajo Social.

e Iniciar al alumno en el desarrollo operativo de los principios basicos del Trabajo Social a través de
acciones que impliquen un ejercicio de construccion y reconstruccion de estrategias metodologicas en
para el desarrollo de proyectos de trabajo.

e  Renoncer y recrear los espacios de accidén del Servicio Social a partir del reconocimiento de su propio
objeto disciplinar desde la realidad en la que nos involucramos en nuestra practica.

e  Reconocer criterios ético-politicos en los procesos de la realidad y en los abordajes desde la teoria.

e Desarrollar en el espacio barrial proyectos de accién de Trabajo Social desde metodologias
participativas atendiendo a que la Practica se orienta hacia la accidn colectiva.

e  Capacitar en el plano operativo el ejercicio de articulacién de recursos, asi como en aquellos
procedimientos necesarios a la gestion de los mismos, reconociendo principios del desarrollo local y la
concepcioén de redes.

e  Posibilitar el ejercicio de actividades de sistematizacion, generadoras de condiciones para el estudio
cientifico de procesos a partir del reconocimiento de procesos. Posibilitar asi el desarrollo de un espacio
que tienda a la recuperacion de actividad de la Practica. Es necesario aqui diferenciar los elementos
constitutivos de la investigacidon cientifica de los elementos valiosos de la reconstruccion de saberes,
memorias, descripcién de procesos.

e  Estimular la expresidon del discurso oral y escrito asi como la lectura comprensiva en funcién de los
escenarios de trabajo.

e Tender al desarrollo del dmbito Universidad-comunidad barrial como espacio de accién solidaria y de
construcciéon conjunta.

Propdsitos de logro
3er. Nivel

e Lograr generar una sintesis del proyecto de intervenciéon con capacidad de desagregar de manera
integrada las distintas actividades que lo componen como el reconocimiento del ciclo del proyecto.

e Lograr una adecuada capacidad de gestidon hacia el interior del equipo de trabajo y en relacion al
desarrollo del proyecto.

e  Situar el proyecto de intervencion en una perspectiva epistemoldgica coherente a una concepcion de la
realidad critica, centrada en la construccion de ciudadania y en el ejercicio de los derechos humanos.

e Construir las herramientas técnicas necesarias.

e  Desempeiiarse en el espacio grupal desde el objetivo de la situacién a que ha dado lugar la propuesta de
trabajo grupal, trascendiendo el rol de coordinador.

e Desarrollar pautas para un mas adecuado trabajo de registro.

e  Ejemplificar la utilizacion de conceptos del dominio de la teoria para brindar mayor claridad a la
explicacidn y consecuente analisis.

e  Sustentar en lo operativo la organizacién de la actividad del equipo de trabajo.
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e  Participar de manera explicita desarrollando la capacidad de comunicacién en la actividad aulica de
taller.
e Desarrollar habito de escritura, para presentaciones de sus trabajos y para la correspondencia que fuese
necesaria. .
e  Participar de un espacio de sistematizacidon cuando el proceso en terreno lo posibilite y se considere de
interés.
2do Nivel

e  Participar en la dindmica del ciclo de un proyecto de intervencidn, centrandose en el reconocimiento de
condiciones diagndsticas vinculadas al contexto de la situacidn problema . Integrar actividades que se
realizan en el ciclo del proyecto.

e Desarrollar la capacidad analitica para contribuir a la comprension de la situacién.

e  Articular aspectos tedricos con la actividad.

e Desarrollar la entrevista como proceso, reconociendo su complejidad.

e Iniciar su desempefio en el espacio grupal, comenzando con una actividad de coordinacién, visualizando
las lineas de registro.

e Colaborar en la construccién de herramientas técnicas. - Desarrollar actividades de gestion .

e  Desarrollar criterios para la actividad de registro: crénicas actas, otros testimonios y notas significativas
sobre el proceso.

1er.Nivel

e Iniciarse en el reconocimiento del contexto de la préctica.

e Integrarse en las actividades de los equipos de practica, de acuerdo a intereses y motivaciones
fundamentadas en reuniones de supervision.

e Desarrollar la comprensidn de textos tedrico-metodoldgicos vinculados a las temdticas tratadas en las la
practica.

e  Favorecer el proceso de acercamiento y reconocimiento de las situaciones de contexto, a través de la
participacion activa en las reuniones de discusion del equipo.

e  Posibilitar espacios de participacion en entrevistas, reuniones, gestiones, otras.

e Desarrollar la capacidad analitica, a través de la practica de observacidn, participacidon en entrevistas,
reuniones.

e Desarrollar la habilidad del relato oral y escrito, como herramientas comunicacionales que permiten la
comprension en los aspectos del proceso de la practica.

e  Participar en los procesos conducentes a la construccién del proyecto de practica, a través del aporte de
lo producido en los registros de campo

e  Aportar al proceso de sistematizacidon del proyecto de practica a través de las producciones realizadas en
forma individual y colectivamente.

PTD asignatura: Supervision. Objetivos:
Objetivos generales

e  Promover la valorizacién de la supervision como una practica sistematica de ensefianza y formacion
permanente que contribuye a la construccion y apropiacion del quehacer profesional especifico con
compromiso ético-politico.

e  Favorecer la incorporacién de la supervision como un proceso necesario para el ejercicio de una practica
consciente competente, rigurosa en lo metodoldgico, abierta a la investigacion y la actualizacion
permanente y contextualizada histérico- juridico-politico y culturalmente.

e  Facilitar la realizacién de una practica optativa, supervisada en el abordaje de la dimensidn individual-
familiar, con soporte suficiente para la confrontacion, integracion y desarrollo de sus conocimientos en el
contexto de una realidad institucional, y la interpretacion adecuada de la complejidad de los procesos
que la condicionan.

Objetivos Especificos:
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e Orientar hacia la autonomia, apertura y responsabilidad brindando soporte tedrico, técnico, y
acompafamiento vincular.

e  Vincular con los obstaculos epistemoldgicos, tedrico metodoldgicos y procedimental - operativos de la
intervencion y de la disciplina, enlos campos bdsicos de insercion profesional.

e  Situar el ejercicio profesional hacia la re significacion del proyecto social, desde una perspectiva critica y
dialdgica de la intervencion.

e  Contribuir a generar relaciones interpersonales que se asienten en el respeto por las diferencias, la
escucha, el reconocimiento de valores y prejuicios propios y de la red vincular de la que es parte.

e Promover la capacidad de sustentar tedrica, técnica y actitudinalmente las acciones realizadas en
respuesta a la finalidad y alcance de la intervencién.

e  Contribuir a la utilizacién cuidadosa y oportuna de las técnicas, resaltando la importancia de la entrevista
y aportando a su ejercitacion.

e  Enfatizar la importancia del protagonismo de la disciplina en el disefio y ejecucidn de la asistencia de las
diferentes demandas que atiende la institucion, el trabajo en equipo intra e interdisciplinario, la
supervision, el registro de la intervencidny la sistematizaciony aportar a la realizacion de informes.

®  Resaltar la importancia de adquirir conocimiento tedrico-técnico de las problematicas prevalentes que se
observan en la institucién sede, para la formulacion de proposiciones hipotéticas, eventualmente

iniciadoras de investigaciones futuras.

Contenidos tematicos explicitados por unidad en cada PTD de las asignaturas que componen el area especifica de
la Licenciatura en Servicio Social de la UNMDP

Contenidos tematicos Asignatura Seminario Campos del Servicio Social
Unidad 1. Introduccion a la asignatura. Campos basicos de aplicacion del Servicio Social

Nocién de campo desde diferentes perspectivas. Campo cientifico, campo problematico. La dialéctica individuo-
sociedad en la satisfaccion de necesidades. Campos basicos de aplicacion del Trabajo Social: Educacion, Justicia,
Desarrollo Social, Salud. Normativas y cédigo de ética en relacién al campo. Trabajo en equipo. Modelos y
dimensiones, disciplina, multidisciplina, interdisciplina y transdisciplina. Integracion de saberes y especificidad
profesional. Politica publica y privada, conceptualizaciones e implicancias. Politicas publicas en la actualidad.

Unidad 2. Campo Educacion

La educacién. Diferentes perspectivas. Ambito publico y privado. Estructura de los ambitos, niveles educativos y
modalidades. Distintas instituciones escolares, caracteristicas, objetivos y funciones. Equipos de trabajo: Equipo de
Orientacidn Escolar. Trabajo social y educacidn. Problematicas prevalentes y formas de abordaje.

Unidad 3. Campo Salud

La salud. Diferentes concepciones y modelos. Estructura del sistema de salud. Niveles de atencién y prevencion.
Instituciones de salud. Trabajo Social y salud. Problematicas prevalentes y formas de abordaje.

Unidad 4. Justicia

La justicia. Diferentes perspectivas. Estructura del sistema judicial argentino, competencias y legislacion.
Instituciones. Alcances y competencias. Trabajo Social y Justicia: problematicas prevalentes y formas de abordaje. El
Trabajador Social como perito.

Unidad 5. Campo Desarrollo Social

Desarrollo Social. Concepto e implicancias. Principales teorias. Politicas sociales. Organizaciones de la sociedad civil,
ONU, funciones e implicancias en el campo. El estado y sus funciones. Calidad de vida, procesos bioldgicos, politicos,
economicos y ambientales. Diferentes instituciones. Trabajo Social y Desarrollo Social: problematicas prevalentes y
formas de abordaje.
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Contenidos tematicos Asignatura Administracion en Servicio Social

Eje Tematico N2 1: LA ADMINISTRACION

Nucleos Problematicos

¢Cual es el aporte que hace la Administracion a la Sociedad Moderna?

¢Administrar? ...éparay por qué?

Temas Convergentes

- La Administracion.

- Naturaleza e importancia.

- La Administracion y sus perspectivas.

- El problema epistemoldgico y semantico.

- Relaciones con otras disciplinas

1. La Administracién.

1.1. Naturaleza e Importancia. La aparicion de la Administracion. La sociedad de organizaciones.

1.2. La Administracion y sus perspectivas. Contenido y objeto. Papel de la Administracién en la sociedad moderna.
1.3. Relaciones con otras disciplinas. Niveles de aportes y contribuciones. La Administracidn en la Argentina.
Eje tematico N° 2. LAS ORGANIZACIONES

Nucleo Problematico

¢Qué son las organizaciones?

¢Contribuyen las organizaciones a mejorar la calidad de vida?

Temas Convergentes

- Las organizaciones.

- La sociedad de organizaciones.

- Tipos de organizaciones.

- Fines de las organizaciones.

- Medio Ambiente.

- Influencias y Responsabilidad Social.

2. Las Organizaciones.

2.1. El dilema de la organizacidn. Definiciones. La organizacidn social, como sistema cerrado y abierto.
2.2. Tipos de organizaciones. Clasificacion. Componentes. Metas y efectividad.

2.3. Fines de la organizacién. Naturaleza. Establecimiento. Distorsion. Pluralidad.
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2.4. Medio ambiente. Condiciones. Influencia. Medio general y especifico. Componentes.

2.5. Influencias y responsabilidades sociales. La Administracion y la calidad de vida. Influencias y problemas sociales.
Limites.

Eje Tematico N2 3: PROCESOS ORGANIZACIONALES

Nucleo Problematico

¢Cudles son los procesos humanos que se desarrollan en las organizaciones?

¢Cémo intervienen, sostienen o modifican la organizacién?

Temas Convergentes

- La comunicacion.

- El proceso y elementos de las decisiones.

- La influencia individual y grupal.

- El liderazgo.

- La motivacién del recurso humano.

- El conflicto.

- La ética en la organizacion.

3. Procesos Organizacionales.

3.1. Comunicacion. Concepto. Factores psicosocioldgicos que la afectan Proceso. Elementos. Funciones.

3.2. Comunicacion formal e informal. Clases. Limites. Interrelacion estructura-comunicaciéon. Modelos. Problemas,
ruido y barreras. Tecnologia.

3.3. Decision. Concepto. Proceso. Elementos. Comportamiento individual. Juicios de hecho y de valor.

3.4. Tipos de decisiones. Individuales y organizacionales. Programadas y no programadas. Técnicas tradicionales y
modernas.

3.5. Influencia. Concepto. Modos de ejercerla. Factores que la condicionan Legitimacién de la autoridad. Poder y
autoridad. Usos. Limites segun forma de legitimacion.

3.6. Liderazgo. Concepto. Teorias que lo fundamentan. Liderazgo y motivacion. Componentes. Conducta y estilos.

3.7. Equilibrio organizacional. Concepto. Participantes. Nocién de utilidad y balance de compensaciones vy
contribuciones.

3.8. Conflicto. Concepto. Clases. Factores que los condicionan. Reaccién. Consecuencias.

3.9. La ética en las organizaciones. Concepto. Normas o reglas morales, derechos y obligaciones, relaciones
Eje Tematico N2 4: FUNCIONES ORGANIZACIONALES

Nucleo Problematico

éSon eficaces las actuales organizaciones en relacion a las funciones que cumplen?

¢Cudles son las funciones a cumplir dentro de las organizaciones modernas?



Temas Convergentes

- Funciones organizacionales basicas.

- Planeamiento. Naturaleza.

- Tipos de planes.

- Proceso de planeamiento

- Estructuracion. Naturaleza y propésito.
- Organigramas.

- Factores humanos en la Administracion.
- Control. Proceso.

- Técnicas y sistemas de control.

4. Funciones Organizacionales Basicas.

4.1. Planeamiento. Concepto. Naturaleza. Tipos de planes. Principio de compromiso.

4.2. Proceso de la planeacion. Pasos. Periodo. Horizonte. Coordinacion de planes. Presupuesto. Tipos. Ventajas.
4.3, Estructuracion. Concepto. Naturaleza. Division del Trabajo. Especializacion. Tramo de administracién.

4.4, Departamentalizacidn. Criterios. Ventajas y desventajas. Autoridad. Linea, staff y funcional. Delegacion.
Descentralizacién. Organigramas, concepto, tipos.

4.5. Control. Concepto. Importancia. Proceso basico. Requisitos. Principios del control.

4.6. Sistemas de control. Elementos. Accidn correctiva. Retroalimentacién.

Eje Tematico N2 5: EL TRABAJADOR SOCIAL, EL ADMINISTRADOR

Nucleo Problematico

éCudles son los roles y el perfil de un administrador eficaz?

Temas Convergentes
- El Administrador. Tipos.
- La funcién de Gestion.

- Desarrollo de los Administradores.

- La Administracidn en la Argentina y Latinoamérica.

5. El Trabajador Social, El Administrador.
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5.1. Tipos de actividad. Roles. Desarrollo. Capacitacion. Administracion del cambio. La Administracidon en la

Argentina

Contenidos tematicos Asignatura Metodologia del Servicio Social Introduccion
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Eje tematico n° 1. La aparicion del Trabajo Social y su consolidacién como disciplina.

Unidad I: las nociones de igualdad, fraternidad, felicidad y participacién popular en la constituciéon de la
modernidad. La influencia religiosa y la influencia social en la concepcién de la “ayuda”. Las formas de ayuda mutua
el concepto de solidaridad de la especie. La libre asociacion. La sociedad industrial y los problemas sociales.

Unidad II: La influencia de la Escuela de Chicago: George Mead, y John Dewey. El movimiento filantrépico y la COS
(Charity Organization Societies). La asistencia comunitaria y los centros barriales: James Adams. La
profesionalizacién de la asistencia social: Mary Richmond.

Eje tematico N° 2. La obra de Mary Richmond y sus constantes:

Unidad Ill: andlisis de las obras de Social Diagnosis y Caso Social Individual. Problemas mas comunes para su
interpretacion. Temas de mayor relevancia e hipdtesis de accion y comprension de los problemas humanos para el
servicio social. Principales tesis propuestas por la autora. Criticas a dichas obras.

Unidad IV: El Servicio Social en América Latina. Las concepciones asistencialistas, tecnocraticas, desarrollistas,
concientizadoras y revolucionarias. El movimiento de reconceptualizacion: aciertos y criticas.

Eje tematico N° 3. Actualidad del Trabajo Social

Unidad V: El problema y la situacidon problema para el trabajo social. el cambio de la sociedad industrial a la
sociedad post-capitalista. La instalacion de nuevos problemas. La profundizacién de las desigualdades. El poder-
saber en la constitucion de las sociedades disciplinarias. El estatuto del trabajo social en la revolucién de lo
cotidiano.

Eje tematico N° 4: Nociones sobre la intervencion

Unidad VI: La relacidn cara a cara. Caracteristicas de la entrevista en Trabajo Social. El didlogo, la comunicacidn, la
interpretacién. La observacion. Las fuentes documentales.

Contenidos tematicos Asignatura Metodologia del Servicio Social De Grupos:
Unidad I: Introduccion a la Intervencion Profesional del Trabajo Social en ambitos grupales:

a) Conceptos introductorios. Surgimiento y evolucion histdrica del Trabajo Social con grupos. Concepto de
grupalidad. Distincidn entre agrupamiento, serie, dispositivo grupal, grupo. El esquema conceptual
referencial operativo. E.C.R.0. y marco de referencia. El concepto de intervenciéon profesional.
orientaciones generales para el trabajo en equipo.

b) El contexto social y las funciones de los grupos: cuestién social y campo problematico. Manifestaciones
grupales de las necesidades humanas y sociales. Las funciones de los grupos. Orientaciones y principios
basicos. Factores de cambio. El papel de los grupos en el analisis y critica de la vida cotidiana. Los dmbitos
grupales en la promocidn de resiliencia, en el marco de un enfoque de capacidades.

c) Acerca del proceso metodoldgico: Método basico. Unidades de atencidén, ambitos y niveles de
intervencién en Trabajo Social. el proceso metodoldégico: condiciones para su aplicacion. Dialéctica entre
proceso metodoldgico y proceso grupal.

Unidad Il: El proceso grupal

a) Estructura de los grupos. Principios organizadores internos de la estructura grupal. Niveles manifiesto y
latente. Aspectos socio-operativos y socio-afectivos. Adjudicacién y asuncidon de roles. Concepto de
emergente. Liderazgo y tipos de estructura grupal.

b) Analisis del proceso grupal. Conflicto y cambio social. Actitudes ante el cambio. Ansiedades grupales.
Supuestos de grupo de base. La ilusion grupal. Etapas del proceso grupal. Vectores de andlisis y evaluacién
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del proceso grupal. La comunicacién y el aprendizaje de los grupos. El desarrollo de la cultura grupal. El
diagndstico grupal.

Unidad Ill: Dimension instrumental-operativa del Trabajo Social con grupos

a) Aportes tedrico-técnicos para la intervencion con grupos. Coordinacidn y observacién de grupos. Estilos y
principios. Rol y actitudes del trabajador social. actitud asesora y educadora (E. Di Carlo). Enfoque
personalizado y actitud empatica (C. Rogers). Educacidon y concientizacion (P. Freire). Educacion
intercultural.

b) La tarea grupal y el concepto de programa. Técnicas participativas: descripcion, ventajas y limitaciones.
Revisidn critica de su valor instrumental y aplicabilidad. Desarrollo de reuniones de pequefios y grandes
grupos. Condiciones fisicas y psicoldgicas. Momentos de una reunién. Grupo operativo. Grupo de
reflexion. Grupos focales. Talleres y seminarios. Paneles. Juego y creatividad. Clasificacién general de los
grupos.

c) La sistematizacidon tedrico-practica: el registro. La sistematizacién tedrico-practica. Dialéctica entre
diagndstico y sistematizacidn tedrico-practica.

Contenidos tematicos Asignatura Metodologia del Servicio Social - Comunidad
UNIDAD 1 : Titulo: Problemas sociales contemporaneos, situacion latinoamericana y Argentina.

Analisis situacional de la realidad actual. Del estado de bienestar al estado de malestar. Consenso de Washington.
Post consenso de Washington. El modelo neoliberal. El caso argentino, equidad, la justicia, politicas de accion
social. Las perspectivas de las necesidades basicas. La perspectiva de la capacidad de funcionamiento. La pobreza
en América Latina y en Argentina. La medicion de la pobreza en Argentina. NBI — Lineas de ingresos. Otras
estimaciones, estudios e informaciones disponibles. Desempleo, vivienda, salud. Educacién, evolucion
demografica.

UNIDAD 2: Titulo: Estado, sociedad civil y nuevos actores sociales.

Paradoja del Estado — Nacién. El Tercer Sector. Las organizaciones de la sociedad civil. . La intervencion
interdisciplinaria. Distintos enfoques orientados a la cultura. Concepto de ciudadania. Equidad. El desarrollo de las
ONG vy la actividad asociativa. El voluntariado social. Los movimientos sociales de voluntarios. Nuevos movimientos
sociales, piqueteros, cartoneros, asambleas barriales, etc. Nuevos paradigmas del desarrollo. El rol del capital
humano y del capital social en el proceso de desarrollo comunitario. El desarrollo sustentable, local, econémico,
socio territorial. Distintas miradas latinoamericanas. UNIDAD 3 Titulo: El Trabajo Social Comunitario.

Introduccion a la cuestidn comunitaria. Conceptos tedricos y operativos. Los nuevos paradigmas en el Trabajo
Social. Los modelos de intervencidn en Trabajo Social. Diferentes escuelas y su influencia en la intervencion
comunitaria. Conceptos de hombre que subyacen a la evolucidn del Trabajo Social. Experiencias en la zona de
influencia de Mar del Plata.

UNIDAD 4 Titulo: Pautas y aportes para la intervenciéon comunitaria.

Diferentes concepciones de lo comunitario. La comunidad como espacio de intervencién del Trabajo Social. La
necesidad y demanda social. Fundamentos psicolédgicos y sociolégicos de la comunidad. Diferencias conceptuales
entre vecindad, barrio y comunidad segun diferentes autores. Las diferentes metodologias de intervencion
comunitaria. Saul Alinsky. Caroline Ware. Marco Marchioni. Los planteos metodoldgicos en el proceso de la
Reconceptualizacidn. Juan Barreix. O. Fals Borda. Margarita Rozas. Maritza Montero. Experiencia cubana

UNIDAD 5 : Titulo: Técnicas e instrumentos metodoldgicos.

_Estudio de la comunidad. Estudio y analisis de diferentes metodologias. Las monografias descriptivas. El modelo de
C. Arensberg. Categorizacion de nucleos humanos segun niveles de servicios existentes. Categorizacion de dareas
territoriales (vecindades, barrios, sub - nucleos). Evolucién histérica de la Ciudad de Mar del Plata y su area de
influencia. Funciones de la ciudad. Caracteristicas de su desarrollo. La investigacién diagndstica. Deteccion de
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necesidades y problemas. Analisis de coyuntura. La investigacion accion participativa. El diagndstico comunitario y
participativo. Niveles de participacion. Analisis de casos. Ej: Los adultos mayores y su red comunitaria.

UNIDAD 6 : Titulo: Comunidad y planificacion

Planificacidn, conceptos generales: formulacion de planes programas y proyectos. Relacion entre planificacion,
dindmicas y politicas sociales. Modalidades de Planificacidn: centralizada, participativa. Planificacion estratégica de
proyectos sociales. Procesos de gestion participativa en programas sociales. Planificacion en Trabajo Social.
Planificacién de proyectos sociales, investigacion, diagndstico, programacioén, ejecucion, evaluacidn. Sistemas de
evaluacién. Redes institucionales. Estudio de programas y proyectos oficiales y privados a nivel municipal, provincial
y nacional. Estudio de experiencias internacionales. Estudio de casos: Camino del gaucho. Promotores comunitarios.
Programa alimentario Unico, consejos locales. Plan jefes y jefas.

Contenidos tematicos Asignatura Metodologia del Servicio Social - Caso Individual
Eje tematico N° 1: Fundamentos de la Metodologia de Caso Social Individual:

Unidad I: Servicio Social y Ciencias Sociales: analisis del capital cientifico y del capital social del Servicio Social. El
Trabajo Social como un programa de investigacion distinto en las Ciencias Sociales. El espacio del Trabajo Social, la
dimensidn social del sujeto. El desarrollo del cuidado de si y del cuidado del otro. La propedéutica del Trabajo
Social. el pensamiento situado: la descolonizacidon del saber. La intersectorialidad.

Unidad IlI: La construccion de la persona: sujeto, persona, y espiritu. La cooperacién inteligente. El proceso de la
reflexion. La construccion del bien. Relacion: medios y fines, teoria y practica y conocimiento y accion. La
construccion histérica y social de la moral. las determinaciones externas y el hombre como causa. Moral y practica
de si. El encuedra familiar y su desarrollo con el tiempo vital.

Eje tematico N° 2: Naturaleza de la Metodologia de Caso Social Individual:

Unidad Ill: La naturaleza cientifica del Trabajo Social. El nicleo basico de la Metodologia en Servicio Social: la
comprension intersubjetiva. Los aspectos éticos del método. La intervencion social y la complejidad de la realidad
social. La construccion del objeto de intervencidn: la dialéctica de la complejidad.

Eje tematico N° 3: El proceso de la Metodologia de Caso Social Individual:

Unidad IV: La investigacidon de los asuntos humanos: sentido comun e investigacidn cientifica. Las situaciones
existenciales problematicas, constelacion de problemas, problema objeto de intervencién. Determinacién de los
datos: el paso de un hecho a la calidad de los datos. Los acontecimientos, su exterioridad y su interioridad. Accion,
acto y motivos.

Unidad V: El proceso de entendimiento. El diagndstico: la construccidn del juicio, valoraciones practicas y juicio
conclusivo. La compenetracién entre comprension y accion. La imaginacidon constructiva. La evaluacién de la
relacion sujeto, problema y recurso en el diagndstico. Pensamiento en la resolucidn del problema.

Unidad VI: La determinacion de la solucién de un problema: el plan de accién. La coherencia légica entre el plan de
accion y el diagndstico. La utilizacion de los recursos. El proceso de la deliberacion: la orientacidon de la accién. El fin
de la intervencion.

Eje tematico N° 4: La relacion en la Metodologia de Caso Social Individual (El desarrollo de este médulo es
transversal a toda la materia)

Unidad VII: Elementos de una relacién profesional: la direccionalidad, los obstaculos, las reacciones positivas y
negativas. Relacidn pastoral y relacién por objetivos. Las intervenciones directas e indirectas, su clasificacién. La
entrevista: fases y elementos. Poder y construccion de la verdad. Intervencidn institucional y régimen de verdad.
Los procedimientos de investigacién de la verdad.



179

Contenidos tematicos Asignatura Taller de Practica Integrada — Introducciéon

Modulo I: Perfil e Incumbencias Profesional — Contextualizacion del entorno local. Introduccién a la técnica de
Observacion

Marco tedrico que nutre la practica. Contenidos a integrar: La dimension social de la eleccién profesional —
representacion social — perfil personal y perfil profesional — proyecto de vida. Aptitudes y actitudes especificidad
profesional. Escenarios de actuacion profesional tipos modelos y niveles. Ley del ejercicio profesional. La
intervencidn en los escenarios actuales. Contexto local. El Municipio. Técnicas de observacion.

Moddulo Il: La cultura. Los Derechos Humanos. Postulados y Principios del Trabajo Social.

Marco tedrico que nutre la practica. Contenidos a integrar: El fenédmeno cultural — Cultura y vida cotidiana —
Nocién de sujeto — La construccion social de la realidad — Vida cotidiana. Cultura y relaciones interpersonales —
Diversidad cultural. Implicancias para el ejercicio profesional. Postulados y Principios del Trabajo Social. Derechos
Humanos. Habitos cientificos reflexivos.

Maédulo 11I: Necesidades, Recursos, satisfactores, politicas sociales y su relacion con la actuacion profesional.

Marco tedrico que nutre la practica. Contenidos a integrar: Necesidad y condicidn humana - Necesidades y su
relacion con el ejercicio profesional. Aspecto antropoldgico de las necesidades. Los recursos, las instituciones, su
racionalidad y sus demandas, la accidén social, la red organizacional de los recursos sociales. Conceptos de
satisfactor. La calidad metodoldgica de la intervencion profesional. Asignacidon y administracion de los recursos.
Programas especificos. Intervencion profesional su relacidn con las politicas sociales.

Madulo IV: Aproximacion al trabajo de campo y a la practica pre-profesional integrada.

Marco tedrico que nutre la practica. Contenidos a integrar: Investigacion y trabajo de campo: actitud — método —
técnicas: Observacién y entrevista. Aproximacion al reconocimiento del hecho social como “campo de
interferencias”. Interdependencia de factores y determinacidn de los datos. Sistematizacion informe.

Contenidos tematicos Asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Parques

Eje tematico I: Formacion y Practica Profesional. El concepto de formacidn profesional como practica — tedrica.
Concepciones y paradigmas orientadores de la profesion. Especificidad profesional y ciencia. Objeto de
conocimiento disciplinario. El rol profesional en su capacidad critica de transformacién de la realidad. El espacio del
ejercicio profesional y el espacio del Trabajo Social. El espacio publico comun y la condicién de ciudadania.

Eje tematico Il: Nivel operativo. Desarrollo teérico-metodolégico y Practica profesional. La intervencion y los
marcos conceptuales que las sustentan. La inserciéon en el espacio de la practica. El camino hacia la
problematizacion del objeto de conocimiento (objeto de intervencidn). Su naturaleza en relacion a la construccidn
de estrategias metodoldgicas en el ambito de lo colectivo: el espacio comunitario — barrial. El concepto de
involucramiento: la insercién. El analisis de la situacion. La poblacién; el territorio y las demandas (problemas,
necesidades, aspiraciones y potencialidades). La situacion problema como un todo y la vision analitica para su
comprension. Posibilidad de aproximaciones al conocimiento de la situacién. El actor: concepto de actores sociales.
La comunicacion y el lenguaje. Aproximaciones a la comprensién de la vida cotidiana. Las organizaciones del Estado
y las organizaciones no gubernamentales. El trabajo en redes y en mesas territoriales.

Eje tematico Ill: Construyendo andamiajes. La descripcion, el relato y la narracion como modelo interpretante de la
realidad vivida. La entrevista como proceso comunicativo y sus diferentes modalidades de aplicacion en la practica
profesional (el registro de entrevistas y crénicas de reuniones). El punto de vista relacional. El espacio dialégico. La
elaboracidon del proyecto de trabajo. El trabajo en equipo. La programacion de proyectos de intervencion
participativos: el proceso en el espacio micro social. introduccién a la metodologia de la investigacién — accién —
participativa. La concepcion de proyecto, objetivos y metas en el propio ambito de la accién. Politicas sociales,
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planes, programas sociales. La construccién de espacios intersectoriales- interinstitucionales. La sociedad como
conjunto de relaciones (redes naturales). Las caracteristicas de la metodologia participativa. El continuo
metodoldgico como proceso desde la situacidn inicial de involucramiento. La posibilidad de cambio en sentido
transformador. Los obstaculos en el proceso. Limitaciones. Andlisis critico de la tarea.

Eje tematico IV: Problematicas contemporaneas. Nuevos escenarios en Trabajo Social. La cuestion de la
desigualdad. Resignificacion de las practicas que intervienen desde la esfera del Estado y desde las organizaciones
de la sociedad. Los movimientos sociales. Grupos y codigos desde una perspectiva urbana. Las redes comunitarias
las problematicas sociales complejas. El padecimiento subjetivo. Nuevas preguntas hacia lo social. Drogadiccion.
Violencia y exclusién social. Género. Migraciones. Los procesos de estigmatizacion. Las nuevas formas de encuentro
y las preguntas sobre el lazo social.

Contenidos tematicos Asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Polar
Moédulo I. Dimension tedrico — metodoldgica

Nucleo Tematico 1: La practica profesional inscripta dentro de las practicas sociales. Aporte a la discusion sobre la
estructura sincrética del Servicio Social. el encuadre de la practica pre-profesional: objetivos y aspectos operativos.
El taller y el trabajo en equipo como instrumento pedagdgico. Supervision.

Nucleo tematico 2: La discusion sobre el método. Andlisis de diferentes propuestas del proceso metodolégico.
Intervencidn/actuacion. Distincion entre nivel de intervencion, canal de insercion y objeto de trabajo. Objetivos de
los procesos de intervencion en el nivel comunitario-colectivo-barrial.

Nucleo tematico 3: Aproximaciones al conocimiento de lo local. Territorio. Analisis del contexto global y del sector
de trabajo, andlisis del discurso, analisis documental. Actores y sujetos colectivos. Vida cotidiana. Cuestion social.
Construccion del objeto de trabajo: sujeto, necesidades, proceso de deliberacion comun. Anélisis de recursos.

Moédulo Il. Dimensidn instrumental — operativa

Nucleo tematico 4: Elementos tactico — operativos del proceso de intervencion/actuacion: observacion, entrevista,
visita domiciliaria, mapeos, cartografia social. Técnicas de dinamica grupal. Organizaciéon y coordinaciéon de
grupos/equipos. Actividades mediatizadoras como dispositivos operacionales en la tarea social.

Nucleo tematico 5: Registros de la practica (cronica, notas de campo, actas, informes sociales, registro de audio-
video, fotograficos, etc.). el lenguaje audiovisual como instrumento de actuacidn, registro y sistematizaciéon de
practicas sociales. Sistematizacion. Disefio de esquema propio de sistematizacion. El documento final como
instrumento de sistematizacion, analisis y evaluacién.

Madulo Ill. Dimension ético — politica

Nucleo tematico 6: determinantes y condicionantes en los procesos de intervencidn./actuacion. ldentidad
profesional. Aproximacién a las condiciones de trabajo y autonomia relativa. Manejo ético de la informacién y
consentimiento informado.

Nucleo tematico 7: Proyectos societarios, colectivos y profesionales. Implicancia del trabajo profesional en las
manifestaciones de la cuestion social. Debates y tensiones en las politicas sociales. Participacion. Derechos
humanos. Ciudadania.

Contenidos tematicos Asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Batan
Eje tematico I. Formacion profesional y practica-tedrica.

El concepto de formacién profesional como practica-tedrica. El contexto de la profesion desde su potencial
transformador. La perspectiva histérica en el ambito de las ciencias sociales. Concepciones y paradigmas
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orientadores de la profesion. El Servicio Social Latinoamericano y los procesos de democratizacion. El significado de
la reconceptualizacion, desarrollo de criterios de ciencia. Ideologia y profesion. Desarrollo del concepto de
sistematizacion y sus posibilidades en el hacer de la practica. Especificidad del Servicio Social y ciencia. Ambitos
del conocimiento y formacién profesional. El espacio del ejercicio profesional y el espacio del Trabajo Social.
Contexto Latinoamericano y argentino actual. La postura critica al modelo neoliberal. Su relacién con el
reconocimiento y construccién del objeto de la disciplina. Mirada desde lo local, el contexto barrial, contexto de las
organizaciones. El concepto de intervencidn. El trabajo interdisciplinario.

Eje tematico Il. Generacion del espacio operativo

Desarrollo de la metodologia de trabajo en la perspectiva de la naturaleza transformadora del Servicio Social.
Reconocimiento del objeto de intervenciéon. Su naturaleza en relacién a la construccion de estrategias
metodoldgicas en el ambito de lo colectivo del espacio comunitario-barrial. El analisis de situacion. La situacion
problema como un todo vy la visién analitica para su comprensién. Posibilidad de aproximaciones al conocimiento
de la situacién. El concepto de actor. El significado de la realidad desde su comprension. El dambito de lo
comunicativo y el lenguaje. El concepto de cotidiano. La entrevista como proceso comunicativo y sus diferentes
modalidades. El espacio dialdgico. La concepcion de proyecto, objetivos y metas en el propio dmbito de accion.
Relaciones con la actividad de planificacion en el ambito del desarrollo. Politicas sociales, planes y programas. El
espacio interinstitucional. Caracteristicas de la metodologia participativa. El proceso de elaboracién y ejecucion del
proyecto. El registro de lo significativo, (registro de entrevistas y crénicas de reuniones). El continuo metodoldgico
como proceso desde la situacién inicial de involucramiento. La posibilidad de cambio en sentido transformador.
Limitaciones. Andlisis critico del propio trabajo y de los condicionamientos de la realidad. Desarrollo del concepto
de Redes — Desarrollo de técnicas diagndsticas: Mapeo de actores, técnica DAFO.

Eje tematico lll. EI camino de la sistematizacion

Conceptualizacion como condicion de la sistematizacién. Diferencia entre sistematizacion como
ordenamiento de las actividades y sistematizacion como elaboracidn comprensiva de aspectos de la accidn. El
desarrollo de conceptos relevantes en el trabajo. La descripcidon de actividades. Formalizacién de un proyecto de
trabajo. El lugar de lo testimonial. Aportes tedricos de las distintas disciplinas a la sistematizacion.

Contenidos tematicos Asignatura Supervision
Eje: Estado, Politicas sociales e Intervencion: claves para repensar la institucionalidad social en argentina

Reinvencion de la politica como herramienta de transformacion social. La cuestidn social y el sistema institucional
de politicas sociales publicas en la argentina. Relacién entre el Estado, las Politicas sociales y las formas de
intervencion en el Modelo de Desarrollo Argentino. El poder. Légicas del poder politico, técnico y administrativo. La
construccion de viabilidad en la definicién del proyecto social. La implementacidn de las politicas sociales en
territorio

Eje: campos basicos de intervencion del trabajo social: Salud- Educacién. Justicia, Accion Social.

Definicion de Campo. Diferentes nociones: campo cientifico, campo de intervencién y campo problematico. La
dialéctica individuo-sociedad en la satisfaccién de las necesidades y la configuracidn de los problemas. El espacio
social. Funcién del estado. Politicas gubernamentales y no gubernamentales. Formas efectivas de participacion
igualitaria. Cuestion social e Intervencion profesional: diferentes perspectivas. Configuracion del Perfil profesional.
Funcidn social de la profesion.

2.1-Campo Justicia: Estructura del Sistema Judicial Argentino, competencias y legislacion. El Poder Judicial como
Institucidn: diferentes ldgicas y corrientes ideoldgicas. Trabajo Social y Justicia: problematicas prevalentes y formas
de abordaje. Normativas, cddigo de ética en relacion con el campo

2.2-Campo educacion: Estructura de los ambitos y niveles educativos. La institucion escolar: Organigrama. La
escuela. Historia de los equipos escolares. EOE. EDIA. EIPRI .POF. Ley Federal de Educacién. Organizacién escolar.
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Trabajo Social y Educacidn. Problematicas prevalentes y formas de abordaje. Normativas, cédigo de ética en
relacion con el campo

2.3-Campo Salud: Estructura del sistema de salud en la Republica Argentina: efectores y niveles de atencidn.
Politicas Publicas. La Salud como institucion: concepciones, teorias, sistemas de informacion, clasificacion vy
evaluacién de calidad. Trabajo Social y Salud problematicas prevalentes y formas de abordaje. Normativas, codigo
de ética en relacion con el campo.

2.4-Campo Accidn Social: Estructura de la organizacion social de los recursos en los niveles nacionales, provinciales y
municipales. Configuracién del espacio social: estado, ongs, mercado, movimientos sociales. Diferentes Paradigmas
y légicas de planificacion. Trabajo Social y Desarrollo Social. Problematicas prevalentes y formas de abordaje.
Normativas, codigo de ética en relacidn con el campo.

Eje: La intervencion en el “caso social individual”

La intervencion profesional cientificamente fundada. Relacion epistemologia-teoria-metodologia. Diferentes
perspectivas. La orientacion psicosocial. La complejidad de “lo social” en la especificidad y convergencia disciplinar.
La construccion de la dialéctica universal-particular- singular en la intervencidn profesional. Deontologia y ética
profesional.

Iu

“Caso social” el nivel subjetivo del problema social, dimensiones complementarias. Aspectos intervinientes en la
definicién y alcance de la intervencidn: mision y funcién de la institucidn, objetivos de servicio social y criterios de
intervencidn, caracteristicas de la problematica y de los sujetos. Evaluacién y cierre. La entrevista. El registroy la
documentacion. Informes. Protocolos. Actas. Crdnicas. Memorias. El registro y la documentacion en la visibilidad
de la intervencidn y especificidad. La comprension de las relaciones de poder para la construccidn de viabilidad del

proyecto social y autonomia de los sujetos.
Eje: la relacion

La relaciéon humana. Formas de interaccion. El control de la relacion. Relaciones simétricas, asimétricas y
complementarias. El didlogo. Etica de la relacidn: pautas para el didlogo. El consenso y la deliberacién comun.
La relacidn profesional: La investidura y el poder. Del asistencialismo al cuidado. Del activismo a la accién. El
vinculo: Capacidad de escucha Capacidad de sostener el proceso de intervencion, implicancias. Transferencia y
contra  transferencia. Confidencialidad y secreto profesional. El consentimiento Informado.
La relacion de supervision. Tipos de relacion: asistencialista, dominacién (autoritaria- paternalista) tecnicista,
dialdgica. El saber y el uso del no saber. La identificacidn: supervisidon interna y el supervisor interiorizado. La
capacidad de escucha. Contencion: soporte tedrico-metodoldgico y emocional. Identidad personal y profesional.
La dialéctica persona-profesional. Dos pedidos de ayuda: terapia y supervisiéon. Auto cuidado del profesional y
capacidad de sostenimiento de la relacidn asistencial

Eje: Supervision

Concepto y definicién. Origen, recorrido histérico y diferentes enfoques en Servicio Social. Objeto. Objetivos.
Funciones: Administrativa, Educativa y Apoyo. Complementariedad y co presencia. Roles prevalentes. Niveles de
Aplicacion .El encuadre: Concepto. Constantes que lo configuran. Dimensiones. Estilos de encuadre.
Los métodos: la mirada construccionista y analitica. El proceso metodolégico y el proceso de aprendizaje.

Perfil del supervisor: Capacidades intelectuales y emocionales. Recursos tedrico-técnicos y actitudinales. La
identificacion positiva con la profesién. Métodos y Técnicas. La presentacion del material: el registro vy la
documentacidn. El trabajo social sin supervisién formal. La evaluacion: Evaluacién de proceso y evaluacién de
resultados. Dimensiones. Indicadores. Pautas para el supervisor y para el supervisado. Procedimientos: informe
escrito, entrevista semi dirigida, entrevista en profundidad, protocolo de evaluacién. Modalidad: individual o
grupal y unidireccional o bidireccional.

Eje: taller de sistematizacion de la intervencidn profesional en instituciones (optativo). Proyecto de Extension de
Catedra OCA 278/01. Proyecto presentado en el mes de abril 2015 sin aprobacién atn del Consejo Académico
SEMINARIO DE EXTENSION DE CATEDRA.
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Discusion entre la nocidn de supervisidn, la nocién de intervencién en lo social y la sistematizacion. Establecer
relaciones y diferencias. Para qué queremos sistematizar esta intervencién en particular. Aspectos centrales de la
intervencidn que interesan sistematizar. Contribucion de la supervision en el proceso de sistematizacion. Qué es
sistematizar. A qué se considera conocimiento cientifico. La experiencia en la produccién del conocimiento

Producir conocimiento a partir de la experiencia. Aportes de la “epistemologia de frontera” y de la “Epistemologia
del Sur”.

Establecer relaciones y diferencias entre Investigacion, Intervencion, Sistematizacion y Supervision en Trabajo
Social

Como avanzar de la construccién del problema al analisis de la evidencia empirica. Cémo formular interrogantes de
investigacion.

Aportes de la Teoria Critica a la construccién del campo problematico. Qué se denomina individualizacién de lo
social. Cudles son y como se establecen la dialéctica entre los problemas individuales/familiares y los problemas
sociales.

El discurso académico. Requisitos formales de presentacidon para el dmbito académico. Requisitos formales de
presentacidn para la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social de la UNMDP

Algunos Puntos de interés para el analisis explicitados en los PTD’S de las Asignaturas que componen el Area
Especifica de la carrera.

PTD asignatura Seminario: Campos del Servicio Social.
Punto dos: “Enunciacion de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura”

“Esta propuesta se referencia en un enfoque psicosocial de la intervencion. Pone énfasis en el concepto de
configuracién de Gordon Hamilton tanto para la comprensién de la complejidad e interdependencia de los
problemas sociales, como en relacién de las dimensiones persona-diagndstico-institucion, problema-persona para
resaltar la importancia del conocimiento de las caracteristicas generales de las problematicas persistentes en cada
campo, y como este va a definir la misién de la institucion y el rol prevalente del trabajador social. Esta mirada tiene
consecuencias directas en la intervencion cotidiana del trabajador social, tanto en la elegibilidad y gestion del caso,
como en la capacidad de tomarlo a cargo, sostener el proceso y realizar derivaciones adecuadas y oportunas, que
no signifiquen necesariamente la desvinculacion anticipada y concomitantemente la deambulacion del sujeto de
atencién por un sin numero de instituciones de la comunidad. Se integran horizontalmente contenidos
epistemoldgicos, tedricos-metodoldgicos y procedimental operativos, a fin de brindar el soporte basico para
afrontar el proceso de induccidn-elegibilidad en la asignatura Supervisién y la confrontacion ulterior con una
problematica determinada, en un campo y el servicio social de una institucién concreta. La seleccién refiere a la
orientacion planteada y a los objetivos enunciados.

PTD asignatura: Administracion en Servicio Social.

Punto 9. “Justificacion” dado la importancia de lo expuesto para el analisis de la presente investigacion:

Iu

“Administracion en Servicio Social” es una asignatura del cuarto afo de la carrera Licenciatura en Servicio Social que
brinda un marco tedrico-practico sustentable y de apoyo para la comprension e interpretaciéon de conceptos
relacionados con la gestidon en organizaciones en general y las del trabajo social en particular. Por lo tanto, esta
asignatura tiene el caracter de instrumental e introductoria ya que permitira al alumno obtener las herramientas
que le serviran de base para analizar, planificar y producir cambios favorables en su ambito laboral e identificar y
diagnosticar ademas problematicas organizacionales especificas. Los contenidos contribuyen a la formacién del
perfil del egresado en forma sustantiva, al tener contacto con las organizaciones, sus procesos, funciones y gestion.
Esta aproximacion a las organizaciones -lugar en el que aplicaran los conocimientos- y su administracion hacen a la

importancia de la formacién del alumno y el futuro desarrollo profesional. Si adherimos al concepto de organizacion
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como funcion basica y objeto de estudio de la Administracion, el propdsito es conocer su funcionamiento y las
caracteristicas esenciales teniendo en cuenta para su abordaje, las distintas miradas aportadas por la sociologia,
psicologia, economia, antropologia, politica, biologia, etc. Otorgandole de ese modo, una visidn interdisciplinaria e
integral. Dicha vision integradora ha servido para enriquecer la temdtica administrativa a través de los métodos de
investigacion, teorizacidon y practica propios de cada 4rea de estudio. Por otra parte, la Administracion, como
disciplina cientifica, constituye a su vez un conjunto de conocimientos metddicamente fundamentados, que trata de
explicar, investigar, comprender y predecir los “porqués” en todo tipo de organizaciones, en todas y en cada una de
las partes que componen la estructura y en el estilo en que las organizaciones son administradas, conducidas o
gestionadas por individuos o grupos que adoptan decisiones para alcanzar metas compartidas. A partir de lo
expuesto, conceptualizar el término organizacion, resulta complejo por ser variadas las definiciones que dicho
término posee. Estas tienen a su vez que ver con el lugar desde el cual se la observe, es decir el punto de “mira”
desde el interior o desde una posicion externa, desde los niveles jerarquicos mas altos o de los estratos mas bajos
de la organizacion, desde la visidon que realiza la comunidad, un usuario, un proveedor, un acreedor o un deudor o
un mero observador casual. Dichas caracteristicas no implican que la “organizacién” no sea definible, sino que, por
el contrario, la definicion y las organizaciones mismas se encuentran bajo una constante evolucion y cambio. De alli
la importancia del rol de las personas que realizan tareas de gestion y el perfil de éstos, dentro del contexto en el
cual se desenvuelve la organizacion.

PTD asignatura: Metodologia Servicio Social de Grupos
Punto 9. Justificacion

La presente propuesta corresponde a una asignatura troncal de la Licenciatura en Servicio Social, ubicada en el
segundo afio de la misma.

El estudiante dispone a su inicio de una base de conocimientos acerca de la naturaleza del Trabajo Social, sus
principios y orientaciones generales y la definicion del método basico que aquél utiliza. Asimismo conoce algunos
basamentos filosoficos, socioldgicos y psicoldgicos, con los que ha comenzado a integrar su marco teorico.

El propdsito de esta asignatura se centra en el desarrollo de dicho método basico, a través de la comprension de los
procesos grupales y de la intervencidn profesional en los mismos. se sitta al grupo como instancia fundamental de
la vida humana, mediante la cual el individuo se desarrolla hacia la plenitud de sus capacidades, construye sus
valores y mancomuna sus esfuerzos con otros hombres para la transformacidn de la sociedad.

Como nucleo basico de esta propuesta, se adhiere a una perspectiva democratica, de respeto a los Derechos
Humanos y de construccion de la ciudadania.

Se valora a las necesidades y aspiraciones sociales como principio generador de las conductas asociativas y los
procesos participativos de ellas resultantes. Se considera que estos procesos son altamente sensibles a las
condiciones del contexto socio-politico-cultural, por lo que es imposible una consideracién aislada de los mismos. el
continuo vy significativo cambio en las orientaciones de la accion colectiva obliga a un replanteo de objetivos y
metodologias en el area social, en especial ante el actual surgimiento de movimientos sociales, en los que el Trabajo
Social como disciplina se va insertando paulatinamente.

Esta catedra se propone constituir un espacio de reflexion y aprendizaje, para el desarrollo de las competencias
necesarias del Trabajador Social, afianzamiento de su compromiso social y fortalecimiento de su preparacion
tedrico-practica.

Se enfatiza la necesidad de favorecer un proceso de ensefianza-aprendizaje, acorde con los valores fundamentales y
perspectivas de actuacién del Trabajador Social. El dictado de la asignatura intenta contribuir a la consolidacion del
Trabajo Social como disciplina de las ciencias sociales, para lo que se requiere una profundizacién de los marcos
conceptuales, una exigencia de calificacién académica y un trabajo creativo de sintesis tedrico-metodoldgica. Se
destaca asimismo la necesidad de desarrollo de los aspectos actitudinales a nivel personal y profesional.

PTD asignatura: Metodologia Servicio Social - Comunidad

Punto 9. Justificacion
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6 Justificacion — (optativo)

Se considera que el Trabajo Social es una forma de accidn social, una practica tedrica planificada y organizada, que
cuenta con objetivos vinculados a la orientacién, la promocidn ciudadana, la movilizacion, la participacion y la
organizacion. Implica un acompafamiento por parte de los profesionales de aquellos cambios y transformaciones
posibles que se propongan los sectores populares dentro de la realidad socio- cultural de nuestro pais.

Abordar el Trabajo Social desde una perspectiva comunitaria se nos presenta como una oportunidad que supone
multiples respuestas. La deteccion y resolucidon de las necesidades sociales en el marco del modelo neoliberal
imperante, debe tomar en cuenta necesariamente a los sujetos sociales individuales y colectivos que conforman
nuestro escenario de intervencién en el contexto de crisis institucional, politica y social actual.

El proceso de aprendizaje propuesto desea constituirse en un espacio de construccion de conocimiento,
sistematico, progresivo y participativo, donde tengan lugar los aportes tedricos vinculados a la intervencién con
comunidades asi como los conocimientos empiricos que brindan distintos actores, posibilitando el intercambio y el
desarrollo de alternativas en la busqueda de soluciones posibles y en la revitalizacién de las redes sociales solidarias

La metodologia propuesta permite ser utilizada como recurso y herramienta en las practicas cotidianas,
favoreciendo el aprendizaje mediante el conocimiento e interpretacion de la realidad, de tal manera que se logren
transformaciones sociales graduales en un marco de consenso, participacion y democracia.

PTD asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Polar.
Punto 1. Justificacion

Antecedentes: a partir del afio 1995 las asignaturas anuales denominadas Unidad de Practica Il, I, 1V,
operativamente se constituyeron en proyecto (Parques, Polar y Batan, respectivamente) con la misma finalidad
curricular. Estan a cargos de las mismas, los equipos de catedra de cada asignatura e integra una parte de la
matricula de segundo, tercero y cuarto afio, que opta por uno de los talleres, en el cual cursard la practica de los
tres niveles. No obstante este cambio operativo, se mantuvieron las articulaciones formales y correlatividades que
surgen del plan de estudios vigente, consistente en una estructura ramificada en asignaturas tedérico-metodoldgicas
especificas y asignaturas no especificas, de abordaje secuencial que exige una estrecha y adecuada relacién y
coordinacion entre los tres niveles de formacion. la responsabilidad administrativa continuaba a cargo de cada
equipo catedra de nivel.

En el afio 2006 (OCS 1402/06) se produce una nueva modificacidn que incluye el cambio de denominacion
de las asignaturas y la delegacidn de las funciones administrativas a cada equipo de catedra para la totalidad de los
estudiantes, independientemente del nivel que cursen; a través de la asignacidn de funciones del cuerpo docente,
manteniendo la responsabilidad en la formaciéon y evaluacién. Este acuerdo sigue sin formalizarse
administrativamente ni curricularmente. Aunque en la practica se hace efectivo.

éDesde donde planteamos el trabajo? esta practica integrada se inscribe alrededor de opciones tedricas y
metodoldgicas que se van explicitando y consolidando a través del trabajo dialéctico entre estudiantes-docentes
vecinos involucrados en la préctica universitaria. Desde nuestra perspectiva las practicas pre-profesionales son
concebidas como un proceso de comprension de la disciplina a partir del proceso pedagdgico que se genera. La
“pregunta acerca del porqué, desde dénde, como, y para qué hacer remiten a la posicidon desde la cual interpreta la
realidad y orienta la praxis, y en consecuencia, se va configurando la identidad profesional. en este sentido,
consideramos teoria y practica como constituyentes de un mismo proceso.

Si bien estas posiciones son diversas, nuestra opcidn estd vinculada al reconocimiento y atencién de sectores
sociales (incluyendo al propio pre-profesional) sometidos a situaciones de conflicto socio-histérico, con el fin de
superar las situaciones de injusticia en la que se encuentran.

Asi es como la idea de Derechos Humanos no como declamacién, sino como ejercicio concreto y cotidiano de
relacionarnos con otros en los planos civiles, politicos y sociales, es una tarea y busqueda, tanto para el anélisis
como para la intervencidn. El trabajo con situaciones probleméticas /consideradas como vulneracién de derechos)
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que cotidianamente constituyen nuestro insumo de trabajo, encuentran en el espacio colectivo un lugar de
manifestacion y de elaboracidén de estrategias de denuncia, propuesta, y trabajo. Esta vulneracion de derechos
atenta directamente a la posibilidad de construccién de ciudadania.

En este sentido, compartimos con Nora Aquin (2003: 116) citando a Villavicencio y Garcia Raggio las tres
dimensiones del sentido de la ciudadania: como derechos civiles y sociales, pertenencia a la comunidad politica y
ciudadania como participaciéon “en la que derechos significa su ejercicio efectivo y en la que pertenencia es
participacion en la construcciéon de una identidad y de un orden politico democratico”.

Estos temas son desde nuestra perspectiva, constitutivos de la identidad profesional, a cuya construccién
intentamos apoyar desde la propuesta docente de la practica pre-profesional.

Creemos que la identidad no es una construccion cerrada ni univoca, sino un proceso complejo en permanente
construccion y cambio y que esta atravesando por la historicidad de todo proceso social. un aspecto constitutivo de
la identidad profesional lo aporta la mirada que los sujetos de nuestras practicas efectian sobre el Trabajador
Social; es por ello que en el proceso formativo consideramos que uno de los aspectos importantes es que el
estudiante aprehenda criticamente esas miradas, para ir construyendo su propia identidad profesional.

Aspectos operativos: esta modalidad implica que un mismo equipo docente, a través de la supervision en aula y
campo, atiende, orienta, y promueve el proceso de compenetracion en los diferentes saberes que los grupos de
estudiantes de 2°, 3°, 4° van construyendo y aprendiendo a reconocer en la realidad en la que interactuan. Es por
ello que la tarea pedagdgica se desarrolla con la modalidad de taller, concibiéndolo como “dispositivo metodoldgico
interactivo-reflexivo, donde se conjugan la palabra y la accién para posibilitar encuentros dialdgicos de saberes e
intercambios comunicacionales que produzcan pistas clarificadoras sobre las situaciones humanas y sociales (Velez
Restrepo: 2003).

Otro aspecto central de la practica con esta modalidad lo constituye el trabajo en equipo: en nuestro integrado
por estudiantes de tres niveles académicos, que orientados por el docente supervisor que también integra el equipo
con una funcion diferenciada — interactian en un tiempo y espacio determinado para llevar a cabo su practica. Si
bien hablamos de modalidad, no es algo dado; sino que se va formando en tanto contenido pedagdgico y operativo,
desafiando la légica individualista. Ello implica que, conceptual y operativamente la construccidén del equipo y su
trabajo sea un contenido a aprehender, ejercer y evaluar. En este sentido a cada equipo de trabajo se le solicita que
mantenga dentro del tiempo destinado a la practica en campo al menos una reunién semanal con todos sus
integrantes de evaluacion y planificacidon de sus actuaciones.

En campo, el trabajo se organiza en torno a proyectos que se generan en el ambito de la vida cotidiana y del
espacio relacional vecinos-organizaciones-estudiantes, a partir de situaciones propuestas por los pobladores o
consensuadas con éstos. A través de estos proyectos aspiramos a que el estudiante pueda aportar a la
transformacién de las situaciones problemadticas, a la vez que por medio de la comprensiéon del sujeto concreto en
situacion cotidiana, vaya construyendo su perfil profesional.

Este modelo de practica integrada que atiende a la complejidad de lo social es reivindicado y reactualizado por
este equipo docente que explicita su compromiso de trabajo con esta modalidad, ya que permite aprendizajes
significativos para el ejercicio profesional futuro, entre otros: al estudiante: proceso de insercién barrial ejerciendo
un creciente grado de profundidad; continuidad de los proyectos de trabajo y aprendizaje del trabajo en equipo; -
en los sectores de trabajo: presencia de la universidad en los barrios; apoyo para la concrecién de proyectos
comunitarios u otras iniciativas barriales.

En sintesis, para preservar la integralidad del proceso, se requiere de dispositivos de aprendizaje que incluyen:

e  Eltrabajo en taller.

o La comunicacién que se genera entre sujeto-estudiante y sujeto-docente, y entre otros y los actores
barriales-institucionales y organizacionales.

e La supervisidn personalizada en dos planos: individual y grupal (ya sea por equipo de trabajo-comisidn o
por nivel académico) tanto aulica como en campo. Ello constituye un aspecto central de la formacion y
fundamenta la necesidad del trabajo por comisiones de una cantidad reducida de estudiantes (no mas de
15 seria éptimo). El trabajo intersubjetivo permite- en accidon o como desafio- captar la reflexividad de los
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diversos actores; este concepto también es aprehendido en esta relacidn. Este dispositivo también implica
—en el trabajo aulico- contar con una franja horaria asignada para la asignatura de los tres niveles
académicos en simultaneo y espacios aulicos suficientes (cuatro aulas) y apropiados a la modalidad de
trabajo en equipo; como asi también contar con fechas de examenes parciales especiales que no se
superpongan con otras asignaturas teniendo en cuenta los tres niveles académicos.

e la articulacién con las materias tedricas disciplinares y complementarias, que contribuyen a la
comprension del sujeto y de las situaciones problematicas que se aborden en el proceso de formacion
profesional; como asi también consideramos que nuestra asignatura provee insumos a las diversas areas
donde éstas se integran.

e Lapromocidn de actividades intercatedras (con TP Introduccién, TPII, y TPI 11)

Teniendo en cuenta que el profesional que se pretende formar tiene entre sus incumbencias la intervencion en
procesos de transformacion de problematicas sociales — individuales y colectivas- los talleres de practica integrada
se constituyen en el eje vertebrador de la formacidon profesional.

PTD asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Batan.
Punto 3. Ejes tematicos

Por tratarse de una asignatura con un predominio en lo operativo, el tema principal que atraviesa contenidos y
acciones es la concepcion de unidad de teoria y practica. Es por ello que se plantean tres ejes a efectos de
comprender esta unidad, construir conocimiento y crear condiciones para que el estudiante genere elementos de
su propia matriz profesional.

El primer eje pone el acento en la construccién de la profesion desde la dimensidn tedrico-metodoldgica, por ellos
hablamos de una practica-tedrica. El eje 2 trata de profundizar en esta construccidon en el plano operativo con una
fuerte critica a toda técnica que se esquematice alejandose del sustento tedrico e ideoldgico que toda accion
profesional implica, es decir reconociendo la dimensidon ética-politica. El eje 3se propone instalar el campo de la
sistematizacién como espacio generador de condiciones para la construccion de conocimiento.

Parte ll
El Taller como espacio pedagdgico. La Practica en terreno y su orientacion desde el trabajo aulico
Objetivos

Generar un espacio de taller integrado con alumnos de segundo, tercero y cuarto afio . Si bien esta asignatura
desarrolla con mayor profundidad los criterios de formacién en el nivel IV de la Practica, desde los contenidos
minimos propuestos en el plan de estudios para segundo y tercer afio, y atento a la coordinacién sobre contenidos
con las asignaturas de Unidad de Practica Il y I, se genera una adecuacién en relacidn a la vision epistemoldgica
de la asignatura de base del taller de practica integrada, en este caso Unidad de practica IV.

Generar procesos de intervencion en el barrio, territorio o comunidad en relacion a las problematicas con las cuales
los alumnos toman contacto. Entendido lo social como complejo de relaciones, el estudiante toma contacto con la
propia complejidad de la realidad y desde una primera aproximacion va generando la comprensidn necesaria para
el desarrollo del proceso de intervencién. Por ser parte de la realidad, tanto para un alumno de segundo, de
tercero y de cuarto, se le presenta la misma situacién de complejidad en el analisis de la actividad. No es que la
actividad del alumno de 2do. sea menos compleja que la de un alumno de 4to., lo que varia es el nivel de
involucramiento, lo que daria la sensacidon de una presencia menos compleja en el nivel de segundo. Se entiende
que esto es aparente.

Propésitos de logro
3er. Nivel

Lograr generar una sintesis del proyecto de intervencion con capacidad de desagregar de manera integrada las
distintas actividades que lo componen como el reconocimiento del ciclo del proyecto.
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Lograr una adecuada capacidad de gestidn hacia el interior del equipo de trabajo y en relacidn al desarrollo del
proyecto.

Situar el proyecto de intervencidn en una perspectiva epistemoldgica coherente a una concepcién de la realidad
critica, centrada en la construccion de ciudadania y en el ejercicio de los derechos humanos.

Construir las herramientas técnicas necesarias.

Desempefiarse en el espacio grupal desde el objetivo de la situacién a que ha dado lugar la propuesta de trabajo
grupal, trascendiendo el rol de coordinador.

Desarrollar pautas para un mas adecuado trabajo de registro.

Ejemplificar la utilizacion de conceptos del dominio de la teoria para brindar mayor claridad a la explicacion y
consecuente andlisis.

Sustentar en lo operativo la organizacidn de la actividad del equipo de trabajo.
Participar de manera explicita desarrollando la capacidad de comunicacién en la actividad aulica de taller.

Desarrollar habito de escritura, para presentaciones de sus trabajos y para la correspondencia que fuese necesaria.

Participar de un espacio de sistematizacion cuando el proceso en terreno lo posibilite y se considere de interés.
2do..Nivel

Participar en la dindmica del ciclo de un proyecto de intervencidon, centrandose en el reconocimiento de
condiciones diagndsticas vinculadas al contexto de la situacion problema . Integrar actividades que se realizan en el
ciclo del proyecto.

Desarrollar la capacidad analitica para contribuir a la comprensidn de la situacion.
Articular aspectos tedricos con la actividad.
Desarrollar la entrevista como proceso, reconociendo su complejidad.

Iniciar su desempefio en el espacio grupal, comenzando con una actividad de coordinacidn, visualizando las lineas
de registro.

Colaborar en la construccion de herramientas técnicas. - Desarrollar actividades de gestion .

Desarrollar criterios para la actividad de registro: crénicas actas, otros testimonios y notas significativas sobre el
proceso.

1er.Nivel
Iniciarse en el reconocimiento del contexto de la practica.

Integrarse en las actividades de los equipos de practica, de acuerdo a intereses y motivaciones fundamentadas en
reuniones de supervision.

Desarrollar la comprensién de textos tedrico-metodoldgicos vinculados a las tematicas tratadas en las la practica.

Favorecer el proceso de acercamiento y reconocimiento de las situaciones de contexto, a través de la participacion
activa en las reuniones de discusion del equipo.

Posibilitar espacios de participacion en entrevistas, reuniones, gestiones, otras.

Desarrollar la capacidad analitica, a través de la practica de observacién, participacidn en entrevistas, reuniones.
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Desarrollar la habilidad del relato oral y escrito, como herramientas comunicacionales que permiten la comprension
en los aspectos del proceso de la practica.

Participar en los procesos conducentes a la construccion del proyecto de practica, a través del aporte de lo
producido en los registros de campo

Aportar al proceso de sistematizacion del proyecto de practica a través de las producciones realizadas en forma
individual y colectivamente.

Antecedentes de Practica Integrada

Las Unidades de Practica Il, lll y IV se constituyen en 1995 en Unidades de Practica Integrada con una estructura
trienal que se considera superadora de su estructura anterior.

Constituida como proceso, la Practica Integrada permite el desarrollo progresivo de las habilidades basicas que
formaran parte de la construccion del ser profesional, sustantivamente la profesidn. Su necesaria articulacion
con los contenidos generales y particulares de la formacién se orienta hacia la unidad de lo sistematico y lo
operativo, en el marco de una concepcidn critica-reflexiva de la realidad.

Las practicas sociales cuya matriz constitutiva implica el principio bésico de interaccion, instala la necesidad de
comprension de los procesos de la vida cotidiana, de procesos mas o menos instituyentes y de los diversos
espacios instituidos entendidos como las instituciones. Por otro lado, la necesidad de desarrollar un proceso
pedagdgico que posibilite la vivencia de aquello que consideramos la especificidad del Servicio Social, lleva al
desarrollo de proyectos de intervencion que priorizan la comprensidén de situaciones problematicas, el desarrollo
de espacios participativos democraticos, el desarrollo de la organizacion, la promocién de la persona en el marco de
los derechos humanos .generadores. Estos procesos necesitan llevar al plano operativo conocimientos de diversas
disciplinas en relacion a su tematica.

Por ejemplo, la actividad ludica, el desarrollo evolutivo de las distintas etapas de la vida, el desarrollo de
organizaciones, el desarrollo local, la vida cotidiana, la politica social en la etapa actual neoliberal, las tendencias
naturales al asociativismo, la decision en la construccién democratica, etc. Se hace necesario afirmar en esta linea
de fundamentacién, que se otorga expresa relevancia a la posibilidad de construccion de conocimiento desde la
especificidad del Trabajo Social. Esto lleva por el camino de evitar la disociacién teoria-practica.

PTD asignatura Taller de Practica Integrada Proyecto Parques.
Punto Il. Enunciacién de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura:

Por tratarse de una asignatura con pedominio en lo operativo, el tema principal que atraviesa contenidos y acciones
es la concepcién de unidad de teoria y practica. Es por ello que se plantean cuatro ejes a efectos de comprender
esta unidad, construir conocimiento y crear condiciones para que el estudiante genere elementos de su propia
matriz en relacién a esta unidad.

El primer eje pone el acento en la construccién de la profesion. El segundo eje trata de profundizar esa construccion
en el plano operativo con una fuerte critica a toda técnica que se esquematice alejandose del sustento tedrico e
ideoldgico que toda accidn profesional implica. El tercer eje se propone iniciara al estudiante en el conocimiento de
los elementos de andlisis utilizados para la insercidn en el terreno, su importancia en la construccion de sentido y en
el camino hacia la elaboracion de planes participativos. En el cuarto eje se plantea el acercamiento a las
problematicas sociales contemporaneas que impactan en el ejercicio de la profesional del Trabajador Social. Este
ultimo aspecto se incluird en forma transversal en el proceso del dictado de la materia, evaluando su abordaje de
acuerdo al momento y situaciones trabajadas por los estudiantes en conjunto con la poblacidn involucrada. Asi por
ejemplo, frente a un sector social con dificultades en cuestiones de saneamiento ambiental: de adicciones;
cuestiones sobe formacion profesional, entre otras, se propiciara un taller con la presencia de profesionales
especialistas en el tema y que tengan insercion profesional en la comunidad local.

De esta manera, las actividades de seminario-taller tendran como objetivo profundizar algunos temas de actualidad
en particular, que son transversales a la actividad. Se organizaran segun disponibilidad de espacios y distribucion del
taller, dedicandoles entre una y dos reuniones para cada tea. Al cabo de cada seminario los estudiantes
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confeccionardn un informe con los conceptos que fueron mas significativos en relacién a su practica en terreno,
reflexionando sobre las posibles estrategias de intervencién con la comunidad local.

El Taller de Practica Integrada Proyecto Parques, privilegia la insercion, desde el significado del establecimiento de
vinculos, formas de observacion; registro; relatos, crénicas de reuniones, testimonios; entrevistas; narrativas;
reconocimiento del objeto de intervencidn; conocimiento de los recursos de la comunidad y de su articulacién; la
utilizacion del cuaderno de campo como instrumento previo para la confeccidn del informe social.

En sesion del 15de junio de 2006, el Consejo Académico de la Facultad de Ciencias de la Salud y Servicio Social,
aprueba la reforma parcial del Plan de Estudios de las asignaturas de Unidad de Practica ll, lll, y IV (OCA N° 654/06),
con la denominacidén Talleres de Practica Integrada. La misma fue refrendada por la ordenanza del Consejo Superior
(OCS N° 1402/06). Esta reforma posibilita y reafirma el trabajo integrado de alumnos de los tres afios anteriormente
mencionados y que viene llevando a cabo desde hace diez afios.

La eleccidn del taller como modalidad operativa constituye un recurso pedagdgico con caracteristicas propias y cuyo
objetivo es promover la activa participacion de los estudiantes de los tres afios que la cursan. Es preciso sefialar que
el taller se caracteriza por una operatividad que privilegia la produccidn colectiva de aprendizaje y que recupera la
cotidianeidad de la practica. Le permite al alumno su permanencia durante tres afios, garantizando de esta manera
su formacidn continua tedrico-practica, basada en el desarrollo de la sistematizacién de la accion.



