Universidad Nacional de Mar del Plata - Facultad de Ciencias de la Salud y Trabajo Social

Repositorio Kimeli http://kimelu.mdp.edu.ar/

Licenciatura en Trabajo Social Tesis de Trabajo Social

2006

Organizacion domeéstica y trabajo de
mujeres en cooperativas : el caso de
las mujeres del Abasto

Alvarez, Maria Alejandra

http://kimelu.mdp.edu.ar/xmlui/handle/123456789/575
Downloaded from DSpace Repository, DSpace Institution's institutional repository






























































































































































































































Analisis del puesto de trabajo de asistentes geriatricos

VARIABLES INTERVINIENTES

Edad: Cantidad de afios de una persona.

Sexo: Diferencia de género.

Antigiiedad en el Puesto de Trabajo: Cantidad de afios que se desempefia como
asistente geriatrico.

Jornada Laboral: Cantidad de horas trabajadas por dia, francos, descansos, vacaciones
y licencias por enfe1‘111f:dades u Otros motivos.

Carga Psiquica: Es el efecto sobre el trabajador de los requerimientos afectivos y
relacionales del puesto de trabajo y de la misma depende el grado de satisfaccién en el
trabajo por parte del trabajador. En el Profesiograma se consideran con el nombre:
ambiente de trabajo psicosocial, esto incluye, iniciativa requerida, comunicacion,
cooperacién y status social del puesto de trabajo.

Carga Mental: Es la repercusion en el individuo de los requerimientos y exigencia del
trabajo en relacion a las actividades de tipo cognitivo: discriminacién perceptual (visual,
auditiva, tactil), la atencién (continua, discontinua), la memoria (inmediata y mediata),
la aptitud (verbal, mecdnica, espacial, numérica).

Medio Ambiente de trabajo: Conjunto de elementos fisicos, (iluminacidn, ventilacidn,
temperatura) quimicos y bioldgicos que rodean al hombre y a su lugar de trabajo y que
pueden sufrir variaciones a lo largo de la jornada y del afio.

Estudios cursados: Nivel de instruccion de las asistentes geridtricas, pudiendo el mismo
ser: Primario completo o incompleto, Secundario completo o incompleto, Terciario o

Universitario.
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Andlisis del puesto de trabajo de asistentes geridtricos

Caracteristicas edilicias: Las caracteristicas edilicias hacen referencia a: numero de
plantas, cantidad de camas, cantidad de camas ortopédicas y cantidad de ascensores de
cada edificio.

Puesto de trabajo de los asistentes geridtricos: El puesto de trabajo de los asistentes
geridtricos consiste en asistir a los adultos mayores en las actividades basicas cotidianas.
Se considera que los residentes requieren asistencia total cuando la puntuacién obtenida
mediante la escala de Barthel es de 0 a 9, asistencia parcial cuando la puntuacién

obtenida es entre 10 y 19 puntos.

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizé el Método Rapid Entire Body Asessment (REBA), el cual es definido como
una técnica observacional micropostural. Este método presenta un nuevo sistema de
andlisis que incluye factores de carga postural estiticos y dindmicos, la interaccién
persona-carga y un nuevo concepto “la gravedad asistida” para el mantenimiento de la
postura de las extremidades superiores. Se trata de una herramienta de reciente
aparicién que analiza este tipo de posturas; que se encuentra en fase de validacién si
bien la fiabilidad de la codificacidon de las partes del cuerpo es alta y hasta el momento

se han desarrollado distintos trabajos (Nogadera, Silvia, 2000).

El mismo fue aplicado por las tesistas, una de ellas observo el puesto de trabajo in situ y
se complementd el registro mediante la observacién de fotografias y/o filmaciones.
Posteriormente el proceso de valoracién se llevé conjuntamente para facilitar la
confiabilidad intercalificadora.

Se aplicacaron dos cuestionarios, administrados por las tesistas. Uno de ellos consto de

preguntas cerradas que fueron respondidas por el personal administrativo de la
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Analisis del puesto de trabajo de asistentes geridtricos

institucién, y por la nutricionista. En el primer caso para recabar informacién de
caracteristicas generales (anexo 1) y en el segundo caso a fin de obtener datos acerca del
promedio de peso, talla de los asistidos y su influencia en el manejo manual de
personas. El otro fue un cuestionario estructurado, constituido por preguntas cerradas y
abiertas, que fue respondido por cada uno de los asistentes geridtricos que conformaron
la muestra.

Se realizé una observacién directa no participante para recabar datos acerca de las
caracteristicas edilicias de cada una de las instituciones geridtricas donde se
desempefian las asistentes que conformaron la muestra de estudio. Se completé una hoja
de registro estructurada.

Para registrar los datos en relacion a las cargas mental y psiquica como asi también las
condiciones ambientales del puesto de trabajo se utiliz6 el Profesiograma. El mismo es
un instrumento que permite obtener un perfil ocupacional de la persona y del puesto de
trabajo. Posibilita un andlisis tanto cualitativo como cuantitativo. Registra la frecuencia
y la incidencia de las tareas realizadas dentro del puesto de trabajo. Tiene una escala
valorativa de 1 a 9, siendo los valores minimos (1,2,3), valores medios (4,5,6) y los
valores méximos (7,8,9)

El objetivo de realizar los cuestionarios, la ficha de observacion y el Profesiograma, fue
recabar datos y complementar la informacién obtenida por medio del método REBA
(Rapid Entire Body Asessment), determinando otros posibles factores de riesgo, que
inciden en el desempeiio del puesto de trabajo y asi poder tener una vision global.

Nos parece interesante destacar el interés presentado por parte de las instituciones para
llevar a cabo el trabajo de investigacién, permitiéndonos de forma muy amable y cordial
la aplicacién de los instrumentos, pudiendo realizar la filmacion de las actividades

vestido / desvestido y las transferencias.
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Anilisis del puesto de trabajo de asistentes geritricos

En cuanto a la participacion de los asistentes geridtricos se observé predisposicién e
interés por el trabajo realizado por las tesistas, generdndose una situacion cordial con los
misrﬁos, brindando informacién y propuestas para futuras investigaciones. Es
importante destacar que la implementacién de los instrumentos no ha obstaculizado las
actividades de los asistentes geridtricos, siendo ésta la mayor preocupacién de los
mismos teniendo en cuenta los ritmos acelerados de trabajo y la cantidad de residentes a

cargo por turno.

PRUEBA PILOTO

La prueba piloto tuvo la finalidad de entrenar a los tesistas en la aplicacién del Método
REBA, consensuar criterios y evitar diferencias al momento de administrar los
cuestionarios. Se aplicé el Método REBA y los cuestionarios a 6 mucamas que se
desempeiian en residencias para adultos mayores, las cuales no formaron parte de la

muestra.

PLLAN DE TABULACION Y ANALISIS

Se efectud un andlisis cuantitativo de los datos, con aplicacién de paquetes estadisticos
de Ciencias de la Salud. Se aplicaron técnicas de estadistica descriptiva, distribucién de

frecuencia y porcentaje, tablas bivariadas y representaciones graficas.
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Anélisis del puesto de trabajo de asistentes geriatricos

PRESENTACION DE LOS
RESULTADOS
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Analisis del puesto de trabajo de asistentes geriatricos

Luego de finalizar el trabajo de campo en ocho residencias para adultos mayores
de la ciudad de Mar del Plata, siendo la muestra de 30 asistentes geridtricos, arribamos
a los siguientes resultados.

Se observa que 20 de los 30 asistentes geriatricos (66,7%) que conforman la muestra se
desempefian en residenci.as para adultos mayores con y sin cobertura de Pami. (Ver
Tabla N°1).

De las ocho residencias para adultos mayores que conformaron nuestra muestra se
registraron los siguientes datos: el promedio es de 38 residentes por institucién, con un
desvio estandard de 14,34 siendo la minima de 14 residentes y la maxima de 69
residentes. La distribucién por sexo evidencia un promedio de 8 hombres por residencia
(S: 5) y 28 mujeres por residencia (S: 10), con un indice promedio de masa corporal de
28. Los 46 asistentes geridtricos que trabajan en las ocho instituciones se distribuyen: 16
en el turno mafana, 18 en el turno y tarde y 12 en el turno noche (Ver Tabla N°2).

Las patologifas principales registradas en las residencias donde se desempefan los
asistentes geridtricos que conforman la muestra se distribuyen de la siguiente manera:

Demencias en las ocho residencias, Parkinson en 7 de ellas, Hipertensién Arterial en 6

instituciones y en cuatro de ellas Artrosis, Secuelas de Acv y Fractura de cadera.
Con respecto a las caracteristicas institucionales los datos obtenidos a través de la
implementacién del instrumento (Ficha Observacional) se evidencia que 6 de las

residencias (75%) tienen dos plantas, contando con ascensor y lugar de descanso

exclusivo para el personal s6lo una de las mismas.
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Tabla N° 1: Tipo de prestacion de las residencias para adultos mayores. Mar del Plata

2006.

Tipo de Prestacion N° %
Con cobertura de Pami 3 10,0
Sin cobertura de Pami 7 23.3

Publico 0 0,0
Con o sin cobertura 20 66,7
Total 30 100,00

Tabla N° 2: Cantidad de asistentes geriatricos que trabajan por turno. Mar del Plata

2006.
Cantidad de asistentes Ne° %
geriatricos
Turno mafiana 16 34,8
Turno tarde 18 39,1
Turno noche 12 26,1
Total 46 100,00

Con respecto a la distribucién por edad se evidencia que 22 de los asistentes geriatricos
(73,3%) que conforman la muestra tiene entre 26 y 45 afios. (Ver Tabla N° 3) La edad
promedio es de 37 afios con un desvio estdndar de 9, siendo los valores minimo y

maximo 17 y 57 afios respectivamente.
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Anélisis del puesto de trabajo de asistentes geriatricos

Tabla N° 3: Edad en afios de los asistentes geriatricos. Mar del Plata 2006.

Edad en afios N° %

Hasta 25 afios 2 6,7
Hasta 45 afios 22 73,3

Mas de 46 afios 6 20
Total 30 100,0

En relacién a la distribucién por sexo se registra que 28 de los asistentes geriatricos

(93,3 % ) que conforman la muestra son de sexo femenino. (Ver Tabla N°4).

Tabla N° 4: Sexo de los asistentes geriatricos. Mar del Plata 2006.

Sexo de los asistentes Ne° %
geriatricos
Femenino 28 93,3
Masculino 2 6,7
Total 30 100,0

Podemos observar que 16 de los asistentes geriatricos (53,3%) no realiz6é ningin curso
de capacitacion con respecto al puesto de trabajo. (Ver Tabla N°5). 30 de los asistentes
geriatricos (100%) que conforman la muestra poseen estudios primarios completos,
mientras que s6lo 13 (43,3%) poseen estudios secundarios completos, y 2 (6,7%)

estudios universitarios.
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Tabla N° 5: Cursos de formacién laboral realizados por los asistentes geriatricos. Mar

del Plata 2006.
Cursos de formacion N° %
laboral
Ningtin curso 16 53,3
Asistente de geriatria 4 13,3
Auxiliar de enfermeria 9 30,1
Mas de un curso 1 3,3
Total 30 100,0

Tabla N° 6: Turno en el cual se desempefian los asistentes geriatricos. Mar del Plata

2006.
Turno de desempefio N° %
Turno Mafiana 12 40
Turno Tarde 12 40
Turno Noche 6 20

Total 30 100,0

En la variable licencias por enfermedad se registra que 13 de los asistentes geriatricos
(46,7%) han presentado licencia por enfermedad (Ver Tabla N°7) relacionada con:
Dolores musculares (66,7%), Contracturas (46,7%), Lumbalgias (40%), Cervicalgias
(23,3%) y otros (23,3%) que corresponden a Tendinitis, Esguinces, Hernias discales,
Artrosis, Atrapamientos nerviosos y Enfermedades psicolégicas. (Ver Tabla N°8).

Con respecto a la variable antigiiedad en el desempefio como asistente geriatrico, se
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Analisis del puesto de trabajo de asistentes geriatricos

registra un promedio de 5 afios (S:4), siendo el valor minimo de 1 afio de antigiiedad y
el maximo de 20 afios. 14 asistentes (46,7 %) se desempefiaron como mucamas antes

de ocupar el puesto de asistente geriatrico.

Tabla N° 7: Licencias por enfermedad de los asistentes geriatricos. Mar del Plata

2006.
Licencia por enfermedad N° %
Si 13 46,7
No 17 53.3
Total 30 100,0

Tabla N° 8: Patologias principales de los asistentes geriatricos que estdn en relacién

con los pedidos de licencia por enfermedad. Mar del Plata 2006.

Patologias principales Si No Total
N % N % N %
Dolores Musculares 20 66,7 10 33,3 30 100,0
Contracturas 14 46.7 16 53,3 30 100,0
Lumbalgias 12 40,0 18 60,0 30 100,0
Cervicalgias 7 23.3 23 76,7 30 100,0
Otros 7 23,3 23 76,7 30 100,0

Podemos observar que 19 de los asistentes geriatricos (63,3 %) tienen a cargo entre 13
a 22 residentes por turno trabajado (Ver Tabla N°9), realizando un total de 100 a 149
tareas 15 de ellos (50%) (Ver Tabla N°10), siendo la cantidad de residentes que bafian

los asistentes geriatricos por jornada laboral de 5 personas promedio (S:2).
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Del total de los residentes a cargo por turno el 49,3% requiere asistencia parcial, 28,2 %
requiere asistencia total y el 22,5% no requiere asistencia alguna.

El promedio de horas trabajadas por dia es de 8 horas (S:1) con un descanso promedio
de 15 minutos (S:9), encontrandose 7 horas y 45 minutos de pie y 15 minutos sentados

como promedio (S:16)

Tabla N°® 9: Cantidad de residentes a cargo de los asistentes geriatricos por turno. Mar

del Plata 2006.

Cantidad de residentes a

° o
cargo del asistente N Yo
geriatrico

13222 19 633
23a32 7 233
33a42 3 10,0

43 a52 1 3.4
Total 30 100,0

Tabla N° 10: Cantidad de tareas realizadas por los asistentes geriatricos por jornada

laboral. Mar del Plata 2006.

Cantidad de tareas o "
. N N %
realizadas por asistente por
jornada
50299 12 40,0
100 a 149 15 50,0
150 a 200 3 10,0
Total 30 100,0

Bargo Rondan Sitjar 68







































